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ABSTRAK 
 

Center tank adalah bagian dari aircraft fuel system yang bertugas untuk menyimpan dan 

menyuplai bahan bakar yang dibutuhkan mesin pesawat untuk menghasilkan gaya dorong 

(thrust). Masalah yang sering terjadi pada center tank adalah terjadinya kegagalan low 

pressure yang disebabkan oleh beberapa faktor. Hal tersebut dapat menyebabkan kurangnya 

pasokan bahan bakar untuk kebutuhan engine, sehingga gaya dorong (thrust) yang dihasilkan 

engine untuk melakukan penerbangan dapat berkurang secara signifikan. Pada penelitian ini, 

dilakukan studi kasus untuk mencari tahu akar permasalahan dari penyebab center tank low 

pressure pada pesawat B737-800 serta cara penanganannya. Metode yang digunakan 

menggunakan metode penelitian diagram fishbone yaitu merupakan suatu teknik 

penggambaran dengan analisa cause and effect. Berdasarkan hasil penelitian pada penyebab 

center tank low pressure, ditemukan bahwa komponen center tank boost pump paling sering 

menyebabkan kegagalan center tank low pressure. Penanganan yang dilakukan untuk 

mengatasi masalah tersebut adalah dengan melakukan penggantian komponen sesuai dengan 

Aircraft Maintenance Manual (AMM) dan Fault Isolation Manual (FIM). 

Kata Kunci : fuel system, center tank, booster pump, low pressure, maintenance action 
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ABSTRACT 

 

The center tank is a part of aircraft fuel system that functions to store and supply the fuel 

needed by the aircraft engine to generate thrust. The problem that often occurs in the center 

tank is the occurrence of low pressure failure caused by several factors. This can lead to a 

lack of fuel supply for the engine's needs, so that the thrust generated by the engine for 

flight can be significantly reduced. In this study, a case study was conducted to find out the 

root cause from the cause of the low pressure center tank on B737-800 aircraft and how to 

handle it. The method used is a fishbone diagram research method, which is a depiction 

technique with cause and effect analysis. Based on the results of research on the causes 

of low pressure center tank, it was found that the center tank boost pump component 

most often causes low pressure center tank failure. Handling done to overcome this 

problem is with replace component in accordance with the Aircraft Maintenance Manual 

(AMM) and Fault Isolation Manual (FIM). 

Keywords : fuel system, center tank, booster pump, low pressure, maintenance action 
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1.1 Latar Belakang 

 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

Pesawat Terbang adalah alat transportasi udara yang biasa digunakan untuk 

melakukan perjalanan jauh. Oleh karena itu, mesin pesawat yang digunakan 

sebagai penghasil gaya dorong pun memiliki tenaga yang besar dan 

membutuhkan suplai bahan bakar yang besar pula. 

Aircraft Engine Fuel System adalah suatu sistem yang mengatur 

pendistribusian bahan bakar pesawat, sehingga kebutuhan bahan bakar pada 

engine pesawat dapat disalurkan sesuai dengan kebutuhan dan dapat 

didistribusikan dengan baik. 

Pada periode 1 Januari 2020 sampai dengan 30 Maret 2022, terdapat kasus 

terjadinya fuel system mengalami tekanan rendah selama pesawat beroperasi, 

yang dilaporkan oleh pihak crew pesawat, terutama pada bagian Center Tank. 

Berdasarkan Pilot Report, Center Tank sering mengalami keadaan Low 

Pressure selama pesawat beroperasi bahkan masalah ini juga dialami pada 

pesawat-pesawat dengan kode registrasi lainnya. Jika dibiarkan, masalah ini 

dapat menyebabkan kurangnya supply fuel yang dibutuhkan engine untuk dapat 

menghasilkan thrust yang cukup, sehingga berpotensi untuk terjadinya 

kegagalan engine (stall). 

Untuk meminimalisir masalah tersebut perlu dilakukan evaluasi dan 

troubleshoot secara mendalam pada kegagalan Center Tank Low Pressure 

sehingga dapat menerapkan maintenance yang sesuai dengan manual book dan 

tetap menjaga kelaikan udara (Air Worthiness). Sehingga tema yang diangkat 

untuk tugas akhir penulis adalah “Studi Kasus Penyebab Center Tank Low 

Pressure Pada Pesawat B737-800”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

 
1. Apa penyebab terjadinya kegagalan Low Pressure pada Center Tank ? 

2. Bagaimana penanganan apabila terjadi kegagalan pada Center Tank 

Booster Pump ? 

 

 
1.3 Batasan Masalah 

 
Batasan masalah yang dibahas pada tugas akhir ini adalah : 

1. Hanya membahas penyebab kegagalan Low Pressure pada Center Tank 

sampai aircraft side saja, karena keterbatasan data. 

2. Tidak membahas bidang kelistrikan pada fuel system. 

3. Dalam tugas akhir ini membahas secara singkat tentang Engine Fuel 

System. 

 

 

1.4 Tujuan Penulisan 

 
1. Dapat menentukan penyebab terjadinya kegagalan Low Pressure pada 

Center Tank.. 

2. Dapat melakukan perbaikan dan perawatan pada Center Tank Booster 

Pump Problem. 

 

 
1.5 Manfaat Penulisan 

 
1. Memahami lebih lanjut tentang Center Tank pada pesawat Boeing 737- 

800 

2. Mengetahui penyebab terjadinya kegagalan Low Pressure pada Center 

Tank. 

3. Mengaplikasikan prosedur maintenance action sesuai dengan Aitcraft 

Maintenance Manual (AMM) dan Fault Isolation Manual (FIM). 
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5.1 Kesimpulan 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Berdasarkan hasil dari pembahasan pada bab 4, dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil analisis dengan menggunakan diagram fishbone, faktor 

utama yang menjadi penyebab kegagalan center tank low pressure adalah 

Center Tank Boost Pump Problem. Faktor lainnya yang juga dapat 

menyebabkan kegagalan center tank low pressure adalah: 

a. Center Tank Boost Pump Relay Problem 

b. Center Tank Boost Pump Low Pressure Switch 

c. Wiring Problem 

2. Tindakan perawatan yang dilakukan apabila terjadi kasus kegagalan center 

tank low pressure akibat adanya masalah pada center tank boost pump 

adalah dengan melakukan prosedur maintenance secara bertahap dan 

melakukan penggantian pada motor impeller center tank boost pump sesuai 

dengan referensi aircraft maintenance manual (AMM). 

 

 
5.2 Saran 

 
1. Melakukan GFI Relay Test pada electrical equipment center setiap sebelum 

penerbangan dilakukan, untuk memastikan center tank boost pump tidak 

berhenti beroperasi saat penerbangan berlangsung. 

2. Dikarenakan center tank merupakan bagian yang sangat penting pada 

aircraft fuel system, diperlukan adanya studi reliabilitas lebih lanjut 

terhadap center tank boost pump untuk meminimalisir kegagalan yang telah 

terjadi dan menciptakan maintenance program yang lebih baik. 
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LAMPIRAN 

 

 
Lampiran 1 Data Pilot Report Pada Center Tank 

 

No Date A/C 
Type 

A/C Reg 
(Code) 

Maintenance Action Problem 

1 2020- 
05-17 

B737- 
800 

PK-B FOR PROBLEMCTR TANK FUEL 
BOOST PUMP(LH SIDE) REF FIM 
28-22-TASK 801 DO CLEAN UP 
LH SIDE BOOST PUMP LOW 
PRESS SWITCH ELEC CONN 
PLUG AND GROUND CHECK 
GOOD (REV#71, 15 FEB 2020) 

RA CAPT SIDE ILL 
DURING CLIMB 
AND DESCEND 
FL170-FL220 -CTR 
TANK FUEL BST 
PUMP LEFT SIDE 
LOW PRESS 

2 2020- 
09-19 

B737- 
800 

PK-A REF FIM 28-22 TASK 801 AND 
SUPPORT SSM 28-23-11 
PERFORMED CONTINUTY CHECK 
AT D12286 PIN A1,B1,C1 TO 
PLUG D802 PIN 1,2,3 RESULT 
GOOD. DO INSULATION TEST 
REF AMM TASK 28-22-00-760- 
802 RESULT GOOD. DO BOOST 
PUMP OPC TEST REF AMM 28- 
22-41-710-801 REV 72 JUNE 
15/2020 RESULT SATISFIED 

FUEL CTR PUMP 
LOW PRESS ILL 
WHEN CTR TANK 
3400 MORE QRH 
HAS BEEN CARRY 
OUT 

3 2020- 
09-19 

B737- 
800 

PK-A REF FIM 28-22 TASK 801 REV 72 
06-15-2020 RESETED CB & 
VISUAL CHECK ON CTR TANK 
LEFT BOOST PUMP GFI RELAY 
R54 NO FOUND RESET BUTTON 
POP OUT. CLEAN UP PRESSURE 
SWITCH. OPC CTR TANK LEFT 
BOOSTER PUMP FOUND GOOD. 
P'SE MONITOR NEXT FLT 

FUEL DURING 
CRUISE CTR LEFT 
PUMP LOW PRESS 
LIGHT 
ILLUMINATED 

4 2020- 
09-20 

B737- 
800 

PK-A REF FIM 28-22 TASK 801 
RESETED CB AND GROUND OPC 
RESULT GOOD REF AMM 28- 
22-41-710-801 REV 72/15 JUN 
2020 

LOW PRESS L CTR 
TANK PUMP 
ILLUMINATED 
AFTER AIRBORNE 

5 2020- 
09-21 

B737- 
800 

PK-A DO LH FUEL BOOST PUMP 
INSULLATION RESISTANCE TEST, 

L FUEL PUMP ILL 
(LOW PRESS) ON 
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    REF AMM TASK 28-22- 00-760- 
802, REV 72 JUN 15/2020 
RESULT PIN 4 TO PIN 1 : 
673.761 T OHM PIN 4 TO PIN 2 : 
28.348 M OHM (ISO > 100 M 
OHM) (OUT OF LIMIT) PIN 4 TO 
PIN 3 : 28.957 M OHM (ISO > 
100 M OHM) (OUT OF LIMIT) 

CENTER TANK 

6 2020- 
10-01 

B737- 
800 

PK-B AFTR CHECK FOUND PUMP WAS 
D/T NEED MORE TIME FOR 
FURTHER RECTIFICATION 
INSERT TO HIL REF MEL 28-02A 
CAT C 

FUEL PUMPS CTR 
TANK RIGHT LOW 
PRESS LT ILL 

7 2020- 
10-02 

B737- 
800 

PK-B Wiring check ref WDM 28-23-11 
from plug D804: pin 1 - 2 open 
CCT. Pin 2 - 3 1,9 ohm (Good). 
So replaced CTR TANK R/H 
BOOSTER PUMP ref AMM 28- 
22-41/401 rev 72 Jun 15/2020. 
Do booster pump and override 
pump priming ref task 28-22- 
41-420-001. OPC ref AMM 
subtask 28-22-41-710-801 rev 
72 june15/2020 result Good. 
HIL SEQ 77 CLOSED 

Red HIL seq 77: CTR 
TANK R/H 
BOOSTER PUMP 
LOW PRESS LIGHT 
ILLUMINATE 

8 2020- 
12-05 

B737- 
800 

PK-C DT TIME AND NEED DEEP 
TROUBLESHOT TRF TO HIL REF 
MEL 28-25-01A CAT C 

L CTR TANK PUMP 
SWITCH ILL 
DURING TAXI OUT 
W/ USEABLE FUEL 
ON CTR TANK 

9 2020- 
12-21 

B737- 
800 

PK-D REF FIM 28-22 TASK 802 
PERFORMED CLEAN UP 
BOOSTER PUMP R CENTRE 
TANK AND RESET CB FUEL 
BOOST PUMP CTR TANK . OPC 
RESULT GOOD 

CTR TANK FUEL 
PUMP R ILL 
DURING FLIGHT 

10 2021- 
02-16 

B737- 
800 

PK-E PERFORMED RESET CB OF LH 
CTR BOOST PUMP AT P91PANEL 
AND OPERATE LH CTR BOOST 
PUMP TROUBLE STILL EXIST, TO 
MINIMIZE DELAY INSERT TO HIL 
REF: MEL 28-02 CATEGORY C 
FIM 28-22 TASK 801 

FUEL LEFT CENTER 
TANK BOOST PUMP 
LOW PRESSURE 
LIGHT ILLUMINATE 
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11 2021- 
02-26 

B737- 
800 

PK-E DT STILL WAITING SPARE 
BOOST PUMP HIL EXTENDED 
UNTIL 08 MARCH 2021. REF 
MCC/2870/FEB2021 

LEFT CENTER TANK 
BOOST PUMP LOW 
PRESSURE LIGHT 
ILL 

12 2021- 
04-10 

B737- 
800 

PK-D REFF FIM 28-22 TASK BUTTON 
ON RIGHT BOOST PUMP GF1 
RELAY (&55) PERFORMED OPC 
RESULT GOOD REF AMM 28-22- 
41 P453 REV 74 FEB 15,2021 

RIGH CTR TANK 
FUELBPUMP LOW 
PRESS ILL DURING 
CRUISE NNC 
CARRIED OUT 

13 2021- 
04-17 

B737- 
800 

PK-F TRY TO RESET C/B BUT 
TROUBLE STILL EXIST, D/T NEED 
MORE TIME TO TROUBLESHOOT 
AND TO MINIMIZED DELAY 
ITEM INSERT TO HIL CAT C REF 
MEL 28-21-02-A 

FUEL CTR TK PUMP 
1 LO PR 

14 2021- 
06-05 

B737- 
800 

PK-G REF TSM TASK 28-21-00-810- 
813-A RESETED RELATED CB#S 
PUMP OF CTR TANK RESULT 
NORMAL 

FUEL CTR TK PUMP 
1 LOW PR 

15 2022- 
01-22 

B737- 
800 

PK-H REF FIM 28-22 TASK 801 REV 76 
OCT 15/2021 CHECK CB LH 
CENTER TANK NO POP OUT 
D/T NEED TROUBLESHOOT 
INSERT TO HIL REF MEL 28- 
02B CAT C BOOST PUMP 
DEACTIVATED 

LH CENTER TANK 
FUEL PUMP LOW 
PRESS LT ILL 

16 2022- 
02-09 

B737- 
800 

PK-H REF History problem LH center 
tank fuel booster pump low 
press ill, the last action relay 
R54 was swap to R55. So 
replaced CTR RH booster pump 
relay R55 Ref AMM 28-22- 
18/P401. rev 76 oct 15/2021. 
Ground fault interrupter (GFI) 
OPC test, result good. REF AMM 
28-22-720-802. RH CTR tank 
fuel booster pump operational 
test good REF AMM 28-22-41- 
710-801. 

Right center tank 
pump low press 
light illuminate 
than after more 
than two minute 
operate normal 

17 2020- B737- PK-C REF FIM 28-22 TASK 802 REV 70 FUEL DURING 
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 01-31 800  15 OCT 2019 AND SSM 28-23-11 
CHECK 3 PHASE 115 VAC PIN 
1,2,3 OF PLUG D804 RESULT 
116 VAC (GOOD) , RESISTANCE 
CHECK (M235) PLUG D804 PIN 
1-2 :2 OHM , PIN 2-3:2 OHM , 
PIN 1-3:2 OHM , RESISTANCE 
CHECK (S155) RESULT 0,4 
(GOOD) (SEE AML SEQ 22) 

CRUISE RIGHT CTR 
TANK PUMP LOW 
RESS LIGHT ILL CTR 
TANK FUEL 
INDICATION 210 
KG 

18 2020- 
11-15 

B737- 
800 

PK-C Ref fim 28-22 task 802 rev 73 
Chck gfi r55 not out chck cb rh 
ctr tank fuel bost pump no pops 
out, cleaned up low press 
switch s155 n opc test ref amm 
28-42-11/501 rev 73 rsult good 

Rh ctr tank fuel 
pump low press lt 
ill whn the pump 
slcted on with ctr 
tnk qty >726 kgs 

19 2021- 
06-14 

B737- 
800 

PK-D Ref fim 28-22 task 802 Initial 
evaluation performed rh boost 
pump gfi relay(r55) Opc result 
good 

Rh ctr tank low 
press lt illuminate 

20 2021- 
08-08 

B737- 
800 

PK-I REF FIM 28-22 TASK 801 TRY 
RESET CB CTR TANK LEFT BU 
TROUBLE STILL EXIST. SUSPECT 
PUMP ITSEFL WAS BAD. INSERT 
TO HIL REF MEL 28-02B. MAINT 
PROCEDURE PERFORMED. 

LEFT CENTER TANK 
LOW PRESSURE 
LIGHT ILLUMINATE 
WHEN BEFORE 
START 
PROCEDURE. 

21 2022- 
02-02 

B737- 
800 

PK-H REF FIM 28-22 TASK 801 . 
REPOSITIONED LEFT CTR TANK 
PRESS SWITCH AND 
RETIGHTENED. ON GND OPS 
CHECK OK. REV # 76 15 OCT 
2021 

FUEL TANKS L CTR 
TANK LIGHT 
ILLUMINATE 

22 2022- 
02-02 

B737- 
800 

PK-H REF FIM 28-22 TASK 801 REV 76 
15 OCT 2021 GVI OF GFI R54 
RESULT NOT OUT RECYCLE 
POWER OF LH CNTR TANK 
PUMP RESULT GOOD 

L CNTR TANK 
BOOSTER PUMP 
LOW PRESS LT ILL 

23 2022- 
02-09 

B737- 
800 

PK-H REF FIM 28-22 T802 INITIAL 
EVALUATION C/O REV OCT 15 
2021 DO EXAMINE ELCON OF 
PRESSURE SWITCH S155 RESULT 
NO ABNORMALITY AND 
CLEANED UP ELCON PRESSURE 
SWITCH. OPERATIONAL TEST R 
CTR TANK ON GROUND RESULT 
NORMAL PLEASE MONITOR 
FURTHER 

FUEL R CENTRE 
TANK SOMETIMES 
LOW PRESSURE 
LIGHT 
ILLUMINATED 
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Lampiran 2 Minimum Equipment List Center Tank Boost Pump 
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Lampiran 3 Minimum Equipment List Repair Category 
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Lampiran 4 Dokumen Removal Motor Impeller Boeing Aircraft Maintenance Manual ATA 28 
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Lampiran 5 Dokumen Installation Motor Impeller Boeing Aircraft Maintenance Manual ATA 28 
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