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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Badan Pembinaan Badan Usaha Milik Daerah (BR. BUMD) Provinsi
DKI Jakarta adalah instansi pemerintah di Provinsi DKI Jakarta yang
mempunyai tugas untuk menyelenggarakan' fungsi 'penunjang: urusan
pemerintahan di bidang keuanganpada sub bidang pembinaan BUMD. Badan
Pembinaan Badan Usaha Milik-Daerah Provinsi DKI Jakarta, sebagali instansi
pemerintah melakukan upaya sistematis dan terencana untuk mewujudkan
tujuan yang telah ditetapkan melalui daya upaya yang maksimal
menggunakan sumber daya yang tersedia. Hal ini mendorong instansi dapat
bekerja secara efektif, efisien dan produktif sehingga dampaknya dapat

dirasakan oleh instansi:

Salah satu upaya sistematisrdan.terencana yang dapat dilakukan
untuk' mewujudkan tujuan instansi adalah dengan melakukan penilaian
Kinerja pegawai yang dilaksanakan secara peiodik. Kinerja sangat erat
kaitannya dengan kualitas dan produktifitas kerja yang ditunjukkan sumber
daya manusia. Maka.dari itu, di dalam sebuah organisasi dibutuhkan pegawai
yang dapat bekerja dengan-kinerja yang baik dan berkualitas. Kinerja pada
hakikatnya adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dapat dicapai
oleh seorang pegawai dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsinya
sebagai pegawai sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepada

pegawai tersebut.

Badan Pembinaan Badan Usaha Milik Daerah Provinsi DKI Jakarta

melakukan penilaian kinerja pegawai secara periodik sebanyak satu tahun
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1.2

sekali dan didokumentasikan dalam dokumen penilaian kinerja pegawai.
Pada Badan Pembinaan Badan Usaha Milik Daerah Provinsi DKI Jakarta,
proses penilaian Kinerja kegiatannya berawal dari proses penyusunan dan
penetapan Sasaran Kinerja Pegawai (SKP)..Setelah proses penyusunan dan
penetapan Sasaran Kerja Pegawai (SKP) maka.selanjutnya adalah tahap
pelaksanaan, pemantauan dan pembinaan kinerja. Setelahwitu dilakukan
proses Penilaian” Kinerja oleh atasan_langsung pegawai. Penilaian, kinerja
merupakan” gabungan antara penilaian SKP dan penilaian perilaku kerja
pegawal. Penilaian perilaku kerja pegawai meliputi beberapa aspek penilaian
di‘antaranya orientasi ‘pelayanan, komitmen, inisiatif kerja, kerjasama dan
kepemimpinan. Hasil penilaian kinerja pegawai menjadi bahan pertimbangan
untuk tahap selanjutnya yaitu tindak lanjut-hasil penilaian kinerja pegawai.
Secara umum, pelaksanaan penilaian kinerja pegawai di Badan Pembinaan
Badan Usaha Milik Daerah Provinsi-DKI Jakarta sudah baik, karena
dilakukan sosialiasi kepada pegawai oleh Subbagian. Umum dan
Kepegawaian mengenai penilaian Kinerja pegawai_.sehingga pegawai
mengetahui tugas dan kewajiban masing-masing dalam melaksanakan

penilaian kinerja pegawai.

Berdasarkan latar belakang yang penulis kemukakan, maka penulis
tertarik dan ingin lebih lanjut mengetahui dan mengambil judul Tugas Akhir:
“Proses Penilaian Kinerja Pegawai Negeri Sipil di Badan Pembinaan
Badan Usaha Milik Daerah Provinsi DK Jakarta”.

Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang penulis kemukakan, maka rumusan
masalah pada penulisan ini adalah sebagai berikut:
1. Apa maksud dan tujuan penilaian kinerja pegawai pada Badan Pembinaan
Badan Usaha Milik Daerah Provinsi DKI Jakarta?
2. Bagaimana proses penilaian kinerja pegawai pada Badan Pembinaan
Badan Usaha Milik Daerah Provinsi DKI Jakarta?
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Tujuan Penulisan

Tujuan yang ingin dicapai dari penulisan ini berdasarkan rumusan
masalah yang telah penulis kemukakan adalah untuk:
1. Menjelaskan maksud dan tujuan-penilaian-kinerja pegawai pada Badan
Pembinaan Badan Usaha Milik Daerah Provinsi DKl Jakarta?
2. Menjelaskan-bagaimana proses penilaian kinerja pegawai-pada Badan
Pembinaan Badan Usaha Milik DaerahProvinsi DKI Jakarta.

Manfaat Penulisan

Manfaat penulisan yang didapat bagi penulis, instansi dan ilmu

pengetahuan adalah sebagai berikut:

a. Manfaat bagi Penulis
1. Menambah pengetahuan dan wawasan penulis dalam bidang
Manajemen Sumber Daya Manusia terutama yang berkaitan dengan
Kinerja pegawai.
2. Mengetahui pelaksanaan. penilaian Kinerja pegawai pada Badan
Pembinaan Badan Usaha Milik Daerah Provinsi DKI Jakarta.

b. Manfaat bagi Instansi
Pihak yang berwenang dalam instansi khususnya Badan Pembinaan
Badan Usaha Milik Daerah Provinsi. DKl Jakarta dapat menentukan
tindak lanjut yang perlu dilakukan sesual dengan hasil penilaian kinerja

pegawai.

c. Manfaat bagi llmu Pengetahuan
Sebagai referensi dan tambahan informasi bagi pembaca mengenai

penilaian kinerja pegawai.
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1.5 Metode Pengumpulan Data

Pada penulisan ini, metode pengumpulan data yang digunakan adalah

sebagai berikut:

1. Observasi atau Pengamatan (Obsevation)

Observasi* adalah pengamatan dan pencatatan yang+.sistematis
terhadap objek yang diteliti. Kegiatan pengamatan terhadap “ebjek
penelitian ini untuk memperoleh keterangan data yang lebih akurat
mengenai hal-hal yang diteliti.

2. Wawancara (Interview)

Penulis melakukan wawancara secara langsung kepada pihak-pihak

yang berwenang, berkompeten dan berhubungan dengan penulisan ini.
3. Dokumentasi

Penulis melakukan pengumpulan_dokumentasi yang memiliki
relevansi dan sesuai dengan apa.yang dibutuhkan untuk menunjang
penulisan.  Untuk memperoleh data menggunakan metode studi
dokumentasi dilakukan. dengan-cara=menghimpun dan menganalisis

dokumen-dokumen, baik dokumen tertulis, gambar maupun elektronik.

1.6 Metode Analisis Data

Metode .analisis data yang digunakan dalam penulisan_ini adalah
dengan metode deskriptif-kualitatif yaitu menyajikan,. .memaparkan dan
menggambarkan data yang didapatkan mengenai hal yang diteliti dari instansi
mengenai penilaian kinerja yang dianalisis dan disusun menjadi laporan tugas
akhir.
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1.7 Sistematika Penulisan

1. Bab I: Pendahuluan

Bagian pendahuluan menyajikan hal.yang menjadi dasar penulisan
dan penelitian dalam tugas-akhir, terdiri dari.latar, belakang, rumusan
masalah, tujuan”penulisan, manfaat penulisan, metedepengambilan

data, metode analisis data dan sistematika penulisan.

Bab 11: Landasan Teori

Bagian landasan teori menyajikan tentang gambaran, konsep dan
teori-teori yang penulis.gunakan sebagai-referensi dan acuan-terhadap
pembahasan dari penelitian.

Bab I11: Gambaran Perusahaan

Bagian ini menyajikan penjelasan mengenai.gambaran instansi yaitu
Badan Pembinaan Badan Usaha Milik Daerah (BPBUMD) Provinsi
DKI Jakarta yang terdiri dari sejarah pembentukan BPBUMD, struktur
organisasi, tugas ‘dan fungsi BPBUMD sebagai bagian dari aktivitas

perusahaan secara umum.

Bab IV: Pembahasan

Bagian ini menyajikan pembahasan tentang hasil dan jawaban dari
rumusan masalah pada Bab | tentang proses pelaksanaan penilaian
Kinerja pegawal pada Badan Pembinaan-Badan Usaha Milik.Daerah

Provinsi DKI Jakarta.

Bab V: Penutup
Bagian ini menyajikan kesimpulan yang didasarkan pada hasil

pembahasan yang telah penulis kemukakan pada bab-bab sebelumnya
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dan saran yang dapat dijadikan sebagai masukan bagi pihak-pihak

terkait.

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan pengamatan yang telah dilakukan dan pembahasan dari
bab sebelumnya mengenai Proses Penilaian Kinerja Pegawai Negeri Sipil
pada Badan Pembinaan Badan Usaha Milik Daerah Provinsi DKI Jakarta

maka dapat disimpulkan.sebagai-berikut:

a. Penilaian Kinerja Pegawail Negeri Sipil-pada Badan Pembinaan Badan

Usaha Milik Daerah Provinsi DKI Jakarta sesuai dengan Peraturan
Pemerintah Nomor 30 Tahun 2019 tentang-Penilaian_Kinerja Pegawai
Negeri Sipil bertujuan untuk menjamin objektivitas pembinaan Pegawai
Negeri Sipil yang didasarkan pada sistem'prestasi dan sistem karier. Selain
itu, penilaian kinerja pegawai bertujuan untuk mewujudkan Pegawai Negeri

Sipil'yang profesional, kompeten dan kompetitif.

. Pelaksanaan proses Penilaian Kinerja Pegawai Negeri Sipil pada Badan

Pembinaan Badan Usaha Milik Daerah Provinsi DKI Jakarta telah berjalan
dengan baik sesuai dengan peraturan dan ketentuan yang berlaku dan
pelaksanaannyassesuai dengan Peraturan Pemerintah Nomor.30-tahun 2019
tentang Penilaian Kinerja-Pegawal Negeri Sipil..ProsesPenilaian Kinerja
Pegawai Negeri Sipil pada Badan Pembinaan Badan Usaha Milik Daerah
Provinsi DKI Jakarta meliputi Penyusunan dan Penetapan Sasaran Kerja
Pegawai (SKP), Pelaksanaan, Pemantauan dan Pembinaan Kinerja,
Penilaian Kinerja Pegawai Negeri Sipil dan Tindak Lanjut Hasil Penilaian

Kinerja Pegawai Negeri Sipil.

33



epieyer HaBaN YiwyeYod izl eduey

undede ynjuaq wejep 1ui sijn} eA1ey Yyninjas neje ueibeqas yelueqiadwaw uep uewnwnbuaw buese|iq 'z

34

5.2 Saran

eydid yeH

Berdasarkan pembahasan pada bab sebelumnya tentang Proses

Penilaian Kinerja Pegawai pada Badan.Pembinaan Badan Usaha Milik

baik,

bersosialisasi dengan
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Lampiran 4: Dokumen Penilaian Prestasi Kerja Pegawai Negeri Sipil Periode
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
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2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
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7 Keputusan atasan pejabat penilai atas keberatan

6 Tanggapan pejabat penilai atas keberatan

Lampiran 6: Dokumen Penilaian Prestasi Kerja Pegawai Negeri Sipil Periode

Januari — Juni 2021
Sumber: Subbagian Umum dan Kepegawaian BPBUMD
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b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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9. Dibuat Tanggal,
PEJABAT PENILAI
11. Diterima Tanggal,

ATASAN PEJABAT YANG MENILA|

PNS yang dinilai

8 Keputusan atasan pejabat penilai atas keberatan
10. Diterima Tanggal,

Lampiran 7: Dokumen Penilaian Prestasi Kerja Pegawai Negeri Sipil Periode

Januari — Juni 2021
Sumber: Subbagian Umum dan Kepegawaian BPBUMD
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Lampiran 8: Dokumen Penilaian Sasaran Kerja Pegawai Periode Juli — Desember

2021
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
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b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 9: Dokumen Penilaian Kinerja Pegawai Negeri Sipil Periode Juli —

Desember 2021

PEJABAT PENILAI

|
NAMA.

NIP

|

| PANGKAT/GOL.RUANG
' JABATAN

i UNIT KERJA | BADAN PEMBINAAN BADAN USAHA
: | MILIK DAERAH

 TANGGAL PENILAIAN 31 JANUARI 2022
? © UNSURYANGDINILAI
" A SASARAN KINERJA PEGAWAI (SKP)
B. PERILAKU KERJA PEGAWAI

1. Orientasi Pelayanan
2. Inisiatif Kerja

‘ 3. Komitmen

‘ 4. Kerjasama

5. Kepemimpinan

} NILAI KINERJA PNS
C.IDE BARU

|

PNS YAN@ DINILAI

PENILAIAN KINERJA PNS PERIODE JULI - DESEMBER 2021

JAKARTA, 31 JANUARI 2022

PEJABAT PENILAI KINERJA

POLITEKNIK
NEGERI

JAKARTA

g PNS YANG DINILAI
NAMA
NIP
PANGKAT/GOL.RUANG
|JABATAN ‘
UNIT KERJA ' BADAN PEMBINAAN BADAN USAHA |
! | MILIK DAERAH
, C oAl SEBUTAN
‘ 1002 | (Baik)
1008 | (Baik)
110 | (Baik)
'E 1095 ’ (Baik)
i 110 (Balk)
f 1005 = (Baik)
! 10 (Baik)
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i 1
INTEGRASI HASIL PENILAIAN KINERJA PNS |

| 7 PeRioDE

=T Lampiran 10: Dokumen Integrasi Hasil Penilaian Kinerja Pegawai Negeri Sipil
z O x Periode Juli — Desember 2021
E 5N
382233
g. '; 8 INTEGRASI HASIL PENILAIAN KINERJA PNS TAHUN 2021
()
E S PEG_AWAI YANG DINILAI PEJABAT PENILAI KINERJA :
-;' < | NAMA, 'NAMA !
§ o NP INIP ;
? 8 ;PANGKATIGOL.RUANG :PANGKAT/GOL.RUANG
& g SABATAN x LuasaTAN
Q Q | i ! i ;
[ o (UNIT KERJA BADAN PEMBINAAN BADAN USAHA | UNIT KERJA | BADAN PEMBINAAN BADAN USAHA
= S MILIK DAERAH | * MILIK DAERAH
5 s ‘
) c
'
g8 B
c
~
<
=2
g
o
-
£

______ R SR NILAI KINERJA PNS i
| JANUARI - JUNI | 108.32
| I
; JULI - DESEMBER » 103,08
s, e NILAI KINERJA PNS TAHUN 105.70 '
L3NS PREDIKAT (Balk)
JAKARTA, 31 JANUARI 2022
w
5 PEGAWAI YANG DINILAI PEJABAT PENILAI KINERJA
=4

Su : Subbagian
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Lampiran 11: Dokumen Laporan Dokumen Penilaian Kinerja 2021

LAPORAN DOKUMEN PENILAIAN KINERJA

1 |PEGAWAI YANG DINILAI
NAMA

NIP

PANGKAT/GOL. RUANG
JABATAN gl :
UNIT KERJA :|BADAN PEMBINAAN BUMD PROV. DKI JAKARTA
2 |PEJABAT PENILAI KINERIA
NAMA

NIP

PANGKAT/GOL. RUANG
JABATAN :

UNIT KERIA :|BADAN PEMBINAAN BUMD PROV. DKI JAKARTA
ATASAN PEJABAT PENILAI KINERIA l
NAMA - ‘ :
NIP

PANGKAT/GOL. RUANG
JABATAN :

UNIT KERJA :|BADAN PEMBINAAN BUMD PROV. DKI JAKARTA

PENILAIAN KINERJA
NILAI SKP :1102.4
NILAI PERILAKU KERJA :1108.9

NILAI SKP + PERILAKU KERJA :1104,5
IDEBARU |0
NILA! KINERIA PEGAWAI :1104,5
PREDIKAT KINERJA PEGAWAI : [BAIK

T
w

»

TOTAL ANGKA KREDIT YANG DIPEROLEH
(BAGI PEJABAT FUNGSIONAL)
PERMASALAHAN/

[0}

L1
[

o

REKOMENDASI

PENJELASAN PEJABAT PENILAI ATAS KEBERATAN

- |KEPUTUSAN ATASAN PEJABAT PENILAI KINERJA

10. Jakarta, 3Januari 2022 11, Jakarta, 4 Januari 2022
Pegawai y\\ng dinilai Pejabat Pgyflai Kinerja,

12. Jakarta, 4 Januari 2022
Atasan Pejabat Penilai Kinerja

Sumber: Subbagian Umum dan Kepegawaian BPBUMD

Berdasarkan data tersebut, setelah penilaian kinerja pegawai periode | dan
Il diintegrasikan, Pegawai Negeri Sipil yang dinilai mendapatkan Nilai Sasaran
Kerja Pegawai 102,4 dan Nilai Perilaku Kerja 108,9. Dari nilai tersebut, Pegawai
Negeri Sipil mendapatkan Nilai Kinerja Pegawai 104,5 dengan predikat kinerja

pegawai Baik.
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