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Rancang Bangun Sistem Informasi Kedai Kopi Berbasis Website

eididNeH O

Abstrak

_§_aman sekarang ini data sudah jarang tersimpan dalam bentuk kertas. Saat ini data
sersimpan dalam media digital seperti cloud dan basis data (database). Perkembangan
gata akan bertambah besar dan banyak sehingga dibutuhkan media penyimpanan dengan
k.apasitas yang lebih besar lagi. Untuk mengawasi, mengolah,.dan memanajemen data
alam jumlah yang banyak merupakan hal.yangtidak mudah, data tersebut perlu disimpan
SJada sebuah cloud atau basis data (database). Dalam lingkup kewirausahaan dalam hal
ni khususnya bisnis kedai kopiy database diharapkan mampu memberikan kemudahan
ntuk pengguna (user) dalam  memberikan pelayanan secara optimal. dengan
mnemanfaatkan teknologi-website. Tujuan yang ingin dicapai dalam pembuatan skripsi ini
%dalah merancang website sistem informasi pada kedai kopiidan mengetahui cara agar
=nformasi mengenai kedai kopi dapat diakses dimanapun dan kapanpun. Langkah-langkah
gperencanaan sistem website yang dilakukan adalah visualisasi sistem, studi kasus, cara
ARerja & cara‘pengoperasian sistem, spesifikasi sistem, diagram blok sistem, perancangan
oftware, dan storyboard. Langkah-langkah perealisasian sistem website yang dilakukan
aadalah membuat diagram alir (flowehart); membuat source code template website, hosting
& domain website, dan realisasi sistem beserta dengan sourcecodenya. Dalam pembuatan
tugas akhir website ini terdapat 4 karakteristik yang digunakan untuk pengujian website
yaitu functional suitability, portability, performance efficiency, dan pengujian sistem
website itu sendiri. Hasil pengujian Functional Suitability dan Portability berturut-turut
memiliki nilai 100% dan 100% dengan interpretasisangat layak:-menurut ISO/EIC 25010.
Hasil pengujian Performance Efficiency didapatkan. rata-rata load page yaitu sebesar 3,1
detik dimana standar waktu respon menurut ISO/EIC 25010 maka perhatian pengguna
menurun tajam, namun kemungkinan besar pengguna belum beralih dariwebsite tersebut.
Karena menurut ISO/EIC 25010 jika standar waktu respon >=10-detik akan menyebabkan
kemungkinan besar pengguna beralih dari website tersebut. Hasil pengujian pada sistem
website ini ‘sendiri mendapat nilai_persentase 100% dengan diuji. terhadap 5 kelas uji
masing-masing 3 butir uji dan total keseluruhannya menjadi 15 butir uji:

:eydid ey

Alod

Kata kunci: sistem informasi, website, kedai kopi, functional :suitability, portability,
performance efficiency.
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Design of Information System in Coffee Shop Based on Website

Abstract

Nowadays, data is rarely stored in paper form. Currently,"data is stored in digital
media such as cloud and databases. The development of data will increase and a
lot so that it takes a storage.media with a larger capacity. To monitor;.process and
manage large amounts of data is not easy, the data needs to be stored in a.cloud or
database (database):"Within the scope of entrepreneurship, in this case especially
the coffee shop business, the database is expected to beable to provide convenience
for users (users).in providingoptimal services by utilizing website technology. The
goal to be achieved in making this thesis is to design an information system website
for coffee shops and find out how to make information about coffee shopsaccessible
anywhere and anytime. The website system planning steps taken are system
visualization, case studies, how the system works & how to operate, system
specifications, system block diagrams, software design, and storyboards. The steps
for realizing the website system are making a flowchart, creating a website template
source code, hosting & website domain, and realizing the system along with the
source code. In making this website final project, there are 4 characteristics that
are used for website testing, namely functional suitability, portability, performance
efficiency, and testing the website system itself. The results of the Functional
Suitability and Portability tests respectively have a value of 100% and 100% with
a very feasible interpretation according to ISO/EIC 25010. The results of the
Performance Efficiency test obtained an average page load of 3.1 seconds where
the standard response time according to ISO/EIC 25010 then the user's attention
decreased sharply, but most likely users have not switched from the website.
Because according to ISO/EIC 25010 if the standard response time is >= 10
seconds, it will most likely cause users to switch from the website. The test results
on this website system itself get a percentage value of:100% by being tested on 5
test classes, each with 3 test items-and the total being 15 test items.

Key words: information system, website;.coffee..shop; functional suitability,
portability, performance efficiency:
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Saat ini data sudah jarang sekali tersimpan dalam bentuk-kertas. Data tersimpan dalam media
digital seperti hard disk, cd/dvd,flash'disk dan lain-lain. Perkembangan data akan bertambah
besar dan banyak sehingga dibutuhkan media penyimpanan dengan kapasitas yang lebih besar
lagi. Mengawasi, mengolah dan memanajemendata dalam jumlah yang banyak.merupakan hal
yang tidak mudah. Untuk mengawasi memanajemen data yang begitu banyak, data tersebut
perlu disimpan pada sebuah basis data (database).

Database digunakan untuk penempatan kumpulan server atau sistem komputer dan sistem
penyimpanan data yang dikondisikan dengan pengaturan catudaya (power) dan udara,
pencegahan bahaya kebakaran atau bencana alam, dan dilengkapi juga dengan sistem
pengamanan fisik (Hendriyadi, 2008). Dalam lingkup kewirausahaan khususnya di dunia
bisnis, database diharapkan mampu memberikan kemudahan untuk pengguna (admin) dalam
memberikan pelayanan secara optimal.

Untuk mencapai hal tersebut, pentingnya mengawasi-dan-mengelola keluar masuknya aliran
sistem informasi pada usaha kedai kopi dan metode‘penghematan energi sumber daya manusia
untuk mengurangi biaya operasi dan pemeliharaan. Dari permasalahan ini, diharapkan dengan
menggunakan  sistem 'Informasi berbasis website’ menjadi solusi untuk mengawasi dan
mengelola sistem informasi pada sebuah usaha kedai kopi ini. Usaha kedai kopi berjenis kedai
kopi masa kini'yang mengedepankan tampilan arsitektur bangunan terkini dan bernilai estetika.
Sistem informasi berbasis website dapat mengawasi sistem di kedai kopi pusat maupun cabang.
Selama proses pembuatan. penulis akan melakukan studi kasus ke beberapa kedai kopi.
Munculnya ide ini karena penulis-pernah_mencoba merintis.usaha-kedai kopi dan dirasa perlu
untuk melakukan pengembangan sistem informasi dengan menggunakan database melalui
website demi tercapainya efisiensi dalam pengelolaan data baik secara biaya, tenaga maupun
waktu. Berdasarkan uraian tersebut diatas, maka penulis akan menyusun skripsi dengan judul

“Rancang Bangun Sistem Informasi Kedai Kopi Berbasis Website”.
1.2 Perumusan Masalah

Perumusan Masalah yang akan dibahas pada skripsi ini adalah:

a. Bagaimana cara merancang website sistem informasi pada kedai kopi?

13 Politeknik Negeri Jakarta
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Bagaimana cara agar informasi mengenai sistem informasi kedai kopi dapat diakses
dimanapun dan kapanpun?
Bagaimana hasil pengujian website sistem informasi dapat dikategorikan berhasil untuk

menampilkan informasi terkait kedai kopi?

Tujuan

Tujuan yang ingin‘dicapal dalam pembuatan skripsi ini adalah:

Merancang. website sistem informasi pada.kedai kopi.

Mengetahui cara agar sistem informasi mengenai kedai kopi dapat diakses dimanapun
dan kapanpun.

Menguji keberhasilan kinerja website sistem ‘informasi agar dapat menampilkan

informasi terkait kedai kopi.

Luaran

Manfaat yang ingin dicapai dalam_pembuatan skripsi ini adalah membantu
memberikan kemudahan dalam mengakses, mengawasi, dan mengelola data informasi
tentang sistem informasi kedai kopi, serta tercapainya efisiensi dalam mengawasi dan

mengelola infrastruktur database melalui website:

Batasan Masalah

Batasan masalah dalam pembuatan skripsi ini adalah website sistem informasi
yang dibuat berdasarkan input data aliran sistem informasi yang selama ini
menggunakan buku kas konvensional pada kedai kopi menjadi website sistem
informasi dan bersifat internal yang dimana hanya bisa diakses.oleh-admin serta kasir,

pelayan, dan barista sebagai-karyawan (employee).
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BAB V
PENUTUP

51  Simpulan

Berdasarkan hasil pengujian dan analisa yang dilakukan, dapat disimpulkan
bahwa :
1. Website sistem informasi ini dapat berhasil berjalan dengan baik sesuai*dengan

6.

perancangan yang telah dibuat serta dalam fungsi mengawasi pengolahan.data
informasi-pada kedai kopi yang memakal berbagai macam software dan

sourcecode.

. Website sistem informasi ini dapat berhasil diakses dimanapun dan kapanpun

sesuai dengan pengujian karakteristik portability.

. Berdasarkan pengujian karakteristik functional suitability pada website sistem

informasi maka didapatkan persentase keberhasilan sebesar.100%. Sehingga
dikategorikan sangat layak dan membuktikan bahwa setiap fitur yang ada pada

website dapat berfungsi dengan baik dan sesuairdengan perencanaan.

. Berdasarkan pengujian karakteristik.portability pada website sistem informasi

didapatkan. persentase keberhasilan sebesar 100% dan dikategorikan sangat
layak dan dibuktkan bahwa website dapat dijalankan diberbagai browser seperti

Chrome dan Edge.

. Berdasarkan pengujian karakteristik performance-efficiency pada website sistem

informasi didapatkan rata-rata load page testing sebesar 3,1 detik dan rata-rata
performance sebesar 96,4%. Dimana standar menurut J. Nielsen waktu respon
perhatian pengguna menurun tajam, namun kemungkinan besar pengguna belum

beralih dari website.

Berdasarkan pengujian sistem website sistem informasi yang terdiri dari 5 kelas

uji yaitu halaman jabatan, pegawai, pemasukan, pengeluaran, dan bahan baku
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engan menguji cara kerja pada sistem website mendapat nilai 100% dengan
interpretasi sangat layak nilai 100% dari total sebanyak 15 butir uji dimana 3 butir

uji dari setiap 1 kelas uji.
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LAMPIRAN

Lampiran 1. Spesifikasi Perangkat Keras dan Perangkat Lunak

Pada perencanaan website sistem informasi ini menggunakan beberapa

perangkat keras dan perangkat lunak. Berikut.daftarperangkat keras pada Tabel 3.1

dan daftar perangkat lunak pada Tabel 3.2

Tabel3. 1 Spefikasi Perangkat Keras

Z
o

Nama Perangkat Keras

Spesifikasi

1.

Laptop ASUS — X441U

Operating System 64-bit;
Kapasitas RAM 4 Gb. OS
Windows 10.

Tabel 3. 2 Spefikasi Perangkat Lunak

No' ' Nama Perangkat Lunak

Spesifikasi

1. Windows 10

2. Notepad++
3. XAMPP

4. Command Prompt

Operating System 64-bit;
Kapasitas RAM 4 Gb.

OS Windows 10

Version 8.1.1

Version 3.2.4

Apache/2.4.41 (Win64)
OpenSSL/1.1.1c PHP/7.4.2

Version 10.0.10586

Pada Tabel 3.1 dan Tabel 3.2 merupakan.daftar perangkat. keras-dan perngkat

lunak yang digunakan dalam perencanaan website sistem informasi. Untuk

pembuatan sistemnya menggunakan perangkat lunak Notepad++ dengan bahasa

pemrograman HTML/CSS, PHP, Javascript, dan juga menggunakan XAMPP

web server untuk database.
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Kedai Kopi Janji Jiwa, Galaxy, Bekasi

Lampiran 5. Studi Kasus ke Kedai Kopi
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Kedai Kopi Tanah Lokal, Galaxy, Bekasi

Lampiran 5. (Lanjutan)
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