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ABSTRAK 

 

Nama   : Jihan Fauruz 

Program Studi  : Akuntansi Keuangan Terapan 

Judul      : Pengakuan Pendapatan Pada Salah Satu Perusahaan  

E-commerce Bidang Pendidikan di Indonesia (Studi Kasus 

PT. XYZ) 

 

Penelitian ini mengenai pengakuan pendapatan pada salah satu perusahaan  

e-commerce bidang pendidikan di Indonesia, yaitu pada PT. XYZ. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan proses pengakuan pendapatan yang 

dilakukan PT. XYZ, kesesuaian proses pengakuan pendapatan dengan Standar 

Akuntansi Keuangan yang berlaku, dan pencatatan pendapatan yang dilakukan  

PT. XYZ. Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif kualitatif. Objek 

penelitian ini adalah sistem pengakuan pendapatan PT. XYZ. Data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah data primer dalam bentuk wawancara.  

Kesimpulan dari penelitian ini adalah pendapatan PT. XYZ terdiri dari dua 

sumber, yaitu individu dan kolektif. Pendapatan individu diakui dan dicatat sebagai 

pendapatan setiap awal bulan berikutnya dari akumulasi transaksi yang terjadi 

selama satu bulan. Pendapatan kolektif dari sekolah diakui dan dicatat bersamaan 

dengan aset piutang usaha pada saat kontrak kerja sama telah disetujui oleh kedua 

belah pihak. Sedangkan pendapatan kolektif dari komunitas diakui dan dicatat 

bersamaan dengan aset piutang usaha ketika jasa telah dilaksanakan. Peningkatan 

arus kas diakui setelah terjadi pembayaran dari pelanggan. Prinsip akuntansi 

pengakuan pendapatan PT. XYZ belum sesuai dengan SAK EMKM untuk 

pendapatan individu dan kolektif dari sekolah karena langsung mengakui adanya 

pendapatan di saat jasa belum dilaksanakan. Namun telah sesuai dengan SAK 

EMKM untuk pendapatan kolektif dari komunitas. 

Kata Kunci: Pengakuan Pendapatan, E-commerce, SAK EMKM 
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ABSTRACT 

 

Name   : Jihan Fauruz 

Study Program : Akuntansi Keuangan Terapan 

Title      : Revenue Recognition at One of the E-commerce Companies  

  in Education in Indonesia (Case Study of PT. XYZ) 

 

This study is about revenue recognition at one of the e-commerce companies 

in education in Indonesia, namely PT. XYZ. The purpose of this study is to describe 

the revenue recognition process by PT. XYZ, the suitability of the revenue 

recognition process with the applicable Financial Accounting Standards, and the 

recording of income by PT. XYZ. This type of study is descriptive qualitative 

research. The object of this study is the revenue recognition system of PT. XYZ. The 

data used in this study is primary data in the form of interviews.  

The conclusion of this study is the income of PT. XYZ consists of two sources, 

which are individual and collective. Individuals income are recognized and 

recorded as income at the beginning of each subsequent month from the 

accumulated transactions that occurred during one month. Collective income from 

schools is recognized and recorded together with accounts receivable assets when 

the cooperation contract has been agreed by both parties. Meanwhile, collective 

income from the community is recognized and recorded together with accounts 

receivable assets when the services have been performed. The increase in cash flow 

is recognized after the payment from the customer. The accounting principle of 

revenue recognition of PT. XYZ is not in accordance with SAK EMKM for 

individual and collective income from schools because it immediately recognizes 

as income when the service has not been carried out. However, it is accordance 

with SAK EMKM for the collective income from community. 

Keywords: Revenue Recognition, E-commerce, SAK EMKM
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Masuk kepada era revolusi industri 4.0, era teknologi digital memunculkan 

network yang melahirkan ruang komunikasi dan informasi global yang disebut 

internet, yang kemudian mendorong adanya transaksi melalui internet di dunia 

(Perkasa, Nyoman Serikat, & Turisno, 2016; Puryanto, 2020). Transaksi 

menggunakan teknologi internet kemudian disebut sebagai transaksi elektronik atau 

perdagangan secara elektronik atau electronic commerce (e-commerce) 

(Akhmaddhian & Agustiwi, 2016). 

Kemudahan yang ditawarkan oleh e-commerce akhirnya membuat  

e-commerce semakin populer di dunia maupun di Indonesia (Arimbhi, Susanto & 

Ghany, 2019). Sebagaimana CNNIndonesia.com (2020) mengutip data dari 

GlobalWebIndex, Indonesia merupakan negara dengan tingkat adopsi e-commerce 

tertinggi di dunia pada 2019. Ini menunjukkan bahwa keberadaan e-commerce di 

Indonesia cukup diminati. 

Adopsi e-commerce di Indonesia terjadi hampir di segala sektor, termasuk 

bidang pendidikan (Wicaksono & Aminata, 2018). Perkembangan ini juga telah 

mengubah sistem dalam proses pengajaran di dunia pendidikan, proses pengajaran 

sudah tidak lagi di dominasi dengan pertemuan secara langsung, tapi sudah bisa 

berkomunikasi menggunakan media teknologi, atau bisa juga disebut sebagai  

e-learning  (Puryanto, 2020; Roza, Aulia, & Zulherman, 2021). E-learning juga 

dapat dianggap sebagai jenis e-commerce khusus, di mana layanan pendidikan yang 

disediakan secara online pada kenyataannya adalah produk yang dibeli dan 

dikirimkan secara online dari sistem e-commerce (Liu, 2007). 

Setiap transaksi yang terjadi baik secara offline maupun online erat kaitannya 

dengan proses akuntansi terutama mengenai bagaimana pengakuan pendapatan dari 

suatu transaksi, karena hal tersebut dapat menentukan perhitungan laba demi 

kelangsungan perusahaan (Rosalie & Budiarso, 2017). Dalam Standar Akuntansi 
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Keuangan pada Wijoyo (2018) pendapatan diartikan sebagai arus kas masuk bruto 

yang timbul dari aktivitas normal perusahaan.  

Untuk mengakui pendapatan, penting untuk melakukan pembukuan dan 

pembuatan laporan keuangan sesuai Standar Akuntansi Keuangan (SAK) yang 

berlaku karena akan memudahkan perusahaan dan pihak eksternal untuk menilai 

kesehatan bisnis perusahaan (Gie, 2021).  

PT. XYZ merupakan perusahaan start-up e-commerce bidang pendidikan 

yang produk utamanya adalah tryout berbasis online untuk jenjang SD, SMP, SMA 

dan pasca SMA/Sederajat. Untuk melakukan pencatatan akuntansi PT. XYZ 

berpedoman pada Standar Operasional Perusahaan (SOP), namun belum dapat 

dipastikan SOP yang digunakan mengacu pada SAK yang mana. 

Oleh karena itu, penulis ingin meneliti proses pengakuan pendapatan  

PT. XYZ, kesesuaiannya dengan SAK yang berlaku, serta metode pencatatan 

pendapatan pada PT. XYZ. Hasil penelitian ini diharapkan bisa membantu PT. 

XYZ untuk mengetahui keandalan laporan keuangannya. Berdasarkan hal tersebut 

penulis tertarik untuk melakukan penelitian ini dengan judul “Pengakuan 

Pendapatan Pada Salah Satu Perusahaan E-Commerce Bidang Pendidikan di 

Indonesia (Studi Kasus PT. XYZ)”. 

1.2 Rumusan Masalah Penelitian 

PT. XYZ sebagai perusahaan e-commerce bidang pendidikan melakukan 

pencatatan akuntansi berdasarkan pada Standar Operasional Perusahaan (SOP), 

namun tidak diketahui SOP PT. XYZ mengacu pada SAK yang mana. Hal ini 

mengakibatkan keandalan laporan keuangan belum dapat dipastikan. Oleh karena 

itu, penulis ingin mengetahui bagaimana proses pengakuan pendapatan PT. XYZ, 

dan kesesuaiannya dengan Standar Akuntansi Keuangan (SAK) yang berlaku, serta 

pencatatan pendapatan yang dilakukan oleh PT. XYZ. 

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Dari rumusan masalah yang sudah dideskripsikan, pertanyaan dalam 

penelitian adalah: 
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1. Bagaimana proses pengakuan pendapatan pada PT. XYZ. 

2. Bagaimana kesesuaian pengakuan pendapatan PT. XYZ dengan Standar 

Akuntansi Keuangan (SAK) yang berlaku. 

3. Bagaimana pencatatan pendapatan yang dilakukan oleh PT. XYZ 

1.4 Tujuan Penelitian 

Dari rumusan masalah dan pertanyaan penelitian yang telah dijelaskan, maka 

tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Mendeskripsikan proses pengakuan pendapatan pada PT. XYZ 

2. Mendeskripsikan kesesuaian pengakuan pendapatan yang dilaksanakan  

PT. XYZ dengan SAK yang berlaku. 

3. Mendeskripsikan pencatatan pendapatan yang dilakukan oleh PT. XYZ 

1.5 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut: 

1.5.1 Manfaat Teoritis  

Secara teoritis penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bagian 

referensi serta informasi tambahan khususnya untuk penelitian selanjutnya. Dan 

juga dapat dijadikan bahan pertimbangan untuk perbandingan dalam penelitian 

dimasa yang akan datang.  

1.5.2 Manfaat Praktis 

1. Perusahaan 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi mengenai kesesuaian 

standar akuntansi keuangan yang sudah diterapkan perusahaan dengan yang 

berlaku di Indonesia dan bisa membantu PT. XYZ untuk mengetahui 

keandalan laporan keuangannya. 

2. Peneliti dan Akademisi 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat dalam menambah 

wawasan dan pengetahuan mengenai jenis pendapatan apa saja yang diakui 

dan bagaimana proses salah satu perusahaan e-commerce dalam mengakui 

pendapatan. 
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1.6 Sistematika Penulisan Skripsi 

Sistematika dalam penulisan skripsi ini terbagi menjadi lima bab, yaitu: 

BAB 1: Pendahuluan 

Bab pendahuluan terdiri dari latar belakang, rumusan masalah, pertanyaan 

penelitian, tujuan penelitian, dan manfaat penelitian serta sistematika 

penulisan skripsi. Bab ini memberikan informasi mengenai mengapa suatu 

penelitian perlu dilakukan. 

BAB 2: Tinjauan Pustaka 

Bab tinjauan pustaka berisi landasan teori yang berkaitan dengan e-commerce 

dan pendapatan. Selain itu juga terdapat penelitian terdahulu dan kerangka 

penelitian. 

BAB 3: Metode Penelitian 

Bab metode penelitian ini berisi uraian tentang jenis penelitian yang 

dilakukan, obyek penelitian, metode penentuan sampel, jenis dan sumber 

penelitian, metode pengumpulan data penelitian, serta metode analisis data. 

BAB 4: Hasil Penelitian dan Pembahasan 

Pada bab hasil penelitian dan pembahasan ini berisi penjabaran mengenai apa 

saja jenis pendapatan yang diakui dan bagaimana proses pengakuan 

pendapatan pada PT. XYZ, kesesuaiannya dengan Standar Akuntansi 

Keuangan yang berlaku di Indonesia, serta pencatatan pendapatan yang 

dilakukan oleh PT. XYZ. 

BAB 5: Penutup 

Bab penutup adalah bagian akhir dalam penelitian di mana memuat 

kesimpulan dan saran bagi perusahaan dan peneliti selanjutnya ataupun bagi 

pihak yang akan menggunakan penelitian ini. 
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BAB 5  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan dari hasil penelitian tentang Pengakuan Pendapatan Pada Salah 

Satu Perusahaan E-Commerce Bidang Pendidikan di Indonesia (Studi Kasus  

PT. XYZ) adalah pendapatan PT. XYZ terdiri dari 2 (dua) sumber, yaitu individu 

dan kolektif. Di mana untuk individu, pendapatan bersumber dari segala transaksi 

yang dilakukan perorangan secara langsung melalui aplikasi PT. XYZ dan 

marketplace. Produk pada aplikasi berupa paket langganan dan tiket, sedangkan 

pada marketplace berupa voucer paket langganan yang kemudian diarahkan untuk 

menuju aplikasi PT. XYZ. Untuk kolektif, pendapatan bersumber dari transaksi 

kerja sama dengan sekolah atau komunitas. 

Pendapatan dari individu diakui dan dicatat sebagai pendapatan setiap awal 

bulan berikutnya dari akumulasi transaksi yang terjadi selama satu bulan 

berdasarkan rekapan catatan penjualan dan mutasi dari setiap sumber pembayaran. 

Pendapatan kolektif dari kerja sama dengan sekolah diakui dan dicatat bersamaan 

dengan aset piutang usaha pihak ketiga ketika kontrak kerja sama sudah disetujui 

oleh kedua belah pihak. Sedangkan pendapatan kolektif dari komunitas, pendapatan 

diakui dan dicatat bersamaan dengan aset piutang usaha ketika jasa telah 

dilaksanakan. Peningkatan arus kas (cash in bank) baru diakui setelah terjadi 

pembayaran dari pelanggan. 

Dari lima Standar Akuntansi Keuangan (SAK) yang berlaku di Indonesia, 

SOP PT. XYZ paling mendekati dengan persyaratan umum SAK EMKM. Setelah 

dibandingkan dengan SAK tersebut, pengakuan pendapatan dari individu PT. XYZ 

belum sesuai, karena PT. XYZ langsung mengakui sebagai pendapatan di mana 

seharusnya mengakui unearned revenue terlebih dahulu. Pendapatan baru bisa 

diakui ketika jasa tersebut sudah selesai dilaksanakan yaitu sudah selesai masa 

jangka waktunya. Pencatatan tersebut benar untuk produk langganan 1 bulan, yang 

apabila pada saat pencatatan dilakukan sudah terlaksana selama periode 1 bulan 

tersebut. 
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Untuk pendapatan kolektif dari sekolah, pengakuan dan pencatatan yang 

dilakukan PT. XYZ juga belum sesuai dengan SAK EMKM karena langsung 

mengakui adanya pendapatan di saat jasa belum dilaksanakan. Seharusnya  

PT. XYZ mengakui unearned revenue terlebih dahulu baru mengakui pendapatan 

setiap bulannya selama jangka waktu yang telah disetujui dalam kontrak. 

Sedangkan pengakuan dan pencatatan pendapatan kolektif dari komunitas sudah 

sesuai dengan ketentuan dari SAK EMKM. 

5.2 Saran 

1. Saran untuk PT. XYZ 

Berdasarkan SOP yang dilakukan, PT. XYZ telah memenuhi persyaratan 

umum SAK EMKM. Namun, pengakuan dan pencatatan pendapatan  

PT. XYZ belum sesuai dengan SAK EMKM karena PT. XYZ langsung 

mengakui sebagai pendapatan untuk pendapatan dari Individu dan Kolektif 

dari sekolah, ini berarti PT. XYZ telah melakukan pengakuan dini sehingga 

membuat pendapatan pada laporan keuangan disajikan lebih tinggi dan 

kurang sesuai dengan kejadian yang sesungguhnya. Hal ini akan berdampak 

pada peningkatan besaran pajak yang harus dibayarkan. Sehingga untuk 

pengakuan dan pencatatan pendapatan masih perlu disesuaikan kembali atau 

PT. XYZ dapat membuat jurnal koreksi seperti yang disarankan agar laporan 

keuangan yang disajikan sesuai dengan kejadian yang sesungguhnya. 

 

2. Saran untuk peneliti berikutnya 

Cakupan penelitian dapat diperluas lagi, tidak hanya pada pengakuan 

pendapatan, tapi juga bisa pengakuan beban, ataupun penyusunan laporan 

keuangan perusahaan secara keseluruhan. Penelitian juga dapat dilakukan 

pada jenis bidang perusahaan e-commerce yang berbeda. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Hasil Wawancara 

Transkrip Wawancara dengan PT. XYZ 

Informan : Bagian Finance PT. XYZ 

Waktu  : 28 September 2021  

1. Sebagai permulaan, dapatkah Bapak/Ibu menjelaskan profil perusahaan 

secara umum? 

Jawab:  

PT. XYZ adalah perusahaan start-up e-commerce bidang pendidikan dengan 

produk utamanya adalah aplikasi tryout berbasis online untuk jenjang SD, SMP, 

SMA, dan pasca SMA/sederajat. PT. XYZ berlokasi di Jakarta Selatan, DKI 

Jakarta yang berdiri pada tahun 2018 bermula dari produk aplikasi pada proyek 

sub departemen suatu perusahaan teknologi, kemudian memutuskan untuk 

memisahkan diri dan mendaftarkan izin usaha sebagai sebuah Perseroan 

Terbatas (PT). 

PT. XYZ memiliki struktur organisasi yang sederhana karena PT. XYZ 

merupakan perusahaan start-up. Berikut struktur organisasi PT. XYZ:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Finance HR 

CEO 

Chief Executive Officer 

Admin Marketing 

App 

Development 

Komisaris Pemegang Saham 

CTO 

Chief Technology Officer 

Product Owner 

Website 

Development 
Designer 

Sumber: PT. XYZ 
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2. Media perantara PT. XYZ adalah online, berbeda dengan jasa bidang 

pendidikan pada umumnya yang berbentuk offline. Lalu apa saja jenis-

jenis pendapatan yang diakui dan bagaimana proses pengakuan 

pendapatan yang dilakukan oleh PT. XYZ? 

Jawab: 

Pendapatan pada PT. XYZ secara garis besar terdiri dari 2 (dua) sumber, yaitu: 

a. Individu 

Bersumber dari segala transaksi yang dilakukan perseorangan (individu) 

secara langsung melalui aplikasi PT. XYZ dan marketplace. 

1) Aplikasi PT. XYZ 

Produk yang dijual melalui Aplikasi terbagi menjadi 2, yaitu: 

I. Paket Langganan 

Paket langganan berbentuk langganan berjangka waktu di mana 

terbagi menjadi 4 jangka waktu, yaitu 1 bulan, 3 bulan, 6 bulan, 

dan 1 tahun. Untuk penentuan harga terbagi jadi 2 macam yaitu 

untuk kelas 4 SD – 11 SMA dan 12 SMA. Konsumen 

mendapatkan akses untuk semua fitur sesuai jangka waktu 

langganan yang dibayar. Adapun fitur yang didapatkan yaitu 

tryout, pembahasan tryout, bank soal, video pembelajaran, dan 

duel.   

II. Tiket 

Untuk produk ini, terdapat 6 paket tiket yang dapat dibeli oleh 

konsumen, yaitu 200 tiket, 100 tiket, 20 tiket, 10 tiket, 4 tiket,  

dan 2 tiket. Tiket yang dibeli tidak memiliki batasan waktu 

berlaku, dan dapat ditukar untuk memperoleh paket akses fitur 

aplikasi. Terdapat 2 paket fitur, yang pertama adalah paket yang 

berisi tryout, pembahasan tryout, hasil tryout, prediksi kelulusan, 

dan rekomendasi universitas dan jurusan. Untuk paket yang 

kedua berisi konsul dengan pengajar untuk seluruh mata pelajaran 

dan program studi selama 30 menit. Tiap paket akses dapat 

diperoleh dengan menukarkan 4 tiket yang dimiliki. 
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Pembayaran melalui aplikasi ini dapat dilakukan dengan 4 metode, 

yaitu: OVO, GoPay, LinkAja, dan Bank Syariah Indonesia 

(BSI/BSM). Setiap pembayaran konsumen yang berhasil, aplikasi 

otomatis mencatat adanya transaksi penjualan.  

2) Marketplace 

Selain melalui aplikasi, PT. XYZ juga menjual produknya melalui 

platform lain, yaitu marketplace, di antaranya yaitu Shopee, 

Tokopedia, Blibli, dan JD.ID. Produk yang ditawarkan atau dijual 

hanya produk paket langganan sama seperti yang tersedia di aplikasi. 

Paket langganan dijual dalam bentuk voucer, yang tersedia untuk 

kelas 4 SD – 11 SMA dan 12 SMA dalam 4 jenis jangka waktu. 

Setelah pembelian dilakukan, konsumen akan diarahkan menuju 

aplikasi PT. XYZ, untuk melakukan konfirmasi perihal aktivasi 

voucer paket langganan yang telah dibeli. Setelah aktivasi berhasil 

aplikasi otomatis mencatat adanya transaksi penjualan. Proses 

aktivasi melalui aplikasi dan pembelian voucer di marketplace tidak 

selalu terjadi di hari yang sama, maka dari itu terkadang pencatatan 

penjualan melalui marketplace dan aplikasi memiliki perbedaan 

tanggal. 

PT. XYZ melakukan pencatatan untuk pendapatan dari individu di antara 

tanggal 1-10 bulan berikutnya, berupa akumulasi penjualan yang terjadi 

selama 1 bulan. Acuan dokumen yang digunakan untuk melakukan 

pencatatan berasal dari rekapan catatan penjualan yang tercatat secara 

otomatis dan juga mutasi transaksi dari setiap sumber pembayaran yaitu dari 

OVO, GoPay, LinkAja, BSI, dan ke 4 marketplace, dengan jurnal sebagai 

berikut: 

Cash in Bank Rp XXX 

(Total akumulasi 1 bulan)  Paid Feature 
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b. Kolektif  

Bersumber dari transaksi Kerja sama yang menggunakan kontrak tertulis 

dengan suatu entitas, umumnya entitas yang berbentuk sekolah ataupun 

komunitas, yang penjabaran prosesnya adalah sebagai berikut:  

1) Sekolah  

Produk yang ditawarkan berupa akses untuk siswa menggunakan 

fitur pada aplikasi PT. XYZ dalam jangka waktu tertentu. Umumnya 

untuk kontrak dengan sekolah, terdapat 2 termin pembayaran. 

Pembayaran termin pertama dilakukan pada saat penandatanganan 

MoU di mana PT. XYZ akan mengeluarkan invoice dan mencatat 

jurnal sebagai berikut: 

Piutang Usaha Rp XXX 

(dari total pembayaran)  Revenue 

Setelah uang diterima oleh PT. XYZ di setiap terminnya, dilakukan 

pencatatan sebagai berikut: 

Cash in Bank Rp XXX 

(total pembayaran tiap termin)  Piutang Usaha 

Ketika memasuki masa pembayaran termin 2, maka PT. XYZ 

melakukan pengingat kepada sekolah untuk melakukan pembayaran. 

2) Komunitas 

Berbeda dengan kerja sama dengan sekolah, kerja sama dengan 

komunitas berupa produk sekali pakai. Produk berupa paket fitur 

yang berisi tryout, pembahasan tryout, hasil tryout, dan rekomendasi 

jurusan. Setelah MoU ditandatangani, maka pihak komunitas akan 

membuka pendaftaran sampai batas waktu tertentu, di mana jumlah 

siswa yang terdaftar akan menjadi acuan untuk total harga.  

Setelah dilaksanakan sebagian jasa oleh PT. XYZ, maka akan 

diterbitkan invoice, dan akan dilakukan pencatatan sebagai berikut: 

Piutang Usaha Rp XXX 

(dari harga/orang x jumlah orang)  Revenue 
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PT. XYZ tidak selalu menerima pembayaran di hari yang sama untuk 

kontrak dengan komunitas. Setelah pembayaran diterima, maka  

PT. XYZ akan melakukan penyelesaian jasa, dan melakukan 

pencatatan sebagai berikut: 

Cash in Bank Rp XXX 

(dari harga/orang x jumlah orang)  Piutang Usaha 

 

3. Untuk pengakuan pendapatan-pendapatan tersebut, perusahaan 

menggunakan Standar Akuntansi apa? 

Jawab: 

Untuk saat ini Saya melakukan pencatatan sesuai dengan Standar Operasional 

Prosedur (SOP) yang ada. 

4. Perusahaan membuat laporan keuangan apa saja? 

Jawab: 

Untuk saat ini membuat laporan keuangan neraca, laporan laba rugi, dan laporan 

perubahan ekuitas. 

 

Disetujui oleh, 

 

Bagian Finance PT. XYZ 
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Lampiran 2 Kontrak dengan Sekolah 
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(Lanjutan) 
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(Lanjutan) 
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(Lanjutan) 
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(Lanjutan) 
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Lampiran 3 Kontrak dengan Komunitas 
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(Lanjutan) 
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(Lanjutan) 
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(Lanjutan) 
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(Lanjutan) 
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(Lanjutan) 
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(Lanjutan) 
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Lampiran 4 Produk dalam Aplikasi PT. XYZ dan Marketplace 

 

a. Aplikasi PT. XYZ 
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(Lanjutan) 

 

  

 

b. Marketplace 

  

 


