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Keuangan dan Perbankan Terapan

Pengaruh Risiko Kredit dan Kecukupan Likuiditas Terhadap Efisiensi
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ABSTRAK

Efisiensi biaya merupakan salah satu upaya untuk mendapatkan.laba yang lebih
besar. Laba merupakan<salah satu komponen ukuran kinerja keuangan yang
menunjukkan kemampuan manajemen dalam. mengelola keuangan salah satunya
biaya operasional. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh risiko
kredit dan kecukupan likuiditas terhadap efisiensi perbankan pada PT Bank
Rakyat Indonesia. Penelitian ini menggunakan data sekunder yang diperoleh dari
laporan keuangan yang diperoleh dari website resmi Bank Rakyat Indonesia. Hasil
dari penelitian ini Loan to Deposit Ratio (LDR) berpengaruh positif, sedangkan
Non Performing Loan (NPL) tidak berpengaruh terhadap BOPO.

Kata kunci: Risiko Kredit , Likuiditas , Efisiensi Perbankan.
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Hafiizh Yumcha Al Basith

Keuangan dan Perbankan Terapan

Analysis of the Effect of Credit Risk and Liquidity on Banking Efficiency at
BRI Banks
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ABSTRACT

Cost efficiency is one of .the efforts to get a bigger profit. Profit is‘one eomponent
of financial performance measures that show ‘management's ability to manage
finances, one.of which is operational costs. This study aims to determine the effect
of credit.risk and liquidity'on banking efficiency at BRI bank. This study uses
secondary data obtained from financial statements obtained from the official
website of BRI bank. The result of this study, (Loan to Deposit Ratio) LDR have a
positive effect while (Non Performing Loan) NPL has no effect on BOPO

Keywords: Credit Risk, Liquidity ,Efficiency:«
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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Perbankan adalah suatu kegiatan usaha bisnis yang berperan dalam
menerima dan menjaga aset berupa uang yang dimiliki-oleh setiap individu, lalu
kemudian menyalurkanya kepada.masyarakat melalui pinjaman.atau yang biasa
dikenal sebagai kredit:" Perbankan adalah lembaga keuangan yang. berperan
menjadi penggerak perekonomian dikarenakan, keberadaannya dalam menjaga
stabilitas ekonomi suatu negara karena untuk memenuhi salah satu fungsi dari
perbankan itu sendiri yaitu' Financial Intermediary atau perantara keuangan dari
unit_surplus (SSU) ke unit defisit (DSU). Menurut UU No 10 Tahun 1998
mengenai perbankan, bank berperan untuk-mengumpulkan dana dari masyarakat
dalam bentuk simpanan dan mendistribusikan.kembali dalam bentuk Kredit atau
bentuk - bentuk lainnya yang berhubungan dengan pemenuhan kebutuhan dan
keinginan masyarakat. Saat proses penyaluran dana dalam bentuk kredit atau
pembiayaan, pihak perbankan harus bertanggung. jawab atas risiko penyaluran
dana dalam bentuk kredit atau pembiayaan, risiko tersebut ditanggung oleh bank
ketika nasabah tidak mampu membayar kembali pinjaman beserta tambahan
sehingga menjadi kredit macet. Risiko penyaluran kredit berhubungan dengan
kecukupan likuiditas bank karena:dengan adanya tingkat likuiditas yang memadai
maka bank dapat memberikan kredit dengan baik. Kegiatan usaha penghimpunan
dan penyaluran dana oleh. perbankan pastinya menimbulkan biaya yang tidak
sedikit. Tingginya biaya operasional menunjukkan bahwa efisiensi pengelolaan
dana dalam suatu perbankan rendah.

Faktor kunci dalam menjaga. kesehatan perbankan..adalahKinerja yang
optimal dalam pengolaan. Aspek terpenting dalam pengukuran kinerja perbankan
dimana menjadi fokus utama adalah efisiensi disegala arah untuk menekan biaya
operasional. Tingkat efisiensi merupakan landasan untuk mengukur kemampuan
perbankan dalam mencapai hasil yang maksimal, diukur dari dana yang
dikorbankan dalam kegiatan operasional sehingga menghasilkan sesuatu yang
diharapkan. Tingkat efisiensi yang rendah mencerminkan adanya pengelolaan

Politeknik Negeri Jakarta



biaya yang tidak baik yang dapat menyebabkan kerugian bagi bank. Pada tahun
2021 tingkat efisiensi perbankan secara industri mengalami kenaikan sepanjang
semester 1. COVID-19 mengaruskan sejumlah bank untuk tetap menjaga efisiensi
agar mampu menjaga kinerja dan performa bank. Penurunan Biaya Operasional
Terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) mencerminkan upaya bank dalam
menjaga performa agar mampu bertahan. Rasio BOPO bank umum konvensional
per Juni 2021 tercatat sebesar 84,59%, mengalami penurunan dari 84,94% pada
periode yang sama tahun lalu (sumber: Otoritas Jasa Keuangan). Meksipun rasio
BOPO industri perbankan turun, namun secara keseluruhan, tidak semua bank
berhasil meningkatkan efisiensi kegiatan operasionalnya selama paruh pertama
tersebut.

Beberapa bank juga mengalami kenaikan BOPO yang diakibatkan oleh
adanya kredit macet, peningkatan biaya cadangan dan juga biaya pengembangan
digitalisasi. Tingkat efisiensi perbankan di Indonesia menempati posisi dengan
tingkat terendah dan masih jauh dibawah nilai efisien dari rata-rata perbankan di
ASEAN / Asia Tenggara, hal tersebut bisa terjadi karena risiko kredit yang begitu
tinggi pada perbankan di Indonesia (Asep Saepullah, 2013). Salah satu
penyebabnya adalah semakin besar kredit yang diberikan kepada masyarakat,
sehingga risiko kredit semakin tinggi, yakni tidak terbayarnya pengembalian
kredit, dan berdampak pada penurunan laba. Dengan demikian, maka risiko kredit
adalah faktor penentu kinerja bank (Funso, Kolade, dan Oje, 2012). Kredit macet
bukan satu-satunya faktor yang mempengaruhi tingkat efisiensi perbankan di
Indonesia. Kecukupan Likuiditas juga menjadi pendorong utama faktor yabg
mempengaruhi tingkat efisiensi perbankan di Indonesia. Penelitian Hasan dan
Dridi (2010); Abedifar, dkk (2013); Olson dan Zoubi (2008); Beck, dkk (2013);
Bourkhis dan Nabi (2013) ketika terjadi krisis keuangan tingkat likuiditas
dan profitabilitas mengalami penurunan, pada saat bersamaan ketidakmampuan
nasabah membayar kembali pinjamannya menyebabkan risiko kredit macet
mengalami kenaikan. Kegiatan usaha penghimpunan dan penyaluran dana oleh
perbankan pastinya menimbulkan biaya yang tidak sedikit. Tingginya biaya
operasional menunjukkan efisiensi dalam pengelolaannya rendah (Ambo, 2013)

dan Menurut Penelitian (Angbazo, 1997) menunjukkan bahwa kecukupan
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likuiditas yang ditunjukkan dengan Loan to Deposit Ratio (LDR) memiliki
pengaruh yang signifikan terhadap biaya operasional dan pendapatan operasional.
Namun, menurut penelitian (Afkar, 2012) kecukupan likuiditas tidak berpengaruh
secara signifikan terhadap efisiensi biaya operasional.

PT. Bank Rakyat Indonesia adalah salah satu bank milik pemerintah terbesar
di Indonesia. Dari tahun ke tahun, BRI berhasil mencatatkan laba tertinggi di
Indonesia, dimana pada akhir tahun 2019 mampu mencapai laba bersih Rp34,4 T,
sekaligus menjadi Bank BUMN dengan penyetor dividen terbesar republik

Indonesia.

Tabel 11 Data rasio keuangan PT. Bank Rakyat Indonesia periode 2014 — 2021
(Dalam persen)

Rasio 2021 | 2020 2019 2018 2017 2016 | 2015 | 2014

Keuangan

Likuiditas

LDR 83,67 | 83,66 | 88,64 | 89,57 | 88,13 | 87,77 | 86,88 | 81,68

Kualitas
Kredit

NPL 0,70 | 0,80 1,04 0,92 088 | 2,03 | 2,02 1,69

Profitabilitas

BOPO 7430 | 81,22 | 70,10 | 68,48 | 69,14 | 68.93 | 67.96 | 65,42

Sumber: Data Diolah

Pada PT. Bank Rakyat Indonesia Tbhk pada tahun 2017 — 2018 saat NPL
meningkat sebesar 0,04% dari 0,88% di tahun 2017 menjadi 0,92% di tahun 2018,
indikator Biaya Operasional (BOPO) bergerak sebaliknya yaitu mengalami
penurunan sebesar 0,66%, dari 69,14% di tahun 2017 menjadi 68,48% di tahun
2018 dan dapat disimpulkan bahwa pada PT. Bank Rakyat Indonesia ditahun
tersebut tingkat efisien tinggi atau dinyatakan bank tersebut efisien. Namun, di
tahun - tahun berikutnya seperti pada tahun 2019 — 2020 ketika indikator NPL
mengalami penurunan sebesar 0,24% dan indikator BOPO mengalami kenaikan
sebesar 11,12% dimana PT Bank Rakyat Indonesia mengalami peningkatan
kembali pada indikator biaya operasionalnya. Dan dapat dilihat pada tabel tersebut
bahwa penaikan dan penurunan indikator likuiditas yaitu LDR sejalan dengan
indikator NPL. Hal tersebut berdasarkan indikator yang ada pada Bank Rakyat

3



Indonesia dapat disimpulkan bahwa kredit macet dan likuiditas tidak selalu
berpengaruh signifikan terhadap efisiensi biaya, selama kebijakan bank tersebut
berjalan dengan lancar dan baik.

Berdasarkan masalah dan gap penelitian yang telah diuraikan terdapat beberapa
penelitian yang tidak sejalan dengan penelitian yang lainnya. Hal ini menjadi
perhatian penulis, bahwa ternyata setiap metode tidak selalu menghasilkan hasil
akhir yang sama untuk keakuratan masing masing metode. Maka dari itu penulis
ingin menguji variable — variable yang digunakan untuk mengukur tingkat
efisiensi, apakah setiap metode yang diciptakan mampu untuk mengukur variable
tersebut berpengaruh signifikan atau tidak terhadap tingkat efisiensi. Untuk itu
analisis tingkat efisiensi perbankan harus kembali dilakukan untuk mendukung
kebaharuan dari metode yang ada dengan data yang baru. Maka dari itu penelitian
dibuat dengan judul “PENGARUH RISIKO KREDIT DAN KECUKUPAN
LIKUIDITAS TERHADAP EFISIENSI PERBANKAN PADA PT. BANK
RAKYAT INDONESIA”

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian pada latar belakang di atas, diketahui Pada PT. Bank
Rakyat Indonesia Tbhk pada tahun 2017 — 2018 saat indikator risiko kredit (NPL)
meningkat indikator Biaya Operasional (BOPO) bergerak sebaliknya yaitu
mengalami penurunan dan dapat disimpulkan bahwa pada PT. Bank Rakyat
Indonesia ditahun tersebut dinyatakan efisien. Namun, pada tahun berikutnya
seperti pada tahun 2019 — 2020 ketika indikator risiko kredit (NPL) mengalami
penurunan dan indikator biaya operasional (BOPO) mengalami kenaikan, dimana
PT Bank Rakyat Indonesia mengalami peningkatan kembali pada indikator biaya
operasionalnya yang menyatakan bank tidak efisien. Dan karena adanya penelitian
yang mendapatkan nilai atau hasil yang berbeda beda seperti contohnya pada
penelitian yang dilakukan Afkar (2012) yaitu menyatakan bahwa Risiko kredit
sangat berpengaruh signifikan terhadap efisiensi perbankan dan penelitian Asep
Saepulloh (2013) mengatakan bahwa peringkat atau skor efisiensi perbankan
indonesia di ASEAN menduduki peringkat terendah dan dipengaruhi kredit

macet, Namun dari hasil riset yang sudah dilakukan pada laporan tahunan 2021
4



PT. Bank Rakyat Indonesia risiko kredit dan likuiditas tidak selalu berpengaruh
signifikan terhadap efisiensi perbankan dimana pada tahun tersebut Indonesia
sedang mengalami krisis yang disebabkan oleh pandemi COVID-19 yang pastinya
menimbulkan hasil yang berbeda dari penelitian yang telah dilakukan

sebelumnya.

1.3 Pertanyaan Penelitian

Berdasarkan uraian yang sudah dijabarkan pada latar belakang dan rumusan

masalah, maka pertanyaan penelitian pada penelitian ini, adalah:

1. Apakah Risiko kredit berpengaruh terhadap efisiensi perbankan pada Bank
Rakyat Indonesia?

2. Apakah Kecukupan Likuiditas berpengaruh terhadap efisiensi perbankan pada
Bank Rakyat Indonesia?

3. Apakah risiko kredit dan kecukupan likuiditas berpengaruh terhadap tingkat

efisiensi Bank Rakyat Indonesia?

1.4 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang telaj diuraikan di atas, tujuan dari penelitian

ini adalah untuk:

1. Menganalisis pengaruh risiko kredit terhadap efisiensi perbankan pada PT.
Bank Rakyat Indonesia.

2. Menganalisis pengaruh kecukupan likuiditas terhadap efisiensi perbankan pada
PT. Bank Rakyat Indonesia.

3. Menganalisis pengaruh risiko kredit dan kecukupan likuiditas terhadap

efisiensi perbankan pada PT. Bank Rakyat Indonesia.

1.5 Manfaat Penelitian

Penelitian ini dilakukan dengan harapan bisa memberikan manfaat bagi
pembaca yang terurai sebagai berikut:
1. Manfaat bagi Penulis

Bagi penulis, penelitian ini adalah kajian ilmu baru yang sangat bermanfaat

bagi penulis dalam meningkatkan kualitas pribadi sehingga diharapkan lebih
5



bermanfaat bagi dunia akademik dan perkembangan ilmu pengetahuan

terkhusus dalam mengukur Efisiensi Perbankan

2. Manfaat bagi Perusahaan

Untuk mengetahui kondisi kredit perusahaan apakah bermasalah atau tidak

agar dapat segera mencari solusi supaya kredit tidak bermasalah dan

perusahaan menjadi efisien.

3. Manfaat bagi Politeknik Negeri Jakarta

Hasil penelitian ini sebagai referensi, wawasan, dan materi yang baik bagi

mahasiswa Politeknik Negeri Jakarta terhadap topik yang ditulis oleh penulis.

1.6 Sistematika Penulisan Skripsi

Untuk mempermudah pembaca dalam memahami penelitian ini, maka

penulis membuat sistematika penulisan menjadi 5 bab sebagai berikut:

Bab 1. Pendahuluan, Pada bab ini penulis menguraikan tentang dasar serta

permasalahan yang akan dibahas, yang berisi latar belakang, identifikasi

masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian dan sistematika penulisan.

Bab 2. Tinjauan Pustaka, Pada bab ini penulis membahas mengenai teori yang

Bab 3.

mendukung penelitian serta beberapa literasi yang berhubungan dengan
penulisan skripsi ini, tinjauan pustaka juga memuat penelitian-penelitian
terdahulu, kerangka pemikiran dan hipotesis.

Metodologi Penelitian, Pada bab ini memuat jenis penelitian yang
digunakan, objek penelitian, metode pengambilan data, jenis data dan
sumber data penelitian, metode pengumpulan data penelitian serta

metode analisis data.

Bab 4. Hasil Penelitian dan Pembahasan, Pada bab ini memuat analisis hasil dan

Bab 5.

pembahasan secara deskriptif berkaitan dengan masalah penelitian,
analisis data yang digunakan, dan uraian analisis hasil penelitian

Penutup, Pada bab ini memuat kesimpulan yang diperoleh berdasarkan
pengolahan data dan saran-saran dari penulis serta implikasi hasil

penelitian tentang bahasan yang diangkat oleh penulis
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BAB V
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan mengenai pengaruh Non

Performing Loan (NPL) dan Loan-~to_Deposit Ratio(LDR) terhadap Biaya
Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) pada PT Bank. Rakyat Indonesia
(Persero) Tbk Periode 2014 sampai dengan 2021, maka dapat disimpulkan.bahwa:

NPL secara.parsial menunjukkan ' pengaruh positif tidak signifikan
terhadap  BOPO. Artinya semakin besar nilai. NPL maka BOPO akan
mengalami kenaikan, walaupun tidak berpengaruh secara signifikan. Hal
ini dibuktikan dimana apabila NPL menurun, tidak memberikan banyak
pengaruh terhadap BOPO.

LDR secara parsial menunjukkan pengaruh positif signifikan terhadap
BOPO. Artinya semakin tinggi nilai LDR maka BOPO.akan mengalami
kenaikan dan berpengaruh secara signifikan. Hal ini dibuktikan dimana
apabila LDR menurun, memberikan banyak pengaruh terhadap BOPO.
Non Performing Loan (NPL) dan Loan to Deposit Ratio (LDR) secara
simultan berpengaruh-signifikan terhadap Biaya Operasional Pendapatan
Operasional (BOPO). Adapun besarnya pengaruh Non Performing Loan
(NPL) dan Loan to Deposit Ratio"(LDR) terhadap Biaya Operasional
Pendapatan Operasional = (BOPO) berdasarkan hasil uji koefisien
determinasi (R2) yaitu sebesar 51,20% sedangkan 48,80% dipengaruhi

oleh faktor lain di luar penelitian ini

Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah disimpulkan maka terdapat saran

yang diajukan oleh penulis sebagai berikut:

Bagi PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) tbk

Diharapkan kepada manager PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) supaya

lebih fokus terhadap rasio-rasio NPL dan LDR dalam sebuah perusahaan

perbankan. Perusahaan perbankan juga harus mampu mengidentifikasi
49
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risiko yang bisa saja terjadi dalam aktivitas usahanya. PT Bank Rakyat
Indonesia juga senantiasa harus mengupayakan efisiensi terhadap BOPO
untuk Bank Rakyat Indonesia (BRI).

Bagi Peneliti Selanjutnya

Bagi penelitian yang akan dilakukan oleh peneliti selanjutnya dapat

menambahkan variabel umum

CAR, harap [
gambar ng lebih luas mengenai p
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Lampiran 1. Statistik Deskriptif

Descriptive Statistics
N Minimum | Maximum | Mean | Std. Deviation
NPL 32 1,69 3,29 2,4256 44341
LDR 32 79,40 92,82| 86,2059 3,50996
BOPO 32 50,89 65,66| 58,1959 3,66165
Valid N 32
(listwise)
Lampiran 2. Uji Normalitas Kolmogorov'Smirnov Z
Unstandardized
Residual
N 32
Normal Mean ,0000000
Parameters*® Std. Deviation 3,29757315
Most Extreme Abs_o_lute ,080
Differences POSItI\./e 080
Negative -,074
Kolmogorov-Smirnov Z ,454
Asymp. Sig. (2-tailed) ,986
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
Lampiran'3. Uji Multikolinearitas
Coefficients®
Model Unstandardized |Standardized| t Sig. Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
B Std. Beta Tolerance| VIF
Error
(Constant) | 101,126 | 16,989 5,952 | ,000
NPL -2,457| 1,439 -,298 -1 ,098 ,921|1,085
1 1,708
-,429 ,182 -,411 -1 ,025 ,921|1,085
LDR 2,360

a. Dependent Variable: BOPO
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Lampiran 4. Uji Park Heteroskedastisitas

Coefficients?

Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta

(Constant) 12,254 9,126 1,343 ,190
1 NPL 1,253 773 279 1,621 ,116

LDR -,165 ,098 -290| -1,685 ,103
a. Dependent Variable: LN_RES
Lampiran 5:Uji Autokorelasi Durbin Watson

Model Summary”
Model R R Square | Adjusted R Std. Error of Durbin-
Square the Estimate Watson
1 ,323° ,105 ,041 3,20568 1,712
a. Predictors: (Constant), LAG_X2, LAG_X1
b. Dependent Variable: LAG_Y
Lampiran 6. Regresi Linear Berganda
Coefficients®
Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta

(Constant) 101,126 16,989 5,952 ,000
1 NPL -2,457 1,439 -298( -1,708 ,098

LDR -,429 ,182 -411 -2,360 ,025
a. Dependent Variable: BOPO
Lampiran 7. Uji F Simultan

ANOVA?
Model F Sig.
Regression 3,379 048"
1 Residual
Total

a. Dependent Variable: BOPO
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|b. Predictors: (Constant), LDR, NPL

Lampiran 8. Koefisien Determinasi
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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