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Dea Meilana Pratiwi
Keuangan dan Perbankan Syariah

Efektivitas Penyaluran Dana Zakat di Lembaga Amil Zakat UCare
Indonesia dalam Peningkatan Pendidikan Melalui Program Semarak Yatim
Bahagia.

ABSTRAK

Penelitiansini* bertujuan untuk mengetahui efektivitas penyaluran. dana
zakat di Lembaga Amil Zakat UCare Indonesia dalam peningkatan pendidikan
melalui Program Semarak Yatim Bahagia. Jenis penelitian yang digunakan yaitu
metode kualitatif yakni suatu bentuk penelitian yang bertujuan untuk memberikan
gambaran umum berupa data yang dikumpulkan dari lapangan secara objektif
dengan tipe penelitian deskriptif. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu

hasil wawancara dan penyebaran kuesioner menggunakan skala likert.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa efektivitas penyaluran dana zakat di
Lembaga Amil Zakat UCare Indonesia dalam peningkatan pendidikan melalui
Program Semarak Yatim Bahagia sudah tercapai, namun ada beberapa hal yang
harus diperhatikan karena belum. maksimal dalam pelaksanaan nya. Hal tersebut
dilihat dari beberapa indikator efektivitas program yang meliputi : (1) Ketepatan
sasaran program yang ditujukan kepada fakir miskin dan anak yatim (2)
Sosialisasi program kepada penerima manfaat santunan pendidikan mengenai
program Semarak Yatim Bahagia selama ini telah berjalan cukup efektif (3)
Pencapaian tujuan program sudah tercapai semestinya dengan efektif dan
maksimal (4) Pemantauan.program sudah terpantau dan terevaluasi.dengan baik

dan efektif selama program ini dijalankan.

Kata Kunci: efektivitas, ketepatan sasaran program, sosialisasi program,

pencapaian tujuan, pemantauan program
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Dea Meilana Pratiwi

Finance and Sharia Banking

The Effectiveness of Distribution of Zakat Funds at UCare Indonesia’s Amil
Zakat Institution in Improving Education. Through the Semarak Yatim Bahagia
Program.

ABSTRACT

This research aims to determine the effectiveness of zakat funds at the
UCare Adndonesia Amil Zakat Institution in improving education through the
Semarak Yatim Bahgia Program. The type of research used is a qualitative
method, which is a form of research that aims fo provide an overview in the form
of data collected from the field objectively with the type of descriptive research.
Data collection techniques used are the results of interviews and questionnaires
using a Likert scale.

The results showed that the effectiveness of zakat funds at the UCare
Indonesia Amil Zakat Institution in improving education through the Semarak
Yatim Bahagia Program has been achieved, but there are several things that must
be ‘considered because it is not optimal in its implementation. This can be seen
from several indicators of program effectiveness which include: (1) The accuracy
of the program targets aimed at the poor and orphans (2) Program socialization
to beneficiaries of educational ‘compensation regarding the Semarak Yatim
Bahagia program has been running quite effectively (3) Achievements program
objectives have been achieved effectively and maximally (4) Program monitoring
has been properly and effectively monitored and evaluated as long as the program
is run.

Keywords: effectiveness, targetingprogram_accuracy, socialization, objectives,
monitoring program
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Penelitian

Setiap muslim diwajibkan untuk melaksanakan salah satu rukun islam yang
ke-4 (empat) yaitu zakat. Zakat secara etimologi.adalah kata dasar yang berarti
berkah, tumbuh, bersih, dan baik:"Bahwa sesuatu itu dikatakanzaka, yang berarti
tumbuh dan berkembang; dan  seorang itu dapat dikatakan zaka; yang berarti

orang tersebut baik (Ridlo, 2014).

Menurut Fakhriah (2016), zakat diperintahkan apabila_telah memenuhi
syarat nisabnya untuk diberikan kepada sesama manusia dalam bermasyarakat dan
termasuk ke dalam ibadah sosial. Umat muslim ‘yang ‘mempunyai harta_tertentu
wajib untuk membayar zakat kepada golongan tertentu pula. Dalam hal ini1, orang
tersebut harus beragama islam, hartanya telah-mencapai nisab, dan memiliki harta
sendiri yang diperoleh secara halal (Digizakat, 2021). Sedangkan Anis (2020)
berpendapat bahwa golongan yang berhak menerima zakat di antaranya fakir

miskin, amil zakat, mualaf, budak, dan lain sebagainya.

Menurut Dahlan (2016), pendidikan dan zakat adalah dua unsur yang terkait
satu dengan yang lain. Zakat merupakan investasi-bagi para muzzaki karena zakat
secara bahasa berarti suci, tumbuh, bersih dan baik; Sedangkan pendidikan adalah
investasi ilmu pengetahuan untuk masa depan. D1 Negara Indonesia, seluruh
masyarakat wajib menjunjung tinggi nilai-nilai kemanusiaan, salah satunya adalah
pendidikan. Menurut  Undang-Undang Dasar 1945 pasal 31, pemerintah
berkewajiban untuk menyelenggarakan suatu sistem pendidikan nasional, yang

meningkatkan ketaqwaan'dan.keimanan.

Menurut Kelana (2020), penerapan pemungutan zakat seharusnya dapat
mengatasi kesenjangan antara kalangan miskin dan kalangan kaya sehingga
terciptanya pembagian ekonomi yang menyeluruh. Untuk penanganan yang tepat,

perlu adanya lembaga independen yang mengatur tentang pola pengumpulan serta

Politeknik Negeri Jakarta
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penyaluran dana zakat, infaq, shodaqoh dan waqaf atau yang biasa disebut dengan
ZISWAF. Salah satu lembaga yang bertugas menghimpun dana zakat, mengelola
serta menyalurkannya kembali kepada masyarakat adalah Lembaga Amil Zakat.
Lembaga Amil Zakat pada dasarnya adalah lembaga pengelola zakat yang
dibentuk oleh masyarakat swasta atau di luar pemerintah. Sesuai Undang-Undang
No. 23 tahun 2011 tentang Pengelolaan Zakat, Lembaga Amil Zakat yang
selanjutnya disingkat LLAZ adalah lembaga yang dibentuk masyarakat yang
memiliki tugas membantu-pengumpulan, pendistribusian, dan pendayagunaan

zakat.

Zakat/merupakan sistem Khas dari ekonomi Islam yang berbeda dengan
ekonomi Konvensional. Zakat bertujuan dalam pengentasan kemiskinan dan
pertumbuhan ekonomi.(Rahman, 2019). Pada dasarnya, terdapat beberapa
penyebab terjadinya fenomena kemiskinan. Salah satu faktor utama nya adalah
tingkat pendidikan yang rendah.. Ketiadaan i1lmu. dan hilangnya kesempatan
memperoleh akan  melahirkan untuk

pendidikan ketidakmampuan

mengoptimalkan apa yang dimilikinya (Nurhidayah, 2017).

Berdasarkan Data Pokok Pendidikan (Dapodik) tahun ajaran 2020/2021
yang disampaikan Dinas Pendidikan Kota Bekasi; sebanyak: 1.349 anak
mengalami putus sekolah. Ribuan anak yang putus sekolah terdiri dari jenjang
pendidikan. SD dan SMP. Angka: putus sekolah di Data Pokok Pendidikan
(Dapodik) merupakan data perpaduan siswa yang mengundurkan diri, mutasi, atau

memutuskan untuk pindah ke pesantren, dan wafat (Radar Bekasi, 2021).

Tabel 1.1 Angka Putus Sekolah di Kota Bekasi Tahun 2020

Jenjang
Jenis Sekolah
SD SMP
Negeri 342 anak 257 anak
Swasta 304 anak 446 anak
Total 1.349 anak

Sumber: Disdik Kota Bekasi

Sebagaimana Data Pokok Pendidikan (Dapodik) tahun ajaran 2020/2021,

anak putus sekolah disebabkan oleh berbagai faktor. Faktor ekonomi dan orangtua
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yang mengabaikan pendidikan anak menjadi salah satu penyebab anak mengalami

putus sekolah (Radar Bekasi, 2021).

Hal tersebut mengakibatkan tingkat kemiskinan di Kota Bekasi yang
meningkat dari tahun 2019-2020. Berdasarkan pada sumber Badan Pusat Statistik
di Kota Bekasi, tingkat kemiskinan Kota*Bekasi.tahun,2019-2020 ialah sebagai
berikut:

Tabel 1.2. Tingkat Kemiskinan Kota Bekasi Tahun 2019-2020

Kemiskinan
Indikator
2019 2020
Penduduk Miskin (000) jiwa 113,65 134,01
Persentase Penduduk Miskin (P0) 3.81 4,38
Kedalaman Kemiskinan (P1) 0,47 0,60
Keparahan Kemiskinan (P2) 0,10 0,15
Garis Kemiskinan (Rp perkapita/bulan) 617:718,00 657.953,00

Sumber: bekasikota.bps.go.id

Anak-anak diusia berkembang seharusnya mendapatkan pendidikan yang
layak karena pendidikan dapat menentukan tingginya peradaban manusia.
Keterbatasan ekonomi menjadi salah satu alasan utama yang menyebabkan angka
putus sekolah terus meningkat setiap-tahunnya:s Oleh karena itu, LAZ UCare
Indonesia mengeluarkan program Semarak Yatim Bahagia, sebuah program
penyaluran dana zakat untuk biaya pendidikan kepada ‘anak yatim dari tingkat
SD/MI sampai SLTA/MA.

Dalam penyaluran.dana zakat, Lembaga Amil Zakat UCare.Indonesia
memiliki beberapa program“salah..satunya adalah program~Semarak Yatim
Bahagia (SYB). Program Semarak Yatim Bahagia ini mempunyai konsep untuk
memberikan santunan kepada 100 anak yatim di Kota Bekasi. Salah satu
manfaatnya adalah penyaluran bantuan operasional pendidikan untuk yatim.
Adapun santunan yang diberikan untuk setiap anaknya berupa biaya pendidikan,
peralatan sekolah, paket data untuk keperluan belajar daring, Al-Qur’an, dan

starter kit di era new normal. (LAZ UCare Indonesia, 2021).
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Pada kenyataanya, berdasarkan Database Realisasi Kegiatan Distribusi LAZ
UCare Indonesia Kota Bekasi di awal tahun 2021, realisasi dana yang sudah
terdistribusi untuk pengembangan pendidikan lebih banyak berlokasi di luar kota.
Semestinya zakat dapat terdistribusi secara efektif dengan indikator adanya
ketepatan sasaran, sosialisasi pelaksanaan, peneapaian tujuan dan pemantauan

program.

Berdasarkan latar belakang tersebut terdapat permasalahan pada penyaluran
dana zakat yang belum efektif dalam pendistribusiannya. Penulis melihat bahwa
LAZ UCare Indonesia memiliki wperanan penting dalam menghimpun serta
mengelola’penyaluran dana zakat sehingga dapat membantu mensejahterakan
masyarakat khususnya Kota Bekasi di bidang pendidikan. Tingkat keberhasilan
dan keefektivitasan dalam pengelolaan program tersebut membuat penulis tertarik
untuk menulis Skripsi in1 dengan judul “EFEKTIVITAS PENYALURAN
DANA ZAKAT DI LEMBAGA AMIL ZAKAT UCARE INDONESIA
DALAM PENINGKATAN PENDIDIKAN MELALUI PROGRAM
SEMARAK YATIM BAHAGIA”.

1.2. Rumusan Masalah

Permasalahan yang ada.dalam penyaluran,dana zakat sangat beragam, di
antaranya  penyaluran zakat melalui pendidikan, kesehatan, dan ekonomi
(Fakhriah, 2016). Dewasa ini, berbagai macam penyaluran dana zakat di bidang
pendidikan sangat di butuhkan oleh masyarakat, salah satunya melalui program

yang tersedia di Lembaga Amil Zakat UCare Indonesia Kota Bekasi.

Namun pada kenyataan nya, kurangnya program pendidikan yang merata
pada setiap wilayah dan=tingkat keefektifan program yang belum™terwujud
menjadi salah satu faktor yang menyebabkan tingkat kemiskinan dari tahun 2019-
2020 meningkat sebesar 20,36 jiwa dan angka putus sekolah anak di Kota Bekasi
tinggi yaitu sebesar 1.349. Maka dari itu, penulis membatasi masalah pada
Lembaga Amil Zakat UCare Indonesia dalam penyaluran dana zakat melalui

Program Semarak Yatim Bahagia di Kota Bekasi pada tahun 2020.
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i : 1.3. Pertanyaan Penelitian
=T T Berdasarkan rumusan masalah di atas, penulis merumuskan pertanyaan
o 9 n:’r Y .. ) )
o5 A penelitian sebagai berikut:
oz D 3
2% B
-§"§ o : 1. Bagaimana ketepatan sasaran dalam pelaksanaan Program Semarak Yatim
33
a 2— Bahagia di LAZ UCare Indonesia Kota Bekasi?
2= —+
E; % 2.  Bagaimana sosialisasi pelaksanaan Program Semarak Yatim Bahagia di
2o =)
= = LAZ UCare Indonesia Kota Bekasi?
~a
',": 5 E 3. Bagaimana pencapaian tujuan dalam pelaksanaan Program Semarak Yatim
=
3 § 2 Bahagia di LAZ UCare Indonesia Kota Bekasi?
9o —
-;D E ; 4.  Bagaimana proses pemantauan dalam pelaksanaan Program Semarak Yatim
=28
5 z 3 Bahagia di LAZ UCare Indonesia Kota Bekasi?
52 0
3 o
TE 1.4. 'Tujuan Penelitian
Sa
%E: Berdasarkan pertanyaan penelitian, maka tujuan penelitian ini sebagai
D -+
:z % berikut:
o9
g3
§§ . | Untuk mengetahui bagaimana ketepatan sasaran dalam pelaksanaan
So
§§' Program Semarak Yatim Bahagia di LAZ UCare Indonesia Kota Bekasi.
(Y
.;T% 2. Untuk mengetahui bagaimana sosialisasi jpelaksanaan Program Semarak
— :
_%' o Yatim Bahagia di LAZ UCare Indonesia Kota Bekasi.
=
o
23 3.  Untuk' mengetahui bagaimana ' pencapaian tujuan dalam pelaksanaan
73
%_’E_ Program Semarak Yatim Bahagia di LAZ UCare Indonesia Kota Bekasi.
Qe
§ = 4.  Untuk mengetahui bagaimana proses pemantauan dalam pelaksanaan
5 =
-‘g 2 Program Semarak Yatim Bahagia di LAZ UCare Indonesia Kota Bekasi.
13
g 1.5. Manfaat Penelitian
z
E_;: Adapun manfaat dari penelitian ini‘adalah:
= 1. Secara teoritis
=)
§ a.  Penelitian ini diharapkan mampu memberikan sumbangan pemikiran,
=
g informasi dan menjadi bahan referensi dalam ilmu keuangan dan
3 perbankan syariah.
1
5
=
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b.  Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan referensi bagi
penelitian selanjutnya yang ingin meneliti dan mengembangkan

terkait penyaluran dana zakat melalui program pendidikan.

™

Secara praktis

a.  Bagi penulis
Sebagai sarana yang.bermanfaat dalam “mengimplementasikan
pengetahuan penulis' tentang lembaga zakat serta. bentuk bentuk
penyaluran‘dananya terhadap masyarakat.

b.  Bagipeneliti selanjutnya
Sebagai kontribusi dalam pengembangan teori. mengenai efektivitas
penyaluran dana zakat dalam peningkatan mutu pendidikan.

¢ Bagi LAZ UCare Indonesia
Sebagai sumbangan pemikiran serta motivasi kepada Lembaga Amil
Zakat UCare Indonesia dalam melakukan program penyaluran dana
zakat terhadap masyarakat dan juga dapat menjadi rujukan dan
perbandingan untuk menerapkan = bentuk-bentuk dan strategi
penyaluran zakat yang efektif.

d. = Bagi Masyarakat
Agar masyarakat lebih memahami tentang pola penyaluran dana zakat
yang dijalankan oleh LAZ UCare Indonesia pada program Semarak
Yatim Bahagia.

1.6. Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan dalam skripsi ini terdiri dari 5 bab dan setiap bab
berisi sub bab yang berhubungan satu sama lainnya dengan sistematika.sebagai

berikut:

BAB I PENDAHULUAN
Bab 1 memuat pendahuluan yang terdiri dari latar belakang yang
menjelaskan sebab timbulnya masalah, rumusan masalah,
pertanyaan penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan
sistematika penulisan yang menggambarkan kerangka pembahasan

antar bab yang berhubungan dan berkaitan satu dengan lainnya
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TINJAUAN PUSTAKA

Dalam bab ini akan diuraikan mengenai landasan teori yang
berhubungan dengan penelitian, penelitian terdahulu yang relevan
dengan penelitian ini, beserta kerangka teoritis.

METODE PENELITIAN

Dalam bab inisakan berisikan mengenai metodologi penelitian yang
digunakan,objek penelitian, metode pengambilan sampel, jenis dan
sumber data penelitian, metode pengumpulan data, dan metode
analisis data.

HASIL DAN PEMBAHASAN PENELITIAN

Dalam bab.ini penulis menjelaskan mengenai hasil penelitian yang
telah dilakukan beserta pembahasannya. Dimulai dari penjelasan
mengenai data responden, kemudian dilanjutkan dengan gambaran
objek penelitian dan hasil analisis data.

PENUTUP

Dalam bab ini berisi kesimpulan pembahasan dari awal hingga
akhir. Setelah itu dilanjutkan dengan saran-saran yang berkaitan

dengan penelitian ini.
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PENUTUP

Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian melalui wawancara dengan informan dan data

hasil survey kepada mustahik.penerima manfaat pada LAZ UCare Indonesia Kota

Bekasi, maka dapat disimpulkan bahwa:

Ketepatan sasaran program,yang terdiri dari dua target sasaran program
ditujukan untuk fakir miskin dan anak yatim sudah sepenuhnya efektif.
Hal tersebut, dikarenakan mustahik penerima manfaat sudah melalui
proses assessment yang dilakukan oleh pithak LAZ UCare Indonesia.
Sosialisasi program oleh. LAZ UCare Indonesia Kota Bekasi yang selama
ini dilakukan secara online melalui media sosial sudah cukup efektif, tetapi
akan lebih efektif juga jika dilakukan secara langsung melalui sosialisasi
langsung kepada masyarakat di Kota Bekasi.

Pencapaian tujuan program yang terdiri dari beberapa tujuan di antaranya:
memuliakan anak fakir miskin atau yatim dalam menjalani pendidikannya,
meringankan beban biaya pendidikan, meningkatkan minat anak-anak
dalam bersekolah, dan meringankan beban orangtua/wali anak dalam
menyekolahkan anaknya sudah efektif dan maksimal dilakukan apalagi
untuk ‘tujuan ke tiga yang.pada kenyataannya benar-benar meningkatkan
minat anak-anak dalam bersekolah.

Pemantauan pelaksanaan program semarak yatim bahagia di Kota Bekasi
sudah efektif,“karena adanya pihak lembaga yang memantau-jalannya

pelaksanaan program serta evaluasi setiap tahunnya.

Saran

Setelah melakukan penelitian langsung di LAZ UCare Indonesia Kota

Bekasi, peneliti memberikan saran sebagai berikut:
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indikator ketepatan sasaran yang sudah efektif.

Terkait sosialisasi program, akan lebih baik.jika LAZ UCare Indonesia
melakukan sosialisasi secara langsung juga kepada masyarakat di sekitar
Kota Bekasi sehingga semua informasi mengenai program.semarak yatim
bahagia ini bisa diakses oleh semua orang termasuk masyarakat yang,tidak

mempunyai sosial medias

eyieyer 1abap Niuyalijod uizi edue)

3.

LAZ UCare Indonesia diharapkan bisa konsisten dalam melaksanakan
pencapaian tujuan program semarak yatim bahagia yang sudah efektif
dalam pelaksanaanya. Selain itu, adanya acara-acara yang lebih berinovasi
juga dapat meningkatkan program semarak yatim bahagia untuk sangat
efektif dalam pencapaiannya:

4. Terkait pemantauan program harus lebih dioptimalkan lagi dengan
melakukan evaluasi dan memantau serta mengawasi jalannya acara agar
tidak ada pihak-pihak yang dirugikan dalam pelaksanaan acara program

semarak yatim bahagia mi.
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Lampiran 1 Wawancara kepada Pihak UCare Indonesia

No.

Indikator

Pertanyaan

Ketepatan Sasaran
Program

Bagaimana Pelaksanaan Program Semarak Yatim
Bahagia di LAZ UCare Indonesia?

Jawab: Teknisnya di LAZ UCare itu sendiri kita
mendistribusikan dana bantuan. pendidikan yaitu
kurang lebih 200-250rb yang sudah dilaksanakan 2
tahun belakang'ini (tahun 2020 dan 2021).setiap anak
menerima itu baik jenjang SD, SMP, maupun SMA.
Selain itu, kita juga berikan bingkisan yang membuat
anak-anak seneng (bahagia)  dengan dibungkus
sedemikian rupa dan menarik sehingga anak-anak
senang untuk menerimanya dan kalau dari Ucare itu
sendiri program yatim sebenarnya InshaAllah rutin
setiap-bulan ada program pendidikan tetapi SYB
memang dilaksanakannya 1 tahun sekali yaitu di 10
Muharram karena warga familiar kalau 10, Muharram
itu hari raya nya anak yatim jadi di 10 Muharram
biasanya kita melaksanakan SYB itu.

Siapa saja target sasaran pencrima Program Semarak
Yatim Bahagia?

Jawab: Karena bisa jadi, dana yang dipakai adalah
zakat __ataupun . infaq . shodagoh jadi kita
memprioritaskan anak anak miskin terlebih dahulu,
dan kriteria-berikutnya adalah anak yatim karena ada
anak yatim yang sebenarnya mampu. Jadi kriteria
utama pasti fakir.miskin lalu kita kerucutkan ke anak
yatim. Kalau untuk SYB kita memang prioritaskan
SD sampai SMP, SMP pun kita batasi sampai kelas .
Kalau untuk SMA kita mempunyai program lain
rutin setiap bulannya.

Apakah masyarakat kurang mampu.menjadi prioritas
penerima program ini?

Jawab: Ya, prioritas dan menjadi kriteria utama

Apakah program ini telah menjangkau seluruh
kalangan masyarakat Kota Bekasi?

Jawab: Kalau untuk LAZ UCare Indonesia itu
tersendiri, karena memang kita itu LAZ masih skala
kota jadi memang kita prioritaskan dan memang baru
bisanya di Kota Bekasi karena adanya proses

Politeknik Negeri Jakarta
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assessment kita cek benar atau tidak kondisinya fakir
atau miskin jadi untuk saat ini masih dalam lingkup
Kota Bekasi dan memang kita ikhtiarkan di setiap
kecamatan ada.

Jumlah

4 Pertanyaan

Sesialisasi
Program

Bagaimana penyampaian informasi mengenai
Program Semarak Yatim Bahagia ini kepada
masyarakat?

Jawab: Kalau SYB sebenarnya ada proses funding
dan proses ‘distribusi, sebenarnya  sosialisasi
programnya = juga bisa bertujuan untuk * funding
(penghimpunan) jadi Kita posting di media sosial.ada
instagram, facebook, youtube. Kita posting program
tersebut lalu dari situ biasanya posting bertahap. Jadi
untuk-pertamabiasanya kita kasih teaser=teaser kalau
sebentar «lagi ada lebaran yatim, keutamaan-
keutamaan menyayangi anak yatim '@ seperti apa,
biasanya.itu dulu..Nah teaser itu jadi merangsang
donatur atau_muzakki untuk bershodaqoh atau ikut
berdonasi di program tersebut. Sembari itu berjalan,
kita juga buka pendaftaran untuk jadi peserta
yatimnya, siapapun berhak daftar, yang penting
berkas-berkas yang dibutuhkan semuanya ada, dan
memang nanti juga ada proses skrinning dulu oleh
team distribusi dari situ nanti bisa dinilai mana yang
berhak atau yang ga mampu untuk mengikuti
program. itu.

Apa saja_media yang digunakan untuk kegiatan
sosialisasi Program Semarak Yatim Bahagia?

Jawab: Media yang digunakan bisa melalui instagram
LAZ UCare, Facebook, Youtube (media sosial).

Bagaimana bentuk sosialisasi yang dilakukan . AZ
UCare Indonesia terkait Program:Semarak Yatim
Bahagia?

Jawab: Bentuk sosialisasinya, bisa menggunakan
media sosial dan bisa juga dari whatsapp biasanya
kita sebar link bitly ke masyarakat dan
penyebarannya sangat cepat, juga kita menanyakan
dulu dari RW terdekat ada yang membutuhkan
bantuan atau tidak karena yang diutamakan yang
dekat terlebih dahulu. Lalu penyebarannya bisa juga
lewat komunitas-komunitas, jadi memang banyak
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bukan hanya media sosial. Memang via whatsapp
paling cepat karena bisa disebar melalui grup-grup
yang ada.

Jumlah

3 Pertanyaan

Pencapaian
Tujuan Program

Apakah pelaksanaan Program Semarak Yatim
Bahagiassudahssesuai'dengan tujuan yang ditetapkan?

Jawab: Kalau tujuannya itw. sendiri memang kita
membantu orang yang tidak mampu, orang-orang
yang termasuk ke asnaf yaitu fakir dan miskin
apalagi ada sunmah nabi yang kita di suruh untuk
menyayangi anak yatim. Kita tentu saja ingin.seperti
itu. Dan amanah muzakki juga seperti itu, amanah
muzakki untuk orang-orang yang. membutuhkan.
Kalau tujuannya InshaAllah sudah terhitung tercapai
karena~ memang -ada .proses jassessment yang
mengetahul butuh atau tidaknya. Tujuan kita untuk
membantu fakir miskin yang khususnya yatim dan
menyampaikan amanah muzakki dan InsyaAllah
sudah tercapai.

Bagaimana pelaksanaan Program ‘Semarak Yatim

Bahagia dalam meningkatkan minat anak untuk
bersekolah?

Jawab: Kalau untuk SYB, santunan yang kita berikan
pada dasarnya bantuan pendidikan dan ada bingkisan
berupa tas, buku, pensil, peralatan yang mereka
butuhkan wuntuk sekolah. Harapannya dari situ
mereka jadi senang bersekolah. Apalagi di masa
pandemi, ada juga paket internet untuk belajar.

Apa saja ciri khas yang membedakan pelaksanaan
Program Semarak Yatim Bahagia di LAZ UCare
Indonesia dengan Lembaga Amil Zakat lainnya?

Jawab: Karena judulnya semarak yatim bahagia jadi
ingin_membuat anak-anak yatim-bahagia, nah dari
situ tahun 2020 konsep kegiatannya kita mengajak
anak-anak untuk makan bareng di restoran. Dan
mungkin itu untuk anak-anak jarang, juga pas kita
ajak kesana itu hal baru buat mereka dan jadi bikin
mereka senang. Semoga hal itu bisa jadi ciri khas
juga Semarak Yatim Bahagia ya kita inginnya anak-
anak yatim bahagia, bukan hanya sekedar datang dan
menerima tetapi kita selalu bikin konsep terbaru yang
membuat anak-anak yatim jadi lebih bahagia.
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3 Pertanyaan

Apa saja masalah yang timbul dalam pelaksanaan
Program Semarak Yatim Bahagia?

Jawab: Selama._pelaksanaan mungkin dari proses
pertama«itu, proses ‘assessment. Disini ada kendala
dari banyaknya orang yang.daftar sedangkan tenaga
kita terbatas, tetapi dari situ kita _evaluasi dan kita
akhirnya pakai relawan untuk :membantu proses
assessmentnya. Terus untuk evaluasi, lainnya,
misalkan kita undang anak di suatu tempat untuk
mengadakan  program SYB dan mereka  belum
mempunyai ongkosnya akhirnya kita tambahi uang
transport, ada yang ternyata itu. kejauhan dam
rumahnya, contohnya itu di tahun 2020 kita
mengadakan «per 4 Keecamatan pdi 1o titik (titik
kumpul). Lalu di tahun 2021 kita ada diskusi yang
datang langsung, dan anak-anak tidak perlu susah-
susah untuk samperin.

Bagaimana' _penarikan  kesimpulan | terhadap
pelaksanaan Program Semarak Yatim Bahagia?

Jawab: Kalau program SYB ini, InsyaAllah program
tahunan rutin dan tujuannya untuk menyampaikan
amanah  muzakki, membantu sesama, dan
membahagiakan.anak yatim. Dari konsep-konsep
yang kita laksanakan beberapa tahun terakhir,
InsyaAllah-bikinranak-anak terbantu, dan mercka jadi
bahagia. Beberapa memang masih ada kurang dari
sana sini, tapt InsyaAllah panitia pasti; ada
¢valuasinya untuk perbaikan kedepannya.

2 Pertanyaan
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Lampiran 2 Kuesioner Penelitian

KUESIONER

“EFEKTIVITAS PENYALURAN DANA ZAKAT DI LEMBAGA AMIL
ZAKAT UCARE INDONESIA DALAM PENINGKATAN PENDIDIKAN
MELALUI PROGRAM'SEMARAK YATIM BAHAGIA”

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Responden yang terhormat,

Perkenalkan saya Dea Meilana Pratiwi, mahasiswi tingkat akhir program studi D4
Keuangan dan Perbankan Syariah di Politeknik Negeri Jakarta. Saat ini saya
sedang melakukan penelitian untuk pemenuhan tugas akhir/skripsi yang berjudul
“Efektivitas Penyaluran Dana Zakat di-Lembaga Amil Zakat UCare Indonesia
dalam Peningkatan Pendidikan Melalui Program Semarak Yatim Bahagia™

Atas kepentingan tersebut, saya mohon kesediaan saudara/l 'sekalian untuk
meluangkan sedikit waktunya guna mengisi kuesioner sesuai dengan keadaan dan
pengetahuan saudara/l sekalian.

Adapun kriteria responden yang dibutuhkan adalah sebagai berikut:

1. "Penerima manfaat Program Semarak Yatim Bahagia
2. Berdomisili di Bekasi

Seluruh data yang saudara/l berikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya akan
dipergunakan untuk kepentingan penelitian-ini..Saya berharap saudara/I mengisi
kuesioner tersebut dengan sejujur-jujurnya, karena pattisipasi dari kalian semua
sangat berarti bagi saya.

Jika saudara/l memiliki pertanyaan dan saran mengenai penelitian ini, silahkan

menghubungi saya melalui email: dea.meilanapratiwi.ak18@mhsw.pnj.ac:id

Saya mengucapkan terimakasih atas kesediaan-saudara/I*yang telah meluangkan
waktu untuk mengisi kuesioner ini.

Hormat saya,

Dea Meilana Pratiwi

Politeknik Negeri Jakarta
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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INTRUKSI

Pada bagian ini, terdapat beberapa pernyataan mengenai beberapa variabel yang
digunakan pada penelitian ini. Pernyataan ini dinilai menggunakan skala 1-5 yang
terdiri dari:

:eydid ey

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Kurang Setuju
Setuju

Sangat Setuju

A

Mohon memilih sesuai kondisitdiri Anda sendiri, tidak ada jawaban benar atau
salah pada bagian ini.
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g 5 PENILAIAN
5% No. PERNYATAAN

BE 1 2 3 4
B 2.

=32

? § A. Ketepatan Sasaran Program
Hfe

5; 1 Saya merasa terbantu dengan adanya
& 3 " | Program Semarak Yatim Bahagia

gz- Saya termasuk dalam prioritas penerima
232 2. ' |'manfaat. Program = Semarak = Yatim
35 Bahagia

oy Biaya Pendidikan/sekolah anak terbantu
T 3 )
S3 3. | dengan adanya Program-Semarak ~Yatim
=2 Bahagia

o<

-8

§ 1 B. Sosialisasi Program
S8

E Z Saya " mengetahui Program Semarak
®3 4. Yatim Bahagia dari media sosial atau
= g whatsapp

Q ..

= s | Saya mecmahami. cara “pendaftaran
= " | Program Semarak Yatim Bahagia

% Saya merasa mudah dalam mendaftar
S 6. | menjadi penerima Program Semarak
] Yatim Bahagia

§ Berkas pendukung pendaftaran mudah
g 7

S untuk saya dapatkan

(=

3

@ C. Pencapaian Tujuan Program
)

=
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Anak-anak merasa Bahagia dengan
adanya Program Semarak Yatim Bahagia
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Anak-anak mempunyai semangat dan
minat bersekolah lebih tinggi dengan
adanya Program Semarak Yatim Bahagia

10.

Konsep yang beragam setiap tahunnya
dapat membuat Program Semarak-Yatim
Bahagia semakin disenangi-anak=anak
dan tidak monoton

Pemantauan Program

11.

LAZ UCare Indonesia sudah baik dalam
menghadapi masalah yang ada pada
Program Semarak Yatim Bahagia
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12.

LAZ UCare Indonesia sudah baik dalam
memantau pelaksanaan Program Semarak
Yatim Bahagia
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DOKUMENTASI

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

@ ))H\\
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b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
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