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ANALISIS DAMPAK PENERAPAN PENGAKUAN PENDAPATAN JASA 

KONSTRUKSI BERDASARKAN PSAK 72 TERHADAP KINERJA 

KEUANGAN PERUSAHAAN SUBSEKTOR KONSTRUKSI YANG 

TERDAFTAR DI BURSA EFEK INDONESIA PADA MASA PANDEMI 

COVID 19 

Oleh : 

Aflah Afifah 

Program Studi D4 Akuntansi Keuangan 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dampak atas penerapan pengakuan 

pendapatan berdasarkan PSAK 72 pada pendapatan jasa konstruksi terhadap kinerja 

keuangan perusahaan subsektor konstruksi di masa pandemi Covid 19. Penelitian 

ini dilakukan untuk mengetahui apakah pendapatan yang diakui berdasarkan 

kemajuan penyelesaian kontrak yang diterapkan pada perusahaan konstruksi 

berdampak akibat PSAK 72. Analisis penelitian ini menggunakan teknik analisis 

deskriptif kuantitatif dan teknik pengambilan sampel non-probability purposive 

sampling pada perusahaan konstruksi yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) 

yang memenuhi kriteria merupakan empat perusahaan konstruksi dengan 

pendapatan usaha tertinggi pada tahun 2020 dengan rincian yang dijabarkan pada 

laporan keuangannya. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa tidak terdapat 

dampak yang signifikan dari penerapan PSAK 72 terhadap pengakuan pendapatan 

atas jasa konstruksi yang diukur berdasarkan hasil fisik dari kemajuan penyelesaian 

jasa konstruksi yang terjadi dilapangan. Penerapan PSAK 72 memperlihatkan 

transparansi terhadap kinerja keuangan untuk tahun berjalan. Kinerja keuangan atas 

penerapan PSAK 72 di masa pandemi memperlihatkan penurunan akibat dampak 

yang terjadi atas penyebaran Covid-19. 

 

Kata Kunci : PSAK 72, Pengakuan Pendapatan, Pendapatan Jasa Konstruksi 

Kinerja Keuangan. 
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ABSTRACT 

 

ANALYSIS THE IMPACT OF RECOGNIZING CONSTRUCTION 

SERVICE REVENUE BASED ON PSAK 72 ON FINANCIAL 

PERFORMANCE OF CONSTRUCTION SECTOR COMPANIES LISTED 

ON INDONESIA STOCK EXCHANGE (IDX) DURING PANDEMIC 

COVID-19 

 

The purpose of this study is to ascertain the effects of implementing revenue 

recognition based on PSAK 72 on construction service revenues on the financial 

performance of construction subsector companies during the Covid 19 epidemic. 

This study was carried out to ascertain whether PSAK 72 is impacted by the income 

recognized based on the pace of contract completion applied to construction 

enterprises. Construction companies listed on the Indonesia Stock Exchange 

(Holdings) that meet the requirements of being the four construction companies 

with the highest operational income in 2020 with information stated in their 

financial statements, this research analysis uses quantitative descriptive analysis 

methodologies and non-probability purposive sampling approaches. The results of 

this research show that the implementation of PSAK 72 has no appreciable effect 

on the recognition of revenue for construction services, which is determined based 

on the actual outcomes of the field-based construction services' progress toward 

completion. The use of PSAK 72 displays transparency in the current year's 

financial performance. The financial performance of PSAK 72 implementation 

during the pandemic indicated a decrease due to the influence on the spread of 

COVID-19. 

 

Keywords : PSAK 72, Revenue Recognition, Construction Service Revenue, 

Financial Performance  
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pada Desember 2019 lalu, dunia dikejutkan dengan munculnya virus baru 

bernama Coronavirus Disease 2019 (Covid-19) yang disebabkan oleh hewan 

kelelawar di wilayah Wuhan, Tiongkok. Belum ditemukannya antivirus atau vaksin 

atas virus ini mengakibat banyaknya korban jiwa yang berjatuhan, sehingga 

pemerintah Tiongkok mengaharuskan warga Wuhan untuk melaksanakan 

lockdown. Walaupun upaya untuk menimalisir penularan sudah dilakukan, akan 

tetapi penyebaran virus yang sangat cepat mengakibatkan 199 negara di dunia 

terjangkit Covid-19 salah satunya negara Indonesia (WHO, 2020). Kasus pertama 

di Indonesia atas virus Covid-19 terjadi pada bulan Maret 2020, oleh karena itu 

pemerintah menerapkan kebijakan Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB) pada 

seluruh wilayah Indonesia tanpa pengecualian. Kebijakan PSBB ini membatasi 

warga untuk melakukan berbagai aktivitas diluar rumah dari kegiatan belajar 

mengajar, pekerjaan, hingga penutupan berbagai objek wisata guna meminimalisir 

penyebaran Covid-19.  

Keterbatasan dalam melakukan kegiatan atas kebijakan PSBB berdampak 

sangat besar terhadap pertumbuhan ekonomi di Indonesia. Banyaknya perusahaan 

yang membatalkan atau menunda kegiatan operasionalnya mengakibatkan 

penurunan atas pendapatan yang diperoleh. Salah satu sektor yang sangat terkena 

dampak buruk atas pandemi ini yaitu sektor industri konstruksi. Berdasarkan hasil 

Survei Konstruksi Tahunan (SKTH) tahun 2020, pendapatan dari seluruh 

perusahaan konstruksi di Indonesia yaitu sebesar Rp 1.362,06 Triliun mengalami 

penurunan sebesar 17,70% dari pendapatan tahun 2019 yang sebesar Rp 1.655,03 

Triliun (BPS, 2021). Hal ini disebabkan karena beberapa kontraktor gagal dalam 

menyelesaikan target proyek konstruksi untuk tahun 2020 atas terjadinya Covid-

19, sehingga proyek mengalami penundaan hingga tahun 2021.  
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Pendapatan dan beban memiliki peran penting dalam menentukan baik atau 

buruknya kondisi keuangan perushaan. Jika pendapatan yang diperoleh lebih besar 

dari beban yang telah dikeluarkan maka laba bagi perusahaan, sebaliknya jika 

beban yang dikeluarkan lebih besar dari pendapatan yang diperoleh maka 

perusahaan mengalami kerugian (Aghogo et al., 2021). Oleh karena itu, pendapatan 

harus diakui dan diukur secara tepat dan benar sehingga laporan keuangan yang 

disajikan dapat mencerminkan nilai yang sebenarnya. 

Pengakuan pendapatan merupakan proses penilaian atas transaksi-transaksi 

yang dapat diakui sebagai sebuah pendapatan untuk periode yang sedang berjalan 

atau untuk periode yang akan datang. Sedangkan pengukuran pendapatan ialah 

seberapa besar jumlah pendapatan yang seharusnya diakui dari setiap transaksi 

yang terjadi pada suatu periode tertentu (Raja dan Enjelina, 2022). Untuk 

menghindari kesalahan dalam pengakuan dan pengukuran pendapatan di laporan 

keuangan, perusahaan harus mengikuti standar akuntansi yang berlaku. Standar 

akutansi merupakan pedoman umum penyusunan laporan keuangan yang berisikan 

pernyataan resmi tentang masalah akuntansi tertentu yang dikeluarkan oleh badan 

yang berwenang dan berlaku dalam lingkungan tertentu.  

Bertepatan dengan mewabahnya pandemi Covid-19 di tahun 2020, IAI 

melalui Dewan Standar Akuntansi Keuangan (DSAK) resmi menerapkan tiga 

Pernyataan Standar Akuntansi Keuangan (PSAK) baru salah satunya yaitu PSAK 

72 mengenai Pendapatan dari Kontrak dengan Konsumen. PSAK 72 ini mengacu 

pada International Financial Accounting Standard (IFRS) 15: Revenue from 

Contract with Customers. Standar akuntansi yang digantikan atas terbitnya PSAK 

72 ini yaitu, PSAK 23: Pendapatan, PSAK 34: Kontrak Konstruksi, ISAK 10: 

Program Loyalitas Pelanggan, ISAK 21: Perjanjian Konstruksi Real Estat, ISAK 

27: Pengalihan Aset dari Pelanggan, PSAK 44: Akuntansi Aktivitas Pengembangan 

Real Estat (IAI, 2017).  

PSAK 72 menjelaskan bahwa pendapatan baru dapat diakui ketika adanya 

penyelesaian kewajiban atas kontrak yang telah disepakati antara entitas dengan 

pelanggan. Pendapatan yang diakui bisa dilakukan secara bertahap sesuai umur 

kontrak yang sudah disepakati (Hidayat, 2021).  Untuk pengakuan pendapatan yang 
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dilakukan bertahap harus memenuhi persyaratan tertentu diantaranya adanya 

peningkatan aset yang diterima oleh pelanggan dan pemenuhan kewajiban yang 

sudah dilakukan oleh suatu entitas atas suatu kontrak tertentu. Jika belum 

memenuhi syarat tertentu maka pendapatan baru bisa diakui setelah adanya 

penyerahan aset (Nurfitirana dan Casnila, 2020). Oleh karena itu PSAK 72 dalam 

menentukan pengakuan pendapatan, entitas harus melakukan analisis transaksi 

berdasarkan kontrak yang terdiri dari 5 (lima) tahapan yaitu mengidentifikasi 

kontrak dengan pelanggan, mengidentifikasi kewajiban pelaksanaan, menentukan 

harga transaksi, mengalokasikan harga transaksi terhadap kewajiban pelaksanaan, 

dan mengakui pendapatan ketika (atau selama) entitas telah menyelesaikan 

kewajiban pelaksanaan (IAI, 2017). 

Perubahan standar atas pengakuan pendapatan ini, berefek besar terhadap 

beberapa sektor perusahaan seperti, sektor telekomunikasi, retail, manufaktur, dan 

industri konstruksi (Wisnantiasri, 2018). Industri kontruksi memiliki jangka waktu 

yang bervariasi dalam menjalankan kegiatan kontruksinya, baik dalam jangka 

pendek maupun jangka panjang (Putra, 2021). International Accounting Standards 

Board (IASB) berpendapat bahwa perusahaan yang memiliki kontrak jangka 

panjang dengan pelanggan memiliki dampak yang cukup besar terhadap pengakuan 

pendapatan. Akan tetapi disaat pandemi Covid-19 berlangsung, banyaknya proyek 

kontruksi yang tertunda sehingga tidak tercapainya target penyelesaian di tahun 

2020 mengakibatkan penurunan pendapatan karena tidak adanya penyelesaian 

kewajiban atas kontrak oleh pelanggan. Dampak penerapan PSAK 72 dimasa 

pandemi Covid-19 kemungkinan besar memberikan perbedaan signifikan pada nilai 

pendapatan dan mempengaruhi perubahan kinerja keuangan pada periode berjalan 

(Veronica et al., 2019). Kinerja keuangan merupakan represenstasi atas kondisi 

keuangan perusahaan yang dianalisis menggunakan alat analisis keuangan, 

sehingga dapat diketahui mengenai baik atau buruknya keadaan keuangan suatu 

perusahaan yang mencerminkan prestasi kerja dalam periode tertentu (Faisal et al, 

2018). Oleh karena itu, perusahaaan perlu mengantisipasi dampak atas 

keberlangsungan dua hal tersebut dan mengestimasi kembali kontrak-kontrak yang 

akan dilakukan tahun setelahnya. 
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Penelitian terdahulu yang mengangkat tentang penerapan PSAK 72 terhadap 

industri terdampak diantaranya, Wisnantiasri (2018) melihat pengaruh PSAK 72 

terhadap shareholder value pada perusahaan sektor property, real estate, and 

building construction; Veronica, Lestari, dan Matekohy (2019) menganalisis 

dampak penerapan pengakuan pendapatan berdasarkan PSAK 72 terhadap kinerja 

keuangan perusahaan real estat di Indonesia yang terdafatr di BEI tahun 2018; 

Casnila & Nurfitiana (2020) melihat dampak kinerja keuangan sebelum dan 

sesudah penerapan PSAK 72 pada perusahaan telekomunikasi yang terdaftar di 

BEI; Nurunnisa (2020) melihat dampak PSAK 72 terhadap kinerja keuangan 

perusahaan subsektor konstruksi bangunan yang terdaftar di BEI periode kuartal 1 

tahun 2020; Qolbi (2021) melihat dampak sebelum dan sesudah penerapan PSAK 

72 terhadap kinerja keuangan pada perusahaan manufaktur sektor perindustrian 

yang terdaftar di BEI. Dari penjabaran diatas, belum ada penelitian mengenai 

dampak penerapan pengakuan pendapatan berdasarkan PSAK 72 dimasa pandemi 

yang memfokuskan pada pendapatan jasa kontruksi untuk subsektor heavy 

constructions & civil engineering yang terdaftar di BEI. 

Berdasarkan penjelasan latar belakang diatas, penelitian ini akan membahas 

mengenai dampak penerapan pengakuan pendapatan berdasarkan PSAK 72 tehadap 

perusahaan kontruksi yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) dengan judul 

“Analisis Dampak Penerapan Pengakuan Pendapatan Jasa Konstruksi 

Berdasarkan PSAK 72 Terhadap Kinerja Keuangan Perusahaan Subsektor 

Konstruksi yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) pada Masa 

Pandemi Covid 19”.  

1.2 Rumusan Masalah Penelitian 

Perubahan standar akuntansi ini berkemungkinan menyebabkan perbedaan 

yang signifikan terhadap pengakuan pendapatan untuk kontrak dengan pelanggan. 

Dikarenakan industri konstruksi dalam menyelesaikan proyek konstruksinya dapat 

memakan waktu lebih dari satu periode laporan keuangan. Sehingga ketepatan dan 

kehati-hatian dalam mengakui pendapatan sangat diperlukan. Bersamaan dengan 

berlakunya penerapan PSAK 72 sebagai standar akuntansi yang baru untuk kontrak 

dengan pelanggan, penyebaran virus Covid-19 di Indonesia semakin luas. 
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Menyebabkan segala aktivitas kegiatan operasional perusahaan menjadi terbatas. 

Keterbatasan ini mengakibatkan ketertentundaan penyelesaian kewajiban kontrak 

dalam proyek konstruksinya.  

Berdasarkan PSAK 72, pendapatan dapat diakui ketika adanya penyelesaian 

kewajiban atas kontrak yang telah disepakati antara entitas dengan pelanggan. Oleh 

karena itu, permasalahan yang dihadapi oleh perusahaan tidak hanya perubahan 

sistem dalam pengakuan pendapatan saja tetapi juga kinerja keuangan pada laporan 

keuangan perusahaan mengalami perubahan akibat dari penerapan standar 

akuntansi baru dan keterhambatan penyelesaian kewajiban kontrak konstruksi. 

Dengan demikian, penelitian ini ingin melihat dampak pada kinerja keuangan atas 

penerapan standar baru disaat pandemi berlangsung. 

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka pertanyaan dalam penelitian ini, 

sebagai berikut: 

1. Bagaimana penerapan pengakuan pendapatan berdasarkan PSAK 72 pada 

pendapatan jasa konstruksi di perusahaan subsektor konstruksi yang terdaftar 

di Bursa Efek Indonesia dimasa pandemi Covid-19? 

2. Bagaimana pengaruh penerapan pengakuan pendapatan berdasarkan PSAK 

72 pada pendapatan jasa konstruksi terhadap kinerja keuangan perusahaan 

subsektor kontruksi yang terdaftar di Bursa Efek Indoensia di masa pandemi 

Covid-19 dengan menggunakan rasio keuangan?  

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan pertanyaan penelitian yang telah disebutkan di atas, maka tujuan 

dalam penelitian ini, sebagai berikut: 

1. Menganalisis penerapan pengakuan pendapatan berdasarkan PSAK 72 pada 

pendapatan jasa konstruksi untuk perusahaan subsektor konstruksi yang 

terdaftar di Bursa Efek Indonesia pada masa pandemi.  

2. Menganalisis dampak atas pengakuan pendapatan berdasarkan PSAK 72 

pada pendapatan jasa konstruksi terhadap kinerja keuangan perusahaan 
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subsektor konstruksi yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia dimasa pandemi 

Covid-19 dengan menggunakan rasio keuangan.  

 

1.5 Manfaat Penelitian 

1.5.1 Manfaat Teoritis 

Secara teoritis, penelitiannya ini diharapkan dapat menjadi gambaran dan 

menambah pengetahuan pembaca mengenai dampak pengaruh pengakuan 

pendapatan berdasarkan penerapan PSAK 72 terhadap kinerja keuangan 

perusahaan konstruksi yang terdaftar di BEI dimasa pandemi Covid-19 dan dapat 

dijadikan sebagai referensi untuk penelitian selanjutnya. 

1.5.2 Manfaat Praktis 

Secara praktis, penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan bagi perusahaan 

terutama subsektor kontruksi untuk meningkatkan atau mengambil langkah 

strategis dalam pengakuan pendapatan jasa kontruksi dan mengetahui kinerja 

keuangannya sesuai PSAK 72. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Penelitian ini dibagi dalam lima bab. Adapun sistematika penulisannya adalah 

sebagai berikut: 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan latar belakang yang akan diangkat ke dalam penelitian, 

rumusan masalah yang menjelaskan penyataan masalah penelitian, pertanyaan 

penelitian, tujuan dilakukannya penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika 

penulisan. 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini menjelaskan definisi dan landasan teori yang berkaitan dengan 

penelitian yang diuji sebagai literature review. Selain itu terdapat penelitian-

penelitian terdahulu yang dijadikan sebagai acuan, dan kerangka pemikiran 

penulisan. 
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BAB 3 METODE PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan mengenai jenis penelitian, objek penelitian, metode 

pengumpulan data, dan metode analisis data. 

BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menjelaskan mengenai hasil dari data yang telah dijadikan sebagai 

objek penelitian, analisis atas hasil penelitian, dan memberikan kesimpulan serta 

solusi dari masalah penelitian. 

BAB 5 PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan dari hasil penelitian serta saran untuk penelitian 

selanjutnya. 
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BAB 5 

PENUTUP 

5.1    Kesimpulan 

Dari hasil analisis yang telah dilakukan maka dapat disimpulkan sebagai 

berikut: 

a. Penerapan pengakuan pendapatan jasa konstruksi berdasarkan PSAK 72 atas 

perusahaan subsektor konstruksi terpilih yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia pada tahun 2020 dalam penelitian ini telah dianalisis berdasarkan 

lima tahapan yaitu mengidentifikasi kontrak, mengidentifikasi kewajiban 

pelaksanaan, menentukan harga transaksi, mengalokasikan harga transaksi 

terhadap kewajiban pelaksanaan, dan mengakui pendapatan. Pendapatan atas 

jasa konstruksi diakui berdasarkan kewajiban pelaksanaan yang dipenuhi 

sepanjang waktu dengan mengukur kemajuan terhadap pelaksanaannya yang 

mengacu pada keadaan nyata atau fisik yang terjadi dilapangan. 

b. Pendapatan atas jasa konstruksi dalam penerapan pengakuan berdasarkan 

PSAK 72 tidak berdampak, karena dalam mengakui pendapatannya entitas 

mengukur kemajuan atas penyelesaian kewajiban kontrak dengan pelanggan 

yang telah diterapkan bahkan sebelum PSAK 72. Kinerja keuangan 

berdasarkan PSAK 72 lebih merepresentasikan keadaan yang sesungguhnya 

terjadi. Kinerja keuangan yang telah dianalisis menggunakan rasio keuangan 

current ratio, debt to asset ratio, dan net profit margin ratio pada tahun 2019 

dan 2020 memperlihatkan kenaikan atau penurunan yang diakibatkan 

pandemi Covid-19. Hal tersebut dikarenakan penurunan kemampuan 

perusahaan dalam melaksanakan kontrak dengan pelanggan akibat meluasnya 

Covid-19. Penerapan PSAK 72 memperlihatkan pengungkapan dan 

penyajian laporan keuangan menjadi lebih transparan sehingga berdampak 

baik terhadap pengambilan keputusan investor maupun perusahaan. 
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5.2    Saran 

a. Perusahaan sempel 

Saran untuk empat sampel perusahaan terpilih dapat mengutamakan 

kontrak yang memiliki potensial dapat diselesaikan dengan cepat 

sehingga adanya peningkatan dalam memperoleh pendapatan dan 

meminimalisir pengeluaran beban disaat penurunan kondisi ekonomi 

yang disebabkan oleh Covid 19. 

b. Penelitian selanjutnya 

Untuk penelitian selanjutnya bisa lebih fokus terhadap sektor lain yang 

memiliki kontrak jangka panjang dan terdampak pada penerapan PSAK 

72. Penelitian selanjutnya juga dapat menganalisis dampak PSAK 72 

disaat pandemi berlangsung pada jenis pendapatan lainnya untuk 

sektor-sektor yang terkena dampak. 
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