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AUDIT ATAS AKUN PIUTANG USAHA PADA PT WHB OLEH KAP 

KANAKA PURADIREDJA, SUHARTONO 

Birgitta Hilda Wenimeliarita 

Program Studi D3 Akuntansi Politenknik Negeri Jakarta 

ABSTRAK 

Laporan tugas akhir ini mendeskripsikan mengenai prosedur audit akun piutang 

usaha PT WHB oleh KAP Kanaka Puradiredja, Suhartono. Tujuannya adalah 

untuk mendeskripsikan akun piutang usaha serta tujuan audit piutang usaha, 

mendeskripsikan prosedur audit akun piutang usaha, dan mendeskripsikan hasil 

audit akun piutang usaha PT WHB. Metode yang digunakan untuk 

mengumpulkan data laporan tugas akhir dengan wawancara, observasi, studi 

dokumentasi, serta studi pustaka. Penulisan menggunakan jenis data primer dan 

data sekunder. Proses audit yang dilakukan terbagi menjadi perencanaan audit, 

pelaksanaan audit, dan hasil audit. Hasil pengujian substantif atas akun piutang 

usaha PT WHB ditemukan salah saji yang tidak material. Meskipun terdapat 

selisih antara nilai yang telah tercatat dengan konfirmasi balasan, tetapi selisih 

tersebut tidak material sehingga tidak mempengaruhi opini kewajaran laporan 

keuangan. Serta pencadangan piutang tak tertagih telah disajikan sesuai dengan 

SAK.  

Katakunci: Audit, piutang usaha, pelaksanaan audit, KAP Kanaka Puradiredja, 

Suhartono. 
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AUDIT OF ACCOUNT RECEIVABLE TO PT WHB BY KAP KANAKA 

PURADIREDJA, SUHARTONO 

Birgitta Hilda Wenimeliarita 

Jakarta State Polytechnic of Accounting Diploma III Study Program 

ABSTRAC 

This final report describes the audit procedures for account receivable of PT 

WHB by KAP Kanaka Puradiredja, Suhartono. The objectives are to describe the 

account receivable and objectives of the account receivable audit, describe the 

procedures for the audit of account receivable, and describe the results of the 

audit of account receivable of PT WHB. The method used to collect final project 

report data is the interview, observations, documentation studies, and literature 

studies. The writing uses the types of data are primary data and secondary data. 

The audit process carried out is divided into audit planning, audit 

implementation, and audit results. The results of substantive testing of the account 

receivable of PT WHB, there weren’t found of material misstatements. Although 

there is a difference between the recorded value and the confirmation from 

customer, the difference isn’t material, so it does not affect the fairness opinion on 

the financial statements. The allowance for bad debts has presented in 

accordance with SAK. 

Keywords: Audit, account receivable, audit implementation, KAP Kanaka 

Puradiredja, Suhartono.  
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Tugas Akhir 

Laporan keuangan bagian penting dalam setiap perusahaan yang memiliki 

manfaat untuk perusahaan tersebut. Laporan keuangan yang tepat juga diharapkan 

oleh semua perusahaan karena sebagai dasar perusahaan dalam perkembangan 

perusahaan terkait laporan keuangan. Penyusunan laporan keuangan bertujuan 

sebagai penyajian informasi yang benar mengenai posisi keuangan, laba operasi, 

arus kas dan perubahaan ekuitas suatu entitas yang pelaporannya bermanfaat bagi 

para pemakai laporan keuangan untuk mengambil keputusan dalam 

mengalokasikan sumber dananya. Pencatatan dan transaksi dalam laporan 

keuangan kebanyakan bersumber dari penjualan maupun pembelian. Umumnya, 

suatu perusahaan akan menyajikan dan menyiapkan laporan keuangan secara 

berkala. Dalam laporan keuangan mengenai posisi keuangan memuat Aset, Utang, 

serta Modal di mana menjadi rumus dasar dalam akuntansi juga. Aset terbagi 

menjadi dua, yaitu aset lancar dan aset tidak lancar.  

Salah satu jenis aset lancar adalah piutang. Piutang terdiri dari piutang usaha 

dan piutang non usaha. Piutang usaha adalah tagihan perusahan kepada pelanggan 

yang sudah melakukan transaksi atas penjualan secara kredit. Piutang usaha 

termasuk ke dalam aset yang likuid di dalam laporan keuangan bagi perusahaan. 

Piutang usaha memiliki umur piutang yang kurang lebih dari setahun, hal itu yang 

menjadikan piutang usaha tergolong ke dalam aset lancar. 

Piutang usaha harus relevan dan akurat dalam laporan keuangan karena 

piutang usaha salah satu komponen aset yang sangat berpengaruh terhadap 

kewajaran penyajian laporan keuangan. Jika piutang usaha disajikan tidak tepat, 

maka akan mempengaruhi aktiva lancar suatu perusahaan sehingga menyebabkan 

ketidakketepatan dalam penyajian laporan keuangan ini yang akan mempengaruhi 

masa depan untuk suatu perusahaan. Akun piutang usaha sering terjadi salah saji 

seperti manipulasi penjualan kredit untuk meningkatkan laba perusahan, pihak 

manajemen yang kurang dalam internal control, salah melakukan perhitungan 
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untuk piutang tak tertagih atau bahkan perusahaan sama sekali tidak menghitung 

atau memiliki cadangan piutang tak tertagih. Dalam hal ini dibutuhkan proses 

pemeriksaan yang dikenal dengan auditing. Secara singkat auditing adalah proses 

pemeriksaan dan penyampaian opini terhadap asersi dari bukti-bukti informasi 

yang sudah dikumpulkan. Hasil dari auditing adalah laporan audit yang akan 

dituangkan dalam opini audit.  

Perusahaan melakukan audit atas laporan keuangan salah satu caranya dengan 

menggunakan jasa Kantor Akuntan Publik (KAP) atau auditor eksternal yang 

merupakan pihak kompeten dan independen yang tidak berpihak pada orang lain. 

Auditor adalah tenaga ahli yang mengaudit laporan keuangan berpedoman pada 

Standar Profesional Akuntan Publik (SPAP) yang ditetapkan oleh Ikatan Akuntan 

Publik Indonesia (IAPI). Dalam pelaksanaan audit, auditor akan memberikan 

opini apakah laporan keuangan telah disajikan dengan wajar sesuai dengan 

Standar Akuntansi Keuangan (SAK) yang berlaku sehingga proses audit dapat 

berjalan dengan lancar. Auditor juga bertugas untuk mengumpulkan bukti-bukti 

agar dapat menyatakan pendapat mengenai kewajaran laporan keuangan. 

Keuntungan ekonomis untuk perusahaan yang telah diaudit laporan keuangannya 

dan sudah dinyatakan wajar oleh kantor akuntan publik menjadikan laporan 

keuangan tersebut lebih dapat dipercaya oleh pengguna kepentingan dalam 

mengambil keputusan. 

Berdasarkan uraian diatas, disimpulkan bahwa piutang usaha perlu diaudit 

untuk memeriksa apakah nilai yang disajikan dalam laporan keuangan akurat, 

tidak ada kesalahan dalam penyajiannya sesuai dengan standar akuntansi yang 

berlaku. Atas dasar pemikiran tersebut, maka penulis tertarik untuk membahas 

lebih lanjut mengenai piutang usaha yang tertuang dalam penulisan tugas akhir ini 

yang berjudul “AUDIT ATAS AKUN PIUTANG USAHA PADA PT WHB 

OLEH KAP KANAKA PURADIREDJA, SUHARTONO”. 

1.2 Tujuan Penulisan Tugas Akhir  

Berdasarkan uraian mengenai latar belakang penulisan di atas, tujuan dari 

penulisan tugas akhir ini diantaranya: 
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1. Mendeskripsikan akun piutang usaha dan tujuan audit piutang usaha pihak 

ketiga pada PT WHB oleh KAP Kanaka Puradiredja, Suhartono. 

2. Mendeskripsikan prosedur audit akun piutang usaha pihak ketiga pada PT 

WHB oleh KAP Kanaka Puradiredja, Suhartono. 

3. Mendeskripsikan hasil audit akun piutang usaha pihak ketiga pada PT 

WHB oleh KAP Kanaka Puradiredja, Suhartono. 

1.3 Manfaat Penulisan Tugas Akhir 

Adapun manfaat yang diharapkan dapat diperoleh berbagai pihak dalam 

penulisan tugas akhir ini, yaitu: 

1. Bagi Penulis, manfaat penulisan tugas akhir ini adalah menambah 

pengetahuan dan wawasan tentang prosedur dan pelaksanaan audit 

khususnya audit atas akun piutang usaha dan memberikan pengalaman 

dalam penulisan karya ilmiah ini. 

2. Bagi Politeknik Negeri Jakarta, manfaat penulisan tugas akhir ini adalah 

menambah referensi dalam penulisan tugas akhir dengan topik yang sama 

audit atas piutang usaha. 

3. Bagi Pembaca, manfaat penulisan tugas akhir adalah menjadi sumber 

referensi serta menambah pengetahuan dan wawasan tentang audit atas 

piutang usaha.  

1.4 Metode Penulisan Tugas Akhir 

1.4.1 Jenis Data 

Dalam melakukan penulisan tugas akhir, jenis sumber data yang digunakan 

sebagai berikut: 

1. Data Primer 

Data yang diperoleh langsung dari sumbernya. Dalam hal ini penulis 

memperoleh data langsung dari KAP Kanaka Puradiredja, Suhartono 

terkait informasi profil perusahaan dan dokumen yang dibutuhkan 

yang berkaitan dengan topik yang dibahas. 

2. Data Sekunder  

Data yang diperoleh tidak langsung dari sumbernya. Dalam hal ini 

memperoleh data berupa laporan yang telah diolah PT WHB berupa 
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laporan keuangan periode 2021, trial balance, general ledger, invoice 

penjualan, rincian piutang usaha pihak ketiga, serta bukti penerimaan 

kas serta rekening koran bank dan konfirmasi-konfirmasi dari pihak 

ketiga. 

1.4.2 Metode Pengumpulan Data 

Dalam penulisan tugas akhir, metode pengumpulan data yang dilakukan 

penulis sebagai berikut: 

1. Wawancara, penulis mengumpulkan data baik secara langsung 

(tatap muka) maupun tidak langsung (menggunakan alat 

komunikasi) melalui sesi tanya jawab yang dilakukan penulis 

dengan klien (PT WHB) ataupun terhadap senior auditor. 

2. Observasi, penulis mengumpulkan data dengan cara melakukan 

pengamatan langsung terhadap kegiatan yang berlangsung, yaitu 

audit laporan keuangan khususnya akun piutang usaha di Kantor 

KAP Kanaka Puradiredja, Suahrtono. 

3. Studi Dokumentasi, penulis mengumpulkan data dengan cara 

mengumpulkan dokumen-dokumen yang ada dan dijadikan sebagai 

bukti pendukung untuk penulisan tugas akhir ini. 

4. Studi Pustaka, penulis mengumpulkan data dengan cara mencari 

referensi teori yang berkaitan dengan topik yang sedang dibahas. 

1.5 Sistematika Penulisan Tugas Akhir 

Untuk mempermudah pembaca dalam memahami isi dari penulisan laporan 

tugas akhir ini, penulis membuat sistematika penulisanan yang terdiri dari: 

BAB 1 Pendahuluan, bab ini terdiri dari latar belakang penulisan, tujuan 

penulisan, manfaat penulisan, metode penulisan dan sistematika penulisan. Latar 

belakang penulisan membahas tentang alasan penulis memilih topik tugas akhir 

ini. Tujuan penulisan membahas tentang tujuan yang akan dibahas dalam 

penyusunan tugas akhir ini. Manfaat penulisan membahas tentang manfaat yang 

akan diambil dalam penyusunan tugas akhir ini. Metode penulisan membahas 

tentang metode yang diambil penulis dalam menyusun tugas akhir dari sumber 
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data hingga metode pengumpulan data. Terakhir adalah sistematika penulisan 

membahas secara singkat tentang bagian-bagian yang terdapat dalam tugas akhir. 

BAB 2 Tinjauan Pustaka, bab ini penulis akan menjabarkan informasi 

mengenai pengertian audit, tujuan audit, perencanaan audit, prosedur audit, bukti 

audit dan kertas kerja audit, laporan hasil audit, serta pengertian piutang usaha, 

pengakuan piutang usaha dan konsep audit atas piutang usaha. 

BAB 3 Gambaran Umum Perusahaan, bab ini penulis akan memberikan 

informasi mengenai gambaran umum KAP Kanaka Puradiredja, Suhartono dari 

profil, struktur organisasi, dan layanan jasa serta penulis juga akan membahas 

secara singkat profil PT WHB. 

Bab 4 Pembahasan, bab ini penulis akan membahas mengenai inti dari topik 

tugas akhir ini, yaitu audit atas piutang usaha PT WHB mulai dari deskripsi umum 

piutang usaha PT WHB, tahapan perencanaan audit, pelaksanaan audit, serta hasil 

audit yang sudah dilaksanakan oleh KAP Kanaka Puradiredja, Suhartono. 

Bab 5 Penutup, bab ini penulis akan memaparkan kesimpulan yang 

merupakan rangkuman dari topik yang dibahas di penulisan tugas akhir ini dan 

saran. 
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BAB 5 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pelaksanaan audit oleh KAP Kanaka Puradiredja, Suhartono atas 

akun piutang usaha PT WHB, maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Akun piutang usaha pihak ketiga PT WHB adalah hak perusahaan yang 

timbul akibat adanya penjualan secara kredit. PT WHB melakukan penjualan 

jasa yang bergerak di bidang jasa keamanan, jasa cleaning service, dan lain-

lain. Piutang usaha diklaim saat jasa sudah dikirim atau manfaat jasa telah di 

kirimkan kepada pihak ketiga. Piutang usaha dikategorikan sebagai aset 

lancar. PT WHB membuat cadangan piutang tak tertagih dengan metode 

pencadangan, yaitu menaksir estimasi persentase menggunakan daftar umur 

piutang yang telah jatuh tempo. Tujuan audit atas piutang usaha oleh KAP 

Kanaka Puradiredja, Suhartono adalah tercapainya asersi eksistensi, 

kelengkapan, hak dan kewajiban, penilaian dan alokasi, serta penyajian dan 

pengungkapan. 

2. Prosedur audit piutang usaha yang dilakukan adalah meminta data kepada PT 

WHB, menyesuaikan saldo awal general ledger dengan saldo tahun 

sebelumnya yang sudah di audit, membuat lead schedule  untuk membantu 

auditor melaksanakan audit piutang usaha, membuat aging receivable, 

membuat dan mengontrol konfirmasi piutang usaha untuk menguji kebenaran 

dalam pencatatan nominal piutang usaha, melakukan subsequent event, 

meminta keterangan akibat dari perbedaan selisih di penerimaan kas setelah 

tanggal neraca, memeriksa kecukupan cadangan piutang tak tertagih, 

melakukan vouching, melakukan TOT (test of transaction) serta merekap 

perjanjian kontrak.  

3. Setelah melakukan pelaksanaan audit, hasil auditor atas audit piutang usaha 

adalah tercapainya semua asersi atas audit piutang usaha. Auditor 

menemukan temuan salah saji, tetapi tidak material. Meskipun terdapat 

perbedaan selisih pada saat subsequent, namun auditor telah menanyakan 
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perihal perbedaan tersebut dan alasan tersebut dapat diterima. Terdapat juga 

perbedaan dalam balasan surat konfirmasi piutang usaha pihak ketiga dengan 

yang telah dicatat PT WHB, tetapi perbedaan nominal tidak material. 

Sehingga tidak diperlukannya penyesuaian terkait selisih saldo tersebut. 

Setelah itu, pada pencadangan piutang tahun 2021 dilakukan perhitungan, 

meskipun perusahaan menyakini piutang dapat ditagih serta penghapusan 

piutang 2020 yang tidak dapat ditagih dan tidak diperhitungkan pencadangan. 

Maka dari itu, audit atas piutang usaha dianggap wajar tanpa pengecualian. 

5.2 Saran 

Pelaksanan prosedur audit atas piutang usaha PT WHB telah dilakukan oleh 

KAP Kanaka Puradiredja, Suhartono, penulis dapat memberikan saran kepada PT 

WHB. Saran yang diberikan adalah pihak internal PT WHB sebaiknya dilakukan 

kontrol untuk piutang usaha yang belum pelunasan, agar piutang usaha yang lebih 

dari satu tahun tidak terulang kembali dan segera dicadangkan meskipun PT WHB 

memiliki keyakinan dapat ditagih. Kemudian, membantu auditor dalam 

meneruskan surat konfirmasi dengan menghubungi pihak ketiga supaya 

konfirmasi tersebut dapat balik kepada auditor dan pelaksanaan audit dapat 

berjalan lancar. 
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Lampiran  4. Pengujian Substantif (Lanjutan) 
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