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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 

PT Telkom STO Kebayoran merupakan bagian dari PT Telekomunikasi 

Indonesia Tbk., yaitu Badan Usaha Milik Negara (BUMN) yang menyediakan 

layanan digital di bidang komunikasi, video, game, dan lain-lain. PT Telkom STO 

Kebayoran terdiri dari beberapa bagian atau tribe, salah satunya adalah tribe internet 

of things (IoT). Tribe internet of things (IoT) merupakan bagian yang mengelola 

layanan dan solusi untuk perusahaan dan masyarakat dengan menyediakan layanan 

dengan sistem pendigitalisasian bidang-bidang dengan menggunakan teknologi 

internet. Tujuan dari tribe internet of things (IoT) ini adalah untuk memudahkan 

segala aktivitas dan juga memenuhi kebutuhan-kebutuhan dari pelanggan. Salah satu 

produk yang diolah oleh tribe internet of things (IoT) adalah penyediaan layanan 

gateway long range (LoRa). Long range (LoRa) merupakan sistem komunikasi 

nirkabel untuk internet of things IoT yang menawarkan komunikasi secara jarak jauh 

dan berdaya rendah. Long range (LoRa) yang hemat dalam penggunaan daya ini 

disebabkan oleh model komunikasi asinkronus, yang berarti suatu node hanya akan 

melakukan komunikasi apabila ada daya yang akan dikirimkan. Sederhananya, long 

range (LoRa) merupakan sebuah teknologi yang berfungsi untuk mengirimkan 

informasi melalui sensor kepada gateway yang telah dipasang di suatu tempat. 

Pemasangan gateway long range (LoRa) ini dilakukan di atas tower, sehingga 

kegiatan ini perlu pengawasan yang ketat, prosedur keselamatan kesehatan kerja (K3) 

yang baik dan benar. 

Prosedur keselamatan dan kesehatan kerja (K3) pada lingkungan perusahaan 

sangat penting karena selalu ada risiko kegagalan (risk of failures) pada setiap 
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proses/aktifitas pekerjaan, baik itu disebabkan perencanaan yang kurang sempurna, 

pelaksanaan yang kurang cermat, maupun akibat yang tidak disengaja seperti keadaan 

cuaca, bencana alam, dan lain sebagainya. Menurut Undang-Undang Ketenagakerjaan 

No. 13 Tahun 2003 pasal 87, kesehatan dan keselamatan kerja (K3) merupakan suatu 

hal penting yang mana wajib ada dan harus diterapkan oleh semua perusahaan. 

Menurut Keputusan Menteri Tenaga Kerja Nomor. 463/MEN/1993, kesehatan dan 

keselamatan kerja (K3) merupakan suatu upaya perlindungan yang ditujukan kepada 

pekerja agar pekerja dan orang yang ada di area kerja di suatu instansi selalu dalam 

keadaan sehat dan selamat, dan selain itu agar setiap sumber produksi dapat 

digunakan secara aman serta efisien. Salah satu risiko pekerjaan yang terjadi adalah 

adanya kecelakaan kerja. Saat kecelakaan kerja (work accident) terjadi, seberapapun 

kecilnya, akan mengakibatkan efek kerugian (loss), maka perlu dilaksanakan 

pengolahan keselamatan dan kesehatan (K3) sebaik-baiknya sesuai dengan prosedur 

dan peraturan atau ketentuan yang berlaku. 

Prosedur keselamatan dan kesehatan kerja (K3) adalah proses kegiatan yang 

wajib diikuti atau ditaati setiap pekerja demi menjamin keselamatan dan kesehatan 

pekerja sehingga pekerjaan bisa dilaksanakan hingga selesai. Kecelakaan/potensi 

kecelakaan kerja dapat dikurangi dampaknya dengan prosedur keselamatan dan 

kesehatan kerja  (K3) yang baik dan benar, mengingat dalam aktivitas pekerjaan kita 

tidak tahu risiko apa yang bisa muncul oleh karena itu perlu adanya prosedur  

keselamatan dan kesehatan kerja (K3) yang wajib di lakukan oleh semua pekerja agar 

semua tugas dalam perusahaan dapat berjalan efesien, efektif, terarah, dan juga dapat 

mengurangi dampak kecelakaan kerja. Dalam Pemasangan gateway long range 

(LoRa) juga perlu prosedur yang efektif dan pegawai yang ahli agar tidak terjadi 

kecelakaan kerja. Pegawai yang melakukan pemasangan gateway long range (LoRa) 

ini tidak cukup mengikuti prosedur keselamatan dan kesehatan kerja (K3) yang baik 

dan benar saja, tetapi perlu skill dan pengetahuan serta memiliki dokumen-dokumen 

penunjang yang menjadi bukti bahwa pegawai tersebut memenuhi standar  yang ada. 

Tim installer PT Telkom STO Kebayoran dalam keselamatan dan kesehatan kerja 
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(K3) pemasangan gateway long range (LoRa) belum mempunyai prosedur secara 

fisik atau buku panduan yang menjadi acuan tim installer, tidak adanya prosedur 

secara fisik atau buku panduan, hingga saat ini tim installer PT Telkom STO 

Kebayoran tidak mempunyai kasus kecelakaan kerja yang fatal yang terjadi dalam 

pemasangan gateway long range (LoRa).  

Berdasarkan penjelasan dari uraian di atas, penulis tertarik  untuk mengetahui 

bagaimana prosedur keselamatan dan kesehatan kerja (K3) di pemasangan gateway 

long range (LoRa), serta dokumen–dokumen yang dibutuhkan tim Installer tribe 

internet of things (IoT)  untuk pemasangan gateway long range (LoRa). Penulis 

mengambil permasalahan ini sebagai bahan observasi untuk keperluan penulisan 

tugas akhir dengan judul “Prosedur Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) 

serta Dokumen Pemasangan Gateway Long Range (LoRa) PT Telkom STO 

Kebayoran”. 

 

 

1.2 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang yang diuraikan di atas, maka dapat disimpulkan 

daftar perumusan masalah yang akan diangkat adalah sebagai berikut: 

a. Bagaimana prosedur keselamatan dan kesehatan kerja (K3) dalam 

pemasangan gateway long range (LoRa) PT Telkom STO Kebayoran ? 

b. Dokumen penunjang apa saja yang harus dimiliki  tim installer untuk 

memenuhi standar PT Telkom STO Kebayoran? 

c. Bagaimana kendala atau hambatan yang terjadi dalam pemasangan 

gateway long range (LoRa) PT Telkom STO Kebayoran ? 

 

 

1.3 Tujuan Penulisan 

 

Adapun tujuan dari penulisan tugas akhir yang penulis harapkan adalah 

sebagai berikut: 
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a. Untuk menjelaskan prosedur keselamatan dan kesehatan kerja (K3) 

dalam pemasangan gateway long range (LoRa). 

b. Untuk menjelaskan dokumen penunjang apa saja yang dibutuhkan dalam 

pemasangan gateway long range (LoRa). 

c. Untuk menjelaskan hambatan yang dihadapi dalam melakukan 

pemasangan gateway long range (LoRa). 

 

 

1.4  Manfaat Penulisan 

 

Penulisan laporan tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan manfaat 

sebagai laporan : 

a. Bagi penulis, penulis dapat mengetahui prosedur keselamatan dan 

kesehatan kerja (K3) dalam pemasangan gateway long range (LoRa) 

serta dokumen-dokumen penunjang yang diperlukan. Selain itu, penulis 

dapat membandingkan ilmu yang didapat selama perkuliahan dengan 

praktik di dunia kerja, khususnya tribe internet of things (IoT). 

b. Bagi perusahaan, tugas akhir ini dapat menjadi saran, gagasan, serta 

tenaga kepada tribe internet of things (IoT) PT Telkom STO Kebayoran 

dalam menjalankan kegiatan prosedur keselamatan dan kesehatan kerja 

(K3) dalam pemasangan gateway long range (LoRa). 

c. Bagi ilmu pengetahuan, tugas akhir ini dapat memberikan informasi 

mengenai prosedur keselamatan dan kesehatan kerja (K3) serta dokumen 

penunjang dalam  pemasangan gateway long range (LoRa) pada tribe 

internet of things (IoT) PT Telkom STO Kebayoran yang dapat 

dijadikan acuan oleh perusahaan lain. 
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1.5 Metode Pengumpulan Data  

 

Dalam menyusun laporan tugas akhir ini, penulis menggunakan beberapa 

metode pengumpulan data sebagai berikut: 

a. Observasi 

Penulis melihat dan mengamati pelaksanaan kegiatan pemasangan 

gateway long range (LoRa) yang dilakukan oleh tribe internet of things 

(IoT) PT Telkom STO Kebayoran, seperti prosedur keselamatan dan 

kesehatan kerja (K3)  oleh tim installer PT Telkom STO Kebayoran.  

b. Wawancara 

Penulis mengajukan pertanyaan dan diskusi langsung dengan Pak Basuki 

Rahmat selaku Leader dari tim installer mengenai prosedur keselamatan 

dan kesehatan kerja (K3) dalam pemasangan gateway long range (LoRa) 

yang dilakukan oleh tim installer tribe internet of things (IoT). Daftar 

pertanyaan wawancara dapat dilihat pada lampiran 1 sampai 3. 

c. Dokumentasi 

Penulis mengumpulkan beberapa dokumen penunjang yang dimiliki oleh 

tim installer yang digunakan sebagai bukti pegawai tersebut memenuhi 

standar dalam keselamatan dan kesehatan kerja (K3) dalam pemasangan 

gateway long range (LoRa) yang berada di tribe internet of things (IoT) 

PT Telkom STO Kebayoran. 

 

 

1.6 Metode Analisis Data 

 

Dalam penulisan tugas akhir ini, penulis menggunakan metode deskriptif 

kualitatif, yaitu dengan mengumpulkan data yang diperoleh melalui hasil observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Dalam Observasi, penulis tidak bisa ikut dalam 

pemasangan gateway long range (LoRa) karena pada saat itu pemasangan dilakukan 

di luar kota, jadi penulis hanya bisa melihat pemasangan gateway long range (LoRa) 
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melalui video saja. Metode selanjutnya adalah mewawancarai Bapak Basuki Rahmat 

selaku leader tim installer mengenai prosedur, dokumen, dan hambatan yang terjadi 

pada pemasangan gateway long range (LoRa). Metode deskriptif kualitatif yang 

terakhir adalah dokumentasi, dokumentasi ini berupa foto-foto dokumen penunjang 

pada pemasangan gateway long range (LoRa) tribe internet of things (IoT) PT 

Telkom STO Kebayoran.   

 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

 

 Laporan tugas akhir  yang disusun oleh penulis terbagi menjadi lima bab. 

Setiap bab berisikan materi yang berkaitan untuk menguraikan permasalahan yang 

diangkat oleh penulis guna memudahkan  pembaca dalam memahami isi laporan 

tugas akhir ini. Sistematika penulisan yang digunakan dalam penyusunan laporan 

tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

Bab I: Pendahuluan 

Pada bab ini, penulis membahas tentang latar belakang, perumusan masalah, 

tujuan penulisan, manfaat penulisan, metode pengumpulan data, metode analisis 

data, dan sistematika penulisan. 

Bab II: Landasan Teori 

Pada bab ini, penulis menjelaskan dasar-dasar teori yang digunakan sebagai 

acuan untuk menyusun laporan tugas akhir. Landasan teori tersebut yakni pengertian 

keselamatan dan kesehatan kerja (K3), pengertian prosedur, pengertian dokumen, 

pengertian internet of things (IoT), pengertian long range (LoRa). 

Bab III: Gambaran Umum 

Pada bab ini, penulis menjelaskan mengenai profil perusahaan yang berisikan 

tentang sejarah singkat perusahaan, purpose, visi dan misi, serta core values 

perusahaan, selain itu, penulis juga menjelaskan tentang logo perusahaan, struktur 

perusahaan, dan aktivitas yang dilakukan  oleh perusahaan. 

Bab IV: Pembahasan 
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Pada bab ini, penulis menjelaskan tentang prosedur keselamatan dan 

kesehatan kerja (K3) dalam pemasangan gateway long range (LoRa) dan dokumen 

penunjang yang dibutuhkan, serta kendala dalam pengerjaan yang dilakukan oleh tim 

installer tribe internet of things (IoT) PT Telkom STO Kebayoran. 

Bab V: Penutup 

Pada bab ini, penulis memberikan kesimpulan dari tugas akhir yang ditelah 

disusun serta memberikan tanggapan dan masukan untuk prosedur keselamatan dan 

kesehatan kerja (K3) dalam pemasangan gateway long range (LoRa), sehingga 

tanggapan tersebut dapat dijadikan pertimbangan untuk tribe internet of things PT 

Telkom STO Kebayoran dalam melaksanakan prosedur keselamatan dan kesehatan 

kerja (K3) dalam pemasangan gateway long range (LoRa) pada kegiatan selanjutnya. 
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BAB V  

 

PENUTUP 

 

 

 

5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan pembahasan dari hasil penyusunan tugas akhir  yang sudah 

diuraikan pada bab-bab sebelumnya mengenai prosedur keselamatan dan kesehatan 

kerja (K3) pada pemasangan gateway long range (LoRa) oleh tim installer tribe 

internet of things (IoT) PT Telkom STO Kebayoran, maka dapat ditarik kesimpulan 

yang akan dijelaskan sebagai berikut: 

a. Prosedur keselamatan dan kesehatan kerja (K3) pada pemasangan gateway 

long range (LoRa) ini terdiri dari 10 tahapan, 10 tahapan ini dilakukan oleh 

tim installer sebagai acuan mereka dalam melakukan pemasangan gateway 

long range (LoRa) dengan baik dan benar. Tahapan yang pertama dilakukan 

tim installer adalah menentukan tempat yang akan dipasangi gateway long 

range (LoRa), kemudian menyiapkan dokumen-dokumen yang dibutuhkan 

seperti sertifikat ketinggian, surat tugas pegawai, dan lain sebagainya. Setelah 

dokumen lengkap, tim installer harus mengecek alat pelindung diri (APD) 

dan material untuk pemasangan gateway long range (LoRa), melakukan 

peregangan otot, lalu memastikan cuaca cerah, kemudian proses pemasangan 

bisa dilakukan. Selanjutnya setelah pemasangan selesai, alat pelindung diri 

(APD) dan material lainnya harus dirapihkan  dengan baik dan benar.  

b. Dokumen-dokumen yang dibutuhkan tim installer saat pemasangan gateway 

long range (LoRa), yaitu: 

1) Sertifikat ketinggian, merupakan dokumen yang harus dimiliki oleh setiap 

pekerja di tim installer, dokumen ini sebagai bukti bahwa pekerja yang 
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ditugaskan untuk pemasangan gateway long range (LoRa) sudah ahli 

dalam bekerja diketinggian.  

2) Surat tugas pegawai, adalah surat perintah kepada tim installer untuk 

melakukan pemasangan gateway long range (LoRa). 

3) Nota dinas merupakan dokumen permohonan izin untuk melakukan 

perbaikan troubleshoot dan maintenance kepada pihak STO yang 

bersangkutan.   

4) Quality control report, dokumen ini berisikan laporan kegiatan yang 

menjelaskan bahwa gateway yang akan dipasang di berbagai daerah sudah 

sesuai dengan standar yang ditentukan. 

5) Berita acara merupakan bukti tertulis dari kesepakatan pihak Telkom STO 

Kebayoran dengan pihak STO yang akan dipasangi gateway long range 

(LoRa).  

c. Hambatan yang dialami oleh tim installer saat pemasangan gateway long 

range (LoRa) adalah hambatan internal dan eksternal. Hambatan internal 

merupakan hambatan yang terjadi dari dalam diri pekerja atau dalam 

perusahaan. Hambatan internal ini di antaranya karena tak adanya buku 

panduan, sertifikat ketinggian yang sudah expired, dan peralatan rusak atau 

ketinggalan. Hambatan eksternal adalah hambatan yang terjadi diluar diri 

pekerja atau perusahaan, biasanya terjadi di lokasi pemasangan gateway long 

range (LoRa). Hambatan ini berupa cuaca yang tidak mendukung, besi-besi 

pada tower mengalami kerusakan, dan gangguan-gangguan yang terjadi  yang 

disebabkan oleh binatang. 
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5.2 Saran 

Saran dari penulis terkait dengan kendala dan hambatan yang dihadapi 

dalam menjalankan prosedur keselamatan dan kesehatan kerja (K3) pada pemasangan 

gateway long range (LoRa) oleh tim installer tribe internet of things (IoT) PT 

Telkom STO Kebayoran meliputi: 

a. Prosedur kesalamatan dan kesehatan kerja (K3) pada pemasangan gateway 

long range (LoRa) yang dilakukan secara lisan saja menurut penulis masih 

kurang efektif, sebaiknya tim installer membuat prosedur secara tertulis 

atau membuat buku panduan yang baik dan benar dalam pemasangan 

gateway long range (LoRa), buku panduan ini berisikan informasi 

petunjuk pemasangan, hambatan dan solusi, peringatan dan larangan saat 

pengerjaan dan lain sebagainya.  Buku panduan ini tidak hanya untuk tim 

installer saja, tetapi untuk karyawan lain atau orang umum untuk tahu 

bagaimana K3 pemasangan gateway long range (LoRa) dilakukan. 

b. Alat pelindung diri (APD) sebaiknya disimpan di tempat yang sama dan 

untuk pengecekan dilakukan minimal 2 kali untuk memastikan semua alat 

pelindung diri (APD) dan material LoRa lengkap, sehingga tidak terjadi 

kelupaan atau kehilangan. 

c. Tim installer sebaiknya melakukan pemeliharaan secara berkala untuk 

memastikan bahwa alat pelindung diri (APD) yang dibawa saat 

pemasangan gateway long range (LoRa) tidak mengalami kerusakan atau 

tidak layak dipakai, jika alat pelindung diri (APD) mengalami kerusakan 

atau tidak layak dipakai tim installer harus segera mengganti yang baru. 



 

40 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

Arafat, M. K. 2016. Sistem Pengamanan Pintu Rumah Berbasis Internet oh Things 

(IoT) dengan ESP8266. Jurnal Ilmiah Fakultas Teknik “Technologia” 7(4), 

262–268.(https://media.neliti.com/media/publications/283803-internet-of-

things-iot-sistem-pengendali-c98bdddd.pdf  diakses pada 13 Juni 2022) 

 

Behmann, F., & Kwok Wu. 2015. Collaborative Internet of Things (C-IoT) : for 

Future Smart Connected Life and Business. 

 

Kumar S & Tschofenig H Keoh S. L. 2014. Securing the Internet of Things A 

Standardization Perspective. IEEE Internet of Things Journal. 

(https://www.researchgate.net diakses pada 13 Juni 2022) 

 

Larasati, Sri. 2020. Keselamatan dan Kesehatan Kerja. Yogyakarta: Penerbit 

deepublish. 

 

Liandana, M. 2019. Penerapan Teknologi LoRa Pada Purwarupa Awal Wearable 

Device. Jurnal Ilmiah Fakultas Informatika Komputer “Techonolgy”.Vol.2 

Hal.41-46 (http://e-journal.unipma.ac.id diakses pada 15 Juni 2022) 

 

Mangkunegara, Anwar Prabu. 2013. Manajemen Sumber Daya Manusia. Remaja 

Rosdakarya. Bandung. 

 

Mulyadi. 2016. Sistem Akuntansi. Edisi Keempat. Jakarta: Salemba Empat. 

 

Nugrohoadhi, A. 2015. Pengorganisasian dokumen dalam kegiatan kepustakawan”. 

Jurnal Ilmu Perpustakaan, Informasi, dan Kearsipan Khizanah Al-Hikmah, 

3(1), 1-10. (http://journal.uin-alauddin.ac.id/ diakses pada 25 juni 2022) 

 

Pebrianti, Y. 2016. Kajian Penyusunan Dokumen Sistem (Panduan, Prosedur, dan 

Formulir) Guna Mendukung Manajemen Mutu Pustakawan”. Jurnal Pari. Vol 

2. Hal.7889.(http://ejournalbalitbang.kkp.go.id  diakses pada 25 Juni 2022) 

 

Ramli, Soehatman. 2013. Sistem Manajemen Keselamatan & Kesehatan Kerja 

OHSAS 18001. Jakarta: Dian Rakyat 

https://media.neliti.com/media/publications/283803-internet-of-things-iot-sistem-pengendali-c98bdddd.pdf
https://media.neliti.com/media/publications/283803-internet-of-things-iot-sistem-pengendali-c98bdddd.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Sandeep-Kumar313/publication/263128758_Securing_the_Internet_of_Things_A_Standardization_Perspective/links/561e213c08aef097132b30e8/Securing-the-Internet-of-Things-A-Standardization-Perspective.pdf?origin=publication_detail
http://e-journal.unipma.ac.id/
http://journal.uin-alauddin.ac.id/
http://ejournalbalitbang.kkp.go.id/


41 
 

 

 

Semtech Corporation. 2015. What Is LoRa?. (https://www.semtech.com/lora/what-is-

lora diakses pada 15 Juni 2022) 

 

Tambunan M Rudi. 2013. Pedoman penyusunan Standard operating prosedur. Edisi 

2013. Penerbit Maiesta. 

 

Veithzal Rivai Zainal, S. 2015. Manajemen Sumber Daya Manusia Untuk 

Perusahaan. Edisike-7. Depok: PT RAJAGRAFINDO. 

 

Wijaya, Dkk. 2018. Prosedur Administrasi Penjualan Bearing Pada Usaha Jaya 

Teknika Jakarta Barat. 16(1) : 26-27. (https://repository.bsi.ac.id diakses pada 

13 Juni 2022) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.semtech.com/lora/what-is-lora
https://www.semtech.com/lora/what-is-lora
https://repository.bsi.ac.id/index.php/unduh/item/240340/Prosedur-Administrasi--Usaha-Jaya-Teknika-Jakarta-Barat.pdf


 

42 
 

Lampiran 

 

 
Lampiran 1 : Verbatim Wawancara dengan Bapak Basuki Rahmat 

Orang yang diwawancarai : Bapak Basuki Rahmat 

Pewawancara   : Nur Aslamah Saputri 

Tanggal Wawancara  : 9 Juni 2022 

Lokasi Wawancara  : Kantor PT Telkom STO Kebayoran 

 

Daftar Singkatan : BR (Basuki Rahmat), NAS (Nur Aslamah Saputri) 

 

NAS: Assalamualaikum Wr. Wb. Pa basuki, terima kasih pak sudah meluangkan 

waktu untuk bisa saya wawancarai, baik, saya mengambil tugas akhir tentang 

prosedur K3 pada pemasangan gateway LoRa, terdapat 7 pertanyaan yang bisa bapak 

jawab. Baik, untuk pertanyaan pertama. Bagaimana  Prosedur Keselamatan dan 

Kesehatan Kerja (K3) dari pemasangan gateway Long range (LoRa) ini secara 

berurutan ? 

BR : yang pertama kita menyiapkan berkas- berkas yang dibawa, seperti nota dinas, 

sertifikat ketinggian. Kedua, kita menyiapkan tools – tools yang akan dipakai, seperti 

alat-alat untuk memanjat seperti body harness, tang dan lain sebagainya. Setelah 

semua disiapkan, kita menuju ke witel yang bersangkutan. Nanti dilapangan kita cek 

lagi tools nya. Setelah itu semua baru kita melakukan peregangan otot selama kurang 

lebih 15 menit. Kemudian memastikan cuaca bersahabat atau cerah dan memastikan 

tower dalam kadaan baik atau bisa dipanjat. Pemasangan dilakukan kemudian 

memastikan juga gateway lora nya sudah aktif kemudian membuat laporan. 

NAS: baik, untuk pertanyaan kedua apakah prosedur K3 pemasangan gateway LoRa 

ini sudah dibuat buku panduan nya  ? jika ada, apakah saya boleh memfoto panduan 

tersebut sebagai dokumentasi 
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Lampiran 2 : Verbatim Wawancara dengan Bapak Basuki Rahmat 

BR: Untuk buku panduan atau prosedur secara fisik ini kita belum membuatnya, 

masih dilakukan secara lisan saja. 

 

NAS: Ohh jadi belum ada prosedur secara fisiknya ya pak, baik pertanyaan 

selanjutnya saat pemasangan gateway Long range (LoRa), apakah ada kendala atau 

hambatan yang terjadi dari sisi K3, atau ada kecelekaan kerja yang terjadi ?  

BR: Hambatan yang terjadi biasanya sih karena kerusakan pada besi-besi tower, lupa 

membawa tools, Cuaca yang tidak mendukung. Kalau kita masang di hutan seperti di 

papua itu kan masih banyak hutan-hutan lebat yaa biasanya binatang buas bisa 

menjadi hambatan dalam pengerjaan juga. Tawon, rekan saya pernah disengat rawon 

dan akhrinya dia turun, kita jadi menunda pemasangan. Lalu burung-burung di atas 

itu juga bisa tiba-tiba menabrak diri, dan itu bisa membuat kita tidak konsentrasi 

dalam pemasangan. 

 

NAS: Hambatannya lebih dominan karena binatang ya pak, baik untuk alat pelindung 

diri apa saja yang dipakai saat pemasangan gateway Long range (LoRa) ?  

BR: Untuk jenis-jenis APD, yang pertama body harness yang double hook, helm, 

kaus tangan, sepatu safety, kacamata safety, dan material lora yang dibawa gateway, 

POE, MGP, kabelan, dan teslan. Dan tools untuk pemasangan, ada tang,obeng, dan 

mur. 

 

NAS: untuk pertanyaan selanjutnya, dokumen penunjang apa saja yang dibutuhkan 

untuk pemasangan gateway Long range (LoRa) ? 

BR: Berkas yang disiapkan sih, hanya Sertifikat ketinggian, surat tugas, nota dinas, 

permit, dan setelah pemasangan sudah dilakukan kita bikin laporan yang disebut 

quality control report untuk di kasih ke mba sary. Nanti kamu poto ajh berkasnya 

sebagai dokumentasi.  
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Lampiran 3 : Verbatim Wawancara dengan Bapak Basuki Rahmat 

 

NAS: baik pak akan saya foto diakhir wawancara. Baik, apakah bapak punya 

sertifikasi K3 ? jika ada, bisa diceritakan cara mendapatkan sertifikat K3 tersebut ? 

BR: Sertifikat ketinggian ini diperoleh dari training selama kurang lebih satu bulan di 

bawah naungan Menteri Ketenagakerjaan Republik Indonesia. Pelatihan ketinggian 

yang saya dapatkan ini untuk Pelatihan Tenaga Kerja pada Ketinggian (TKPK 1).  

Untuk materinya itu ada kelompok inti dan kelompok penunjang. Kelompok inti itu 

mengidentifikasi bahaya dalam akses tali, pengetahuan kondisi ketidaktahanan 

tergantung dan penanganannya, kemudian penerapan prinsip-prinsip jatuh dalam 

akses tali, pemilihan, pemeriksaan, dan pemakaian peralatan akses tali yang sesuai, 

pengetahuan tentang simpul dan angkur dasar, terakhir teknik manuver pergerakan 

pada tali dan teknik pemanjatan pada struktur. Nah, untuk kelompok penunjang 

adalah teknik penyelamatan diri sendiri dan penyelamatan korban menuju arah turun 

dengan menggunakan alat turun. 

  

NAS: untuk pertanyaan terakhir, apakah ada dokumen pendukung K3 selain sertifkat 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3)  yang bapak punya dalam K3 pemasangan 

gateway LoRa ini ? 

BR: Sepertinya tidak ada sih, hanya sertifikat ketinggian yang milik pribadi, yang 

harus dijaga keakuratannya, dan terus diperbaharui.  
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Lampiran 4 Sertifikat Ketinggian Bapak Basuki Rahmat 
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Lampiran 5 Nota Dinas PT Telkom STO Kebayoran 
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Lampiran 6 Nota Dinas PT Telkom STO Kebayoran 
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Lampiran 7 Quality Control Report PT Telkom STO Kebayoran 
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Lampiran 8 Quality Control Report PT Telkom STO Kebayoran 

 

 



50 
 

 

Lampiran 9 Quality Control Report PT Telkom STO Kebayoran 
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Lampiran 10 Quality Control Report PT Telkom STO Kebayoran 
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Lampiran 11 Berita Acara 

 


