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Program Studi D4 Keuangan dan Perbankan  

Faktor  Rendahnya Minat Masyarakat Terhadap Dana Pensiun BNI Simponi 

 

 

 

ABSTRAK 

 

Dana pensiun merupakan badan hukum yang memberikan manfaat 

kesejahteraan di masa depan, salah satunya produk Simponi oleh BNI untuk 

membantu masyarakat dalam mewujudkan kesejahteraan di hari tua. Tujuan 

penelitian untuk mengetahui faktor – faktor apa saja yang membuat rendahnya 

minat masyarakat terhadap dana pensiun Simponi. Penelitian ini menggunakan data 

primer yang diperoleh melalui kuesioner yang diambil sebanyak  96 responden 

dengan kriteria memiliki produk Simponi, dan menggunakan teknik non-

probability purposive sampling. Data diui menggunakan analisis faktor yang 

mereduksi 18 variabel menjadi 15 variabel dan didapatkan 3 faktor penyebab 

rendahnya minat masyarakat terhadap dana pensiun yaitu faktor sosialisasi, faktor 

Citra Perusahaan, dan faktor harga. Berdasarkan hasil tersebut, pihak 

penyelenggara diharapkan meningkatkan kualitas produk dari promosi  melalui 

berbagai media terutama media online.   

 

Kata Kunci : Analisis Faktor, Dana Pensiun 
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Factors of Low Public Interest in BNI Simponi Pension Funds 

 

 

ABSTRACT 

 

Pension funds are legal entities that provide welfare benefits in the future, one 

of which is the Simponi product by BNI to assist the community in realizing 

prosperity in old age. The purpose of this research is to find out what factors make 

the public's interest in the Simponi pension fund low. This study uses primary data 

obtained through a questionnaire taken as many as 96 respondents with the criteria 

of having Simponi products, and using a non-probability purposive sampling 

technique. The data was tested using factor analysis which reduced 18 variables to 

15 variables and found 3 factors causing the low public interest in pension funds, 

namely the socialization factor, the corporate image factor, and the price factor. 

Based on these results, the organizers are expected to improve product quality from 

promotions through various media, especially online media 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

 Pengelolaan dana pensiun di Indonesia merupakan salah satu bagian indusrti 

lembaga non-bank yang sering diabaikan. Menurut (Nasution & Fuddin, 2015) para 

pekerja yang memiliki dana pensiun sebagian besar hanya terdapat di perusahaan 

dengan berskala nasional dan perusahaan multinasional, sementara pekerja yang 

berada di perusahaan berskala kecil masih belum memperhatikan dana pensiun. 

Jaminan pada hari tua kenyataanya adalah memberikan manfaat sosial bagi mereka 

yang sudah tidak produktif lagi. Berdasarkan data Badan Kepegawaian Negara, 

Batas Usia Pensiun (BUP) bagi para pegawai swasta adalah 57 tahun dengan usia 

pensiun maksimum 65 tahun. 

 Pemerintah sudah menyediakan wadah bagi masyarakat untuk menghimpun 

dana di hari tua dengan mengeluarkan Undang Undang Nomor 11 Tahun 1992 yang 

mengatur dana pensiun. Minimnya kepesertaan dana pensiun terjadi akibat 

kurangnya pemahaman masyarakat pada perencanaan pensiun, menurut 

rachmawati transparasi mengenai pengelolaan dana pensiun kepada masyarakat 

Indonesia masih rendah dibanding dengan negara lain, kesadaran masyarakat 

terhadap perencanaan dana pensiun juga dinilai kurang, dengan alasan karena 

keterbatasan informasi mengenai manfaat jangka panjang soal program pensiun 

yang membuat keraguan bagi calon peserta (matanuraini.com 2020).  

Menurut yunus hanya sedikit pekerja yang memiliki gaji atau penghasilan tetap 

yang mau menyisihkan pendapatannya untuk masa pensiun bahkan kebanyakan 

peserta dana pensiun ini adalah peserta yang diikutkan oleh perusahaan mereka 

bekerja, bukan atas keinginan sendiri (finansial.bisnis.com 2019), sedangkan 

perencanaan pensiun yang matang sejak dini dapat memberikan solusi keuangan di 

masa yang akan datang (Hajam, 2020). Salah satu program pensiun di Indonesia 

yaitu Dana Pensiun Lembaga Keuangan (DPLK) yang dikelola lembaga perbankan 

atau perusahaan asuransi. 

 PT BNI Tbk adalah bank konvensional terbesar di Indonesia yang menawarkan 

program DPLK untuk masyarakat yang membutuhkan kesejahteraan pada masa tua. 

Program DPLK yang dimiliki oleh BNI bernama BNI Simponi yang merupakan 
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program layanan pensiun yang termasuk dalam bidang program simpanan untuk 

hari tua ketika sudah tidak lagi produktif bekerja. Peserta dari Dana Pensiun 

Lembaga Keuangan ini bisa terdiri atas berbagai golongan masyarakat, baik mereka 

yang memang terikat sebagai pekerja ataupun karyawan pada suatu perusahaan 

ataupun secara individu yang tidak terhubung pada badan usaha apapun. Menurut 

(Grace & Adiasih, 2022), program DPLK masih kurang diminati masyarakat, hal 

tersebut sejalan dengan data pada BNI Simponi yang mengalami penurunan pada 

2018 sampai 2020. Berikut merupakan data jumlah nasabah BNI Simponi. 

 

JUMLAH PERSENTASE NASABAH BNI SIMPONI 

TAHUN 

JUMLAH 

NASABAH % 

2017 827.233 0% 

2018 835.242 1% 

2019 834.048 0% 

2020 820.137 -2% 

Tabel 1.1 Jumlah persentase nasabah BNI Simponi 

Sumber: data diolah web BNI 

  

Berdasarkan Tabel 1.1 dapat dilihat bahwa persentase minat nasabah produk 

BNI Simponi tidak mengalami perkembangan yang signifikan. Pada tahun 2018 

hanya mengalami kenaikan sebesar 1 % dan di tahun – tahun selanjutnya 

mengalami penurunan. Tingkat partisipasi masyarakat terhadap program DPLK 

yang rendah dapat terjadi karena pengetahuan literasi keuangan yang rendah 

(Mendari & Soejono, 2019). 

 Dalam hal ini, bahwasanya minat dari masing – masing individu dalam memilih 

menggunakan jasa layanan perbankan tergantung dari kelebihan dan kekurangan 

masing – masing bank, tidak ada satu produk yang tidak luput dari suatu 

permasalahan, dimana pasti terdapat kekurangan dan kelemahan yang mengurangi 

nilai produk dimata nasabah, sehingga dapat mempengaruhi minat beli. Konsumen 

tentunya akan membeli produk tersebut apabila dianggap memenuhi kebutuhannya. 

Berdasarkan penelitian terdahulu, terdapat perbedaan hasil penelitian terkait faktor-
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faktor yang dapat mempengaruhi minat pembelian. Hasil penelitian (Suprihati & 

Sumadi, 2021) menyatakan faktor pengetahuan tidak berpengaruh signifikan 

terhadap minat beli masyarakat, sedangkan menurut (Mansyuri, 2020) menyatakan 

faktor pengetahuan berpengaruh signifikan terhadap minat beli masyarakat. 

 Menurut Brata et al., (2017), salah satu faktor yang dapat memengaruhi minat 

beli konsumen adalah promosi. Promosi dianggap dapat mendorong konsumen 

untuk membeli suatu produk, karena konsumen akan mengenal dan mengingat 

manfaat dari produk tersebut. Perusahaan akan membuat berbagai strategi untuk 

menyebarkan informasi yang dapat menarik nasabahnya. Salah satunya dengan 

menjalankan promosi yang dapat membuat masyarakat mengetahui kehadiran 

produk tersebut. Harga juga menjadi faktor penentu dalam tercapai atau tidak tujuan 

perusahaan dalam kegiatan promosi yang diberikan kepada konsumen. 

 Menurut (Septiani, 2017) mempertimbangkan dengan matang setiap keputusan 

dalam menentukan harga dianggap sebagai salah satu faktor penentu. Selain itu, 

faktor citra perusahaan memiliki peranan penting bagi calon nasabah dalam 

memilih produk yang akan dituju dan cenderung memilih produk dengan reputasi 

yang baik dan dikenal di masyarakat. Menurut Alma ( dalam Ariszani & Surhayono, 

2015) bahwa citra perusahaan akan muncul ketika konsumen akan mengingat 

sebuah merk tertentu.  

 Selanjutnya, faktor pengetahuan juga memegang peran penting dalam 

menentukan minat masyarakat untuk menggunakan produk BNI Simponi. Menurut 

Sakti ( dalam Suprihati & Sumadi, 2021), pengetahuan adalah segala sesuatu yang 

diketahui oleh manusia mengenai suatu objek tertentu termasuk pengetahuan  

secara langsung maupun tidak lagsung berkontribusi akan menambah keterbetukan 

mental.  Menurut Asosiasi Dana Pensiun Indonesia (ADPI), industri dana pensiun 

di Indonesia sulit berkembang karena rendahnya tingkat literasi dan inklusi 

masyarakat. Kurangnya pengetahuan mengenai dana pensiun menyebabkan banyak 

nya masyarakat yang mengabaikan persiapan masa pensiun nya. Selain itu, faktor 

ekonomi juga menjadi faktor yang mampu mempengaruhi masyarakat terhadap 

minat (Rahayu & Cahyaningsih, 2021), penelitian ini sejalan dengan (Qazzafi S. , 

2020) kondisi ekonomi akan mempengaruhi keputusan konsumen dalam 



4 

 

 

Politeknik Negeri Jakarta 

menentukan merk atau produk tertentu. Alasan seseorang tidak dapat mengambil 

keputusan, salah satunya karena pendapatan yang mereka miliki kurang mencukupi.  

 Merujuk pada penelitian-penelitian di atas, dapat dilihat bahwa faktor promosi, 

faktor pengetahuan, faktor citra perusahaan, faktor ekonomi dan faktor harga dapat 

mempengaruhi minat beli. Berdasarkan latar belakang dan fenomena tersebut, maka 

penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “FAKTOR 

RENDAHNYA MINAT MASYARAKAT TERHADAP DANA PENSIUN BNI 

SIMPONI” adapun keinginan memilih judul tersebut yaitu, melakukan penelitian 

terkait faktor-faktor apa yang akan mempengaruhi rendahnya minat masyarakat 

terhadap memilih produk dana pensiun BNI Simponi. 

 

1.2 Rumusan Masalah Penelitian 

 Perkembangan Dana Pensiun sampai saat ini masih rendah peminatnya. Dari 

beberapa program dana pensiun yang ada di Indonesia, DPLK BNI Simponi 

merupakan salah satu program dana pensiun yang tidak mengalami perkembangan 

jumlah nasabah pada tahun 2018 sampai dengan 2020, oleh karena itu untuk 

mengetahui menurunnya minat dana pensiun akan dilakukan penelitian terhadap 

faktor-faktor yang membuat kurangnya minat masyarakat terhadap DPLK BNI 

Simponi. 

  

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah di jelaskan, maka pertanyaan dalam 

penelitian ini dapat dirumuskan: 

1. Faktor -Faktor apa yang membuat rendahnya minat masyarakat terhadap 

produk BNI Simponi? 

2. Faktor apa yang paling dominan yang dapat mempengaruhi rendahnya minat 

nasabah BNI Simponi? 
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1.4 Tujuan Penelitian  

Berdasarkan Latar Belakang dan perumusan masalah, maka tujuan penelitian ini 

adalah: 

1. Menganalisis faktor apa mempengaruhi rendahnya minat masyarakat terhadap 

dana pensiun. 

2. Menganilisis faktor yang paling dominan terhadap rendahnya minat 

masyarakat terhadap dana pensiun. 

 

1.5 Manfaat Penelitian  

Adapun manfaat penelitian ini adalah: 

1. Manfaat Teoritis  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan pengetahuan dan 

pemahaman masyarakat akan adanya Dana Pensiun yang sudah disediakan 

banyak Lembaga keuangan di Indonesia. 

2. Manfaat Prakis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi perusahaan 

DPLK agar dapat lebih mengembangkan strategi yang efektif dalam 

pemasaran untuk meningkatkan jumlah nasabahnya. 

  

1.6 Sistematika Pembahasan 

 Sistematika penulisan dalam penyusuna penelitian ini adalah: 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Dalam pendahuluan menjelaskan tentang latar belakang, perumusan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika pembahasan. 

 

BAB 2 TINJAUAN LITERATUR 

Menjelaskan mengenai tinjauan pustaka yang memerlukan tinjauan teori, 

penelitian sebelumnya, kerangka konseptual, dan pengembangan hipotesis. 
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BAB 3 METODE PENELITIAN 

Merupakan langkah awal dari penelitian yang dapat diuraikan menjadi 

rancanganpenelitian, variabel dan pengukuran, uji instrumen (bila diperlukan), 

prosedur pengumpulan data, dan metode analis. 

 

BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Dalam hasil dan pembahasan, penulis menguraikan hasil dari pengujian – 

pengujian statistik yang telah dilakukan untuk mengetahui faktor – faktor yang 

mempengaruhi rendahnya minat dana pensiun. 

 

BAB 5 PENUTUP 

Mengenai kesimpulan yang didapat dalam penelitian ini dan saran penulis atas 

hasil penelitian untuk pihak terkait dan peneliti selanjutnya.  
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang berjudul “Faktor Yang 

Mempengaruhi Rendahnya Minat Masyarakat Terhadap Dana Pensiun BNI 

Simponi”, dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Dari hasil uji analisis faktor, ditemukan tiga faktor untuk mengukur rendahnya 

minat masyarakat terhadap dana pensiun BNI Simponi yaitu faktor Sosialisasi, 

faktor Citra Perusahaan, dan faktor Harga, terdapat 1 faktor yang tidak 

mempengaruhi yaitu faktor ekonomi. 

2. Faktor yang menjadi paling dominan dalam mempengaruhi rendahnya minat 

masayarakat terhadap produk dana pensiun BNI Simponi adalah faktor 

sosialisasi yaitu memiliki nilai variance tertinggi yang merupakan gabungan 

dari faktor lama pada faktor promosi dan faktor pengetahuan. Artinya 

rendahnya kepesertaan dana pensiun tidak lain karena pemahaman masyarakat 

terhadap perlunya dana pensiun belum cukup baik.  Untuk meningkatkan minat 

masyarakat terhadap produk dana pensiun yaitu dengan perbanyak melakuan 

promosi dengan melakukan sosialisasi kepada masyarakat, karena dengan 

sosialisasi yang baik akan menambah pengetahuan masyarakat mengenai 

produk dana pensiun pada BNI Simponi. 

 

5.2 Saran 

 Berdasarkan kesimpulan diatas terdapat beberapa saran yang diberikan oleh 

peneliti adalah sebagai berikut: 

1. Bagi perusahaan, dari hasil penelitian ini diketahui bahwa perusahaan BNI 

untuk menghindari rendahnya kepesertaan dana pensiun, hendaknya bagi pihak 

BNI Simponi perlu menerapkan adanya sosialisasi sedemikian rupa agar 

masyarakat mengenal produk dana pensiun BNI Simponi, seperti membuat 

strategi untuk mengoptimalkan sosialisasi serta edukasi dengan memanfatkan 

berbagai media sosial dan informan,  karena memiliki intensitas yang beragam 

dan dinilai sangat efektif di era digital seperti sekarang ini serta memiliki 

peranan dan pengaruh yang juga beragam, selain mengoptimalkan sosialisasi 
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diharapkan agar tetap menjaga kepercayaan nasabah juga sangat dibutuhkan 

untuk mempertahankan citra perusahaan yang sudah dimiliki BNI saat ini 

sementara itu untuk harga yang diberikan kepada nasabah juga semestinya atau 

terjangkau sesuai dengan produk yang ditawarkan dengan begitu rendahnya 

minat masyarakat terhadap dana pensiun dapat diubah dan produk dana pensiun 

akan semakin dikenal masyarakat.  

2. Bagi Peneliti berikutnya, diharapkan mampu melakukan penelitian dengan 

variabel – variabel independent lain, dan memperoleh berbagai hasil yang 

bervariatif, dan dapat menjelaskan apa yang mempengaruhi minat masyarakat 

terhadap dana pensiun.
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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Yth. 

Bapak/Ibu/Saudara/i yang terhormat, 

 

Perkenalkan Saya Ahya Yudistyani mahasiswi Politeknik Negeri Jakarta jurusan 

Akuntansi program studi Keuangan dan Perbankan Terapan. Saat ini, saya sedang 

melakukan penelitian skripsi yang berjudul "Faktor Rendahnya Minat Masyarakat 

Terhadap Dana Pensiun (Studi Kasus : BNI SIMPONI)". 

 

Penelitian ini membutuhkan responden dengan sebagai berikut : 

1. Nasabah BNI Simponi 

2. Usia 21-60 tahun 

 

Apabila Bapak/Ibu/Saudara/i berkenan berpatisipasi sebagai responden dan 

meluangkan waktu mengisi kuesioner pada penelitian ini. Maka izinkan saya untuk 

mengambil dan mempergunakan jawaban dari saudara/i sekalian. Hasil atau 

jawaban dari kuesioner yang diberikan oleh responden akan dijaga kerahasiaan dan 

akan dipergunakan dengan sebagai mana mestinya. Atas kerja sama dan bantuan 

Bapak/Ibu/Saudara/i,saya ucapkan terima kasih. 

 

 

Hormat Saya, 

 

 

 

Ahya Yudistyani 
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A. Pertanyaan Penyaring 

1. Apakah anda mempunyai produk Dana Pensiun BNI Simponi ? 

(  ) Ya   (  )  Tidak 

B. Identitas Responden 

Pertanyaan berikut bertujuan untuk mengetahui karakteristik pemilik Dana 

Pensiun BNI Simponi. 

 

Berilah tanda centang (√ ) pada tempat yang telah disediakan. 

1. Jenis Kelamin : 

( ) Laki – Laki   ( ) Perempuan 

 

2. Usia : 

( ) 21 – 35 tahun  ( ) 46 – 55 tahun 

( ) 36 – 45 tahun  ( ) 56 – 60 tahun 

 

3. Wilayah Tempat Tinggal : 

( ) Jakarta    ( ) Tanggerang 

( ) Bogor    ( ) Bekasi 

( ) Depok    ( ) Luar Jabodetabek 

 

4. Pekerjaan 

( ) Pelajar / Mahasiswa ( ) Pegawai Swasta  

( ) Pegawai Negeri  ( ) Wirausaha / Wiraswasta 

 

5. Tingkat Pendapatan Perbulan 

( ) < Rp 1.000.000      

( ) Rp 1.000.000 – Rp 5.000.000 

( ) Rp 5.000.000 -  Rp 10.000.000 

( ) Rp > 15.000.000 
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C. Pertanyaan Penelitian 

PROMOSI 

pertanyaan SS S N TS STS 

Informasi seperti iklan mengenai dana pensiun 

jarang ditemui. 

     

Adanya Promosi melalui iklan dan media sosial 

memudahkan masyarakat mengenal produk. 

     

Promosi penjualan tidak tersamapaikan ke 

masyarakat 

     

Saya tidak mengetahui informasi produk dana 

pensiun melalui situs web 

     

BNI Simponi sering melakukan kegiatan donasi 

amal 

     

 

HARGA 

pertanyaan SS S N TS STS 

BNI Simponi memiliki harga yang terjangkau      

BNI Simponi memiliki harga yang terjangkau 

dibanding perusahaan lain 

     

Harga yang ditawarkan BNI Simponi sebanding 

dengan manfaat yang didapat dimasa tua. 
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PENGETAHUAN 

Pertanyaan SS S N TS STS 

Saya mengetahui manfaat dari porduk Dana 

pensiun khususnya BNI Simponi 

     

Saya mengetahui bagaimana produk BNI 

Simponi mengelola uang saya hingga hari 

pencairan 

     

Saya mengetahui bagaimana cara menjadi 

nasabah BNI Simponi 

     

 

CITRA PERUSAHAAN 

Pertanyaan SS S N TS STS 

Saya percaya BNI Simponi merupakan produk 

Dana Pensiun yang terbaik dibandingkan produk 

lain 

     

Saya menjadi nasabah BNI Simponi karena BNI 

memiliki reputasi yang baik dimasyarakat. 

     

Saya menjadi nasabah BNI Simponi karena 

pelayanan yang diberikan sangat baik dan sangat 

membantu sesuai kebutuhan 

     

Saya menjadi nasabah BNI Simponi karena BNI 

memiliki identitas perusahaan yang dikenal 

masyarakat. 
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EKONOMI 

pertanyaan SS S N TS STS 

Menjadi nasabah BNI Simponi karena saya ingin 

memiliki simpanan untuk hari tua 

     

Menjadi nasabah BNI Simponi karena saya ingin 

mendapatkan kesejahteraan dimasa depan 

     

Menjadi nasabah BNI Simponi  saya ingin 

menginvestasikan aset yang saya miliki untuk 

masa tua 

     

 

MINAT BELI 

pertanyaan SS S N TS STS 

Saya hanya menggunakan BNI Simponi tetapi 

saya tidak mengerti manfaat produk tersebut 

     

Saya menggunakan BNI Simponi karena sering 

menerima informasi mengenai manfaat BNI 

Simponi  

     

Saya menggunakan BNI Simponi karena saya 

tertarik akan produk dana pensiun 

     

Saya menggunakan BNI Simponi karena saya 

tertarik akan produk daa pensiun  

     

Saya menggunakan BNI Simponi karena produk 

tersebut memiliki nilai dan kebutuhan yang baik 

dibangkan produk lain. 

     

Saya menggunakan BNI Simponi karena 

prosedur dari perusahaan (Tempat Kerja) 
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Lampiran 2 Data Penelitian 

 

Resp 
PPROMOSI 

TOTAL 
HARGA 

TOTAL 
X1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X2.1 X2.2 X2.3 

1 5 4 5 4 5 23 2 2 2 6 

2 5 5 5 5 5 25 3 3 3 9 

3 4 4 5 4 5 22 4 4 4 12 

4 4 4 4 4 4 20 2 2 2 6 

5 4 4 4 4 4 20 5 5 5 15 

6 5 5 5 5 5 25 3 3 2 8 

7 4 4 4 4 5 21 5 5 5 15 

8 4 4 4 3 4 19 3 5 3 11 

9 4 4 4 4 4 20 4 4 4 12 

10 5 5 5 5 5 25 5 5 4 14 

11 5 5 5 5 5 25 5 4 5 14 

12 4 4 5 5 5 23 4 3 4 11 

13 4 5 5 4 4 22 4 2 4 10 

14 4 4 4 4 4 20 5 4 5 14 

15 5 5 5 5 5 25 5 5 5 15 

16 4 5 4 4 4 21 5 4 4 13 

17 5 4 5 5 5 24 5 5 5 15 

18 4 3 4 3 4 18 5 4 4 13 

19 4 4 5 4 4 21 4 5 5 14 

20 5 5 5 5 5 25 5 4 4 13 

21 5 5 5 5 5 25 5 5 4 14 

22 5 5 4 5 5 24 4 3 4 11 

23 4 5 5 5 5 24 5 5 5 15 

24 4 4 5 4 5 22 5 5 5 15 

25 4 4 5 4 5 22 4 3 3 10 

26 4 5 4 4 5 22 3 3 3 9 

27 5 4 5 4 5 23 4 4 3 11 

28 4 4 4 5 5 22 4 4 3 11 

29 5 5 5 5 5 25 3 3 2 8 

30 5 5 5 5 5 25 4 5 4 13 

31 4 4 4 4 4 20 5 5 4 14 

32 3 3 3 4 4 17 4 4 4 12 

33 4 4 5 4 4 21 3 3 3 9 

34 4 4 4 4 5 21 5 3 5 13 

35 3 4 4 3 4 18 5 2 4 11 

36 5 4 4 5 5 23 3 3 4 10 

37 5 5 5 5 4 24 5 4 4 13 

38 5 5 5 5 5 25 3 3 4 10 

39 4 4 4 4 4 20 3 3 3 9 

40 4 4 5 5 5 23 4 3 5 12 
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41 4 4 4 5 4 21 3 3 3 9 

42 4 4 4 4 4 20 3 3 4 10 

43 5 4 4 5 5 23 2 2 2 6 

44 4 4 4 3 4 19 4 4 4 12 

45 4 4 4 3 4 19 2 4 2 8 

46 4 4 5 5 5 23 5 2 4 11 

47 4 3 4 4 4 19 4 3 3 10 

48 4 4 4 4 4 20 5 2 4 11 

49 3 3 4 3 3 16 3 3 3 9 

50 5 5 5 5 5 25 4 4 5 13 

51 5 5 5 5 5 25 4 3 3 10 

52 4 4 4 4 5 21 3 3 3 9 

53 4 4 4 4 4 20 4 4 4 12 

54 4 4 5 4 4 21 2 2 2 6 

55 3 3 4 4 3 17 2 2 2 6 

56 5 5 5 5 5 25 3 3 4 10 

57 4 4 4 5 5 22 2 2 1 5 

58 4 4 3 4 4 19 4 4 4 12 

59 4 4 5 4 5 22 5 2 4 11 

60 4 3 3 3 3 16 2 2 3 7 

61 5 5 5 4 5 24 3 3 4 10 

62 4 4 4 4 4 20 4 5 5 14 

63 3 3 3 3 3 15 3 3 3 9 

64 4 4 5 5 5 23 4 4 3 11 

65 4 5 4 4 4 21 3 3 3 9 

66 4 3 3 3 4 17 1 1 1 3 

67 4 4 4 4 4 20 5 2 4 11 

68 5 5 5 5 5 25 4 2 2 8 

69 4 3 4 4 4 19 1 1 1 3 

70 4 4 4 5 5 22 3 3 4 10 

71 5 5 5 5 5 25 3 3 3 9 

72 2 3 2 3 3 13 2 2 2 6 

73 5 4 4 4 4 21 3 3 3 9 

74 4 4 3 3 4 18 5 2 4 11 

75 3 2 2 2 2 11 3 2 2 7 

76 4 4 4 4 4 20 4 4 5 13 

77 4 4 3 4 4 19 5 4 3 12 

78 4 3 3 3 3 16 3 3 3 9 

79 4 4 4 3 4 19 4 4 4 12 

80 3 4 3 4 4 18 5 2 4 11 

81 5 5 4 5 4 23 2 2 3 7 

82 4 3 4 4 4 19 3 3 4 10 

83 4 4 4 5 4 21 4 5 5 14 

84 4 4 4 4 5 21 3 3 3 9 

85 4 3 3 3 4 17 4 4 4 12 
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86 4 3 3 4 4 18 3 3 4 10 

87 4 4 4 4 5 21 3 3 4 10 

88 4 3 4 3 4 18 5 5 5 15 

89 4 4 4 4 3 19 5 5 5 15 

90 5 5 5 5 5 25 3 2 3 8 

91 4 3 4 3 4 18 2 2 2 6 

92 4 4 4 4 4 20 5 5 5 15 

93 4 4 4 4 4 20 5 5 5 15 

94 3 3 4 3 3 16 5 5 4 14 

95 3 4 4 4 4 19 4 5 4 13 

96 5 5 4 4 4 22 5 5 5 15 
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Resp 
PENGETAHUAN 

TOTAL 
CITRA PERUSAHAAN 

TOTAL 
X3.1 X3.2 X3.3 X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 

1 4 4 4 12 5 4 5 4 18 

2 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

3 4 4 4 12 4 4 5 4 17 

4 4 5 4 13 4 4 4 3 15 

5 5 5 5 15 4 4 4 3 15 

6 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

7 4 4 4 12 4 4 4 4 16 

8 3 4 3 10 3 4 4 3 14 

9 4 4 4 12 4 4 3 4 15 

10 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

11 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

12 5 5 4 14 4 5 5 5 19 

13 5 5 4 14 4 5 4 4 17 

14 4 4 4 12 4 4 5 4 17 

15 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

16 5 5 4 14 4 4 4 4 16 

17 5 4 5 14 5 4 5 5 19 

18 4 3 4 11 4 3 3 3 13 

19 4 2 4 10 4 4 4 4 16 

20 5 4 5 14 5 5 5 5 20 

21 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

22 5 4 4 13 5 5 4 5 19 

23 5 5 5 15 4 5 5 5 19 

24 5 4 4 13 4 4 5 4 17 

25 4 5 5 14 4 4 4 4 16 

26 5 4 4 13 4 5 4 4 17 

27 5 5 4 14 5 4 5 4 18 

28 4 3 4 11 4 4 4 5 17 

29 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

30 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

31 4 3 3 10 4 4 4 3 15 

32 3 3 3 9 3 3 3 3 12 

33 4 4 3 11 4 4 4 4 16 

34 4 4 3 11 4 4 4 4 16 

35 3 3 2 8 3 4 3 3 13 

36 4 5 4 13 5 4 4 5 18 

37 5 5 4 14 5 4 5 5 19 

38 3 3 3 9 5 5 5 5 20 

39 3 4 3 10 4 3 4 4 15 

40 5 3 5 13 4 4 5 5 18 

41 5 2 4 11 4 4 4 4 16 

42 3 3 4 10 4 4 4 3 15 

43 5 4 4 13 5 4 4 5 18 



64 

 

 

Politeknik Negeri Jakarta 

44 3 4 4 11 4 4 3 3 14 

45 3 3 3 9 4 4 3 3 14 

46 4 3 5 12 4 4 4 5 17 

47 3 3 3 9 4 4 3 3 14 

48 3 3 4 10 4 4 3 4 15 

49 2 2 2 6 3 2 3 3 11 

50 4 4 4 12 5 5 5 5 20 

51 2 4 2 8 5 5 5 5 20 

52 5 2 4 11 4 4 4 4 16 

53 4 3 3 10 5 4 4 3 16 

54 5 2 4 11 4 4 4 4 16 

55 3 2 2 7 3 3 3 3 12 

56 4 4 5 13 5 5 5 5 20 

57 4 3 5 12 4 4 4 4 16 

58 3 3 3 9 4 4 3 3 14 

59 4 4 4 12 4 4 3 4 15 

60 2 2 2 6 3 3 3 2 11 

61 3 2 2 7 5 5 5 4 19 

62 3 3 4 10 4 4 3 4 15 

63 2 2 1 5 3 2 2 3 10 

64 4 4 4 12 3 5 4 4 16 

65 5 2 4 11 3 3 3 3 12 

66 2 2 3 7 4 3 4 4 15 

67 3 3 4 10 5 5 5 4 19 

68 4 5 5 14 5 3 3 3 14 

69 3 3 3 9 4 4 4 5 17 

70 4 4 4 12 5 5 5 5 20 

71 3 3 3 9 2 2 2 2 8 

72 1 1 1 3 4 4 5 4 17 

73 5 2 4 11 3 4 3 3 13 

74 4 2 2 8 2 2 2 2 8 

75 1 1 1 3 4 4 3 4 15 

76 3 3 4 10 4 3 3 4 14 

77 3 3 3 9 2 1 2 1 6 

78 2 2 2 6 2 3 3 3 11 

79 3 3 3 9 3 4 4 3 14 

80 3 3 2 8 5 4 4 5 18 

81 5 4 4 13 3 3 4 4 14 

82 3 3 3 9 4 4 4 4 16 

83 5 2 4 11 4 4 4 4 16 

84 5 2 4 11 3 3 3 3 12 

85 3 2 2 7 4 2 3 3 12 

86 2 2 4 8 4 4 4 4 16 

87 5 2 4 11 3 3 4 3 13 

88 4 2 2 8 3 3 4 4 14 
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89 3 3 3 9 5 5 5 5 20 

90 3 3 3 9 4 3 3 3 13 

91 4 2 2 8 4 4 3 4 15 

92 3 3 4 10 4 3 4 4 15 

93 3 3 4 10 3 2 3 3 11 

94 2 2 2 6 3 3 4 4 14 

95 3 3 3 9 5 4 4 4 17 

96 4 4 4 12 3 3 3 3 12 
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Resp 
EKONOMII 

TOTAL 
MINAT BELI 

TOTAL 

X5.1 X5.2 X5.3 
Y1.
1 

Y1.
2 

Y1.
3 

Y1.
4 

Y1.
5 

1 2 2 3 7 5 5 3 5 5 23 

2 3 3 4 10 5 3 3 5 3 19 

3 4 5 5 14 4 4 1 5 5 19 

4 3 3 3 9 4 4 3 3 4 18 

5 4 4 4 12 4 3 3 3 3 16 

6 1 2 2 5 5 5 5 5 5 25 

7 3 3 3 9 4 4 4 3 4 19 

8 4 3 3 10 5 3 4 4 4 20 

9 4 2 2 8 3 3 3 4 5 18 

10 3 3 4 10 5 5 5 5 5 25 

11 3 3 4 10 4 5 4 5 5 23 

12 2 2 2 6 4 4 4 5 4 21 

13 3 3 3 9 4 5 4 4 4 21 

14 2 2 2 6 4 4 4 4 4 20 

15 2 2 2 6 4 4 5 5 5 23 

16 5 5 5 15 4 4 4 4 4 20 

17 3 3 2 8 4 5 4 3 4 20 

18 5 3 4 12 4 3 4 3 4 18 

19 5 3 5 13 2 3 2 4 4 15 

20 5 2 4 11 5 4 4 5 5 23 

21 3 4 3 10 4 5 3 4 5 21 

22 4 4 4 12 3 4 3 4 4 18 

23 3 4 4 11 5 5 5 5 5 25 

24 3 3 3 9 4 5 4 3 4 20 

25 3 4 5 12 5 4 4 5 4 22 

26 3 3 3 9 1 4 2 5 5 17 

27 3 3 4 10 4 4 5 5 4 22 

28 3 2 2 7 2 2 1 5 4 14 

29 2 2 2 6 4 5 3 5 5 22 

30 2 4 4 10 5 5 5 5 5 25 

31 4 4 4 12 5 2 3 2 2 14 

32 5 3 4 12 5 5 3 5 5 23 

33 3 2 2 7 4 4 4 5 5 22 

34 4 4 5 13 5 4 5 5 5 24 

35 5 4 3 12 5 4 4 4 4 21 

36 3 3 3 9 4 5 5 5 4 23 

37 4 4 4 12 3 5 4 4 4 20 

38 2 2 2 6 3 5 3 3 3 17 

39 3 2 4 9 5 4 5 5 4 23 

40 3 3 4 10 5 4 3 5 5 22 

41 2 2 1 5 4 5 3 4 5 21 

42 4 4 4 12 5 5 2 5 5 22 
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43 5 4 2 11 2 3 2 5 5 17 

44 2 2 3 7 2 2 3 4 3 14 

45 2 3 3 8 4 4 4 4 4 20 

46 5 4 5 14 3 4 4 3 4 18 

47 3 3 3 9 4 5 4 5 5 23 

48 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 

49 3 3 3 9 5 5 5 5 5 25 

50 1 1 1 3 4 4 3 4 4 19 

51 2 5 4 11 3 3 3 3 3 15 

52 4 2 2 8 4 4 4 4 4 20 

53 1 1 1 3 5 4 4 4 4 21 

54 3 3 4 10 5 5 5 5 5 25 

55 3 3 3 9 5 5 5 5 4 24 

56 2 2 3 7 3 2 2 2 2 11 

57 2 2 2 6 3 3 3 3 4 16 

58 3 3 3 9 2 5 1 5 5 18 

59 3 2 3 8 4 4 4 4 2 18 

60 5 4 4 13 5 3 4 3 2 17 

61 3 3 3 9 4 4 4 5 5 22 

62 5 2 4 11 5 5 5 4 5 24 

63 5 2 4 11 4 4 4 3 4 19 

64 3 2 2 7 5 5 5 5 5 25 

65 2 2 4 8 4 3 3 3 4 17 

66 5 2 4 11 3 4 4 3 4 18 

67 4 2 2 8 2 3 3 3 3 14 

68 2 2 4 8 4 4 4 4 5 21 

69 3 3 3 9 5 5 5 5 4 24 

70 3 4 4 11 5 5 5 4 5 24 

71 3 4 3 10 5 5 5 5 4 24 

72 4 2 2 8 5 5 5 5 4 24 

73 3 3 4 10 3 5 5 4 5 22 

74 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 

75 2 2 3 7 5 5 5 4 5 24 

76 5 5 5 15 5 5 5 5 4 24 

77 3 3 2 8 5 5 5 3 5 23 

78 5 4 5 14 4 4 4 4 3 19 

79 1 1 1 3 1 5 1 5 5 17 

80 3 3 3 9 4 3 4 4 4 19 

81 5 3 2 10 2 2 2 3 4 13 

82 3 2 2 7 5 4 4 4 4 21 

83 4 4 5 13 4 4 4 4 4 20 

84 4 3 5 12 3 3 3 4 4 17 

85 3 3 3 9 5 5 5 5 4 24 

86 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 

87 2 2 2 6 5 3 3 3 3 17 
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88 3 2 2 7 3 4 4 4 4 19 

89 3 3 4 10 4 4 4 4 4 20 

90 2 2 1 5 3 4 4 3 4 18 

91 4 4 4 12 3 4 4 4 4 19 

92 5 2 4 11 5 4 4 4 4 21 

93 5 2 4 11 3 3 3 5 5 19 

94 5 2 4 11 5 5 5 5 5 25 

95 3 2 2 7 4 4 4 5 4 21 

96 2 2 4 8 4 4 4 4 4 20 
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Lampiran 3 Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas 

 

1. Faktor Promosi (X1) 

a. Uji Validitas 

Correlations 

 X101 X102 X103 X104 X105 T_X1 

X101 Pearson Correlation 1 .692** .626** .636** .645** .833** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 96 

X102 Pearson Correlation .692** 1 .661** .698** .643** .864** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 96 

X103 Pearson Correlation .626** .661** 1 .646** .693** .850** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 96 

X104 Pearson Correlation .636** .698** .646** 1 .720** .869** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 96 96 96 96 96 96 

X105 Pearson Correlation .645** .643** .693** .720** 1 .864** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 96 96 96 96 96 96 

T_X1 Pearson Correlation .833** .864** .850** .869** .864** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

b. Uji Realiabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.908 5 
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2. Faktor Harga (X2) 

a. Uji Validitas  

Correlations 

 X207 X208 X209 T_X2 

X207 Pearson Correlation 1 .604** .777** .893** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 

X208 Pearson Correlation .604** 1 .669** .857** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 96 96 96 96 

X209 Pearson Correlation .777** .669** 1 .915** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 96 96 96 96 

T_X2 Pearson Correlation .893** .857** .915** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

b. Uji Realibilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.865 3 
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3. Faktor Pengetahuan (X3) 

a. Uji Validitas 

Correlations 

 X314 X315 X316 T_X3 

X314 Pearson Correlation 1 .543** .737** .867** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 

X315 Pearson Correlation .543** 1 .648** .843** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 96 96 96 96 

X316 Pearson Correlation .737** .648** 1 .908** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 96 96 96 96 

T_X3 Pearson Correlation .867** .843** .908** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

b. Uji Realibilitas  

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.842 3 
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4. Faktor Citra Perusahaan (X4) 

a. Uji Validitas 

Correlations 

 X418 X419 X420 X421 T_X4 

X418 Pearson Correlation 1 .717** .702** .740** .878** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

X419 Pearson Correlation .717** 1 .749** .735** .895** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

X420 Pearson Correlation .702** .749** 1 .772** .900** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

X421 Pearson Correlation .740** .735** .772** 1 .908** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 96 96 96 96 96 

T_X4 Pearson Correlation .878** .895** .900** .908** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

b. Uji Realibilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.917 4 
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5. Faktor Ekonomi (X5) 

a. Uji Validitas 

Correlations 

 X501 X502 X503 T_X5 

X501 Pearson Correlation 1 .435** .547** .809** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 

X502 Pearson Correlation .435** 1 .637** .810** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 96 96 96 96 

X503 Pearson Correlation .547** .637** 1 .877** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 96 96 96 96 

T_X5 Pearson Correlation .809** .810** .877** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

b. Uji Realibilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.776 3 
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6. Minat Beli (Y) 

a. Uji Validitas 

Correlations 

 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 T_Y 

Y1.1 Pearson 

Correlation 

1 .390** .640** .217* .096 .711** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .034 .352 .000 

N 96 96 96 96 96 96 

Y1.2 Pearson 

Correlation 

.390** 1 .476** .454** .550** .801** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 96 

Y1.3 Pearson 

Correlation 

.640** .476** 1 .173 .125 .733** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .092 .224 .000 

N 96 96 96 96 96 96 

Y1.4 Pearson 

Correlation 

.217* .454** .173 1 .599** .652** 

Sig. (2-tailed) .034 .000 .092  .000 .000 

N 96 96 96 96 96 96 

Y1.5 Pearson 

Correlation 

.096 .550** .125 .599** 1 .617** 

Sig. (2-tailed) .352 .000 .224 .000  .000 

N 96 96 96 96 96 96 

T_Y Pearson 

Correlation 

.711** .801** .733** .652** .617** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

b. Uji Realibilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.742 5 
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Lampiran 4 Hasil Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 X1 X2 X3 X4 X5 Y 

N 96 96 96 96 96 96 

Normal Parametersa,b Mean 20.90 10.75 10.79 15.76 9.40 20.24 

Std. Deviation 2.958 2.891 2.791 3.067 2.614 3.165 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .084 .085 .084 .090 .086 .090 

Positive .083 .071 .066 .083 .071 .066 

Negative -.084 -.085 -.084 -.090 -.086 -.090 

Test Statistic .084 .085 .084 .090 .086 .090 

Asymp. Sig. (2-tailed) .091c .084c .090c .055c .079c .055c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 
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Lampiran 5 Hasil Analisis Faktor 

 

1. Tabel KMO and Bartlett’s Test 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .839 

Bartlett's Test of 

Sphericity 

Approx. Chi-Square 1140.5

90 

df 153 

Sig. .000 

 

2. Tabel KMO and Bartlett’s Test 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .884 

Bartlett's Test of 

Sphericity 

Approx. Chi-Square 1032.1

22 

df 120 

Sig. .000 

 

3. Tabel KMO and Bartlett’s Test 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .885 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1009.029 

df 105 

Sig. .000 

 

4. Tabel Communalities 

Communalities 

 Initial Extraction 

X1.1 1.000 .675 

X1.2 1.000 .720 

X1.3 1.000 .692 

X1.4 1.000 .721 

X1.5 1.000 .727 

X2.1 1.000 .802 

X2.2 1.000 .690 

X2.3 1.000 .837 

X3.1 1.000 .643 
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X3.2 1.000 .611 

X3.3 1.000 .702 

X4.1 1.000 .776 

X4.2 1.000 .794 

X4.3 1.000 .813 

X4.4 1.000 .819 

X5.1 1.000 .230 

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 

 

5. Tabel Communalities 

Communalities 

 Initial Extraction 

X1.1 1.000 .673 

X1.2 1.000 .715 

X1.3 1.000 .689 

X1.4 1.000 .729 

X1.5 1.000 .730 

X2.1 1.000 .807 

X2.2 1.000 .717 

X2.3 1.000 .837 

X3.1 1.000 .649 

X3.2 1.000 .612 

X3.3 1.000 .711 

X4.1 1.000 .774 

X4.2 1.000 .791 

X4.3 1.000 .812 

X4.4 1.000 .831 

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 
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6. Tabel Total Variance Explained 

Total Variance Explained 

Comp

onent 

Initial Eigenvalues 

Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Total 

% of 

Variance 

Cumulati

ve % Total 

% of 

Variance 

Cumulati

ve % Total 

% of 

Variance 

Cumulati

ve % 

1 7.119 47.459 47.459 7.119 47.459 47.459 5.203 34.688 34.688 

2 2.290 15.267 62.725 2.290 15.267 62.725 3.412 22.749 57.437 

3 1.666 11.110 73.835 1.666 11.110 73.835 2.460 16.398 73.835 

4 .597 3.980 77.815       

5 .524 3.491 81.306       

6 .478 3.185 84.491       

7 .412 2.746 87.237       

8 .364 2.428 89.665       

9 .323 2.151 91.816       

10 .269 1.794 93.610       

11 .245 1.635 95.245       

12 .223 1.486 96.731       

13 .198 1.318 98.048       

14 .156 1.042 99.091       

15 .136 .909 100.000       

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 

7. Tabel Component Matrix 

Component Matrixa 

 

Component 

1 2 3 

X1.1 .725 -.126 -.363 

X1.2 .783 .043 -.316 

X1.3 .808 -.022 -.189 

X1.4 .825 -.125 -.182 

X1.5 .799 -.106 -.283 

X2.1 .283 .844 .117 

X2.2 .267 .791 .140 

X2.3 .290 .843 .206 

X3.1 .733 .070 -.326 

X3.2 .772 .066 -.106 

X3.3 .801 .071 -.253 

X4.1 .691 -.246 .486 
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X4.2 .708 -.221 .491 

X4.3 .725 -.146 .515 

X4.4 .702 -.227 .536 

Extraction Method: Principal Component 

Analysis. 

a. 3 components extracted. 

 

8. Tabel Rotated Component Matrix 

Rotated Component Matrixa 

 

Component 

1 2 3 

X1.1 .804 .156 -.049 

X1.2 .816 .179 .134 

X1.3 .763 .309 .103 

X1.4 .777 .354 .009 

X1.5 .815 .255 .001 

X2.1 .123 .010 .890 

X2.2 .098 .034 .840 

X2.3 .076 .083 .908 

X3.1 .780 .134 .148 

X3.2 .682 .329 .197 

X3.3 .792 .230 .177 

X4.1 .280 .834 .003 

X4.2 .290 .840 .031 

X4.3 .286 .847 .112 

X4.4 .258 .873 .033 

Extraction Method: Principal Component Analysis.  

 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 

a. Rotation converged in 5 iterations. 
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9. Tabel Component Transformation Matrix 

Component Transformation Matrix 

Component 1 2 3 

1 .805 .558 .201 

2 -.043 -.284 .958 

3 -.591 .780 .204 

 Extraction Method: Principal Component Analysis.   

 Rotation Method: Varimax with Kaiser 

Normalization. 
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Lampiran 6 Tabel R 

 

Tabel r 

(Pearson Product Moment) 

Two Tailed Test 

df =  
(N-2) Alpha 5% 

df =  
(N-2) Alpha 5% 

df =  
(N-2) Alpha 5% 

df = 
 (N-2) Alpha 5% 

1 0.9969 26 0.3739 51 0.2706 76 0.2227 

2 0.9500 27 0.3673 52 0.2681 77 0.2213 

3 0.8783 28 0.361 53 0.2656 78 0.2199 

4 0.8783 29 0.3494 54 0.2632 79 0.2185 

5 0.7545 30 0.3550 55 0.2609 80 0.2172 

6 0.7067 31 0.3388 56 0.2586 81 0.2159 

7 0.6664 32 0.3388 57 0.2564 82 0.2146 

8 0.6319 33 0.3338 58 0.2542 83 0.2133 

9 0.6021 34 0.3291 59 0.2521 84 0.2120 

10 0.5760 35 0.3246 60 0.2500 85 0.2108 

11 0.5529 36 0.3202 61 0.2480 86 0.2096 

12 0.5324 37 0.3160 62 0.2461 87 0.2084 

13 0.5140 38 0.3120 63 0.2441 88 0.2072 

14 0.4973 39 0.3081 64 0.2423 89 0.2061 

15 0.4821 40 0.3044 65 0.2404 90 0.2050 

16 0.4683 41 0.3008 66 0.2387 91 0.2039 

17 0.4555 42 0.2973 67 0.2369 92 0.2028 

18 0.4438 43 0.2940 68 0.2352 93 0.2017 

19 0.4329 44 0.2907 69 0.2335 94 0.2006 

20 0.4227 45 0.2876 70 0.2319 95 0.1996 

21 0.4132 46 0.2845 71 0.2303 96 0.1986 

22 0.4044 47 0.2816 72 0.2287 97 0.1975 

23 0.3961 48 0.2787 73 0.2272 98 0.1966 

24 0.3882 49 0.2759 74 0.2257 99 0.1956 

25 0.3809 50 0.2732 75 0.2242 100 0.1946 
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Lampiran 7 Lembar Bimbingan 

 

Lembar Bimbingan 

 

NIM       : 1804421008 

Nama       : Ahya Yudistyani 

Program Studi     : D4 Keuangan dan Perbankan  

Nama Dosen Pembimbing : Fatimah, S.E.,M.M  

 

Tanggal Materi Bimbingan Tanda Tangan 

3  Maret 2022 Menyerahkan laporan skripsi Bab I – Bab 

III 

 

9 Maret 2022 Membahas skripsi Bab I – Bab III melalui 

zoom 

 

25 Maret 2022 Membahas mengenai Bab I dan judul 

skripsi 

 

29 Maret 2022 Revisi 1 

 

2 April 2022 Membahas mengenai jumlah nasabah dana 

pensiun antara 2 produk melalui gmeet 

 

9 April 2022 Revisi 2 

 

17 April 2022 Revisi 3 
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18 April 2022 Acc skripsi Bab I – Bab III  

 

6 Juni 2022 Membahas tentang kuesioner yang akan 
dibuat 

 

9 Juni 2022 Revisi 4 

 

16 Juni 2022 Revisi 5 

 

18 Juli 2022 Menyerahkan pengerjaan Bab IV – Bab V 

 

20 Juli 2022 ACC dari Bab I – Bab V 

 

 

Menyetujui, 

KPS D4 Keuangan dan Perbankan  

Depok, 28 Juli 2022 

 

(Mia Andika Sari, S.Hum.,M.M)  

NIP. 9222016020919820803 
 

 


