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Terhadap Tingkat Pertumbuhan Jumlah Wajib Pajak Pelaku UMKM di 

KPP Pratama Depok Cimanggis pada April 2020 – Desember 2020 

 

Puspa Halimatusadiah 

Program Studi D4 Akuntansi Keuangan 

ABSTRAK 

Salah satu faktor yang mempengaruhi Pertumbuhan Wajib Pajak adalah Insentif 

Pajak. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan tinjauan atas pengaruh 

pemanfaatan PMK No.86 Tahun 2020 apakah berpengaruh terhadap tingkat 

pertumbuhan jumlah Wajib Pajak pelaku UMKM di KPP Pratama Depok 

Cimanggis dan seberapa besar pengaruh yang diberikan dari insentif pajak itu 

sendiri. Populasi dari penelitian ini adalah seluruh wajib pajak orang pribadi dengan 

Usaha Mikro yang memiliki usaha dengan kategori makanan dan minuman yang 

berada di wilayah kerja KPP Pratama Depok Cimanggis. Teknik pengambilan 

sampel yang digunakan menggunakan metode slovin. Sampel yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah 73 responden. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan yaitu kuesioner dan dokumentasi. Metode analisis data yaitu analisis 

kuantitatif. Pengolahan data menggunakan program SPSS Versi 26.0. Pengujian 

data yang digunakan adalah Uji Validitas, Uji Reliabilitas, Uji Normalitas, 

Koefisien Determinasi, T-test dan Uji Beda. Hasil Penelitian ini menunjukkan 

Insentif Pajak berpengaruh terhadap Pertumbuhan Wajib Pajak, dan besarnya 

pengaruh yang dihasilkan oleh Insentif Pajak terhadap Pertumbuhan Wajib Pajak 

yaitu 70,30% dan diketahui bahwa selama berlakunya PMK No.86 Tahun 2020 

mengalami peningkatan laporan realiasasi yang menunjukkan antusiasme Wajib 

Pajak dalam memanfaatkan Insentif Pajak Ditanggung Pemerintah. 

Kata Kunci : UMKM, Insetif Pajak, Pertumbuhan Wajib Pajak 
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Program Studi D4 Akuntansi Keuangan 

ABSTRACT 

One of the factors that influence the growth of Taxpayers is Tax Incentives. This study 

aims to review the influence of the use of PMK No. 86 of 2020 whether it affects the 

growth rate of the number of MSME taxpayers at KPP Pratama Depok Cimanggis 

and how much influence is given from the tax incentive itself. The population of this 

study is all individual taxpayers with Micro Enterprises who have businesses in the 

food and beverage category in the working area of KPP Pratama Depok 

Cimanggis. The sampling technique used is the slovin method. The sample used in 

this study were 73 respondents. Data collection techniques used are questionnaires 

and documentation. The data analysis method is quantitative analysis. Data 

processing using SPSS version 26.0. Testing data used are validity test, reliability 

test, normality test, the coefficient of determination,T-test, and different test.  The 

results of this study indicate that tax incentives have a effect on the growth of 

Taxpayers, and the magnitude of the effect produced by tax incentives on Taxpayers 

growth is 70.30% and it is known that during the enactment of PMK No. 86 of 2020 

there has been an increase in realization reports that show taxpayers' enthusiasm 

in utilizing Government-borne Tax Incentives. 

Keywords: MSME, Tax Incentives, MSME Growth 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Pada akhir tahun 2019, virus dengan nama ilmiah SARS-CoV-2 dan nama 

penyakitnya disebut Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) mewabah dari kota 

Wuhan Cina hingga menjadi pandemi secara global hampir di seluruh belahan 

dunia termasuk di Indonesia. Pada tanggal 2 Maret 2020 untuk pertama kali 

Indonesia terkonfirmasi temuan kasus infeksi COVID-19 yang berawal dari dua 

orang warga depok (megapolitan.kompas.com, 2021). Dampak negatif akibat 

pandemi COVID-19 ini mempengaruhi perekonomian secara global yang akan 

mengganggu jalannya roda pemerintahan, salah satu yang terkena dampaknya yaitu 

bisnis UMKM (laura Hardilawati, 2020). Sektor UMKM lebih rentan dalam 

menghadapi pandemi COVID-19  karena pemerintah membuat kebijakan mengenai 

Peraturan Sosial Berskala Besar (PSBB) dan berbagai permasalahan lain yang 

dirasakan UMKM akibat pandemi yaitu; perubahan pola konsumsi barang dan jasa 

masyarakat dimasa pandemi dari offline ke online, hambatan distribusi produk, 

UMKM mengalami permasalahan tenaga kerja akibat pemberlakuan PSBB, dan 

kesulitan bahan baku produksi. Hal ini  yang menyebabkan UMKM seperti industri 

rumahan kuliner, fashion, konveksi, makanan, minuman dan jasa/lainnya yang 

sebagian besar kehilangan omzet penjualan.  

Merebaknya kasus pandemi COVID-19 memiliki dampak terhadap 

melemahnya perekonomian terutama pada penerimaan pajak di Indonesia. 

Penerimaan perpajakan tahun 2020 adalah sumber penerimaan yang paling tertekan 

oleh adanya penurunan aktivitas ekonomi akibat pandemi COVID-19. Berdasarkan 

data Kementerian Keuangan Republik Indonesia (www.kemenkeu.go.id, 2021) 

capaian realisasi penerimaan perpajakan terkontraksi 17,03 persen dibandingkan 

realiasisasi tahun 2019 sebagai dampak perlambatan ekonomi dan pemanfaatan 

stimulus perpajakan oleh dunia usaha. Realisasi penerimaan pajak mencapai 

Rp1.069,98 triliun (89,25 persen dari target APBN Perpres 72 tahun 2020) atau 

mengalami kontraksi 19,71 persen dibandingkan realisasi tahun 2019. Pemerintah 

terus melaksanakan reformasi perpajakan dengan memaksimalkan sektor usaha  

yang belum optimal dalam pembayaran pajaknya yaitu UMKM. Hal ini 

http://www.kemenkeu.go.id/
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dikarenakan besarnya kontribusi pajak terhadap APBN sehingga diharapkan dapat 

dijadikan sasaran dalam meningkatkan pendapatan negara dari sektor pajak yaitu 

pajak PPh Final (Anggraeni, 2019). 

Dalam melakukan penanganan terhadap dampak pandemi COVID-19 saat 

ini, Pemerintah mengeluarkan Program Pemulihan Ekonomi Nasional untuk 

membantu sektor UMKM  dengan memberikan kemudahan pemanfaatan insentif 

yang lebih luas (Marlinah, 2021). Menurut Badan Koordinasi Penanaman Modal  

(www.bkpm.go.id, 2021) Program Pemulihan Ekonomi Nasional (PEN) 

merupakan bagian dari kebijakan keuangan negara yang dilaksanakan oleh 

Pemerintah dalam melindungi, mempertahankan, dan meningkatkan kemampuan 

ekonomi para pelaku usaha dalam menjalankan usahanya selama COVID-19. 

Program ini dibuat berdasarkan Peraturan Pemerintah No.23 Tahun 2018 yang 

merupakan cara Pemerintah dalam merespon penurunan aktivitas masyarakat yang 

terdampak, khususnya sektor informal atau UMKM.  

Peraturan Pemerintah No.23 Tahun 2018 mulai berlaku 1 Juli 2018. Peraturan 

Pemerintah ini secara resmi mengganti dan mencabut Peraturan Pemerintah No.46 

Tahun 2013 dengan perubahan tarif PPh Final yang awalnya sebesar 1% menjadi 

0,5% dari jumlah peredaran bruto. Tujuan dari dikeluarkannya Peraturan 

Pemerintah ini untuk mengoptimalisasi penerimaan pajak di sektor UMKM dengan 

memberikan kemudahan kepada Wajib Pajak berupa penurunan tarif final. Selain 

itu diharapkan dapat memberikan keadilan bagi Wajib Pajak UMKM yang telah 

mampu melakukan pembukuan sehingga diberikan pilihan untuk memanfaatkan 

Peraturan Pemerintah No.23 Tahun 2018 atau langsung menggunakan tarif normal 

Pasal 17 (Amalia, 2018).  

Saat ini UMKM di Depok sedang berkembang, KPP Pratama Depok 

Cimanggis merupakan salah satu kantor pajak di Kota Depok yang mempunyai 

berbagai Program dan kerjasasama untuk mengembangkan UMKM. Sehingga 

peneliti tertarik untuk mengetahui pertumbuhan Wajib Pajak UMKM di KPP 

Pratama Depok Cimanggis. Salah satu program yang diadakan oleh KPP Pratama 

Depok Cimanggis adalah “Bazar UMKM”. Kegiatan Bazar UMKM ini sangat tepat 

karena dapat menggiatkan UMKM agar semakin berkembang di tengah pandemi 

dengan mengenalkan produk secara offline ke calon pelanggan di kantor 

http://www.bkpm.go.id/


  3 

 

 
 

Politeknik Negeri Jakarta 

pemerintahan, karena itu merupakan upaya menambah jalur distribusi produk 

UMKM (www.berita.depok.go.id, 2022).  

Berdasarkan data Kementerian Koperasi dan UKM, jumlah UMKM saat ini 

mencapai 64,19 juta dengan kontribusi terhadap PDB sebesar 61,97% atau senilai 

Rp8.573,89 triliun rupiah. Dalam menghadapi pandemi COVID-19, pemerintah 

mengeluarkan kebijakan yaitu pemberian insentif pajak bagi pelaku UMKM. Salah 

satu peraturan yang dikeluarkan adalah Peraturan Menteri Keuangan  No.86 Tahun 

2020 yang mengatur tentang insentif pajak untuk wajib pajak yang terdampak 

pandemi COVID-19. Sebagaimana diatur dalam PMK No.86 Tahun 2020 PPh Final 

berdasarkan PP No. 23 Tahun 2018 diharapkan dapat membantu perekonomian 

Indonesia. Pemerintah memprediksi dengan adanya insentif pajak dapat 

memulihkan ekonomi nasional dan memberikan kemudahan pemanfaatan insentif 

yang lebih luas sehingga diharapkan UMKM tersebut mampu bertahan di tahun 

berikutnya. Penelitian sebelumnya (Anggraeni, 2019) menunjukkan bahwa jumlah 

wajib pajak UMKM yang mendaftar setelah penerapan PP 23 Tahun 2020 selama 

Juli- Desember 2018 selalu mengalami kenaikan sejumlah 7.282 Wajib Pajak 

dengan persentase 47,87% dari total wajib pajak yang mendaftar di tahun 2018, 

Persentase rata-rata pertumbuhan Wajib Pajak setelah enam bulan penerapan PP 

No.23 Tahun 2018 sebesar 1,46%. Menurut (Rani & Bandiyono, 2021) 

pemanfaatan PMK No.86 Tahun 2020 atas insentif pajak dapat berpengaruh 

terhadap Pertumbuhan Wajib Pajak dan penerimaan pada KPP Pratama Balige 

khususnya penerimaan PPh Final UMKM. 

Berlandaskan penjelasan diatas, terkait pemberian insentif pajak PMK No.86 

Tahun 2020 di masa pandemi seperti ini dapat dilaksanakan secara maksimal, 

seperti dengan memaksimalkan dan meningkatkan pemberlakuan insentif pajak 

final ditanggung pemerintah untuk para UMKM. Maka dalam penelitian kali ini 

peneliti tertarik untuk mengambil judul skripsi yaitu “ANALISIS KEBIJAKAN  

INSENTIF PAJAK  PMK NO.86 TAHUN 2020 BERPENGARUH 

TERHADAP TINGKAT PERTUMBUHAN JUMLAH WAJIB PAJAK 

PELAKU UMKM DI KPP PRATAMA DEPOK CIMANGGIS PADA APRIL 

2020 – DESEMBER 2020” 

http://www.berita.depok.go.id/
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1.2 Rumusan Masalah Penelitian 

Pandemi COVID-19 telah memberikan dampak yang sangat besar terhadap 

perekonomian yang saat ini masih dihadapi berbagai negara. Kebijakan Pemerintah 

dalam menangani penularan COVID-19 salah satunya adalah Pembatasan Sosial 

Berskala Besar (PSBB), kegiatan ini dilaksanakan dengan harapan dapat menekan 

laju penyebaran virus yang mana telah memberikan tekanan ekonomi baik dari sisi 

supply maupun demand. Akibatnya banyak aktivitas ekonomi dan sosial yang 

berhenti khususnya sektor informal yang banyak digerakkan oleh UMKM. 

Oleh karena itu penyelamatan UMKM penting untuk mendapat prioritas 

utama dalam rangka menghindari dampak negatif ekonomi maupun sosial yang 

lebih parah, Pemerintah Indonesia telah mengambil beberapa langkah kebijakan 

Pemulihan Ekonomi Nasional (PEN). Diantaranya meliputi susidi bunga, Program 

Bantuan Presiden (Banpres) Produktif Usaha Mikro, penjaminan loss limit kredit 

UMKM, cicilan maupun perluasan pinjaman modal kerja (KMK), dan Insentif 

Pajak Penghasilan Final UMKM Ditanggung Pemerintah. Strategi yang banyak 

dipilih UMKM dalam menghadapi pandemi yaitu memanfaatkan Penghasilan Final 

UMKM Ditanggung Pemerintah. Dengan adanya Insentif Pajak tersebut dapat 

membantu dalam meningkatkan daya beli masyarakat dalam penyelamatan 

ekonomi nasional secara merata dan keseluruhan (Marlinah, 2021). 

Salah satu langkah yang ditempuh pemerintah dalam menyelamatkan 

perekonomian Indonesia yaitu dengan pemberian stimulus berupa insentif pajak 

sebagaimana tertuang dalam PMK No.86/PMK.03/2020 tentang Insentif Pajak 

untuk Wajib Pajak Terdampak pandemi COVID-19. Berdasarkan PP No.23 Tahun 

2018 bagi Wajib Pajak UMKM yang menjalankan kewajiban perpajakan 

merupakan sasaran pemberian insentif yaitu berupa insentif pajak Penghasilan 

(PPh) final berdasarkan PP No.23 Tahun 2018 ditanggung Pemerintah. Melalui 

PMK No.86 Tahun 2020 para pelaku UMKM tidak perlu lagi menyetor dan tidak 

memotong atau memungut pajak bagi para pelaku UMKM (Safitri, 2021). Selain 

itu PP No.23 Tahun 2018 diberlakukan dengan tujuan agar para pelaku UMKM 

dapat lebih mudah dalam membayar pajak. Oleh karena itu, Wajib Pajak UMKM 

diharapkan mampu memenuhi kebutuhan usahanya secara optimal.  
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Menurut (Rahmawati & Apriliasari, 2021) Insentif Pajak DTP merupakan 

pajak terutang yang telah dibebankan kepada APBN dimana insentif pajak tersebut 

tidak perlu dilakukan pembayaran pajak bagi wajib pajak. Keberhasilan 

pemanfaatan insentif pajak DTP akan menjadi unsur penerimaan perpajakan pada 

struktur APBN. Syarat dari berlakunya Insentif Pajak DTP yaitu Wajib Pajak harus 

menyampaikan laporan realisasi. Dalam penyampaian laporan realisasi Wajib Pajak 

semestinya mencantumkan peredaran usaha sesuai omzet yang sebenenarnya, hal 

ini penting sebagai wujud pertimbangan Pemerintah agar tepat sasaran dalam 

pemberian insentif dan mencegah upaya penyalahgunaan oleh Wajib Pajak.  

Dalam penerapan PP No.23 Tahun 2018 memberikan manfaat kepada 

UMKM dengan memberikan fasilitas untuk mempermudah pemilik UMKM supaya 

dapat menghitung pajak dengan pembukuan yang sederhana. Selain itu, PP No.23 

Tahun 2018 memberikan waktu kepada pelaku UMKM untuk mempersiapkan diri 

sebelum Wajib Pajak tersebut melaksanakan hak dan kewajiban pajak secara 

umum, mengingat PP No.23 Tahun 2018 ini memiliki batas waktu (Wahyudi & 

Mildawati, 2020). Untuk memberi batasan dalam penelitian, dalam melihat 

pertumbuhan Wajib Pajak dilakukan di wilayah kerja KPP Pratama Depok 

Cimanggis. Alasan dipilihnya lokasi tersebut adalah karena adanya sosialisasi pajak 

UMKM yang telah dilakukan dalam “Bazar UMKM”, hal tersebut dinilai perlu 

untuk mengetahui adanya tingkat pertumbuhan wajib pajak yang dilakukan di KPP 

Pratama Depok Cimanggis.   

1.3 Pertanyaan Penelitian  

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas, maka pertanyaan 

penelitian ini adalah: Apakah pemberian insentif pajak PMK No.86 Tahun 2020 

berpengaruh terhadap tingkat pertumbuhan jumlah Wajib Pajak pelaku UMKM di 

KPP Pratama Depok Cimanggis? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan pertanyaan penelitian yang telah diuraikan di atas, maka tujuan 

penelitian ini adalah: Untuk mengetahui pemberian insentif pajak PMK No.86 

Tahun 2020 berpengaruh terhadap tingkat pertumbuhan jumlah Wajib Pajak pelaku 

UMKM di KPP Pratama Depok Cimanggis. 
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1.5 Manfaat Penelitian 

 Berdasarkan tujuan penelitian yang hendak dicapai, maka penelitian ini di 

harapkan mempunyai manfaat dalam pendidikan baik secara langsung maupun 

tidak langsung. Adapun manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

 Hasil penelitian diharapkan dapat menjelaskan pengaruh pelaksanaan PMK 

No.86 Tahun 2020 terhadap tingkat pertumbuhan jumlah Wajib Pajak pelaku 

UMKM di wilayah kerja KPP Pratama Depok Cimanggis, Kota Depok. 

2. Manfaat Praktis 

1) Pemerintah dapat menjadikan penelitian ini sebagai tolak ukur terkait 

pemberian insentif pajak pada para UMKM sudah tergolong berhasil atau 

perlu menambah bahkan memperbaiki peraturan dan pemberian insentif 

pajak. 

2) Pelaku UMKM khususnya di wilayah kerja KPP Pratama Depok Cimanggis 

dapat memahami dan memanfaatkan pemberian insentif pajak final 

ditanggung pemerintah dan dapat membantu perekonomian UMKM di masa 

pandemi saat ini. 

1.6 Sistematika Penelitian Skripsi 

Sistematika penelitian ini dibagi menjadi 5 bab yang saling berkaitan antara 

satu bab dengan bab yang lainnya. Berikut penjelasan bab penelitian skripsi ini : 

Bab 1 : Pendahuluan 

  Bab ini berisi pendahuluan yang berisikan tentang latar belakang yang 

menjelaskan mengapa penelitian ini dilakukan, rumusan masalah penelitian, 

pertanyaan penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika 

penelitian skripsi. 

Bab 2 : Tinjauan Pustaka  

 Bab ini berisi tentang landasan teori yang mendukung pembahasan 

penelitian yang memuat tentang Peraturan Pemerintah No.23 Tahun 2018, 

Peraturan Menteri Keuangan No.86 Tahun 2020,  dan tingkat pertumbuhan jumlah 

pelaku wajib pajak UMKM. Terdapat juga penjabaran tentang penelitian terdahulu 
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yang menjadi perbandingan dan referensi dengan penelitian yang dilakukan, 

kerangka berpikir untuk menjelaskan pertautan antara variabel yang akan diteliti, 

serta hipotesis sebagai kerangka berpikir peneliti yang harus diuji lagi 

kebenarannya. 

Bab 3 : Metode Penelitian 

  Bab ini berisi tentang jenis penelitian, objek penelitian, metode 

pengambilan sampel, jenis dan sumber data penelitian, metode pengumpulan data, 

dan metode analisis data dengan metode kuantitatif. 

Bab 4 : Hasil Penelitian dan Pembahasan 

Bab ini berisi penjelasan atas hasil penelitian secara rinci dengan 

menguraikan data-data yang telah dikumpulkan  mengenai permasalahan yang 

ditemukan. 

Bab 5 : Penutup 

Bab ini berisi kesimpulan  dari keseluruhan penelitian serta saran.
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BAB 5  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara pemanfaatan 

PMK No.86 Tahun 2020 terhadap Pertumbuhan Jumlah Wajib Pajak di KPP 

Pratama Depok Cimaanggis. Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh peneliti 

serta didukung dengan data yang diperoleh dari hasil penelitian, maka dapat 

dirumuskan kesimpulan penelitian sebagai berikut: 

1. Tingkat pertumbuhan jumlah Wajib Pajak di KPP Pratama Depok Cimanggis 

pada Tahun 2019 dan 2020 setiap bulannya terus mengalami peningkatan 

namun jika dilihat secara persentase perbulan setelah penerapan PMK No.86 

Tahun 2020 persentasenya lebih tinggi jika dibandingkan bulan-bulan 

sebelumnya. Namun, peningkatan tersebut tidak diikuti dengan pertumbuhan 

yang optimal setiap bulannya.  

2. Berdasarkan penyampaian laporan realisasi selama berlakunya PMK No.86 

Tahun 2020 terus mengalami kenaikan kondisi tersebut menujukkan 

antusiasme Wajib Pajak dalam memanfaatkan insentif. 

3. Insentif Pajak memiliki pengaruh yang kuat sebesar 70,30% terhadap 

Pertumbuhan Wajib Pajak. Sedangkan sisanya sebesar 29,70% dipengaruhi 

oleh faktor-faktor lain yang tidak diteliti. 

4. Hasil dari Uji t tersebut menunjukkan bahwa Insentif Pajak memiliki 

pengaruh terhadap Pertumbuhan Wajib Pajak secara signifikan. 

5. Hasil dari Uji Beda menunjukkan adanya perbedaan Pertumbuhan Wajib 

Pajak sebelum dan sesudah penerapan PMK No.86 Tahun 2020. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka peneliti menyampaikan saran yang 

dapat menjadi masukan untuk berbagai pihak sebagai berikut: 

1. Bagi Direktorat Jenderal Pajak untuk lebih giat lagi dalam melakukan 

sosialisasi kepada UMKM terkait Peraturan Pemerintah No.23 Tahun 2020 

agar tujuan peraturan ini tercapai dengan baik serta diperlukannya 

perpanjangan untuk masa berlaku Insentif Pajak DTP.  
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2. Bagi peneliti selanjutnya dapat lebih mengembangkan penelitian ini dengan 

menambahkan variabel independen menggunakan data terbaru sesuai dengan 

perpanjangan jangka waktu insentif PPh Final bagi UMKM. Selain itu 

peneliti menyarankan menggunakan metode yang berbeda, sehingga 

penelitian lebih terukur. 

3. Bagi UMKM diharapkan untuk dapat memaksimalkan pemanfaatan Insentif 

PPh Final DTP tersebut sehingga dapat membantu perekonomian UMKM di 

masa pandemi COVID-19. 
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Lampiran 1 Halaman Depan Kuesioner 
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Lampiran 2 Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

Bapak/Ibu/Sdr/i Responden yang terhormat, Sehubungan dengan maksud 

saya (peneliti) dalam menyusun skripsi yang berjudul “ Analisis Kebijakan Insentif 

Pajak PMK No.86 Tahun 2020 Terdahap Tingkat Pertumbuhan Jumlah Wajib Pajak 

Pelaku UMKM di KPP Pratama Depok Cimanggis Pada April 2020 – Desember 

2020”. Maka saya yang bertandatangan dibawah ini: 

Nama  : Puspa Halimatusadiah 

NIM  : 1804431009 

Untuk itu saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i Responden untuk 

meluangkan waktu sejenak untuk mengisi kuesioner ini dengan lengkap dan sesuai 

dengan petunjuk yang tertera demi memperlancar penelitian saya. Oleh karena itu, 

saya mohon informasi yang diberikan sungguh- sungguh, benar adanya tanpa 

dipengaruhi oleh siapa pun. Berkaitan dengan hal tersebut, maka kerahasiaan 

jawaban sepenuhnya dijamin dan jawaban tersebut hanya digunakan untuk 

kepentingan penelitian.  

 Atas waktu luang dan kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i Responden dalam 

berpartisipasi untuk mengisi kuesioner ini, saya sampaikan terimakasih atas 

kerjasamanya. 

A. Identitas Responden 

1. Nama Usaha    :                                   (opsional) 

2. Jenis Kelamin    :           Laki-laki              Perempuan 

3. Jenis Usaha    :           Makanan              Minuman          

4. Omzet Pertahun   :            Rp0 s.d. Rp300 Juta 

                                                                              > Rp300 juta s.d. Rp 2,5 

Miliar 

                                                                              > Rp2,5 Miliar s.d. Rp 50 

Miliar 

5. Wilayah Kerja (Kecamatan)  :   
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B. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Mohon terlebih dahulu bapak/ibu membaca pertanyaan dengan cermat 

sebelum mengisinya, kemudian pilihlah jawaban sesuai dengan pendapat 

Bapak/Ibu/Sdr/i sebenarnya. 

2. Berilah tanda ceklis () yang menjadi pilihan Bapak/Ibu/Sdr/i pada kolom 

yang sudah disediakan. 

 Penelitian ini menggunakan pengukuran skala likert yang terdiri dari 5 point 

dari 1 sampai 5 dengan keterangan, yaitu: 

a. Sangat Tidak Setuju 

b. Tidak Setuju 

c. Netral 

d. Setuju 

e. Sangat Setuju  

C. Kuesioer 

Insentif Pajak 

No. PERTANYAAN STS TS N S SS 

1. Sebagai Wajib Pajak, saya 

mengerti dan paham dengan 

adanya program insentif pajak 

final UMKM ditanggung 

pemerintah 

     

2. Sebagai Wajib Pajak, saya 

melakukan pembukuan atau 

pencatatan dengan benar 

     

3. Sebagai Wajib Pajak, saya merasa 

jika syarat dan ketentuan untuk 

pengajuan insentif pajak UMKM 

sangat mudah 

     

4. Saya tidak memanipulasi data 

perpajakan untuk menghindari 

jumlah pajak yang terlalu besar 

selama masa pandemi Covid-19 

     

5. Dengan adanya insentif pajak 

untuk UMKM membuat saya 

menjadi termotivasi untuk 
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menyampaikan realisasi pelaporan 

insentif tepat waktu 

Sumber : (Safitri, 2021) 

Pertumbuhan Jumlah Wajib Pajak 

No. PERTANYAAN STS TS N S SS 

1. Sebagai wajib pajak, saya merasa 

dengan adanya insentif pajak 

dapat memulihkan perekonomian 

Indonesia secara merata dan 

keseluruhan sehingga diharapkan 

UMKM dapat mengembangkan 

usahanya 

     

2. Dengan adanya insentif pajak, 

Saya sebagai pelaku UMKM 

merasa sangat terbantu di masa 

pandemi Covid-19 

     

3. Menurut saya dengan adanya 

insentif pajak merupakan hal 

efektif dalam meningkatkan 

jumlah wajib pajak di masa 

pandemi Covid-19 

     

4. Menurut saya dengan adanya 

insentif pajak dapat meningkatkan 

daya beli masyarakat 

     

5. Menurut saya dengan adanya 

insentif pajak yang diberikan 

pemerintah dapat memberikan 

manfaat kepada seluruh 

masyarakat 

     

Sumber: (Marlinah, 2021) 
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Lampiran 3 Tabulasi Data Kuesioner 

No 

Responden 

Insentif Pajak Pertumbuhan Wajib Pajak 

P1 P2 P3 P4 P5 Total P6 P7 P8 P9 P10 Total 

1 4 3 3 3 4 17 3 3 4 3 3 16 

2 5 5 5 5 5 25 4 5 5 4 4 22 

3 4 4 4 4 4 20 4 4 2 4 4 18 

4 4 4 3 4 5 20 4 3 3 4 5 19 

5 3 3 3 4 5 18 4 4 3 4 5 20 

6 4 4 3 3 5 19 4 4 3 3 4 18 

7 3 3 3 4 4 17 3 2 3 4 4 16 

8 5 4 4 4 4 21 5 3 4 4 4 20 

9 5 4 3 5 5 22 5 3 4 5 5 22 

10 3 4 4 3 4 18 3 4 3 3 4 17 

11 3 5 4 3 4 19 5 5 4 3 4 21 

12 5 4 4 4 5 22 3 5 4 5 2 19 

13 5 4 5 5 5 24 5 4 5 5 5 24 

14 4 4 5 4 4 21 4 4 3 4 3 18 

15 3 5 5 5 5 23 5 5 5 5 5 25 

16 3 4 4 4 4 19 3 4 5 3 4 19 

17 5 5 4 4 4 22 5 5 5 5 4 24 

18 4 4 4 5 4 21 4 4 4 4 4 20 

19 3 3 4 4 4 18 3 3 4 4 3 17 

20 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 

21 3 5 4 3 4 19 3 5 4 3 4 19 

22 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 

23 4 4 4 4 4 20 4 3 3 4 2 16 

24 5 4 4 3 3 19 5 4 4 3 3 19 

25 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 

26 4 4 4 3 3 18 4 4 4 3 3 18 

27 4 5 5 5 5 24 4 3 5 4 5 21 

28 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

29 2 3 4 4 3 16 2 3 5 4 3 17 

30 3 3 4 3 3 16 3 3 4 2 3 15 

31 3 3 3 3 5 17 3 2 3 3 5 16 

32 5 4 1 4 4 18 5 4 1 4 4 18 

33 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 

34 3 3 3 4 3 16 3 2 4 3 3 15 

35 3 3 3 4 4 17 3 2 3 4 4 16 

36 4 4 4 4 4 20 4 4 4 3 3 18 

37 4 4 3 4 4 19 4 4 4 5 4 21 

38 4 5 4 5 4 22 4 3 4 3 4 18 
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39 4 5 4 5 4 22 4 5 4 4 5 22 

40 4 4 4 3 3 18 4 4 4 3 4 19 

41 5 5 4 3 4 21 5 5 4 4 4 22 

42 3 4 3 4 5 19 3 4 3 3 5 18 

43 4 4 5 5 5 23 4 4 5 5 5 23 

44 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 

45 4 2 4 4 4 18 4 2 4 4 4 18 

46 5 4 5 4 4 22 5 4 5 5 5 24 

47 5 5 5 4 4 23 3 5 4 5 5 22 

48 3 4 5 5 4 21 3 4 5 5 4 21 

49 5 5 5 3 3 21 5 5 5 5 5 25 

50 2 2 3 4 4 15 2 3 3 3 5 16 

51 3 1 4 3 4 15 3 1 4 3 4 15 

52 3 5 5 5 4 22 3 5 5 4 4 21 

53 5 5 3 5 4 22 5 5 4 5 5 24 

54 4 5 4 4 3 20 4 5 4 4 4 21 

55 5 3 3 5 4 20 5 5 4 4 4 22 

56 3 4 3 4 5 19 3 4 3 4 5 19 

57 2 2 3 4 4 15 2 2 3 4 4 15 

58 3 1 4 4 4 16 3 2 4 3 5 17 

59 3 4 3 3 4 17 3 4 3 3 4 17 

60 4 4 5 5 4 22 4 4 5 5 4 22 

61 5 4 5 5 3 22 5 4 3 3 3 18 

62 5 3 4 5 4 21 5 3 4 5 4 21 

63 4 3 2 3 3 15 4 2 3 3 4 16 

64 4 4 4 5 4 21 4 4 4 5 5 22 

65 5 4 5 5 3 22 5 4 5 5 3 22 

66 3 3 4 4 5 19 3 3 4 4 5 19 

67 5 5 3 3 5 21 5 5 4 3 4 21 

68 4 4 3 5 5 21 4 4 3 4 4 19 

69 3 3 5 5 5 21 3 3 5 4 4 19 

70 5 5 5 3 3 21 5 3 5 3 4 20 

71 4 4 3 3 3 17 4 4 4 4 3 19 

72 4 4 5 4 3 20 4 4 5 4 2 19 

73 5 5 4 4 4 22 5 5 4 4 4 22 
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Lampiran 4 Uji Validitas Insentif Pajak 

 

Correlations 

 P1 P2 P3 P4 P5 Total 

P1 Pearson Correlation 1 ,519** ,224 ,210 ,031 ,666** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,057 ,075 ,796 ,000 

N 73 73 73 73 73 73 

P2 Pearson Correlation ,519** 1 ,344** ,179 ,115 ,729** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,003 ,131 ,333 ,000 

N 73 73 73 73 73 73 

P3 Pearson Correlation ,224 ,344** 1 ,365** ,010 ,635** 

Sig. (2-tailed) ,057 ,003  ,002 ,933 ,000 

N 73 73 73 73 73 73 

P4 Pearson Correlation ,210 ,179 ,365** 1 ,384** ,648** 

Sig. (2-tailed) ,075 ,131 ,002  ,001 ,000 

N 73 73 73 73 73 73 

P5 Pearson Correlation ,031 ,115 ,010 ,384** 1 ,435** 

Sig. (2-tailed) ,796 ,333 ,933 ,001  ,000 

N 73 73 73 73 73 73 

Total Pearson Correlation ,666** ,729** ,635** ,648** ,435** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 73 73 73 73 73 73 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 5 Hasil Uji Validitas Pertumbuhan Wajib Pajak 

 

Correlations 

 P1 P2 P3 P4 P5 Total 

P1 Pearson Correlation 1 ,462** ,217 ,363** ,140 ,688** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,066 ,002 ,238 ,000 

N 73 73 73 73 73 73 

P2 Pearson Correlation ,462** 1 ,278* ,352** ,108 ,717** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,017 ,002 ,364 ,000 

N 73 73 73 73 73 73 

P3 Pearson Correlation ,217 ,278* 1 ,386** ,083 ,602** 

Sig. (2-tailed) ,066 ,017  ,001 ,483 ,000 

N 73 73 73 73 73 73 

P4 Pearson Correlation ,363** ,352** ,386** 1 ,306** ,729** 

Sig. (2-tailed) ,002 ,002 ,001  ,008 ,000 

N 73 73 73 73 73 73 

P5 Pearson Correlation ,140 ,108 ,083 ,306** 1 ,484** 

Sig. (2-tailed) ,238 ,364 ,483 ,008  ,000 

N 73 73 73 73 73 73 

Total Pearson Correlation ,688** ,717** ,602** ,729** ,484** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 73 73 73 73 73 73 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Lampiran 6 Hasil Uji Reliabilitas Insentif Pajak  

 
Correlations 
 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 
Reliability 
 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 73 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 73 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,617 5 
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Lampiran 7 Hasil Uji Reliabilitas Pertumbuhan Wajib Pajak 

 

Correlations 
 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 73 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 73 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,649 5 
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Lampiran 8 Hasil Uji Normaliitas 

 

NPAR TESTS 

  /K-S(NORMAL)=RES_1 

  /MISSING ANALYSIS. 

 

 
NPar Tests 
 
 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 73 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 1,43089535 

Most Extreme Differences Absolute ,088 

Positive ,088 

Negative -,050 

Test Statistic ,088 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 
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Lampiran 9 Hasil Uji Koefisien Determinasi 𝐑𝟐 

 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT Pertumbuhan_Wajib Pajak 

  /METHOD=ENTER Insentif_Pajak. 

 
Regression 
 
 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Insentif_Pajakb . Enter 

a. Dependent Variable: Pertumbuhan_Wajib Pajak 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,838a ,703 ,698 1,532 

a. Predictors: (Constant), Insentif_Pajak 
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Lampiran 10 Hasil Uji Beda 

 

Warning # 849 in column 23.  Text: in_ID 

The LOCALE subcommand of the SET command has an invalid parameter.  

It could 

not be mapped to a valid backend locale. 

T-TEST PAIRS=Sebelum WITH Sesudah (PAIRED) 

  /CRITERIA=CI(.9500) 

  /MISSING=ANALYSIS. 

 
T-Test 
 

 

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 Sebelum Insentif DTP 27747,17 12 698,591 201,666 

Sesudah Insentif DTP 28816,67 12 1169,612 337,638 

 

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 

1 

Sebelum Insentif DTP & 

Sesudah Insentif DTP 

12 ,970 ,000 

 

 

Paired Samples Test 

 

Paired Differences t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Std. 

Deviatio

n 

Std. 

Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference    

Lower Upper    

Pair 

1 

Sebelum Insentif DTP - 

Sesudah Insentif DTP 

-1069,500 521,228 150,466 -1400,673 -738,327 -7,108 11 ,000 
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Lampiran 11 Hasil Uji Hipotesis (Uji t) 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,838a ,703 ,698 1,532 

a. Predictors: (Constant), Insentif_Pajak 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 393,568 1 393,568 167,675 ,000b 

Residual 166,651 71 2,347   

Total 560,219 72    

a. Dependent Variable: Pertumbuhan_UMKM 

b. Predictors: (Constant), Insentif_Pajak 
 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1,876 1,371  1,368 ,176 

Insentif_Pajak ,891 ,069 ,838 12,949 ,000 

a. Dependent Variable: Pertumbuhan_Wajib Pajak 
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Lampiran 12 Rekomendasi Penelitian Dinas Koperasi dan Usaha Mikro 
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Lampiran 13 Surat Persetujuan Izin Riset DJP 
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Lampiran 14 Hasil Test Turnitin 
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