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Rancang Bangun Website Toko Roti Online “Irvianda Bakery”

Abstrak

:eydid e
lod 1w exdid eH S

~ Penggunaan internet yang paling banyak-Saat-ini adalah untuk-penjualan secara online.
== Salah satu cara berjualan online adalah dengan menggunakan website. Toko Irvianda Bakery
2. saat ini masih beroperasi secara offline. Untuk memperluas jangkauan:pemasaran produk
A" agar informasi produk dapat-menjangkau daerah yang lebih luas dan kensumen dapat
membeli produk dengan‘waktu dan tenaga yang lebih sedikit, maka dari itu dibuatkan toko
online Irvianda Bakery berbasis website. Website dirancang menggunakan framework
Laravel dan dihosting pada virtual private server cloud yaitu idcloudhost. Proses
= perancangan webste ini terdiri dari beberapa hal yaitu, mengatur firewall, menginstall nginx
== sebagai webserver, mysql dan php dibuat untuk database, melakukan setting domain di
¥ jdcloudhost: Hasil pengujian website dengan standar ISO 25010 pada aspek functional
& suitability mendapatkan nilai.sebesar.100%,.aspek portability mendapatkan nilai sebesar
100%, -aspek performance efficiency memperoleh kategori cukup dengan nilai rata-rata
performance 88% (Google Chrome) dan 87,8% (Microsoft Edge) dan rata—rata waktu load
page(s) yang didapat adalah 4,134 detik (Google Chrome) dan 3,325 detik (Microsoft Edge),
aspek usability sebesar 87.41 dengan interpretasi excellent, aspek security mendapatkan
kategori nilai C, aspek compatibility -mendapatkan nilai.sebesar 72% yang dapat
dikategorikan “layak”, aspek reliability mendapatkan nilai persentase kelayakan sebesar
100%, dan dapat dikategorikan sangat layak, dan maintainability. mendapatkan nilai MI yang
diperoleh sebesar 110, masuk pada kategori “tinggi”. Website ini-mampu melakukan
pembayaran online menggunakan payment gateway midirans-yang dibuktikan dengan
melakukan proses pembayaran dan pembayaran tersebut berhasil masuk ke Midtrans milik
Irvianda Bakery.

°N

Q
(1)
=5

Kata kunci: Browser, 1SQ 25010, Laravel, Toko online; Website
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Design and Build Website Toko Roti Online “Irvianda Bakery”

Abtsract

& The most common used of the internet today is for onlineshop. One of way:to sell online is to
=: use a website. Therefore, IrviandaBakery creates a website-based online store:to expand the
Zreach of product marketing.so that product information can reach a wider area and
™ consumers can buy these products with less time and energy. The website is designed.using
‘8 the Laravel framework and is hosted.on a virtual private cloud server on idcloudhost by
=. setting a few things, like setting up a firewall, installing nginx, mysql, php, creating. a
& database, setting up domain and installing phpmyadmin. The results of\website testing with
5 ISO 25010 standards on functional suitability aspect get a value of 100%, the portability
= aspect getsa value of 100%, performance efficiency aspect gets a sufficient category with an
9 average performance value of 88% (Google  Chrome) and 87.8% (Microsoft Edge) and
average page load time (s) obtained are 4.134 seconds (Google Chrome) and 3.325 seconds
(Microsoft Edge), usability aspect is:87.41 with excellent interpretation, security aspect gets
a category C value, compatibility aspect gets a score of 72 % that can be categorized as
"adequate”, reliability aspect gets a percentage value.of 100%, and can be categorized as
very feasible, and maintainability gets an Ml value obtained.of 110, which is in the "high"
category. As well as being able to make online payments using the midtrans payment gateway
as evidenced by making the payment process and the payment was successfully into Irvianda
Bakery's midtrans.

Keywords: Browser, 1ISO 25010, Laravel, Online shop, Website
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BAB |
PENDAHULUAN

= 1.1 Latar Belakang
Teknologi internet berkembang dengan sangat pesat seolah-olah merupakan

bagian hidup masyarakat modern saat«ini..Internet telah.dapat. memenuhi kebutuhan

informasi, berita, ilmu pengetahuandan lain lain. Dengan adanyainternet seolah-olah

= tidak ada lagi batasan antararuang dan waktu dalam berkomunikasi dengan-berbagai

iu

c‘l‘: orang di berbagai belahan dunia. Salah satu bentuk penggunaan internet yang paling
;,' banyak digunakan saat ini salah satunya adalah untuk penjualan secara daring/online.
§(Muhammad Susilo, 2018). Dari zaman ke zaman berbelanja (shopping) merupakan
5" salah satu kegiatan sehari_— hari_yang dilakukan masyarakat untuk memenuhi
kebutuhannya. Dengan memanfaatkan perkembangan « teknologi = sekarang ini,
kegiatan tersebut dapat dilakukan dimana saja dan kapan saja seperti berbelanja
melalui online shop yang diakses melalui berbagai macam device (Hidayah A, 2016).
Salah satu cara berjualan online adalah dengan.menggunakan website. \Website adalah
media yang digunakan untuk menampung data teks, gambar, suara, dan animasi yang
dapat ditampilkan di internet dan dapat diakses oleh komputer yang terhubung dengan
internet secara global. Perusahaan yang memanfaatkan teknologi berbasis website
sebagai suatu strategi bisnis perusahaan dalam menawarkan produk kepada seluruh

konsumen tanpa harus dibatasi oleh ruang dan waktu (Muhammad Susilo, 2018).

Hal lain yang membuat e-commerce menjadi lahan prospek bagi para pelaku
bisnis adalah pengguna internet yang semakin hari semakin bertambah. Pengusaha
wiraswasta dapat menciptakan lapangan pekerjaan baru bagi dirinya sendiri maupun
bagi orang lain. Hal inilah.yang dimaksud dengan-peluang baru bagi-bisnis dan
mendapatkan pelanggan baru. Digunakannya ecommerce memungkinkan perusahaan
tersebut mendapatkan pelanggan baru baik itu yang berasal darimanapun. Dari
perusahaan besar hingga usaha kecil dan menengah telah menjadikan sistem
penjualan secara online berbasis website sebagai sarana promosi yang murah dan
terjangkau. Tetapi toko — toko kue di daerah Muara Bulian, Jambi masih berupa
konvensional (offline), termasuk toko roti “Irvianda Bakery”. Jika konsumen ingin

melakukan pembelian atau hanya sekedar melihat produk, harus datang langsung ke

Politeknik Negeri Jakarta
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% toko tersebut. Tentu saja itu membutuhkan waktu dan tenaga yang cukup banyak.

0 Terlebih lagi, pada daerah tersebut tidak terdapat aplikasi yang menunjang pembelian

d

& secara online, seperti Go-Food dan Shopeefood. Untuk memecahkan permasalahan
.tersebut, dibuatlah toko online berbasis website untuk memperluas jangkauan

X
v
=
0
©
-+
8

pemasaran produk agar informasi produk dapat menjangkau daerah yang lebih luas

od Nijiw

= dan konsumen dapat membeli barang/makanan-tersebut.dengan waktu dan tenaga
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1.2 Perumusan Masalah

eyeyer uabap Niuyaijod uizi edue)

Adapun permasalahan dalam penyusunan skripsi ini adalah:

1. Bagaimana hasil uji pada website toko roti online “Irvianda Bakery” dengan
standar 1SO 250102

eyeyer Labap yiuys)

2. Bagaimana hasil pengujian pembayaran menggunakan payment gateway

midtrans?

Batasan masalah pada penyusunan skripsi ini-adalah. membahas website
dengan bahasa pemrograman PHP dan framework Laravel, dengan di-hosting
pada virtual private server cloud pada idcloudhost. dan pengujian website
berdasarkan standar 1ISO 25010.
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1.3 Tujuan
Adapaun tujuan dalam penyusunan skripsi ini adalah:
1. Menguji aspek pada website toko roti online “Irvianda Bakery” bedasarkan
standar ISO 25010.

2. Menguji pembayaran menggunakan payment gateway midtrans.

N —
) )
) o
o o
5 =
Q Q
3 3

)
g 5

i
c
: 535
c wn
155k
(y
5 a
a Q
o 3
2 o
3 Py
o c
3 »n
] o
1) c
T c
= 5

< e
5 523
» S
= o
o S

Q w
- 3.
Q ~
£ 208
< o
w
$5:s
s ®
<
s a
: o
58 2F

S 3
-+ ~
c Y
= =
w o
= 2
3. 5
8. 3
=L )
9 =1
3 <

o

g‘ o
2 3%
c Y
= =
Q (7))

b c

3 ZF
£ o
3 -

1.4 Luaran

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam penyusunan skripsi ini adalah:

1. Menghasilkan website toko roti online “Irvianda Bakery”.

2. Menghasilkan laporan skripsi dari hasil pembuatan website toko roti “Irvianda
Bakery”.

3. Menghasilkan artikel ilmiah atau HKI berdasarkan hasil data yang didapatkan

dari website toko roti “Irvianda Bakery”.
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5.1

1.

BAB V
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan Kegiatan perancangan dan-pengujian website toko roti online

“Irvianda Bakery”, dapat disimpulkanssebagai berikut.

Berdasarkan pengujian.aspek functional suiatbility website toke. roti online
“Irvianda Bakery” mendapatkan persentase keberhasilan sebesar 100% dan
masuk kedalam kategorissangat layak dan membuktikan bahwa fitur yang.ada
pada‘website Irvianda bakery berfungsi dengan baik. Berdasarkan pengujian
aspek portability website“toko roti online “Irvianda Bakery” mendapatkan
persentase kelayakan sebesar 100% dan masuk kedalam kategori sangat layak.
Ini membuktikan bahwa. website dapat dijalankan  diberbagai macam
perangkat, OS, browser yang berbeda. Berdasarkan pengujian aspek
performance effeciency website toko roti .online “Irvianda Bakery”
mendapatkan rata rata skor performance sebesar 88% (Google chrome) dan
87,8% (Microsoft Edge) bisa diartikan mendapat kategori cukup dan rata—rata
waktu load page(s) yang didapat adalah 4,134 detik (Google chrome) dan
3,325 detik (Microsoft Edge). Dimana menurut. standar waktu respon,
perhatian pengguna menurun tajam, namun kemungkinan besar pengguna
belum beralih dari website. Berdasarkan pengujian karakteristik aspek
usability, website toko roti.online “Irvianda Bakery’” mendapatkan nilai rata
rata SUS sebesar 87,41 dan menurut skala SUS (System usability sclae)
memiliki rating “Excelent”, dengan grade B, dan acceptability range nya
acceptable. Membuktikan bahwa tingkat usability dari_.website" sistem
peminjaman proyektor dapat diterima dan memiliki aspek usability yang baik.
Berdasarkan pengujian karakteristik aspek security, website toko roti online
“Irvianda Bakery” mendapatkan kategori nilai C. Berdasarkan pada tabel,
maka termasuk range nilai 20-34, yang berarti masih ada kemungkinan data
diretas pada website karena rentan dimasuki. Berdasarkan pengujian
karakteristik aspek compatibility, didapatkan bahwa terdapat 28% halaman

yang memiliki permasalahan pada website Irvianda bakery. Sehingga dari total
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halaman, dapat disimpulkan bahwa sebesar 72% halaman dapat berjalan
dengan baik menggunakan browser yang berbeda pada perangkat desktop. Hal
ini menunjukkan bahwa website Irvianda bakery dapat dikategorikan “layak™.
Berdasarkan pengujian karakteristik aspek reliability, didapatkan hasil
perhitungan berdasarkan persentase sukses untuk sessions, pages, dan hits
masing masing mendapatkan nilai” persentasekelayakan sebesar 100%,
sehingga website irvinada“ bakery dikategorikan sangat layak. Berdasarkan
pengujian karakteristik:aspek maintanability, nilai M1 yang dipereleh sebesar
110, dimana.nilai M1 tersebut merupakan nilai M1 pada kategori tinggi.-Hasil
nilai Ml-kategori tinggi menunjukkan bahwa aplikasi yang dikembangkan
dapat dengan mudah dilakukan perawatan.

Berdasarkan pengujian pembayaran, website toko roti online “Irvianda
Bakery” mampu melakukan pembayaran online menggunakan payment
gateway midtrans yang dibuktikan dengan melakukan 2 kali proses
pembayaran dan pembayaran tersebut berhasil masuk ke midtrans milik
Irvianda Bakery dengan persentase sebesar 100%.

Saran
Dengan direalisasikan nya website untuk toko roti online “Irvianda Bakery”,
diharapkan pengembang selanjutnya dapat:

Membuat dan mengembangkan website toko online dengan fitur yang lebih
banyak lagi
Dapat menemukan inovasi terbaru untuk mengembangkan toko online

selanjutnya.

Politeknik Negeri Jakarta
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Ruko Perum Griyva AZP, 11 Baru, J1. Talang Inuman No 24
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Dari  : Irvianda Devi

Untuk : Muhammad Arig Dzulfigar (Politeknik Negeri Jakarta)
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Perihal : Pembuatan Skripsi/ Tugas Akhir
Surat Memo
Pembuatan aplikasi Jrvianda Bakery berbasis ebsite vang berisikan informasi sebagai berikut :

1. Produk produk dari toko Jrvianda Bakery|

2. Sistem pembayaran yvang bisa dilakukan didalam Website [rvianda Bakery
3. Mendapatkan invoice pembelian

4. Menampilkan data statistik pendapatan

Demikian surat ini dibuat. Sekian dan terimakasih

Muara Bulian, 18 Februari 2022
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