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Pemanfaatan Big Data untuk Menganalisa Pengembangan Coverage Jaringan 5G
Berbasis Web

Abstrak

Pengembangan coverage 5G menjadi hal yang penting, untuk peningkatan layanan
jaringan 5G. Langkah operator untuk pengembangan coverage-tersebut adalah dengan
mempertimbangkan pesebaran tipe” handphone yang support untuk.5G, berdasarkan
nomor IMEI handphone pelanggan, atau payload pelanggan di jaringan 4G. Salah satu
teknik yang digunakan untuksmemprediksi pengembangan coverage 5G adalah dengan
memanfaatkan teknologi big data. Pada penelitian.ini akan dilakukan proses pemanfaatan
big data untuk pengembangan coverage 5G dengan melakukan analisis data IMEI; data
payload, serta<kombinasi dari¢keduanya. Sistem yang digunakan untuk menentukan
rekomendasi-pengembangan coverage 5G dilakukan menggunakan Python untuk analisa
data dan.disimpan pada database MySQL. Visualisasi data ditampilkan dalam bentuk
website berdasarkan hasil pengolahan big data yang dilakukan. Dari hasil analisis
pengolahan big data didapatkan.bahwa.rekomendasi. pengembangan. coverage 5G
berdasarkan IMEI adalah kecamatan Beji, Cimanggis, Limo, dan Cinere. Rekomendasi
pengembangan coverage 5G .berdasarkan payload adalah kecamatan Sawangan,
Cilodong, Limo, Bojongsari, Cipayung, Tapos dan Sukmajaya. Rekomendasi
pengembangan coverage 5G berdasarkan kombinasi.dari IMEI dan payload adalah
kecamatan Limo. Pengujian kualitas website dilakukan menggunakan web' application
testing untuk empat karakteristik yaitu functionality suitability, portability, performance
efficiency, dan usability. Hasil uji functional suitability mendapatkan persentase kelayakan
sebesar 100%. Hasil uji portability pada berbagai perangkat, sistem operasi, dan browser
mendapatkan persentase kelayakan sebesar 100%. Hasil uji-performance efficiency
dengan Devtools mendapatkan nilai rata-rata performance sebesar 95.83 % dengan waktu
muat rata-rata sebesar 0.82 detik. Hasil uji usability dengan metode System Usability Scale
(SUS) mendapatkan skor sebesar 87.86.

Kata kunci: big data, python, 5G, IMEI, payload

Vi
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Utilization of Big Data to Analyze the Development of 5G Network Coverage
Based on Web

Abstract

The development of 5G coverage is important for improving.5G network services. The
operator's step to develop this coverage is'to consider the distribution of mobile phone
types that support 5G, based on.the IMEI number of the customer's:mobile phone, or the
customer's payload on the<4G network. One of the techniques used.to“predict the
development of 5G coverage is by utilizing big data technology. In this study, thesprocess
of utilizing big data for.the development of 5G caverage will be carried out by analyzing
IMEI data, payload.data, and a_combination of the both. The system used to determine
recommendations for development of 5G coverage is carried out using Python for data
analysis and stored in a MySQL database. Data visualization is displayed in the form of a
website based on the results of hig data processing done. From the analysis of big data
processing, it was found that the recommendations for development of 5G coverage based
on IMEI are Beji, Cimanggis, Limo, and Cinere districts. Based on payload are Sawangan,
Cilodong, Limo, Bojongsari, Cipayung, Tapos and Sukmajaya districts. Based on a
combination of IMEI and payload is the Limo districts: Website quality testing is done using
web application testing for four characteristics, namely functionality Ssuitability,
portability, performance efficiency, and usability. Functional suitability test results get the
percentage of feasibility of 100%. Portability test results.on various devices, operating
systems, and browsers get a 100% eligibility percentage. Perfermance efficiency test
results with Devtools get an average performance value of 95.83% with an average load
time of 0.82 seconds. Usability test results with the System Usability Scale method get a
score of 87.86.

Key words: big data, python, 5G, IMEI, payload
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Teknologi 5G mulai memasuki Indonesia diawali dengan operator Telkomsel
pada pelaksanaan Asian Games 2018, tiga tahun kemudian 5G hadir secara
komersial pada enam titik di Jakarta dan-sekitarnya.yaitu.Kelapa Gading, Pondok
Indah, Pantai Indah Kapuk, Bumi.Serpong Damai, Widya Chandra, dan Alam
Sutera (Clinten, 2021)s" Pada pertangahan 2022 terjadi penambahan titik
implementasi 5G yaitu dua titik di daerah Jabodetabek dan tujuh titik di.daerah
lainnya (Telkomsel, 2022a). Beberapa implementasi use case 5G saat pelaksanaan
Asian Games 2018 meliputi VR Cycling, VR Football, VR Driving, dan/Autonomous
Electric Vechile (Telkomsel, 2022b). Saat ini implementasi 5G di Indonesia masih
bersifat Non-standalone (NSA) sehingga kategori use case yang dapat digunakan
adalah Enhanced Mobile Broadband (eMBB). eMBB akan difokuskan untuk
memenuhi kebutuhan individu seperti penggunaan bandwidth yang besar dan
transfer data yang cepat (Katoende, 2019).

Pengguna dapat terlayani teknologi 5G apabila berada pada coverage jaringan
5G. Wilayah jangkauan (coverage area) mengacu-pada area di sekitar base
station/cell site tempat pengguna dapat mengirim permintaan layanan dan berhasil
terhubung dengan cell site untuk menerima layanan (Ahamed & Faruque, 2021).
Proses pengembangan coverage 5Giterus.dilakukan‘oleh operator dengan mengacu
beberapa parameter diantaranya pesebaran tipe handphone yang support untuk 5G,
berdasarkan nomor IMEI handphone pelanggan, atau payload pelanggan di
jaringan 4G.

Pesatnya pertumbubhan big data dapat dimanfaatkan pada« sektor
telekomunikasi untuk memprediksi.pengembangan coverage.5G:Big data dapat
menggabungkan informasi dari berbagai sumber untuk menciptakan pengetahuan
dan membuat prediksi yang lebih baik (Rehman & Al-Ragom, 2020).

Berdasarkan penjelasan yang telah dipaparkan di atas, maka skripsi yang akan
disusun berjudul “Pemanfaatan Big Data untuk Menganalisa Pengembangan
Coverage Jaringan 5G Berbasis Web” yang diharapkan dapat memberikan

rekomendasi untuk mengembangkan coverage 5G dengan memanfaatkan big data.

Politeknik Negeri Jakarta
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=
w

Perumusan Masalah

Rumusan masalah dalam penelitian yang dilakukan adalah:

1) Bagaimana cara memanfaatkan big data dengan pengolahan dan visualisasi
data untuk sistem pengembangan coverage jaringan 5G?

2) Bagaimana cara menganalisis hasil big data untuk menentukan rekomendasi
pengembangan coverage jaringan'5G?

3) Bagaimana rancang bangun.website untuk sistem pengembangan coverage
jaringan 5G?

4) Bagaimana. skenario dan hasil ‘pengujian website untuk .sistem

pengembangan coverage jaringan 5G?

Tujuan

Tujuan dari penelitian.ini.adalah:

1) Memanfaatkan big data dengan.pengolahan dan visualisasi data untuk
sistem pengembangan coverage jaringan 5G.

2) Melakukan analisis hasil big. data-untuk menentukan rekomendasi
pengembangan coverage jaringan 5G:

3) Membuat rancang bangun website untuk sistem pengembangan coverage
jaringan 5G.

4) Menganalisis skenario- dan hasil pengujian" website » untuk sistem

pengembangan coverage jaringan 5G.

Untuk mencapai tujuan diatas perlu dilakukan pembatasan masalah sebagai

berikut:

e Pengambilan data penelitian dilakukan pada bulan Februari tahun 2022 di
Depok, Jawa Barat, Indonesia.

e Pengujian kualitas~website berdasarkan web application-testing untuk
empat karakteristik yaitu functional suitability, portability, performance
efficiency dan usability.

Politeknik Negeri Jakarta
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- 1.4 Luaran
- Luaran yang ingin dicapai dalam pembuatan skripsi ini adalah:
= 1) Dengan adanya website sistem pengembangan coverage jaringan 5G yang
g’ dibuat dapat memudahkan operator dalam menentukan keputusan area
- terbaik yang akan dilakukan pengembangan coverage jaringan 5G.
2) Menghasilkan artikel ilmiah berdasa asil ‘data yang didapatkan dari
website sistem pemanfaa data untuk pangan coverage
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Kesimpulan yang didapatkan berdasarkan hasil pembahasan dan pengujian
yang telah dilakukan yaitu:
1) Berdasarkan analisis pengujian sistemdapat disimpulkan bahwa:

Hasil analisis data berdasarkan IMEI menunjukkan ada 4-kecamatan yang
direkomendasikan"yaitu kecamatan Beji, Cimanggis, Lima;.dan Cinere.
Sedangkan,/keecamatan yang tidak direkomendasikan ada 7 yaitu Panceran
Mas, Sukmajaya, Cilodong, Tapos, Bojongsari, Sawangan, dan Cipayung.
Hasilanalisis data berdasarkan payload menunjukkan ada 7 keecamatan yang
direkomendasikan yaitu kecamatan Sawangan, Cilodong, Limo,
Bojongsari, Cipayung, Tapos dan Sukmajaya. Sedangkan, kecamatan yang
tidak direkomendasikan ada 4 yaitu Cimanggis, Pancoran Mas, Cinere, dan
Beji.

Hasil analisis berdasarkan IMEI dan payload menunjukkan kecamatan yang
direkomendasikan yaitu kecamatan Limo, untuk kecamatan yang lain
hasilnya tidak direkomendasikan.

Kombinasi analisis IMEI dan payload akan-menjadi prioritas utama dalam
penentuan hasil akhir rekomendasi, karena IMEI dapat melihat capability
pengguna dengan mempertimbangkan: apakah tipe handphone pengguna
yang dipakai sudah support 5G atau belum, dan payload dapat melihat
banyaknya jumlah pengunaan data dengan mempertimbangkan apakah
pengguna. memakal network atau tidak. Mempertimbangkan kondisi
persaingan antar.operator untuk mendapatkan pelanggan 5G_lebih awal,
maka analisis berdasarkandMEI atau payload dapat direkemendasikan lebih
lanjut sebagai target implementasi jaringan 5G di area yang diteliti.

2) Berdasarkan analisis pengujian website dapat disimpulkan bahwa:

Website BigData5G memiliki persentase kelayakan aspek functional
suitability sebesar 100% dan dikategorikan Sangat Layak. Dengan
demikian website BigData5G memiliki fungsi-fungsi telah sesuai dengan

kebutuhan yang diharapkan.

228
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Website BigData5G memiliki persentase kelayakan aspek portability
sebesar 100% dan dikategorikan Sangat Layak. Dengan demikian website
BigData5G sangat efektif dan efisien untuk dipindahkan ke lingkungan
yang berbeda dengan menggunakan berbagai perangkat, sistem operasi, dan
browser.

Website BigData5G memiliki nilai'rata-rata persentase performance sebesar
95.83 % dan berada pada Grade A. Kemudian didapatkan. juga nilai rata-
rata waktu load page sebesar 0.82 detik, nilai tersebut dalam kategori < 1.0
detik sehingga pengguna akan merasakan jeda namun masih. fokus
kepada website. Dengan demikian website BigData5G memiliki performa
dan efisiensi kinerja sistem yang baik.

Website BigData5G memiliki nilai rata-rata SUS sebesar 87.86, berada pada
Grade A, dan dikategorikan Excellent. Dengan ‘demikian website
BigData5G dapat diterima, sangat baik untuk digunakan dengan efektif dan

efisien, dan memiliki tingkat kepuasan pengguna yang tinggi.

5.2 Saran

Dengan direlisasikannya website BigData5G sebagai sistem pemanfaatan big

data untuk menganalisa pengembangan coverage jaringan 5G berbasis web,

diharapkan untuk pengembangan selanjutnya dapat:

1) Menambahkan hasil analisis yang tidak ‘hanya merekomendasikan pada level

2)

kecamatan saja, namun juga pada level e-NodeB di kecamatan tersebut dengan
memberikan score berupa perbandingan antara jumlah e-NodeB yang support
5G dan jumlah seluruh e-NodeB pada kecamatan tertentu.

Menambahkan'. spesifikasi yang lebih lengkap, contohnya  jika akan

diimplementasikan sebagai~tools. kerja di industri_telekomunikasi maka
sebaiknya diintegrasikan dengan aplikasi HCM yang sudah ada yang

mengakomodasi “single sign on”.

Politeknik Negeri Jakarta
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INSTRUMEN UJI ASPEK FUNCTIONAL SUITABILITY WEBSITE
SISTEM PEMANFAATAN BIG DATA UNTUK MENGANALISA
PENGEMBANGAN COVERAGE JARINGAN 5G
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A. ldentitas Penguji
Nama : Alvodsmail
Profesi : Praktisi Telekomunikasi
Organisasi/Perusahaan  : PT. Telekomunikasi Selular (Telkomsel)
B. Petunjuk/Pengisian

Berilah tanda checklist (¥') pada kolom pilihan “Ya” atau “Tidak pada kolom
ketercapaian yang ada pada tabel — tabel aspek uji Functional Suitability.

C. Daftar Tabel Aspek Uji-Functional Suitability Website BigData5G
Tabel test case pengujian-aspek functional suitability
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Aktivitas/Menu  Test _ ] Ketercapaian
Hasil yang diharapkan )
(Hak Akses) Case Ya  Tidak
Login 01  Website menampilkan halaman login v -
02  Website tidak memberikan hak akses v -
yang belum registrasi akun
03  Website tidak memberikan hak akses v -

apabila salah memasukan

email/username, password, dan captcha
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04  Website memberikan akses apabila v -
email/username, password, dan captcha
benar
Forgot Password 05  Website menampilkan halaman forgot v -
password
06  Website menuju halaman reset v -

password setelah menekan tombol

“send instructions”
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L-1 Hasil Pengujian Aspek Functional Suitability

(Admin, Data
Engineer,

Business User)

rekomendasi berdasarkan IMEI,

payload, dan IMEI & payload

XXi

=0
n:'r Aktivitas/Menu  Test _ ) Ketercapaian
" Hasil yang diharapkan )
- (Hak Akses) Case Ya  Tidak
9% & 07  Website mengirimkan token ke email v -
o ?‘ D
§§ T i terdaftar untuk reset password
e Y] =D
3. ~ o .
B g - 08  Website tidak mengirimkan token ke v -
o
§?, — email belum terdaftar untuk reset
ST (1)
§ 3 3 password
’=;§ ; Reset Password 09 . Website menuju halaman reset v -
3>
B a password setelah menekan tombol
;-.' g m (13 2 1
Qu =, reset form” pada email
S = S
B g = 10 "Website tidak mereset password apabila’, v -
a o
23 5 token salah
o<
.‘3 Z— 11  Website mereset password apabila v -
o=
5; token, email, password, dan new
5o
23 password benar
TT
é% Register Akun 12  Website menampilkan-halaman register v -
g2 akun
3
% g 13 Website membuat akun apabila v -
§§ melakukan registrasi dengan benar
5o
T35 14 Website tidak membuat akun apabila v -
33 3
£ ada username atau email yang sama
£3
5 -3 sebelumnya
§ § 15  Website mengirimkan aktivasi akun ke v -
"é §_ email yang benar
zR Home 16 Website menampilkan halaman home 7 -
=
=
= 17 Website memutar video apabila v -
Y]
- menekan tombol play
= Coverage Map 18  Website menampilkan peta hasil v -
[
3
2
v
=
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L-1 Hasil Pengujian Aspek Functional Suitability

xXii

@
g':: Aktivitas/Menu  Test ) ) Ketercapaian
A Hasil yang diharapkan )
. (Hak Akses) Case Ya  Tidak
] g :':: 8 19  Website mengganti style peta apabila v -
g Lo g diubah
§'§ - : Recommendation 20  Website menampilkan bar chart dan v -
;?‘g % (Admin, Data scatter plot-hasil.rekomendasi
g-g;_ % Engineer, berdasarkan IMEI, payload, dan:IMEI
?g ’; Business User) & payload
§§, 3 Account 21  Website menampilkan halaman account v -
e -3 Validation validation
g : :; (Adrir)
%é’ g.. 22 Website menampilkan tombol accept v -
_:;: ;_. dan reject bagi default user
%; 23  Website menampilkan “validated” bagi v -
5 5 pengguna yang divalidasi
.'g § 24  Website menampilkan. “not validated” v -
=0
8 2 bagi pengguna yang tidak divalidasi
g g Create User 25  Website menampilkan halaman create v -
gg (Admin) user apabila tekan tombol create user
T35 pada halaman account validation
%E 26 Website membuat akun apabila v 7
z—,g melakukan registrasi-dengan benar
§ § 27  Website tidak membuat akun apabila v -
:'é s'_ ada username atau email yang sama
g % sebelumnya
g 28  Website'mengirimkan.aktivasi-akun-ke v -
g email yang benar
5 Detail User 29  Website menampilkan halaman detail v -
§ (Admin) user apabila tekan tombol detail pada
E, halaman account validation
g 30  Website dapat mengedit data pengguna v -
>
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L-1 Hasil Pengujian Aspek Functional Suitability

IMEI/payload

XXiii

@
g':: Aktivitas/Menu  Test ) ) Ketercapaian
A Hasil yang diharapkan )
. (Hak Akses) Case Ya  Tidak
§§ :':: g 31  Website dapat menghapus data v -
é § 'g' ; pengguna
gg . v Menu Role 32  Website dapat mengubah role pengguna v -
§§- 5? (Admin)
: ;é;_ ?:r Menu Security 33 Website dapat mengubah password v -
?g ’; (Admin) pengguna
§§, 3 Role Update 34 Website menampilkan halaman role v -
‘§ g % Validation update validation
g § :,;. (Admin)
%é’ g.. 35  Website menampilkan tombol accept v -
.:_i: ;_. dan reject bagibusiness user yang
%; meminta role update
58 36 Website menampilkan “validated” bagi v -
gg permintaan yang divalidasi
é g 37 Website menampilkan “notvalidated?” v -
§ S’ bagi permintaan yang tidak divalidasi
gg Data List 38  Website menampilkan halaman data list v -
T35 (Data Engineer)
%‘3 39  Website dapat copy/csv/print terhadap v -
% ;‘: data list
§ § Update Data 40  Website menampilkan halaman update v -
'g g_ (Data Engineer) data apabila tekan tombol update data
g?i pada halaman data list
g 41  Website'dapat-mengupdate-data dari file v -
g CSV dengan separator koma
§I 42  Website tidak mengupdate data dari file v -
g selain CSV
§ 43  Website dapat mengupdate threshold v -
3
>
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L-1 Hasil Pengujian Aspek Functional Suitability

Aktivitas/Menu  Test ) ) Ketercapaian
Hasil yang diharapkan )
(Hak Akses) Case Ya  Tidak
44 Website tidak mengupdate threshold v -
IMEI/payload apabila nilainya kosong
Create Summary 45  Website dapat menampilkan halaman v -
(Data Engineer) create summary-apabila tekan textlink
“here”pada halaman update data
46" _Website dapat download file script v -
Python apabila menekan textlink “here”
Profile 47  \Nebsite dapat menampilkan halaman v -
profile
48  Website dapat mengedit data profile v -
pengguna
Menu Change 49  Website dapat mengganti password v -
Password sesuai ketentuan
50  Website tidak mengganti password v -
apabila tidak sesuai ketentuan
Role Update 51  Website dapat menampilkan halaman v -
(Business User) role update
52  Website dapat menampilkan status role v -
update'yang dilakukan
About Us 53  Website dapat menampilkan halaman v -
about us
Help 54  Website dapat menampilkan halaman v -
help
Logout 55  Website-dapat.melakukan.logout v -
Tema Website 56  Website dapat mengubah warna tema v -

pada sidebar sebelah kanan

XXV
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L-1 Hasil Pengujian Aspek Functional Suitability

D. Kesimpulan
Secara keseluruhan Functional Suitability Website BigData5G ini sudah
sesuai dengan yang direncakan, baik dari fungsi akses maupun fungsi

monitoringnya.

E. Saran
Sistem yang dibuat ini jika.aka pagai tools kerja di
industri telekomuni
aplikasi HCM yang

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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Nama Responden

14 jawaban

MARFANI
Brillyansyah Datyassakti
Nadif adroni
wildan khalidy
Gunawan
Hasian H

Sadri R Nasution
Rahmat Jaelani
Mohamad Habibi
Wahyu Sulaksono
Helmi Irsan Qolbi
Marwin

Bagas syafriant

Benny

1. Saya berpikir akan menggunakan website ini lagi

12 javiaben

8

3, Saya merasa website ini mudah digunakan

12 Jawabzn

15

5. Saya rasa filurfilur website ini berjalan dengan semestinya

14 javabzn

10,0

L-2 Hasil Pengujian Aspek Usability

2. Saya merasa websile ini rumit untuk digunakan
14 jariabzn

B57.1%)

4, Saya membutuhkan bantuan dari orang lain atau teknisi dalam menggunakan website ini
16 jawazn

6. Saya merasa ada banyak hal yang tidak konsisten (tidak serasi pada sistem ini)
[y —

XXVi
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10. Saya harus belajar banyak hal terlebih dahulu sebelum saya dapal menggunakan websile ini

8, Saya menemukan websile ini lidak praklis kelika digunakan

12 javiaben

10,0
7
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9. Saya sangal percaya diri dalam menggunakan websile ini

12 javiaben
12 javiaben

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
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