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Audit Penjualan PT HNA Oleh KAP Joachim Adhi Piter Poltak & Rekan 

Annisa Nadirah 

Program Studi D3 Akuntansi 

 

ABSTRAK 

Perkembangan perusahaan dapat dilihat dengan cara melihat laporan 

keuangannya. Maka, diperlukan lembaga atau pihak eksternal yang berwenang 

dan independen yang dapat memastikan bahwa laporan tersebut wajar dan benar 

adanya. Laporan tugas akhir ini bertujuan untuk mendeskripsikan penjualan, 

tujuan audit penjualan, perencanaan dan pelaksanaan audit penjualan serta hasil 

audit penjualan pada PT HNA. Metode penulisan yang digunakan yaitu metode 

deskriptif dengan jenis data primer dan sekunder. Proses pengumpulan data 

dilakukan dengan cara wawancara, observasi, studi pustaka, dan dokumentasi. 

Proses audit dilaksanakan dengan membuat perencanaan dan pelaksanaan dengan 

menguji lima asersi yaitu uji keberadaan, kelengkapan, penilaian, hak & 

kewajiban, dan penyajian dan pengungkapan. Hasil dari proses audit tersebut 

menyatakan bahwa akun penjualan pada Laporan Keuangan Tahun 2021 PT HNA 

telah disajikan secara wajar dan bebas dari salah saji material.  

 

Kata Kunci: Audit, Penjualan, Tujuan Penjualan, Perencanaan Audit, Prosedur 

Audit, Hasil Audit 

 

 

 

Audit Of Sales At PT HNA by KAP Joachim, Adhi, Piter, Poltak & Rekan 

Annisa Nadirah 

Diploma III Accounting Program Study State Polytechnic of Jakarta  

 

ABSTRACT 

 

The development of the company can be seen by looking at its financial 

statements. Therefore, an authorized and independent external agency or party is 

needed to ensure that the report is fair and true. This final report aims to describe 

sales, sales audit objectives, planning and implementation of sales audits and the 

results of sales audits at PT HNA. The writing method used is descriptive method 

with primary and secondary data types. The process of collecting data was done 

by means of interviews, observations, literature studies, and documentation. The 

audit process is carried out by planning and implementing by testing five 

assertions, namely testing for existence, completeness, assessment, rights & 

obligations, and presentation and disclosure. The results of the audit process 

stated that the sales account in the 2021 Financial Statements of PT HNA was 

presented fairly and free from material misstatement 

. 

Keywords: Audit, Sales, Sales Objectives, Audit Planning, Audit Procedures, 

Audit Results 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Perkembangan perusahaan dapat dilihat dengan cara melihat laporan 

keuangannya. Laporan keuangan adalah catatan informasi keuangan suatu 

perusahaan pada suatu periode akuntansi yang dapat digunakan untuk 

menggambarkan kinerja perusahaan tersebut. Laporan keuangan terdiri dari 

Laporan Laba Rugi, Laporan Neraca, Laporan Perubahan Modal, dan Laporan 

Arus Kas. Dengan melihat laporan keuangan, para investor dapat mengetahui 

bagaimana kondisi keuangan perusahaan tersebut sehingga menambah 

keyakinan investor untuk memberikan dana investasi tambahan. Hal tersebut 

menyebabkan adanya tuntutan bagi manajemen perusahaan untuk lebih 

memperhatikan pengelolaan perusahaan agar dapat berjalan dengan efektif 

dan efisien. Dengan begitu, akan banyak investor yang tertarik dan merasa 

ingin untuk berinvestasi pada perusahaan tersebut.  

Namun, terkadang terdapat perusahaan yang “mempercantik” laporan 

keuangannya atau biasanya dikenal dengan istilah window dressing. Jika 

investor tidak cermat atau teliti itu akan bisa merugikan mereka karena adanya 

pretensi untuk memanipulasi angka, data, dan informasi yang disajikan dalam 

laporan keuangan tersebut. Cara kerja dari window dressing ini yaitu menjual 

saham sebelumnya dan menggantikannya dengan saham yang memberikan 

imbal hasil besar pada jangka pendek, mengobral barang-barang modal yang 

mengalami depresiasi agar total nilai aset seolah bertambah dengan adanya 

aset baru, memberikan diskon lebih awal kepada pelanggan agar penjualannya 

lebih banyak, memasukkan pembayaran tagihan periode selanjutnya, dan 

dapat juga menunda pengeluaran seperti pembagian laba agar saldo akhir lebih 

tinggi (Rabbani Haddawi, 2022). Seperti pada kasus laporan keuangan sebuah 

perusahaan pada tahun 2017 yang telah diaudit oleh salah satu Kantor 

Akuntan Publik Big 4 di Indonesia dimana mantan Presiden Direktur dan 

mantan Direktur melakukan penggelembungan (overstatement) piutang anak 
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usaha ke perusahaan tersebut yang membuat laporan keuangan konsolidasinya 

tampak menarik sehingga banyak investor yang tertipu akan hal tersebut 

(Novita, 2019). Maka dari itu, dibutuhkan suatu lembaga yang memiliki 

wewenang untuk menguji sebuah laporan keuangan yaitu Kantor Akuntan 

Publik. 

Di dalam Kantor Akuntan Publik terdapat orang-orang yang memiliki 

lisensi untuk memeriksa Laporan Keuangan yang disebut dengan Auditor. 

Pernyataan mengenai Laporan Keuangan yang telah diperiksa oleh Auditor 

disebut Opini Audit. Opini Audit ini yang akan meningkatkan kredibilitas dan 

akan menjadi acuan dasar bagi pihak perusahaan maupun pihak eksternal 

perusahaan dalam pengambilan keputusan. Opini audit terdiri dari empat jenis, 

yaitu Wajar Tanpa Pengecualian (Unqualified Opinion), Wajar dengan 

Pengecualian (Qualified Opinion), Tidak Wajar (Adverse Opinion), dan Tidak 

Menyatakan Pendapat (Disclaimer Opinion). Dari keempat jenis opini audit 

tersebut, perusahaan yang laporan keuangannya sudah sesuai dengan standar 

akuntansi akan memperoleh Wajar Tanpa Pengecualian (Unqualified Opinion) 

karena itu menandakan bagaimana kondisi kinerja manajemen perusahaan 

tersebut. Hal itu menunjukkan bahwa bukti audit yang dibutuhkan lengkap 

untuk mendukung keyakinan Auditor dan penyajiannya konsisten serta bebas 

dari salah saji material. 

Beberapa cara untuk memperoleh bukti audit yaitu dengan melihat data 

akuntansi perusahan yang diaudit. Data akuntansi tersebut berkaitan dengan 

laporan-laporan keuangan yang di dalamnya memuat saldo akun-akun 

perusahaan. Dari sekian banyak akun-akun yang terkandung dalam laporan 

keuangan, biasanya auditor memilih akun-akun yang memiliki potensi salah 

saji dan bersifat material. Selain itu, bukti audit dapat diperoleh dengan 

melihat bukti-bukti pendukungnya seperti Surat Konfirmasi dari Pihak Ketiga 

dan dokumen-dokumen pendukung terkait akun-akun yang akan diaudit. 

PT HNA adalah perusahaan dagang yang menjual alat-alat medis. Dari 

jenis perusahaannya, dapat kita ketahui bahwa fokus utama akun yang akan 

diaudit adalah akun penjualannya dikarenakan aktivitas utama dari perusahaan 
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tersebut adalah penjualannya. Itu menandakan bahwa akun tersebut rentan 

salah saji maka sangat diperlukan pemeriksaan terhadap akun penjualannya. 

Tujuan diauditnya penjualan pada PT HNA yaitu mengevaluasi apakah saldo 

akun yang diperoleh dari siklus disajikan secara wajar. Saldo penjualan PT 

HNA pada tahun 2021 sebesar  Rp 82.943.992.953 sedangkan pada tahun 

2020 sebesar     Rp 189.577.747.847. Dapat kita ketahui bahwa penjualan pada 

PT HNA mengalami penurunan sebesar Rp 106.633.754.894 yang 

penurunannya bisa dibilang cukup besar. Untuk mengetahui apakah penurunan 

tersebut dapat dikatakan wajar atau tidak maka dibutuhkan pemeriksaan atas 

penjualan oleh pihak independen yaitu auditor eksternal atau disini pihak 

tersebut adalah KAP Joachim Adhi Piter & Poltak. Oleh karena itu, penulis 

memutuskan untuk membuat tugas akhir dengan judul “AUDIT PENJUALAN 

PT HNA OLEH KAP JOACHIM ADHI PITER POLTAK & REKAN”.  

 

1.2 Tujuan Penulisan  

Berdasarkan uraian mengenai latar belakang penulisan diatas, tugas akhir 

ini diharapkan dapat memenuhi dan mencapai beberapa tujuan: 

1. Mendeskripsikan penjualan dan tujuan audit penjualan pada PT HNA oleh 

KAP Joachim Adhi Piter Poltak & Rekan 

2. Mendeskripsikan perencanaan audit penjualan pada PT HNA oleh KAP 

Joachim Adhi Piter Poltak & Rekan 

3. Mendeskripsikan pelaksanaan audit penjualan pada PT HNA oleh KAP 

Joachim Adhi Piter Poltak & Rekan 

4. Mendeskripsikan hasil audit penjualan pada PT HNA oleh KAP Joachim 

Adhi Piter Poltak & Rekan 

 

1.3 Manfaat Penulisan  

Penulisan Laporan Tugas Akhir ini diharapkan dapat memberikan manfaat 

sebagai berikut: 

1. Bagi Penulis 

a. Melatih kemampuan menulis karya ilmiah sesuai kompetensi” 
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b. Menambah pengetahuan mengenai audit terhadap penjualan baik” 

secara teori maupun pengaplikasian ilmu audit di dunia kerja yang” 

sesungguhnya” 

2. Bagi Politeknik Negeri Jakarta 

a. Menambah pembendaharaan karya tulis ilmiah di bidang audit 

khususnya penjualan, dan menjadi salah satu pilihan sebagai bahan 

evaluasi atas kurikulum mata kuliah audit. 

b. Sarana referensi bagi mahasiswa Politeknik Negeri Jakarta dalam 

menyusun suatu karya tulis ilmiah mengenai audit penjualan 

3. Bagi Pembaca 

a. Sebagai referensi untuk belajar mengenai audit penjualan 

b. Menambah wawasan pembaca mengenai proses audit khususnya audit 

penjualan  

 

1.4 Metode Penulisan  

1. Jenis Data yang Digunakan 

a. Data Primer, data yang dikumpulkan secara langsung dari sumber 

utama. Pada jenis data ini penulis mendapatkan data secara langsung 

dari PT HNA berupa sales invoice, sales receipt, dan faktur pajak.  

b. Data Sekunder, data yang dikumpulkan oleh penyidik instansi dan 

organisasi sebelumnya yang sifatnya tidak spesifik untuk kebutuhan 

peneliti. Pada jenis data ini penulis mendapatkan data PT HNA berupa 

Laporan Keuangan PT HNA tahun 2020 dan 2021 serta Laporan Audit 

PT HNA tahun 2020.  

2. Metode Pengambilan Data 

a. Wawancara, metode pengambilan data dengan cara melakukan tanya 

jawab antara penulis dengan pihak yang berkaitan disini dilakukan 

dengan mencari informasi terkait dengan penjualan pada salah satu 

pekerja di divisi finance PT HNA   

b. Studi Pustaka, metode pengambilan data dengan cara mencari data dan 

informasi melalui berbagai macam seperti buku, internet, makalah, dan 
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lain sebagiannya untuk mempermudah dalam penyusunan laporan 

tugas akhir ini 

c. Dokumentasi, metode pengambilan data dengan melihat atau 

menganalisis dokumen-dokumen yang dibuat oleh subjek sendiri atau 

oleh orang lain tentang subjek. Disini dilakukan dengan cara melihat” 

kontrak-kontrak penjualan, akta-akta, dan surat konfirmasi PT HNA” 

3. Metode Kajian atau Pembahasan 

Untuk membuat Laporan Tugas Akhir, metode kajian yang digunakan 

yaitu metode penelitian deskriptif yang digunakan untuk memecahkan atau 

menjawab permasalahan yang sedang dihadapi dengan mengumpulkan 

data,” klasifikasi, analisis, kesimpulan, dan laporan. Jadi dengan metode 

ini, dijelaskan secara sistematis dan terperinci terkait prosedur audit 

penjualan atas PT HNA. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Penulisan Laporan Tugas Akhir ini disusun secara sistematis dengan 

membagi sistematika penulisan menjadi lima bab yang saling berhubungan 

dan diharapkan dapat menggambarkan secara singkat garis besar dari laporan 

ini. 

“BAB I – PENDAHULUAN, merupakan bab pendahuluan yang berisi 

tentang latar belakang penulisan Laporan Tugas Akhir, tujuan penulisan 

Laporan Tugas Akhir, manfaat penulisan Laporan Tugas Akhir, metode 

penulisan Laporan Tugas Akhir, dan sistematika penulisan Laporan Tugas 

Akhir. Pada latar belakang, berisi alasan penulis memilih dan membahas topik 

tersebut. Pada tujuan penulisan, berisi beberapa tujuan yang akan diperoleh 

dari penulisan laporan ini. Pada manfaat penulisan, berisi manfaat yang dapat 

diambil baik penulisan maupun pihak lain terkait laporan ini. Pada metode 

penulisan, berisi penjelasan mengenai jenis data yang digunakan, teknik 

pengumpulan data, dan metode kajian atau pembahasan yang digunakan 

dalam penyusunan laporan ini. Terakhir pada sistematika penulisan, berisi 

penjelasan singkat mengenai struktur yang terdapat dalam Laporan Tugas 
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Akhir.” 

“BAB II – TINJAUAN PUSTAKA, merupakan bab yang berisi pemaparan 

teori-teori yang menjadi landasan dalam pembahasan mengenai audit 

khususnya audit penjualan. Penulis akan membahas tentang deskripsi audit, 

deskripsi penjualan, serta audit yang dilakukan terhadap akun penjualan.” 

“BAB III – GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN, merupakan bab yang 

mendeskripsikan profil, struktur organisasi, dan layanan jasa yang diberikan 

KAP Joachim Adhi Piter Poltak & Rekan serta gambaran umum perusahaan 

klien yang ingin dibahas yaitu PT HNA.”  

“BAB IV – PEMBAHASAN, merupakan bab inti dari Laporan Tugas Akhir 

yang berisi gambaran umum penjualan pada PT HNA, penerimaan perikatan 

audit penjualan pada PT HNA, perencanaan audit penjualan PT HNA, 

pelaksanaan audit penjualan PT HNA yang dilakukan oleh KAP Joachim Adhi 

Piter Poltak & Rekan. 

“BAB V- PENUTUP, merupakan bab akhir dari Laporan Tugas Akhir yang 

terdiri atas kesimpulan dari pemaparan atas bab dan subbab sebelumnya. 

Selain itu ada saran untuk perbaikan dan pengembangan di masa yang akan 

datang.”
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BAB V 

PENUTUP 

Berdasarkan pembahasan yang telah dijelaskan mengenai penjualan PT HNA 

oleh KAP Joachim Adhi Piter Poltak & Rekan, dapat diambil beberapa 

kesimpulan, yaitu: 

1. PT HNA adalah perusahaan dagang yang merupakan Medical Distributor 

Company atau penyedia peralatan medis.”Penjualan pada PT HNA dilakukan 

secara kredit pada pelanggan. Untuk pencatatan pengakuan pendapatan, PT 

HNA menggunakan metode accrual basis. Tujuan dari pengauditan akun 

penjualan pada PT HNA untuk menguji lima asersi manajemen berupa asersi 

keberadaan, asersi kelengkapan, asersi penilaian, asersi hak, dan asersi 

penyajian dan pengungkapan.” 

2. Dalam tahap perencanaan audit penjualan PT HNA oleh KAP Joachim Adhi 

Piter Poltak & Rekan diawali dengan membuat surat perikatan yang mana 

proses pada perikatan ini tidak lama dikarenakan PT HNA merupakan klien 

KAP Joachim Adhi Piter Poltak & Rekan yang melanjutkan perikatan. Setelah 

itu, dilanjutkan dengan membentuk tim audit, memahami bisnis dan bidang 

usaha klien, melakukan prosedur analitis pendahuluan, menetapkan 

materialitas, memahami pengendalian internal dan menilai risiko pengendalian, 

dan menyusun program audit. 

3. Dalam tahap pelaksanaan audit penjualan PT HNA oleh KAP Joachim Adhi 

Piter Poltak & Rekan diawali dengan permintaan data-data terkait penjualan 

kepada PT HNA baik berupa hardcopy maupun softcopy. KAP Joachim Adhi 

Piter Poltak & Rekan membuat Audit Request untuk permintaan data-data 

tersebut agar memudahkan auditor mendapatkan bukti-bukti yang diperlukan. 

Selanjutnya, KAP Joachim Adhi Piter Poltak & Rekan membuat Lead 

Schedule. Kemudian auditor melaksanakan prosedur-prosedur yang terdapat 

pada program audit yang telah disusun dalam perencanaan audit.  

4. Setelah proses perencanaan dan pelaksanaan dengan pengujian-pengujian 

asersi tersebut terlaksana, KAP Joachim Adhi Piter Poltak & Rekan 

menyatakan bahwa akun penjualan pada Laporan Keuangan tahun 2021 PT 
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HNA telah disajikan secara wajar. Saldo penjualan PT HNA sebelum diaudit 

sebesar Rp 82.625.944.294 yang nominalnya tetap sama setelah diaudit yaitu 

sebesar Rp 82.625.944.294. 
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Lampiran 1 Surat Perikatan 
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Lanjutan Lampiran 1 - Surat Perikatan 
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Lanjutan Lampiran 1 - Surat Perikatan 
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Lampiran 2 Program Audit PT HNA 
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Lanjutan Lampiran 2 Program Audit PT HNA 
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Lampiran 3 Kontrak Penjualan PT HNA dengan Customer 
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Lanjutan Lampiran 3 Kontrak Penjualan PT HNA dengan customer 
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Lanjutan Lampiran 3 – Kontrak Penjualan PT HNA dengan customer 
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Lampiran 4 Laporan Auditor Independen terhadap PT HNA 
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Lanjutan Lampiran 4 Laporan Audit Independen terhadap PT HNA 
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Lampiran 5 Lembar Bimbingan LTA 

 

 

 

 

 


