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Pengaruh Literasi dan Pendapatan Masyarakat Terhadap Pertumbuhan

Asuransi Syariah di Kota Bogor

Irvan Insantyo

Program Studi Keuangan.dan Perbankan'Syariah

ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangl oleh sebuah permasalahan bahwa berbanding
terbaliknya pertumbuhan total aset asuransi syariah di Kota Bogor terhadap literasi
masyarakat yang semakin baik mengenai keuangan syariah dan didukung oleh
tingkat® pendapatan yang memungkinkan untuk  berasuransi_syariah. Tujuan
penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh literasi masyarakat dan
pendapatan masyarakat terhadap. pertumbuhan asuransi syariah di Kota Bogor.
Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif statistik dengan metode analisis
regresi linier berganda. Berdasarkan perhitungan analisis regresi linier berganda
yang diambil dari koefisien regresi, diperoleh koefisien variabel literasi sebesar
0,214 dan variabel pendapatan masyarakat adalah sebesar.0,082. Berdasarkan hasil
analisis penelitian, dapat disimpulkan bahwa variabel literasi_ memiliki pengaruh
terhadap pertumbuhan asuransi syariah di Kota Bogor, sedangkan variabel
pendapatan masyarakat tidak. memiliki pengaruh. terhadap pertumbuhan asuransi
syariahdi Kota Bogor. Hasil secara simultan menunjukkan bahwa kedua variabel
secara simultan berpengaruh terhadap pertumbuhan asuransi syariah di Kota Bogor.
Dapat diartikan bahwa semakin tinggi literasi.-masyarakat terhadap asuransi syariah
dan dengan pendapatan berapapun, dapat meningkatkan pertumbuhan asuransi
syariah di Kota Bogor.

Kata Kunci : Literasi, Syariah, Asuransi, Masyarakat, Pendapatan
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The Effect of Literacy and Community Income on the Growth of Sharia

Insurance in Bogor City

Irvan Insantyo

Sharia Finance and'Banking Study Program

ABSTRACT

This research issmotivated by aproblem that is inversely proportional to the growth
of total sharia_ insurance assets in Bogor City to better public literacy regarding
sharia finance and is supported by income levels that allow for, using sharia
insurance: The purpose of this'research was to analyze the effect of literacy level
and income level on the growth of sharia‘insurance in Bogor City. This type of
research is statistical quantitative research with multiple linear regression analysis
methods. Based on the calculation of multiple linear regression analysis taken from
the regression coefficient, the coefficient of the literacy level variable is'0.214 and
the income level variable is 0.082. Based on the results of the research analysis, it
can be concluded that the literacy level variable has an.influence on the growth of
sharia insurance in Bogor City, while the income level variable has no influence on
the growth of sharia insurance in Bogor City. Simultaneous results show that both
variables simultaneously affect the growth of sharia insurance.in Bogor City. It can
be interpreted that the higher the level of public literacy on sharia insurance and
with any income level, it can increase the growth of sharia insurancein Bogor City.

Keywords: Literacy, Sharia, Insurance,, Community, Income
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Salah satu bentuk budaya yang melekat pada.masyarakat Indonesia adalah
budaya tolong-menolong, namun dinamika sosial tersebut.sudah mulai memudar di
masyarakat. Realita sepertisini-dapat dibuktikan dengan perubahan sifat mayoritas
masyarakat yang lebih bersifat individualis dan sering kali meminta sebuah imbalan
dalam hal tolong-menolong.

Secara ekonomi, manusia diharuskan untuk melakukan,persiapan dengan
matang terhadap masa depannya agar dapat meminimalisir keadaan yang tidak
diharapkan, praktik dari-asuransi-dapat memudahkan seseoranguntuk menghadapi
kehidupan dimasa mendatang. Nasution(2006), menjelaskan bahwa banyak sekali
masyarakat yang memiliki persepsi.bahwa berasuransi merupakan sikap yang
menentang gadha dan gadar Allah SWT. Pada hakikatnya, Islam mengajarkan
kepada seluruh umat muslim agar selalu mempersiapkan-diri untuk menghadapi
berbagail cobaan atau musibah yang akan terjadi di masa depan. Sesuai dengan
Firman Allah dalam surat At-Taghabun:11 yang artinya:

Artinya: “Tidak ada suatu musibah pun yang menimpa seseorang kecuali dengan
izin Allah; dan Barangsiapa yang-beriman kepada Allah niscaya Dia
akan memberi petunjuk kepada hatinya. dan Allah Maha mengetahui
segala sesuatu.”(Q.S. At-Taghabun:11)

Hadirnya asuransi menjadi salah satu poin yang penting dalam melancarkan
perkembangan di bidang ekonomi. Asuransi sangatlah dibutuhkan di ‘tengah
keberadaan masyarakat,.dilihat dari potensi-perkembangan asuransi_di_lndonesia.
Terdapat dua jenis bidang asuransi di Indonesia, yaitu asuransi kerugian (non life
insurance) dan asuransi jiwa (life insurance).

Perkembangan lembaga keuangan yang semakin menunjukkan tren positif
hari demi hari, salah satunya yaitu lembaga asuransi, dan juga lembaga asuransi
yang berbasis syariah berlandaskan prinsip dan ketentuan-ketentuan syariat Islam.
Penelitian yang dilakukan Nazarov dan Dhiraj (2019) menunjukkan bahwa skema

asuransi syariah adalah skema yang layak dan kuat sebagai alternatif berkelanjutan

Politeknik Negeri Jakarta
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dari asuransi konvensional. Kedua lembaga tersebut memiliki perbedaan yang
cukup jelas, pada asuransi syariah setiap peserta dianjurkan untuk saling tolong-
menolong dan saling melindungi terhadap sesama umat muslim dengan
menyisihkan dananya untuk iuran kebajikan peserta yang dikenal dengan istilah
dana rabarru’. Akad yang digunakan dalam asuransi syariah harus sesuai dengan
prinsip Islam yang melarang unsur riba,-gharar, dan.maysir dalam penerapannya.

Pada penelitian yang.dilakukan oleh Irfan, Ashal, dan_Aulia (2020),
menjelaskan bahwa kontribusi atau premi berpengaruh terhadap minat. generasi
milenial menggunakan produk asuransi jiwa syariah. Asuransi syariah memiliki
kontribusi atau premi, dan premi atau kontribusi tersebut menggunakan dua akad,
yaitu akad tijarah (investasi) dan kontrak tabarru’. Dalam akad investasi, investasi
dilakukan dengan prinsip akad mudharabah (akad bagi hasil), dan tabarru’
menganut prinsip hibah. Dana tabarru® akan menanggung klaim asuransi jika salah
satu peserta mengalami kecelakaan atau mengambil alih kerusakan yang
diakibatkannya. Oleh karena itu, dana tabarru’ memberikan perlindungan timbal
balik antar peserta asuransi syariah (risk sharing).

Berdasarkan penelitian Nasution dan Sistiyarini(2019), menjelaskan bahwa
dana tabarru’ memiliki pengaruh positif terhadap pertumbuhan aset bank syariah
di Indonesia. Hal ini dapat mendorong perusahaan asuransi Syariah untuk
meningkatkan investasinya di berbagai pos sehingga pertumbuhan aset asuransi
syariah di‘Indonesia dapat meningkat.

Perkembangan asuransi syariah di Indonesia.terus mengalami pertumbuhan
positif dalam"jumlah lembaga asuransi syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa
Keuangan, akan tetapi dalam tiga tahun terakhir menunjukkan tren penurunan dari
sisi asetnya. Berikut data.jumlah aset asuransi syariah di Indonesia.selama tiga

tahun terakhir.
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Tabel 1.1 Data Statistik Nilai Aset Asuransi Syariah Periode 2019-2021

2019 2020 2021
Keterangan Jumlah Industri| Aset [Jumlah Industri| Aset [Jumlah Industri| Aset
Syariah (Unit) |(Miliar Rp)| Syariah (Unit) |(Miliar Rp)| Syariah (Unit) [(Miliar Rp)
1. Asuransi Syariah 13|  45.453 13|  44.440 14| 43.592
a. Asuransi Jiwa Syariah 7| 37.487 71 36317 7| 35.096
b. Asuransi Umum Syariah 5 5.903 5 6.014 6 6.513
¢. Reasuransi Syariah 1 2.063 1 2,109 1 1.983

Sumber: Data Statistik IKNB Syariah2019-2021

Data yang di lansir OJK dalam statistik IKNB Syariah menunjukkan bahwa
hingga Desember 2021; asuransi syariah memiliki total aset sebesar Rp 43,59 triliun
dengan rincian Rp 6,51 triliun pada.asuransi umum syariah, Rp 35,09 triliun pada
asuransi jiwa syariah, dan Rp 1,98 triliun pada reasuransi syariah: Perlambatan
pertumbuhan sendiri telah dimulal pada tahun 2020 dengan penurunan total aset
dart tahun sebelumnya. Angka ini lebih rendah daripada pertumbuhan di tahun 2019
yang tercatat sebesar 45.453 Miliar Rupiah.

Menurut Mainata dan Pratiwi (2019), pertumbuhan.asuransi syariah dengan
total aset berpengaruh terhadap indikator pertumbuhan ekonomi Indonesia.
Asuransi syariah dapat meningkatkan peluang berinvestasi yang sehat dan
mendukung perekonomian masyarakat.

Peneliti memilih lokasi ~penelitian «di ~Kota. Bogor karena populasi
masyarakat . memiliki tingkat kesejahteraan yang cukup walaupun tingkat
pendapatan yang cenderung menurun dari tahun.2019 hingga 2021. Hal ini dapat
menjadi instrumen untuk menganalisis bagaimana pengaruh kondisi pendapatan
masyarakat terhadap pertumbuhan. asuransi syariah di. Kota Bogor. Berikut data
tingkat ekonomi masyarakat di Kota Bogor.

Tabel 1.2 Data Tingkat Ekonomi Masyarakat Kota Bogor Tahun.2019-2021

Tahun
Keterangan
2019 2020 2021

Pendapatan per Kapita (Juta

i P P Pita { 6,90 4,22 2,65
Rupiah)
Tempat tinggal milik sendiri (%) 65,92 66,16 68,9
Pengeluaran makanan/ Bulan

) 776.875 723.928 821.639
(Rupiah)

Sumber: Data diolah Badan Pusat Statistik Kota Bogor 2021
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Berdasarkan data yang diperoleh dari Badan Pusat Statistik Kota Bogor,
jumlah penduduk Kota Bogor pada tahun 2021 berjumlah 1.052.359 Jiwa, rata-rata
pendapatan perkapita pada tahun 2021 sebesar Rp. 2.650.000, hal ini merupakan
sebuah penurunan dari tahun sebelumnya yaitu tahun 2020 yang menyentuh angka
Rp.4.220.000. Dilihat dari data tersebut, terjadi penurunan tingkat pendapatan
perkapita masyarakat Kota Bogor dari.tahun.2019-hingga 2021, hal ini didukung
dengan data tingkat kemiskinan Keota Bogor yang mengalami peningkatan pada
tahun 2021. Berikut data‘penduduk miskin di Kota Bogor.

Persentase Penduduk Miskin Kota Bogor

s (klik dan drag untuk zoom-in)

8

7.5

7

6.5

Persentase Penduduk Miskin

6

3.5

R \
N7 N N N N
O S S R

Grafik 1.1 Tingkat Penduduk Miskin di Kota Bogor per 2021
Sumber: Data diolah Badan Pusat Statistik Kota Bogor 2021
Berdasarkan data yang di lansir oleh Badan Pusat Statistik Kota Bogor

(2021), tingkat penduduk miskin« diKota~ Bogor tahun 2021 menunjukkan
peningkatan ‘dari tahun sebelumnya sebesar 7,34% atau sekitar 8.090 jiwa.
Berdasarkan data tersebut, diduga asuransi syariah belum menjadi kebutuhan
terutama masyarakat kelas menengah ke bawah, karena mereka memiliki berbagai
macam kebutuhan' pokoknya yang harus dipenuhi untuk keberlangsungan
hidupnya.

Berdasarkan tabel data tingkat ekonomi masyarakat, pendapatan perkapita
masyarakat Kota Bogor pada tahun 2021 mengalami penurunan dari tahun
sebelumnya, sehingga dapat dilihat bahwa tingkat pendapatan masyarakat masih
cukup rendah. Hal ini terjadi karena masyarakat Kota Bogor membelanjakan

uangnya untuk keperluan makanan dan bukan makanan.

Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer uaba Niwyaijod uizi edue)

2
v
()
=
Q
=
=
T
o
=
—
Q.
o
=
3
[}
=
c
)
==
o
=
=
[}
T
[}
=
=
=
Q
o
=
<
o
=
Q
g
e
[
-
v
o
-
()
==
=,
~
=
(1]
Q
[}
—
e
o
=
o
-
P
o

N
= -
S o]
s 28
5 2@
Q@ c 5
355
=1 -
833
=]
3 <
c Q
c
233
o e
3 =
sa 7
358
3 =
o =7
33¢
T o5
% 3 g
&
s 53
2 =
Se8g
-~
<
) )
T
s QP
Q 3
38 0
S =
9 o
8 ®3
< °
(7] m
o -
c 2 £
< =
c 4
23
o3
2 o<
- o
-y —1
c 93
= x =
=
3. °
o
s 2
) —
3 £
5 &
°
z ¢
Y]
~ >
5 T
5 2
- =
c -
= @
S
=
~
R.
=
~
o
-+
[V
=
o
3.
Q
[ =]
Q
=
w
=
1Y)
~
=
3
V)
w
o
()
3

a
m
x
0
S
-+
8

I
Y
r
£)
T
-+
Y
2.
;
o)
=
=
)
=
E.
=~
=
D
Q
[
=.
o~
v
x
o
1
-+
Y

-
2
o
=
o
=]
Q
3
(]
=
Q
c
—
T
wn
()
o
Q
=
Q9
=
o
-
Q
<
"
o
c
=
<
=2
=~
Q
-
<
o
o+
=
w
=
-
o
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-
c
3
=
o
=
Q.
o9
=
3
(]
=
<
()
o
<
=
=
o9
=
%]
c
3
T
(]
-

Tabel 1.3 Data Pengeluaran Masyarakat Kota Bogor Tahun 2021

Keterangan Persentase
Pengeluaran untuk makanan 58,09 %
Pengeluaran bukan makanan 41,91 %

Sumber: Data diolah Badan Pusat Statistik Kota Bogor 2021

Berdasarkan data diatas yang bersumber dari.Badan Pusat Statistik Kota
Bogor, dapat dilihat bahwa pengeluaran masyarakat Kota.Bogor dengan tingkat
persentase 58,09% dialokasikan untuk kebutuhan makanan yang berupa padi, umbi,
ikan, daging, susu, telur, sayuran dan kebutuhan konsumsi lainnya. Pengeluaran
sebesar 41,91% dialokasikansuntuk kebutuhan bukan makanan seperti, rumah
tinggal, barang dan jasa, pakaian, dan pajak.

Pada tingkat literasi masyarakat, berdasarkan penelitian yang dilakukan
Puspita, Lubis dan Muthohharoh (2019) menunjukkan ~bahwa tingkat literasi
keuangan syariah mahasiswa.. Muslim di Bogor < adalah sebesar 50,2%.
Berdasarkan penelitian yang dilakukan-oleh Rizky (2020), menjelaskan bahwa
tingkat literasi masyarakat di Kota Bogor khususnya untuk sektor keuangan syariah
mencapai nilai rata-rata 76,16%. Pada penelitian tersebut menggunakan sampel
sebanyak 30 orang masyarakat di Kota Bogor dengan kriteria berusia 17 tahun
keatas dan sudah memiliki penghasilan. Berdasarkan penelitian yang dilakukan
oleh Rahman (2021), menjelaskan bahwa tingkat literasi masyarakat di Kota Bogor
khususnya untuk sektor keuangan syariah-mencapai nilai rata-rata 81,17%.

Tabel 1.4 Tingkat Literasi Keuangan Syariah di Kota Bogor

Tahun
Keterangan
2019 2020 2021
Tingkat Literasi 50,2 % 76,17 % 81,17 %

Sumber: Puspita, Lubis dan Muthohharoh:(2019),.Rizky.(2020); dan Rahman (2021)
Berdasarkan data tersebut, menunjukkan“bahwa adanya peningkatan

persentase tingkat literasi masyarakat Kota Bogor terhadap sektor keuangan syariah
dalam tiga tahun terakhir. Hal ini menunjukkan bahwa masyarakat Kota Bogor
secara perlahan sudah mulai mengenal sektor keuangan syariah. Tingkat literasi
yang mengalami peningkatan diduga menjadi poin penting dalam mendukung
pertumbuhan asuransi syariah di Kota Bogor, namun kurangnya dukungan dari

pendapatan masyarakat yang semakin menurun pada tahun 2021.
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Berdasarkan data yang di lansir Dinas Perizinan Kota Bogor, terdapat 5
perusahaan asuransi syariah yang ada di Kota Bogor, namun peneliti memilih 3 dari
5 perusahaan asuransi syariah di Kota Bogor untuk memperoleh data total aset
asuransi syariah. Hal ini dikarenakan ketiga perusahaan tersebut memiliki tingkat
kesehatan yang baik tiap tahunnya, dan mendapat predikat sepuluh besar
perusahaan asuransi syariah terbaik menurut-Bursa. Efek.Indonesia (BEI). Ketiga
perusahaan tersebut adalah PT.Takaful Keluarga, PT. Asuransi Syariah Keluarga
Indonesia, dan PT. Prudential Life Assurance.

Pada sisi total aset, asuransi syariah divKota Bogor terdapat penurunan
jumlah aset dalam tiga tahunserakhir. Data yang peneliti dapatkan bersumber dari
laporan keuangan tahunan beberapa lembaga asuransi Syariah yang.ada di Kota
Bogor, diantaranya PT. Takaful Keluarga, PT. Asuransi Syariah Keluarga
Indonesia, dan PT. Prudential Life Assurance. Berikut data total aset asuransi
syariah di Kota Bogor.

Tabel 1.5 Total Aset Asuransi Syariah diKota Bogor

Tahun
Keterangan
2019 2020 2021
Total Aset (Juta Rupiah) 10.883,82 10.867,95 10.510,42

Sumber: Laporan Keuangan Tahunan PT. Takaful Keluarga, PT. Asuransi Syariah Keluarga

Indonesia, dan PT. Prudential Life Assurance

Pertumbuhan ‘asuransi syariah juga- dipengaruhi oleh tingkat literasi
masyarakat mengenai asuransi- Syariah. Menurut penelitian yang dilakukan oleh
Rahmadion, Yetty, dan Fathoni (2021), literasi.asuransi syariah berupa akad dan
pengelolaan dana berpengaruh signifikan dengan persepsi masyarakat dalam
menggunakan asuransi Syariah, sementara literasi asuransi berupa surplus
underwriting tidak memiliki pengaruh yang signifikan dalam persepsi masyarakat
dalam menggunakan asuransi syariah. Dalam penelitian yang dilakukan oleh
Ramadhani, Supaino, dan Fatira (2019), literasi di pengaruhi oleh faktor pendapatan
masyarakat dalam mengambil keputusan untuk menggunakan asuransi syariah.

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian terdahulu yaitu penelitian ini
menggunakan variabel yang berbeda, yaitu variabel literasi dan pendapatan
masyarakat, sedangkan variabel penelitian sebelumnya adalah literasi, usia, dan

jenis kelamin. Pada penelitian sebelumnya, rata-rata sampel yang digunakan
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sebanyak 30 sampel, sedangkan penelitian ini menggunakan sampel yang lebih
banyak dibandingkan dengan penelitian terdahulu yaitu sebanyak 100 sampel.
Berdasarkan latar belakang dan beberapa hasil penelitian sebelumnya,
peneliti akan menganalisis faktor literasi dan pendapatan masyarakat dalam
mempengaruhi pertumbuhan asuransi syariah. Literasi diduga memiliki peran yang
cukup penting sebagai faktor pertumbuhan.asuransi Syariah di Kota Bogor dan
didukung oleh pendapatan masyarakat. Di samping itu, peneliti.pun. mencoba untuk
mengetahui pengaruh dari kedua faktor tersebut terhadap pertumbuhan asuransi
syariah. Kondisi inilah'yang membuat peneliti tertarik untuk melakukan penelitian
dengan judul“Pengaruh Literasi. dan Pendapatan Masyarakat Terhadap

Pertumbuhan Asuransi Syariah di Kota Bogor™.

1.2 Rumusan Masalah Penelitian

Berdasarkan latar belakang penelitian, muncul sebuah permasalahan bahwa
berbanding terbaliknya pertumbuhan total aset.asuransi-Syariah di Kota Bogor
terhadap literasi masyarakat yang semakin baik mengenai keuangan syariah dan
didukung oleh pendapatan masyarakat yang memungkinkan untuk menggunakan
asuransi syariah di Kota Bogor. Peneliti akan menganalisis faktor literasi dan
pendapatan masyarakat dalam mempengaruhi pertumbuhan asuransi syariah di
Kota Bogor. Di samping itu, peneliti pun mencoba untuk mengetahui pengaruh dari
kedua faktor tersebut terhadap pertumbuhan‘asuransi syariah di Kota Bogor.

1.3 Pertanyaan Penelitian
Adapun “pertanyaan penelitian yang ingin dicapai dalam penelitian ini
adalah sebagai berikut:
1. Apakah literasi masyarakat~berpengaruh._terhadap--pertumbuhan asuransi
syariah di Kota Bogor?
2. Apakah pendapatan masyarakat berpengaruh terhadap pertumbuhan asuransi
syariah di Kota Bogor?
3. Apakah literasi asuransi syariah dan pendapatan masyarakat berpengaruh

terhadap pertumbuhan asuransi syariah di Kota Bogor?

Politeknik Negeri Jakarta
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1.4 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penelitian yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah

sebagai berikut:

1.

2.

w

Menganalisis literasi masyarakat berpengaruh terhadap pertumbuhan asuransi
syariah di Kota Bogor.

Menganalisis pendapatan masyarakat berpengaruh. terhadap pertumbuhan
asuransi syariah di Kota Boegor:

Menganalisis literasi‘asuransi syariah dan pendapatan masyarakat berpengaruh
terhadap pertumbuhan asuransi syariah di.Keta Bogor.

1.5 Manfaat Penelitian

1

Adapun beberapa manfaat yang dapat diambil dari penelitian ini, antara lain:
Bagi Penulis

Bagi penulis sendiri penelitian ini bermanfaat secara akademik, yakni
menambah pengetahuan penulis guna pengembangan Imu ekonomi Islam,
yang khususnya terkait tentang asuransi syariah.di Kota Bogor.

Bagi Masyarakat Umum

Tulisan ini diharapkan dapat memberikan informasi-bagi masyarakat luas dan
dapat memberikan pemahaman tersendiri tentang asuransi yang sesuai dengan
hukum Islam. Dengan adanya tulisan ini, masyarakat diharapkan dapat
mengenal lebih dekat asuransi Syariah=dan ‘sistem yang dijalankan, serta
diharapkan mampu memberikan sumbangan pemikiran bagi ilmu bisnis dan
ekonomi ‘pada umumnya dan asuransi- syariah Khususnya, serta menjadi
rujukan penelitian berikutnya.

Bagi Lembaga Asuransi. Syariah

Tulisan ini diharapkan dapat-memberikan masukan.bagi~lembaga asuransi
syariah khususnya di Kota Bogor, dalam mempertimbangkan strategi dan
promosi dalam mendukung pertumbuhan penggunaan asuransi syariah untuk
tenaga kerjanya yang sesuai dengan prinsip syariah. Pertumbuhan asuransi
syariah di Kota Bogor dapat menjadi salah satu sektor pertumbuhan ekonomi

syariah.
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1.6 Sistematika Penulisan Skripsi

Penulisan dalam skripsi ini terdiri dari 5 bab dan setiap bab berisi sub bab
yang berhubungan satu sama lainnya dengan sistematika sebagai berikut:
BAB | PENDAHULUAN

Dalam bab ini, memuat pendahuluan yang terdiri dari latar belakang yang
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menjelaskan sebab timbulnyarmasalah; rumusan masalah, pertanyaan
penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan
yang menggambarkan kerangka pembahasan antar bab yangberhubungan
dan berkaitan satu dengan lainnya.

BAB Il KAJIAN PUSTAKA
Dalam bab ini, akan diuraikan mengenai landasan teori yang.berhubungan
dengan penelitian, penelitian terdahulu yang relevan dengan penelitian ini,
beserta kerangka teoritis dan hipotesis.

BAB |l METODE PENELITIAN
Dalam bab ini, akan berisikan mengenai metodologi  penelitian yang
digunakan, objek penelitian, metode sampling, jenis dan sumber data
penelitian, metode pengumpulan data, definisi operasional variabel, dan
metode analisis data.

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
Dalam bab ini, hasil penelitian ini peneliti memaparkan hasil yang
diperoleh/ temuan di lapangan berkaitan dengan objek penelitian, data
penelitian serta hasil pengolahan data.. Pembahasan merupakan uraian
mengenai bagaimana hasil analisis setiap variabel dikaitkan satu dengan

lainnya untuk menjawab tujuan penelitian dengan merujuk pada hasil
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analisis datayang. diperoleh dan mengaitkannya dengan.teori yang

mendasari atau dengan-hasil-hasil penelitian terdahulu:

BAB V PENUTUP
Simpulan merupakan ringkasan/ inti dari setiap subbab pembahasan yang
menjadi jawaban atas pertanyaan penelitian yang telah dinyatakan dalam
bab 1. Saran bersifat tentatif penulis boleh memberikan saran boleh juga
tidak memberikan saran. Sebaiknya saran yang diberikan berupa

penyelesaian masalah, perbaikan suatu kondisi berdasarkan hasil analisis
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kajian yang dilakukan, atau saran kepada peneliti berikutnya untuk

mengatasi keterbatasan yang ada dalam penelitian yang dilakukan peneliti

saat ini.

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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BAB 5

PENUTUP

5.1 Simpulan

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif statistik yang bertujuan untuk
meneliti bagaimana pertumbuhan asuransi_syariah.di Keta Bogor. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui~pengaruh literasi masyarakat “dan pendapatan
masyarakat terhadap pertumbuhan asuransi syariah di Kota Bogor. Data-penelitian
ini diperoleh melalui® penyebaran kuesioner. yang memiliki bobot pertanyaan
sebanyak 18 pertanyaan dan/kuesioner ini menggunakan jenis skala likert sebagal
pilihan jawabannya.

Profil responden yang dijadikan sebagai sampel penelitian ni rata-rata
berusia 21-25 tahun dengan persentase 48%, didominasi oleh wanita dengan
persentase 63%, profesi sebagai pegawal swasta dengan persentase 37%, dan
memiliki pendapatan dengan skala Rp. 4.300:.000 - Rp. 6.000.000 dengan
persentase sebesar 44%.

Berdasarkan pada data yang telah dikumpulkan-dan pengujian yang telah
dilakukan dengan menggunakan metode analisis regresi linier berganda, yang
bertujuan untuk mengetahui arah dan seberapa besar pengaruh variabel independen
terhadap variabel dependen, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Hasil penelitian yaitu terdapatpengaruh-positif dan signifikan variabel literasi
terhadap pertumbuhan asuransi syariah di Kota.Bogor, artinya variabel literasi
menjadi salah satu faktor utama untuk meningkatkan pertumbuhan asuransi
syariah di Kota Bogor. Item yang memiliki persentase terbesar ialah' item
“pemahaman ‘bahwa.prinsip dasar asuransi syariah adalah tolong-menolong
dan saling melindungi antar-peserta” dengan total persentase sebesar 85%.
Hasil dari kuesioner menyatakan bahwa 89 responden dari total 100 responden
yang menjawab dengan skor yang cukup baik pada pertanyaan tentang literasi
atau dengan persentase 89%. Literasi masyarakat Kota Bogor yang semakin
baik mengenai asuransi syariah yaitu sebesar 89%, artinya akan semakin baik

pula pertumbuhan asuransi syariah di Kota Bogor. Penjelasan berikut telah

Politeknik Negeri Jakarta
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menjawab tujuan penelitian pertama yaitu terdapat pengaruh dan signifikan

dari literasi terhadap pertumbuhan asuransi syariah di Kota Bogor.

2.

Hasil penelitian yaitu terdapat pengaruh positif namun tidak signifikan variabel
pendapatan masyarakat terhadap pertumbuhan asuransi syariah di Kota Bogor,
artinya variabel pendapatan masyarakat menjadi salah satu faktor yang
mempengaruhi pertumbuhan asuransi_syariah.di Keta Bogor, nhamun belum
menjadi faktor utama. Item _yang memiliki persentase.terbesar ialah item
“pertimbangan untuk .segala sesuatu yang hendak dibeli” dengan total
persentase sebesar 96%. Penjelasan bertkutitelah menjawab tujuan penelitian
kedua yaitu terdapat pengaruh namun tidak signifikan dari pendapatan

masyarakat terhadap pertumbuhan asuransi syariah di Kota Bogor.

w

Hasil penelitian yaitu terdapat pengaruh positif dan signifikan secara simultan
antara variabel literasi dan variabel pendapatan masyarakat terhadap
pertumbuhan asuransi syariah di Kota Bogor. Artinya semakin baik literasi
masyarakat terhadap asuransi syariah dan.didukung dengan pendapatan
berapapun, dapat meningkatkan pertumbuhan asuransi syariah di' Kota Bogor.
Penjelasan berikut telah menjawab tujuan.penelitian ketiga yaitu terdapat
pengaruh secara simultan antara literasi dan pendapatan masyarakat terhadap

pertumbuhan asuransi syariah di Kota Bogor:

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran
yang ditujukan kepada para peneliticselanjutnya, masyarakat Kota Bogor, dan
lembaga asuransi syariah di Kota Bogor. Bagi para peneliti selanjutnya, disarankan
penelitian ini dapat digunakan sebagai salah satu sumber data dan rujukan untuk
penelitian lebih lanjut-berdasarkan informasi yang lebih lengkap dan-lebih luas.
Untuk memperluas penelitian selanjutnya, disarankan untuk menggunakan variabel
lain seperti variabel kepercayaan, promosi, kredibilitas, dan variabel lainnya.
Disarankan untuk meningkatkan literasi masyarakat mengenai asuransi syariah
dengan profil masyarakat yang berusia 36-55 tahun dan dengan profesi pegawai

negeri sipil, wirausahawan, dan pekerja tambang.

Politeknik Negeri Jakarta
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Bagi masyarakat Kota Bogor, disarankan untuk mempertimbangkan
penggunaan asuransi syariah sebagai salah satu prioritas anda, karena banyak
manfaat yang dapat diperoleh ketika berasuransi syariah. Disarankan untuk
mengalokasikan sebagian pendapatannya untuk kebutuhan masa depan, salah
satunya untuk berasuransi syariah.

Bagi lembaga asuransi syariah di“Kota:Bogor, untuk meningkatkan literasi
masyarakat disarankan kepada“lembaga asuransi syariah di. Keta Bogor untuk
menyebarluaskan informasikhususnya mengenai mekanisme kerjaasuransi syariah
kepada masyarakat” Kota Bogor, baik melalui media cetak seperti buku, artikel,
majalah dan_melalui media‘digital.seperti animasi, video infografis, dan Situs
internet. .Diharapkan penelitian ini dapat memberikan masukan dan kebijakan
dengan upaya memperluas informasi dan literasi mengenai asuransi syariah melalui
berbagai macam media, memperbaiki pendekatan promosi kepada masyarakat,
dapat menetapkan strategi harga yang ekonomisbagi masyarakat karena dukungan
dari lembaga asuransi syariah sangat penting dalam meningkatkan pertumbuhan

asuransi syariah di Kota Bogor.
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KUESIONER PENELITIAN

Pengaruh Literasi dan Pendapatan Masyarakat Terhadap Pertumbuhan
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Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Responden yang terhormat,

Perkenalkan, Saya Irvan Insantyo, mahasiswa Program Studi D4 Keuangan dan

eyieyer uaba Niwyaijod uizi eduey

Perbankan Syariah Politeknik Negeri Jakarta. Saat ini sedang melakukan penelitian
dalam rangka penulisan skripsi mengenai “Pengaruh Literasi dan Pendapatan
Masyarakat Terhadap Pertumbuhan Asuransi Syariah di Kota Bogor” yang
dibimbing langsung oleh Bapak Dr. Bambang Waluyo, S.E., Ak., CA., M.Si.

Untuk tercapainya sasaran penelitian ini, Saya memohon kerjasama dan kesediaan
Saudara/i untuk berpartisipasi dalam penelitian dengan mengisi kuesioner ini.
Pengisian kuesioner ini memakan waktu <5 menit. Semua jawaban yang Saudara/i
berikan akan DIRAHASIAKAN dan hanya akan digunakan untuk keperluan

penelitian.
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Atas partisipasi dan ketersediaan Saudara/i, Saya mengucapkan banyak terima
kasih.

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
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Hormat Saya,

Irvan Insantyo

Kriteria Responden :
1. Berdomisili di Kota Bogor
2. Memiliki Pendapatan Tetap
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BAGIAN |11 : PENDAPATAN MASYARAKAT

Petunjuk pengisian kuesioner :
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Literasi
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PERTUMBUHAN ASURANSI. SYARIAH
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b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
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Lampiran 3

HASIL DATA SPSS VERSI 22
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o=
)
x
0
N =~ T
Oogal % 8
R A 3) UJI VALIDITAS
= 0 DT =
Q = S99 e} -
aegag =
3 523 ¥ = A LITERASI
T 50 -
3 533 o
e =5E = SOALL | SOAL2{"SOALS [\ SOAL4.| SOAL5 | SOAL6 | SOAL7
z 825 @ [ SOALOL Pearson
3%7ch = Correlation 1| 737" | 770" | 578" | 748" | 729" | 612"
=3 2o =
5382 R
£ =3 Sig. (2-tailed
5953 2 9. (2-tailed) ,000 | 000 | ,000| ,000| 000 [%. 000
3532 &
3 2208 o N 100 100 100 100 100 100 100
_§ 28w =. | SOAL02 Pearson
5S> c Ty Correlation 137 1| 618 | 566%| ,616%| ,553* | 505
TN
Q = Sig. (2-tailed
s28% =2 '9. (2-tailed) 000 000 | ,000| 000| ,000| 000
< BS Y
o 5 -:Z' N 100 100 100 100 100 100 100
a : g = SOALO3 Pearson
o g. %5' Correlation 770" | 613" 1| ,678°| ,708" | ,739%*| 559"
O = o
5925 Sig. (2-tailed)
e =33 g ,000 | ,000 000 | ,000| ,000| 000
® ® 35
g 5 %3 N 100 100 100 100 100 100 100
=258 SOALO4 Pearson
§'3 §§ Correlation 578" | 566" | 678" 1| .4543"| 554" | 708"
S 58383
o= S5 Sig. (2-tailed
Eo538 'g. (2-tailed) 000 | 000 | 000 000 | ¢ ,000| 000
3 >0
2. 8395 N 100 100 100 100 100 100 100
s 23 SOALO5 ' Pearson
S g2 Correlation ;718" | 516" | ,708" | 543" 1| 759" | 576"
g ‘3_'% Sig: (2-tailed
2 8% '9: (2taited) 600 |- 000 | 0008 000 000 | 000
= 8§83
= N 100/ 100 100| 1200| 100| 100 | 100
= gg_ SOAL06 Pearson
S o Correlation 729" | 553" | 739" | 554" | 759" lad 625~
Q ..
=S
- Sig. (2-tailed
= '9- (2-talled) 000 | 000" [+000+{=+000"""",000 000
~
5 N 100 100 100 100 100 100 100
= SOALO7 Pearson
= Correlation 612" | 505" | 559" | ,708™ | 576" | ,625" 1
Sig. (2-tailed
g '9. (2talled) 000 | ,000| ,000| ,000] ,000| 000
-
c
5 N 100 100 100 100 100 100 100
)
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SOALS8 | SOAL9 | SOAL10 | SOAL11 | SOAL12 | SOAL13
SOALO8 Pearson Correlation
1 ,442™ 429 267 237" ,048
ig. (2-tail
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,007 ,017 ,634
N 100 100 100 100 100 100
SOALQ09 Pearson Correlation
442 1 ,5616™ ,085 ,355™ ,144
Sig. (2-tailed
9. (2-tailed) 000 ,000 401 000 152
N 100 100 100 100 100 100
SOAL10 Pearson Correlation
,429™ ,516™ 1 ,034 ,194 ,250"
Sig. (2-tailed
9. (2-tailed) 000 | 000 739 054 012
N 100 100 100 100 100 100
SOAL11 Pearson Correlation
267 ,085 ,034 1 ,520™ , 309"
Sig. (2-tailed
'g. (2-tailed) 007 | 1401 739 000 ,002
N 100 100 100 100 100 100
SOAL12 Pearson Correlation
,237" ,355™ ,194 ,520™ 1 ,283"
Sig. (2-tailed
'g. (2-tailed) 017|000 054 000 ,004
N 100 100 100 100 100 100
SOAL13 ' Pearson Correlation
,048 ,144 ,250" ,309" ,283" 1
Sig. (2-tailed
L\ 634| 4 152 012 002 004
N 100 100 100 100 100 100
C. PERTUMBUHAN ASURANSI SYARIAH
SOAL14 SOAL15 SOAL16 SOAL17 SOAL18
SOAL14 Pearson Correlation
1 ,706™ ,100 -,085 ,089
Sig. (2-tailed) ,000 323 401 379
N 100 100 100 100 100
SOAL15 Pearson Correlation
,706™ 1 ,027 -,003 224"
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Sig. (2-tailed
9. ( ) ,000 ,786 ,973 ,025
N 100 100 100 100 100
SOAL16 Pearson Correlation
,100 ,027 1 ,592™ 4797
Sig. (2-tailed
9. ( ) ,323 ,786 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
SOAL17 Pearson Correlation
-,085 -,003 ,592* 1 573"
Sig. (2-tailed
g- ( ) 401 973 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
SOAL18 Pearson Correlation
,089 224" 4797 573" 1
Sig. (2-tailed
9. ( ) ,379 ,025 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100

UJI RELIABILITAS

Iltem-Total Statistics

Scale Mean if ltem | Scale Variance if Corrected Item- Cronbach's Alpha
Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted

SOALO1 51,9400 74,946 , 796 ,882
SOALO2 51,8600 77,091 ,605 ,888
SOALO03 52,0600 74,320 ,763 ,882
SOAL04 51,6200 76,278 ,687 ,885
SOALOS 52,2000 73,960 72 ,882
SOALO06 52,0300 73,989 ,735 ,883
SOALO07 51,7200 74,507 ,736 ,883
SOALOS8 51,9700 76,130 ,624 ,887
SOALO09 51,5300 77,928 ,5680 ,889
SOAL10 51,5900 77,416 ,629 ,887
SOAL11 51,6500 81,826 ,285 ,898
SOAL12 51,6100 80,139 ,404 ,894
SOAL13 51,2700 84,320 ,228 ,897
SOAL14 51,7400 75,952 ,684 ,885
SOAL15 51,6700 78,526 ,616 ,888
SOAL16 52,4000 81,778 ,245 ,900
SOAL17 52,0600 83,815 ,147 ,902
SOAL18 52,0400 82,766 ,193 ,902
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@ UJI MULTIKOLINEARITAS

eyieyer uaba Niwyaijod uizi edue)

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

N
N -T T Coefficients?
2 oY e
g : P_",g : o Unstandardized | Standardized Collinearity
§ L é g t~3 E Coefficients Coefficients Statistics
Q <
m :Q L Ld
3 E' 53 .Q: A | Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance| VIF
DT o0 v )
& 5 oa © |1 (Constan) 8,445 1,696 4,979| 000
cC +DC —
3 535 o Literasi 214 073 385| 2,932 004 476 | 2,101
Acw ~
;Br 3 ,?.% - Pendapatan
oL gg ;: ,082 ,122 ,088 ,673 ,503 4761 2,101
o £ == Masyarakaat
92585 =
; § o9 3 a. Dependent Variable: Pertumbuhan Asuransi Syariah
5 8
w
T ss @A) UJIHETEROSKEDASTISITAS
= 33vs o
O 0 { ] ==
9 =5 5 5
28 s~ 2
Q =9
ol : 55 &' Unstandardized Standardized
n D3 - -
- a ° c Coefficients Coefficients
Q Siy
o E B - Model B Std. Error Beta t Sig.
3 g_»" =3,
5 o %g’ 1 (Constant) -,516 975 -,529 ,598
c 9=
0 B8 Literasi 028 042 094 664 508
=S
E = a2 Pendapatan
S>*x5%a ,100 ,070 ,202 1,428 ,157
= Z =5 Masyarakat
a3z
S 3353
g5 -:_,Tn:’,’ 5) UJI NORMALITAS
78 5a
2.8 ° S One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
o 35 3
g— = ° Unstandardized
3 8< .
o >m Residual
=T
g 3 = N 100
2 of
:T 3 a Normal Parameters2.? Mean ,0000000
T TcE
= g3 Std. Deviation 2,55512981
ST
§ nﬁ': o Most Extreme Differences Absolute ,056
; Positive ,054
- Negative -,056
)
g Test Statistic ,056
= Asymp. Sig. (2-tailed) ,20004
E-
o
=
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Unstandardized Coefficients
Model B Std. Error
1 (Constant) 8,445 1,696
Literasi ,214 ,073
Pendapatan Masyarakat ,082 ,122
a. Dependent Variable: Pertumbuhan‘Asuransi Syariah
UIT
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 10,206 1,183 8,624 ,000
Literasi 417 ,047 ,700 8,954 ,000
Pendapatan
Masyarakat ,056 ,084 ,053 ,673 ,503

a. Dependent Variable: Pertumbuhan Asuransi Syariah

UJI F
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 491,649 2 245,824 53,851 ,000b
Residual 442,791 97 4,565
Total 934,440 99

a. Dependent Variable: Pertumbuhan Asuransi Syariah

b. Predictors: (Constant), Pendapatan Masyarakat, Literasi

9) UJI KOEFISIEN DETERMINASI (R?)

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 , 7252 ,526 ,516 2,137

a. Predictors: (Constant), Pendapatan Masyarakat, Literasi
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