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Rancang Bangun Aplikasi Android Sistem Parkir Mobil dengan Internet of Things 

berbasis QR Code 

 

ABSTRAK 

Perkembangan industri saat ini sudah sampai ke Industry 4.0 yang mengharuskan 

manusia untuk bergerak ke-era digitalisasi. Teknologi untuk mengembangkan 

informasi akan lebih kompleks dan memudahkan manusia dari berbagai aspek 

untuk meraih informasi yang lebih baik, cepat dan efisien. Kemunculan IoT 

adalah sebuah ide yang dapat menyongsong masa depan yang lebih baik, cepat 

dan efisien. Ide tersebut akhirnya merambat ke banyak sektor salah satunya, 

tempat parkir. Sistem tempat parkir pada umumnya dapat menyebabkan antrian 

saat digerbang masuk maupun keluar, namun berdasarkan masalah yang 

ditemukan dari sistem parkir yang pada umumnya sangat tidak efisien terhadap 

pengelola dan juga pengendara. Oleh karena itu dibutuhkan sebuah sistem baru 

yang dapat membuat sistem lebih efisien. Sistem berbasis android yang bernama 

Parking 4.0 dapat menjadi sistem yang dapat menggantikan sistem lama, dengan 

teknologi QR Codenya yang membuat sistem tersebut akan lebih efisien dengan 

adanya QR Code data akan dikirim dan diverifikasi dengan cepat tanpa perlu alat 

bantu lainnya. Kualitas aplikasi akan diuji sesuai dengan standar ISO 25010 

 

Kata Kunci : Sistem Parkir; Aplikasi Mobile; Internet of Things; QR Code  
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ABSTRACT 

The current industrial development has reached Industry 4.0 which requires 

humans to move into the digitalization era. Technology to develop information 

will be more complex and make it easier for humans from various aspects to get 

better, faster and more efficient information. The emergence of IoT is an idea that 

can welcome a better future, quickly and efficiently. The idea eventually spread to 

many sectors, one of which is parking. The parking lot system in general can 

cause queues at the entrance and exit gates, but based on the problems found 

from the parking system, which is generally very inefficient for managers and 

drivers alike. Therefore we need a new system that can make the system more 

efficient. An android-based system called Parking 4.0 can be a system that can 

replace the old system, with its QR Code technology which makes the system more 

efficient with QR Code data will be sent and verified quickly without the need for 

other tools. Application quality will be tested according to ISO 25010  standard 

 

Keywords: Parking System; Mobile Applications; Internet of Things; QR Code 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan industri saat ini sudah sampai ke Industry 4.0 yang 

mengharuskan manusia untuk bergerak ke-era digitalisasi. Teknologi untuk 

mengembangkan informasi akan lebih kompleks dan memudahkan manusia dari 

berbagai aspek untuk meraih informasi yang lebih baik, cepat dan efisien. IoT 

(Internet of Things) adalah sebuah gagasan yang dapat mengkomunikasikan 

semua benda satu dengan yang lainnya di dunia nyata sebagai bagian dari satu 

kesatuan sistem yang terpadu dengan menggunakan jaringan internet sebagai 

penghubung (Yoyon Efendi, 2018). Saat ini Mobile Application adalah salah satu 

sistem informasi yang sangat berkembang di pasaran. Dampak yang diberikan 

memaksa masyarakat luas untuk menjadikannya sebagai gaya hidup yang baru, 

perkembangan Mobile Application sekarang tidak hanya memberikan informasi 

saat itu, tetapi sudah dapat mengendalikan situasi saat itu juga dengan Mobile 

Application bahkan dapat membantu masyarakat luas dalam memenuhi kehidupan 

sehari hari. 

Pada dunia industri di Indonesia, saat ini banyak Instansi yang mulai 

memanfaatkan perkembangan sistem operasi yang sedang berkembang. Banyak 

Instansi yang berinovasi dalam sistem informasi ini untuk mempermudah dan 

meningkatkan efisiensi pekerjaan atau penjualan mereka menjadi lebih baik. 

Dalam pengembangannya banyak instansi yang ingin membuat setiap 

pekerjaannya efisien contohnya, dalam sebuah sistem parkir mobil biasa di sebuah 

gedung Instansi yang masih memerlukan biaya operasional yang lebih untuk 

mempekerjakan penjaga palang pintu, menyiapkan kertas struk yang tidak ramah 

lingkungan, membuat antrian di pintu masuk ataupun keluar dll. Maka 

diperlukannya Sistem Parkir Mobil berbasis IoT yang dapat membuatnya lebih 

efisien. Sebagai Sistem Parkir Mobil berbasis IoT instansi yang menyediakan 

lahan parkir tidak perlu membayar operasional yang besar lagi dan dapat 

mengurangi antrian saat di tempat parkir. 
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Berdasarkan pemikiran diatas, maka skripsi ini akan disusun dengan judul 

“Rancang Bangun Aplikasi Android Sistem Parkir Mobil dengan Internet of 

Things berbasis QR Code”. 

1.2 Perumusan Masalah 

Rumusan Masalah yang akan dibahas pada skripsi ini adalah : 

1) Bagaimana merancang dan merealisasikan pengembangan aplikasi 

Parking 4.0 berbasis Android menggunakan Android Studio dengan 

Firebase? 

2) Bagaimana kualitas aplikasi Parking 4.0 yang mengacu pada ISO 

25010 dari aspek Functional Suitability? 

3) Bagaimana kualitas aplikasi Parking 4.0 yang mengacu pada ISO 

25010 dari aspek Compatibility? 

4) Bagaimana kualitas aplikasi Parking 4.0 yang mengacu pada ISO 

25010 dari aspek Portability? 

5) Bagaimana kualitas aplikasi Parking 4.0 yang mengacu pada ISO 

25010 dari aspek Performance Efficiency? 

6) Bagaimana kualitas aplikasi Parking 4.0 yang mengacu pada ISO 

25010 dari aspek Usability? 

1.3 Tujuan 

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam pembuatan skripsi ini adalah : 

1) Mengembangkan rancangan dan realisasi aplikasi Parking 4.0 berbasis 

Android menggunakan Android Studio dengan Firebase. 

2) Menganalisis kualitas aplikasi Parking 4.0 yang mengacu pada ISO 

25010 pada aspek Functional Suitability. 

3) Menganalisis kualitas aplikasi Parking 4.0 yang mengacu pada ISO 

25010 pada aspek Compatibility. 

4) Menganalisis kualitas aplikasi Parking 4.0 yang mengacu pada ISO 

25010 pada aspek Portability. 

5) Menganalisis kualitas aplikasi Parking 4.0 yang mengacu pada ISO 

25010 pada aspek Performance Efficiency. 

6) Menganalisis kualitas aplikasi Parking 4.0 yang mengacu pada ISO 

25010 pada aspek Usability. 
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1.4 Luaran 

Manfaat yang ingin dicapai dalam pembuatan skripsi ini adalah dengan 

adanya aplikasi Sistem Parkir Mobil dengan IoT berbasis QR Code dapat 

mengurangi biaya operasional, mengurangi antrian di gerbang masuk dan keluar 

parkiran, dan dapat mempermudah pengguna kendaraan mobil untuk 

memarkirkan kendaraannya dengan sistem keamanan yang cukup baik, melalui 

pantauan CCTV yang ada di aplikasi tersebut. 
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BAB V 

SIMPULAN 

Berdasarkan hasil dari perancangan, realisasi, pembahasan, pengujian dan analisis 

yang sudah dilakukan dapat diisimpulkan bahwa: 

1) Berdasarkan Analisa kebutuhan, menentukan fitur aplikasi, membuat use case, 

mendesign tampilan dan skema database, perancangan dapat di realisasikan 

menjadi halaman sign in, sign up, reset password, dashboard, profile, change 

password, top up, parking camera, code enter, code exit, report dan about us, 

sesuai dengan yang dibutuhkan oleh pengguna aplikasi Parking 4.0. 

2) Pengujian pada aspek Functional Suitability berhasil melewati 32 test case 

dengan sebuah test case ke-32 memiliki 10 kondisi yang berbeda. Hasil dari 

pengujian bahwa dari 32 test yang dilakukan memiliki nilai 32 keberhasilan 

dan memiliki nilai 0 kegagalan. Sehingga 32 dari 32 test case yang dilakukan 

dapat mencapai 100% keberhasilan yang di konversi kedalam tabel kelayakan 

menjadi nilai “sangat layak”. 

3) Pengujian pada aspek Compatibility berhasil melewati 10 pengujian dengan 

menjalankan aplikasi Parking 4.0 dengan 10 aplikasi android lainnya. Hasil 

dari pengujian yang dilakukan memiliki nilai 10 keberhasilan dan memiliki 

nilai 0 kegagalan Sehingga 10 dari 10 pengujian yang dilakukan dapat 

mencapai 100% keberhasilan yang di konversi kedalam tabel kelayakan 

menjadi nilai “sangat layak”.  

4) Pengujian pada aspek Portability dari 3 jenis pengujian yang dilakukan dari 

masing-masing jenis pengujian, berhasil melewati masing-masing 10 

pengujian yang dijalankan pada versi, merk dan ukuran layar android yang 

berbeda. Hasil dari masing-masing jenis memiliki nilai 10 keberhasilan dan 

memiliki 0 kegagalan. Sehingga masing-masing jenis memiliki 10 dari 10 

pengujian yang dilakukan dapat mencapai 100% keberhasilan yang di 

konversi kedalam tabel kelayakan menjadi nilai “sangat layak”. 

5) Pengujian pada aspek Performance Efficiency dari 2 jenis versi android 

memiliki nilai penggunaan CPU  masing-masing memiliki nilai rata-rata 

4.491% dan 8.232% sedangkan nilai dari penggunaan memory masing-masing 

memiliki nilai rata-rata 157.191 KB dan 187.271 KB. Menurut tools Little Eye 
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pengunaan CPU dibawah 15% ada penggunaan yang aman dan penggunaan 

memory yang tidak menyebabkan terjadinya memory leak itu termasuk 

penggunaan pada batas yang aman. 

6) Pengujian pada aspek Usability memiliki 10 pertanyaan yang diberikan ke 10 

responden dengan kualifikasi memiliki SIM A. Haisl dari masing-masing 

pertanyaan mendapatkan nilai 94%, 88%, 88%, 80%, 88%, 90%, 84%, 86%, 

92% dan 88%. Sehingga dari seluruh pertanyaan memiliki nilai rata-rata 

87,8% atau diatas 80% yang dikonversi kedalam tabel kelayakan menjadi nilai 

“sangat layak”. 

Berdasarkan hasil pengujian kualitas aplikasi, maka secara umum aplikasi Parking 

4.0 sudah sangat layak untuk digunakan berdasarkan pengujian yang dilakukan 

sesuai dengan aspek-aspek yang mengacu pada ISO 25010.
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L-1 Hasil Kuesioner Aplikasi Parking 4.0 

 

 

 

 

 



 

 
 

(Lanjutan) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

(Lanjutan) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Lanjutan) 



 

 
 

  



 

 

L-2 Hasil Kuesioner Aplikasi Parking 4.0 

 

 

Gambar L-2.1 Usia Responden 

 

Gambar L-2.2 Kepemilikan SIM A Responden 

 

Gambar L-2.3 Pertanyaan Pertama Kuesioner 
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Gambar L-2.3 Pertanyaan Kedua Kuesioner 

 

Gambar L-2.3 Pertanyaan Ketiga Kuesioner 

 

Gambar L-2.3 Pertanyaan Keempat Kuesioner 
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Gambar L-2.3 Pertanyaan Kelima Kuesioner 

 

Gambar L-2.3 Pertanyaan Keenam Kuesioner 

 

Gambar L-2.3 Pertanyaan Ketujuh Kuesioner 
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Gambar L-2.3 Pertanyaan Kedelapan Kuesioner 

 

Gambar L-2.3 Pertanyaan Kesembilan Kuesioner 

 

Gambar L-2.3 Pertanyaan Terakhir Kuesioner 
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