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BAB I 
 

 

PENDAHULUAN 
 
 

1.1 Latar Belakang Masalah 
 

Peran manajemen sumber daya manusia sangat mempengaruhi terwujudnya 

organisasi suatu perusahaan. Karyawan tidak hanya diharapkan mampu, cakap, dan 

terampil, tetapi juga termotivasi dan serius untuk bekerja secara efektif dan efisien. 

Untuk mewujudkan semua itu, diperlukan peningkatan sumber daya manusia sebagai 

perencana dan pelaksana dalam organisasi perusahaan. Pelatihan adalah satu satu cara 

yang dapat dilakukan untuk meningkatkan kemampuan sumber daya manusia. 

Pelatihan karyawan merupakan hak setiap karyawan dan kewajiban perusahaan 

untuk memfasilitasinya. Hal ini dikarenakan dengan diadakannya pelatihan, maka 

perusahaan telah melakukan investasi jangka panjang terhadap nilai yang dimiliki 

perusahaan. Pelatihan memungkinkan perusahaan untuk mengembangkan dan 

meningkatkan pengetahuan dan keterampilan karyawan, sehingga dapat lebih 

mengefektifkan dan mengefisienkan kinerja karyawan. 

Kegiatan yang dimiliki perusahaan tidak akan memberikan hasil yang optimal 

kecuali didukung oleh sumber daya manusia yang berkinerja optimal. Memahami 

pentingnya sumber daya manusia merupakan salah satu upaya yang harus dilakukan 

perusahaan dengan meningkatkan kualitas sumber daya manusianya. Peningkatan 

kualitas sumber daya manusia diharapkan dapat meningkatkan kinerja karyawan. 

Menyadari akan pentingnya pelatihan yang dibutuhkan karyawan sebagai 

upaya peningkatan kinerja yang efisien dan efektif, maka PT Perusahaan Pengelola 

Aset (Persero) mengadakan pelatihan untuk karyawan yang nantinya akan mendukung 

kualitas kompetensi dan kinerja karyawan sesuai dengan kebutuhan karyawan di 
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perusahaan. Salah satu upaya dalam meningkatkan kinerja yang efisien dan efektif 

melalui pelatihan Speed Reading atau teknik membaca cepat. 

PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero) pertama kali mengadakan pelatihan 

Speed Reading pada tahun 2017. Pelatihan ini kembali diadakan pada tahun 2022 untuk 

karyawan baru dengan tujuan untuk meningkatkan produktivitas dalam membaca 

laporan memorandum, email, dan berita terbaru. Dengan mendapat pelatihan ini, 

karyawan akan dapat menyelesaikan tugas pekerjaan sehari-hari dengan lebih efektif. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka penulis tertarik untuk mengambil judul 

“Pelaksanaan Pelatihan Internal “Speed Reading” pada PT Perusahaan Pengelola 

Aset (Persero)”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 
Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan di atas, maka penulis 

merumuskan masalah sebagai berikut: 

a. Bagaimana proses pelatihan internal “Speed Reading” pada PT Perusahaan 

Pengelola Aset (Persero)? 

b. Apa saja manfaat dari pelatihan internal “Speed Reading” pada PT Perusahaan 

Pengelola Aset (Persero)? 

c. Apa saja hambatan dari pelatihan internal “Speed Reading” pada 

PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero)? 

 
1.3 Tujuan Penulisan 

Tujuan dalam penulisan laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

a. Untuk menjelaskan proses pelatihan internal “Speed Reading” pada 

PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero). 

b. Untuk menjelaskan manfaat dari pelatihan internal “Speed Reading” pada 

PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero). 

c. Untuk menjelaskan hambatan dari pelatihan internal “Speed Reading” pada 
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PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero). 
 
 

1.4 Manfaat Penulisan 
Dalam penulisan tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan beberapa 

manfaat sebagai berikut: 

a. Bagi penulis, dapat mengetahui dan terlibat dalam pengaplikasian teori mata 

kuliah Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) selama di perkuliahan. 

b. Bagi perusahaan, dapat menjadi bahan evaluasi dan dapat dijadikan saran dalam 

pelaksanaan Pelatihan Internal Speed Reading pada PT Perusahaan Pengelola 

Aset (Persero). 

c. Bagi dunia ilmu pengetahuan, dapat menjadi sumber informasi serta 

memperluas pengetahuan kepada semua pihak yang tertarik mengenai pelatihan 

bagi yang membutuhkan dan dapat menjadi bahan acuan jika ada yang ingin 

membahas mengenai pelatihan internal di suatu perusahaan. 

 
 

1.5 Metode Pengumpulan Data 

Dalam penelitian tugas akhir ini, untuk memperoleh data dan informasi yang 

dibutuhkan menggunakan teknik pengumpulan data: 

a. Observasi 

Pada tahap ini penulis melakukan pengamatan rangkaian pelaksanaan Pelatihan 

Internal Speed Reading pada PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero) dengan 

ikut serta dalam menangani pelatihan ini dimulai dari tahap perencanaan, 

pelaksanaan, dan evaluasi pelatihan. 

b. Wawancara 

Pada tahap ini penulis mengajukan pertanyaan-pertanyaan sesuai dengan 

pertanyaan yang telah disusun yang berkaitan dengan proses, manfaat, serta 

hambatan dari pelaksanaan Pelatihan Internal Speed Reading pada 

PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero). 
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c. Dokumentasi 

Pada tahap ini penulis mengumpulkan dokumen-dokumen yang berkaitan 

dengan pelaksanaan Pelatihan Internal Speed Reading pada PT Perusahaan 

Pengelola Aset (Persero). 

 
 

1.6 Metode Analisis Data 
Penulisan tugas akhir ini menggunakan metode analisis data deskriptif kualitatif 

dengan mendeskripsikan permasalahan yang berkaitan dengan pelaksanaan pelatihan 

dalam Pelatihan Internal Speed Reading pada PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero) 

sehingga data yang diperoleh, dipilih, dan diolah kemudian dianalisis berdasarkan 

landasan teori untuk mendapatkan deskripsi tentang pelaksanaan Pelatihan Internal 

Speed Reading pada PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero) untuk disusun menjadi 

bentuk laporan tugas akhir. 

 
1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan yang digunakan dalam penulisan tugas akhir ini adalah 

sebagai berikut: 

 
Bab I : Pendahuluan 

Bab ini berisi tentang latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan 

penulisan, manfaat penulisan, metode pengumpulan data, metode analisis data, serta 

sistematika penulisan tugas akhir. 

 
Bab II : Landasan Teori 

Bab ini berisi tentang teori-teori yang berkaitan dengan topik yang dibahas 

yaitu pengertian proses pelatihan, tahapan proses pelatihan, pengertian pelatihan, 

tujuan pelatihan internal, manfaat, dan hambatan pelatihan. 
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Bab III : Gambaran Umum Perusahaan 

Bab ini berisi tentang hal-hal yang berhubungan dengan perusahaan, antara lain 

profil perusahaan, kegiatan usaha, visi, misi, dan struktur organisasi perusahaan. 

 
Bab IV : Pembahasan 

Bab ini berisi mengenai tujuan pelatihan, proses pelatihan, manfaat pelatihan, 

dan hambatan dari pelaksanaan Pelatihan Internal Speed Reading pada PT Perusahaan 

Pengelola Aset (Persero). 

 
Bab V : Penutup 

Bab ini berisi tentang kesimpulan dari Pelaksanaan Pelatihan Internal Speed 

Reading pada PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero) dan saran dalam rangka 

penyempurnaan pelaksanaan Pelatihan Internal Speed pada PT Perusahaan Pengelola 

Aset (Persero). 



 

 
 
 

BAB V 

PENUTUP 

 
 
 

5.1 Kesimpulan 
 

Berdasarkan pengamatan yang telah dilakukan melalui pembahasan di atas, 

penulis menarik kesimpulan sebagai berikut: 

a. Proses Pelatihan Internal Speed Reading pada PT Perusahaan Pengelola Aset 

(Persero) telah berjalan dengan baik. Hal ini bisa dilihat dari proses pelatihan 

memiliki tahap perencanaan pelatihan, tahap pelaksanaan pelatihan, dan tahap 

evaluasi pelatihan. Tahapan ini dilakukan agar pelatihan yang dilaksanakan 

dapat berjalan secara teratur dari mulai hingga selesai pelatihan. 

 
b. Manfaat dari pelaksanaan Pelatihan Internal Speed Reading pada 

PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero) bagi perusahaan dan karyawan adalah 

dapat meningkatkan keterampilan membaca cepat yang dimiliki karyawan dan 

dapat menghilangkan kebiasaan buruk dalam membaca dengan menerapkan 

teknik dasar dalam membaca cepat, sehingga produktivitas dalam bekerja akan 

meningkat. Dengan produktivitas karyawan yang meningkat, tujuan-tujuan 

yang dimiliki perusahaan akan tercapai. 

 
c. Berdasarkan kondisi yang diamati, hambatan dari Pelatihan Internal Speed 

Reading pada PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero) disebabkan oleh tidak 

adanya sosialisasi terkait sarana oleh lembaga pelatihan. 
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5.2 Saran 
 

Agar Pelatihan Internal Speed Reading pada PT Perusahaan Pengelola Aset 

(Persero) dapat berjalan dengan efektif, maka penulis memberikan saran yang 

diharapkan dapat membantu perusahaan dalam melaksanakan pelatihan kedepannya, 

yaitu perusahaan dapat melakukan sosialisasi dengan lembaga pelatihan bersama 

peserta terkait sarana yang harus dipersiapkan untuk pelaksanaan pelatihan. Hal 

tersebut dilakukan agar susunan kegiatan yang telah disiapkan untuk para peserta dapat 

terlaksana dan diterima dengan baik oleh para peserta. 
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Lampiran 1 

Daftar Pertanyaan Wawancara 
 
 

1. Apa tujuan dari diadakannya Pelatihan Internal Speed Reading pada PT 

Perusahaan Pengelola Aset (Persero)? 

2. Apa saja tahapan dalam proses Pelatihan Internal Speed Reading pada PT 

Perusahaan Pengelola Aset (Persero)? 

3. Kapan dan dimanakah Pelatihan Internal Speed Reading pada PT Perusahaan 

Pengelola Aset (Persero) dilaksanakan? 

4. Berapa jumlah peserta dalam Pelatihan Internal Speed Reading pada PT 

Perusahaan Pengelola Aset (Persero)? 

5. Pihak mana saja yang terlibat dalam proses Pelatihan Internal Speed Reading 
 

pada PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero)? 
 

6. Apa saja manfaat dari diadakannya Pelatihan Internal Speed Reading pada PT 

Perusahaan Pengelola Aset (Persero)? 

7. Apa saja hambatan dari proses Pelatihan Internal Speed Reading pada PT 

Perusahaan Pengelola Aset (Persero)? 
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Lampiran 2 

Struktur Organisasi PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero) 

Sumber: PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero), 2022 
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Lampiran 3 

Formulir Persetujuan Pelaksanaan Pelatihan Internal Speed Reading untuk Karyawan 

PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero) 
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Sumber: PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero), 2022 
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Lampiran 4 
 

Dokumentasi Pelaksanaan Pelatihan Internal Speed Reading pada PT 

Perusahaan Pengelola Aset (Persero) 

 

1. Rapat secara virtual atau jarak jauh dengan lembaga pelatihan yang dipilih yaitu 

PT Presenta Edukreasi Nusantara. 
 

 

Sumber: PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero), 2022 
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2. Hari Pertama Pelaksanaan Pelatihan Internal Speed Reading pada PT Perusahaan 

Pengelola Aset (Persero) 

 
 

 

Sumber: PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero), 2022 
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3. Hari Kedua Pelaksanaan Pelatihan Internal Speed Reading pada PT Perusahaan 

Pengelola Aset (Persero) 

 
 

Sumber: PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero), 2022 
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4. Pre-Post Test dan Pra-Post Test Pelatihan Internal Speed Reading pada PT 

Perusahaan Pengelola Aset (Persero). 
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Sumber: PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero), 2022 
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