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ABSTRAK 

Dalam dunia konstruksi tak jarang ditemukan suatu keterlambatan dalam menyelesaikan 
kegiatan proyek sehingga hal tersebut dapat menghambat proyek selesai tepat waktu. 
Untuk mengatasi persoalan tersebut maka dapat dilakukan analisa untuk mengoptimalkan 
durasi waktu yang mengalami keterlambatan. Salah satu analisa yang dapat dilakukan 
adalah dengan melakukan penjadwalan antara dua metode. Penelitian ini dilakukan 
dengan membandingkan antara metode tradisional CPM dan CCPM. CPM adalah metode 
tradisional dengan identifikasi jalur kritis dan CCPM sendiri adalah salah satu metode 
terbaru hasil dari perkembangan metode sebelumnya yang lebih menekankan kepada 
penggunaan sumber daya. Metode analisis statistic deskriptif digunakan untuk mencari 
nilai mean dari faktor yang mempengaruhi terjadinya keterlambatan waktu di Proyek 
Pegadaian Tower. Analisis durasi waktu antara metode CPM dan CCPM dilakukan 
dengan bantuan MS. Project 2010. Berdasarkan hasil analisa faktor yang paling 
berpengaruh terhadap keterlambatan adalah karena perencanaan gambar/spesifikasi yang 
tidak lengkap, kurang ahlinya tenaga kerja, dan adanya staff yang terkena Covid-19. Hasil 
dari metode CPM menunjukan durasi waktu selama 19 hari dengan besaran biaya tenaga 
kerja langsung Rp36.858.855. Aplikasi menggunakan metode CCPM dapat menghemat 
waktu selama 4 hari menjadi 15 hari tanpa buffer time dan menghasilkan durasi waktu 
proyek selama 17 hari dengan adanya buffer time selain itu besarnya biaya tenaga kerja 
langsung yang diperoleh adalah sebesar Rp32.029.074 atau lebih hemat sebesar 13%. 

Kata Kunci: Critical Chain, Critical Path, Durasi, Keterlambatan, Optimal. 

 

 

ABSTRACT 

In the world of construction, it is not uncommon to find a delay in completing project 
activities so that it can prevent the project from being completed on time. To overcome 
this problem, an analysis can be carried out to optimize the duration of the delay. One of 
the analyzes that can be done is by scheduling between the two methods. This research 
was conducted by comparing the traditional methods of CPM and CCPM. CPM is a 
traditional method with critical path identification and CCPM is one of the newest 
methods from the development of previous methods that emphasize the use of resources. 
Descriptive statistical analysis method is used to find the mean value of the factors that 
affect the occurrence of time delays in the Pegadaian Tower Project. The analysis of the 
time duration between the CPM and CCPM methods was carried out with the help of MS. 
Project 2010. Based on the results of the analysis, the factors that most influenced the 
delay were due to incomplete drawing/specification planning, lack of skilled workforce, 
and the presence of staff affected by COVID-19. The results of the CPM method show a 
time duration of 19 days with a direct labor cost of Rp. 36,858,855. Applications using 
the CCPM method can save time for 4 days to 15 days without buffer time and with buffer 
time the duration is 17 days besides the amount of direct labor costs obtained is Rp. 
32,029,074 or 13% more efficient. 
 
Keywords: Critical Chain, Critical Path, Delay, Duration, Optimal. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Menurut Iskandar, sepanjang tahun 2020 virus Covid-19 menyebabkan 

kondisi darurat pada pekerjaan konstruksi yang membuat prosesnya terpaksa 

harus dihentikan.  Pelaksanaan proyek tidak mungkin berjalan secara normal, 

efektif, tepat waktu dan berkualitas karena pekerja dan material bangunan sulit 

untuk dapat menuju ke lokasi proyek. 

Setiap proyek umumnya memiliki masanya sendiri atau dapat dikatakan harus 

selesai tepat waktu sesuai perencanaan yang telah ditentukan. Hasil nyata yang 

tidak efisien seringkali dikaitkan dengan kurangnya efektifitas dalam hal 

perencanaan dan pengendalian proyek sehingga berakibat pada sukses atau 

tidaknya suatu proyek. Hal ini tentu akan berpengaruh terhadap keterlambatan 

penyelesaian proyek. Ervianto (2004) menyatakan keterlambatan proyek 

membuat suatu pekerjaan dapat tidak selesai sesuai rencana akibat penggunaan 

waktu yang kurang sesuai. (Triarman & Sekarsari, 2018).  

Selama proses pelaksanaan konstruksi sedang berjalan, tidak jarang ditemui 

hambatan di lapangan baik yang sudah diperhitungkan maupun diluar 

perhitungan. Hambatan ini dapat menimbulkan kesenjangan antara biaya, mutu 

dan waktu. Sebagai contoh hambatan yang sering terjadi pada pelaksanaan proyek 

adalah terlambatnya waktu penyelesaian proyek yang tentu akan berdampak pada 

bertambahnya biaya proyek dari rencana anggaran hingga tidak menutup 

kemungkinan adanya kegagalan atau ketidakmampuan terselesainya suatu 

proyek. Untuk mengatasi hambatan yang telah disebutkan di atas maka 

manajemen yang terstruktur dengan baik sangat dibutuhkan. 

Selama melaksanakan kegiatan kerja praktik di Proyek Pegadaian Tower, 

Jakarta, peneliti melihat adanya suatu hal yang unik berupa keterlambatan 

pekerjaan. Seharusnya pekerjaan struktur pada basement 1 sudah selesai 

dilaksanakan pada minggu ke-43 namun aktual di lapangan baru dimulai pada 

minggu ke-42. Hal inilah yang mendasari untuk dilakukan penelitian mengenai 

waktu pelaksanaan pada proyek tersebut. 
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Dalam penelitian ini akan dilakukan identifikasi factor penyebab 

keterlambatan waktu dari studi kasus Proyek Pegadaian Tower yang akan 

dilakukan dengan mengelompokkan kegiatan kritis proyek berdasarkan data Time 

Schedule, laporan rencana dan realisasi mingguan proyek, serta persebaran 

kuesioner untuk kemudian dilakukan analisis perbandingan waktu pekerjaan 

dengan penerapan metode Critical Path Method (CPM) dan Critical Chain 

Project Management (CCPM) sebagai langkah untuk mendapatkan waktu 

pekerjaan paling optimal. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Apa factor yang paling berpengaruh sebagai penyebab terjadinya keterlambatan 

pada pembangunan Proyek Pegadaian Tower? 

2. Apa saja kegiatan dalam proyek tersebut yang termasuk kegiatan kritis? 

3. Berapa durasi waktu yang diperoleh dari hasil penerapan metode CPM dan 

CCPM? 

4. Manakah hasil durasi waktu proyek yang paling optimal antara metode CPM dan 

CCPM pada pembangunan Proyek Pegadaian Tower? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

1. Mendapatkan faktor yang paling berpengaruh sebagai penyebab keterlambatan 

dalam pelaksanaan pembangunan Proyek Pegadaian Tower. 

2. Menentukan durasi waktu hasil penerapan metode CPM dan CCPM. 

3. Menentukan durasi waktu proyek yang paling optimal pada pembangunan Proyek 

Pegadaian Tower. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Sebagai masukan bagi pihak-pihak yang terlibat baik itu perusahaan kontraktor 

ataupun owner, sehingga dapat meminimalisir terjadinya keterlambatan 

pelaksanaan proyek dimasa yang akan datang. 
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2. Bagi pengguna jasa, penyedia jasa dan pihak yang terkait langsung dengan 

manajemen proyek konstruksi, untuk mengetahui secara jelas solusi atas 

keterlambatan penyelesaian proyek guna meningkatkan efisien waktu sesuai 

rencana awal. 

3. Memberikan bahan referensi untuk mengembangkan penelitian selanjutnya.  

 

1.5 Batasan Penelitian 

Mengingat ada beberapa faktor yang dapat mempengaruhi pelaksanaan 

pembangunan suatu proyek konstruksi dan karena adanya keterbatasan-

keterbatasan dalam penyelesaian Tugas Akhir ini maka diperlukan pembatasan 

masalah. Adapun batasan masalahnya adalah sebagai berikut:  

1. Data yang digunakan dalam penelitian ini merupakan data yang diambil dari 

Proyek Pegadaian Tower Jakarta Pusat. 

2. Pekerjaan yang dimasukkan ke dalam penjadwalan hanya pekerjaan struktur 

basement 1. 

3. Tidak membahas mengenai analisa resiko pada buffer management. 

4. Analisa anggaran hanya menghitung biaya tenaga kerja langsung. 

5. Tidak menganalisa resource buffer. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini dibagi menjadi beberapa tahapan 

pembahasan dimana setiap pembahasan disusun menjadi beberapa Bab tersendiri. 

Sistematika pembahasan dapat dijelaskan sebagai berikut: 

Bab I memberikan uraian tentang latar belakang masalah, rumusan masalah 

yang akan diselesaikan berikut dengan tujuan dan manfaat penelitian, batasan 

masalah, serta sistematika penulisan laporan. 

Bab II memberikan penjelasan mengenai dasar-dasar teori yang berhubungan 

dengan proyek konstruksi serta prinsip dasar CPM & CCPM. 

Bab III menjelaskan langkah-langkah yang akan dilakukan dalam mengerjakan 

Tugas Akhir ini yang digambarkan melalui diagram alir penelitian. Tahapan yang 
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akan dilakukan diawali dengan penentuan latar belakang masalah, studi 

kepustakaan, pengumpulan data, analisis data, serta pembahasan hingga pada 

akhirnya akan didapat suatu kesimpulan.  

Bab IV menjelaskan tentang pembahasan yang diangkat dalam Tugas Akhir 

ini, dibahas mengenai factor penyebab keterlambatan waktu proyek dan mengenai 

jadwal pengerjaan proyek dengan menggunakan metode CPM yang dilanjutkan 

dengan penjadwalan menggunakan metode CCPM lalu dibandingkan hasilnya 

serta menganalisis factor yang paling berpengaruh sebagai penyebab 

keterlambatan proyek Pegadaian Tower. 

Bab V berisi tentang kesimpulan dari hasil analisa yang dilakukan serta saran 

untuk peningkatan kinerja perusahaan maupun untuk penelitian selanjutnya. 
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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  KESIMPULAN 

 Berdasarkan hasil pengolahan data dan hasil pembahasan maka dapat 

diuraikan beberapa kesimpulan yang menjawab permasalahan dalam penelitian ini. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Faktor yang paling berpengaruh sebagai penyebab keterlambatan dalam 

pelaksanaan pembangunan Proyek Pegadaian Tower yaitu karena perencanaan 

gambar/spesifikasi yang tidak lengkap menghambat proses realisasi, tenaga kerja 

kurang ahli dalam melaksanakan tugasnya, dan adanya staff yang terkena covid-

19. Ketiga variable di atas memiliki nilai mean rata-rata tertinggi dari 15 variabel 

yang diuji yaitu sebesar 3,2. 

2. Dalam proyek tersebut kegiatan yang menjadi jalur kritis ada pada lintasan A-D-

G-H-K-N-Q-R yang merupakan kegiatan bekisting dan pembesian. 

3. Dengan menggunakan metode CPM maka durasi waktu proyek yang diperoleh 

untuk pekerjaan basement 1 yaitu sebesar 19 hari dengan biaya tenaga kerja 

langsung sebesar Rp36.858.855 sedangkan dengan menggunakan metode CCPM 

durasi waktu proyek yang diperoleh lebih cepat 4 hari tanpa adanya buffer time 

dengan biaya tenaga kerja langsung Rp32.029.074. Dapat dilihat antara kedua 

metode bahwa metode CCPM dapat menghasilkan durasi waktu percepatan yang 

cukup signifikan. 

4. Antara hasil kedua metode tersebut maka durasi waktu dengan metode CCPM 

dinilai lebih optimal sebab pada metode CPM terdapat pemborosan waktu terkait 

penempatan jumlah tenaga kerja dan hal tersebut dapat diatasi dengan 

menerapkan metode CCPM yang memang fokus utamanya untuk menekan 

sumber daya sehingga dapat meminimalisir jumlah tenaga kerja yang sudah pasti 

juga dapat mengurangi jumlah anggaran. Dengan metode CCPM durasi waktu 

proyek terlama setelah diberi buffer time yaitu 17 hari hal ini berarti durasi waktu 

proyek akan lebih cepat selama 2 hari dan anggaran biaya menjadi lebih hemat 

13%. 
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5.2 SARAN 

Berdasarkan hasil penelitian diharapkan pihak pelaksana proyek 

memperhatikan hal berikut: 

1. Untuk pengolahan data kuesioner sebaiknya dilakukan dengan melakukan 

perhitungan rumus supaya tidak perlu melakukan banyak pengujian. 

2. Dalam kegiatan proyek diharapkan kepada pihak terkait khususnya manajer 

proyek untuk selalu dapat memastikan dan menghindari kemungkinan yang 

akan membuat terjadinya keterlambatan proyek. 

3. Ketika terdapat tanda-tanda akan atau telah terjadinya suatu keterlambatan 

pekerjaan diharapkan pihak manajemen dapat membandingkan antara 2 

metode, baik itu antara metode CPM dan CCPM ataupun dengan metode 

lainnya.  

4. Dalam menggunakan metode CCPM alangkah lebih baiknya untuk penelitian 

selanjutnya disertai dengan melakukan analisa resiko pada buffer 

management supaya dapat mengetahui besarnya penggunaan buffer time 

sesuai yang terjadi di lapangan. 
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