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ABSTRAK 

Dengan banyaknya pembangunan jalan tol yang merupakan bagian dari Program Strategis 
Nasional (PSN), pemilihan pemasok material harus lebih diperhatikan agar proyek dapat 
memenuhi sasaran, yakni tepat waktu, mutu, dan biaya. Hal ini dikarenakan material 
mencakup lebih dari setengah dari biaya total proyek. Pemilihan pemasok merupakan hal 
yang paling utama dalam supply chain. Pemilihan pemasok yang tepat dapat mengurangi 
biaya-biaya pembelian secara signifikan, mengurangi waktu tunggu produksi, meningkatkan 
kepuasan pelanggan, serta memperkuat daya saing perusahaan. Masalah pemilihan pemasok 
termasuk ke dalam multi-criteria decision making (MCDM), di mana ada beberapa kriteria 
yang menjadi pertimbangan di dalamnya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kriteria 
yang digunakan serta prioritasnya dalam pemilihan pemasok material konstruksi dengan 
menggunakan metode analytic network process (ANP). Hasil yang didapatkan, terdapat 18 
kriteria yang terbagi pada 3 kluster, di mana tiga kriteria dengan prioritas tertinggi adalah 
kualitas produk (0,120), integritas personil perusahaan (0,091), dan kinerja pengiriman 
(0,083). 
Kata kunci: supply chain management, pemilihan pemasok,  multi-criteria decision 
making, kriteria pemilihan pemasok, material konstruksi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 LATAR BELAKANG 

Di rencanakan dari tahun 2022 sampai dengan 2024, sepanjang 1.010,8 km 

jalan tol yang termasuk ke dalam proyek strategis nasional (PSN) sudah dapat 

beroperasi (Yul, 2022). Agar terlaksananya hal ini, diperlukan manajemen proyek 

yang baik sehingga dapat mencapai sasaran proyek, yaitu proyek berjalan tepat 

waktu, mutu, dan biaya. Dalam proyek konstruksi sendiri, lebih dari setengah biaya 

total digunakan pada material. Selain itu, kegiatan yang berhubungan dengan 

material juga memiliki efek yang sangat besar pada penjadwalan proyek (Cengiz, 

Aytekin, Ozdemir, Kusan, & Cabuk, 2017; Polat, Erat, & Bingol, 2017). Manajemen 

material konstruksi sendiri memiliki efek sebesar 80% terhadap jadwal proyek (Safa, 

Shahi, Haas, & Hipel, 2014) serta dapat mengakibatkan kerugian produktivitas 

tenaga kerja sebesar 6-8%  apabila terjadi ketidaktersediaan bahan (Muya, Price, & 

Thorpe, 1997; Polat, Erat, & Bingol, 2017).  

Manajemen material merupakan bagian dari supply chain management 

(SCM). Semenjak tahun 90an sendiri, ketertarikan pada teori-teori mengenai supply 

chain management meningkat dikarenakan keinginan untuk memahami dan 

mencirikan kekurangan serta untuk menawarkan solusi yang bisa meningkatkan 

koordinasi antara subkontraktor dan pemasok pada supply chain konstruksi 

(Segerstedt & Olofsson, 2010). Selain itu, perubahan ekonomi yang cepat dan 

peningkatan tekanan pada persaingan pasar, mengarahkan perusahaan untuk 

berfokus pada supply chain dan logistik terintegrasi (Pishvaee & Torabi, 2010). 

Dalam mendapatkan supply chain yang efektif, pemilihan pemasok merupakan 

permasalahan yang terpenting (Chen, Lin, & Huang, 2006; Cristea & Cristea, 2017). 

Bidang literatur sendiri menaruh banyak perhatian pada hal ini, baik dari praktisi 

maupun akademisi (Chen, Lin, & Huang, 2006; Cristea & Cristea, 2017).  

Pemilihan pemasok di masa lalu menggunakan harga sebagai pertimbangan 

utama dalam pembuatan keputusan. Akan tetapi, dimasa ini untuk dapat menjaga 

daya saing perusahaan, ada banyak hal lain yang juga masuk ke dalam pertimbangan, 

seperti harga pemasok, kualitas pelayanan, dan lain-lain. Oleh karena itu, pemilihan 

pemasok termasuk dalam permasalahan Multi-Criteria Decision-Making (MCDM) 
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(Chen, Lin, & Huang, 2006; Lin, Chen, & Ting, 2011; Cristea & Cristea, 2017). 

Salah satu metode multi-criteria decision-making adalah Analytic Network Process 

(ANP) (Singha & Pasupuleti, 2020) yang dikembangkan oleh Saaty (Öztaysi, Kaya, 

& Kahraman, 2011; Kadoić, 2018; Saaty & Cillo, The Encyclicon - Volume 2: A 

Dictionary of Complex Decisions Using the Analytic Network Process, 2021). Pada 

penelitian ini, analytic network process (ANP) diterapkan sebagai metode 

pengambilan keputusan pada pemilihan pemasok. Dalam proses penentuan pemasok 

optimal, pengetahuan para ahli memiliki peran penting (Zhang, Deng, Chan, 

Adamatzky, & Mahadevan, 2014). Karena itu, pada penerapan metode ini, penelitian 

dilakukan menggunakan pendapat para ahli untuk mengidentifikasi kluster dan 

kriteria serta keterkaitannya. Kemudian dilakukan pengolahan data dari hasil 

penilaian. Dan terakhir dilakukan analisis dan pengambilan kesimpulan. 

Data yang digunakan pada penelitian terdiri atas data primer dan data 

sekunder. Dimana untuk data primer didapatkan melalui wawancara dan pengisian 

kuesioner oleh para responden. Para responden merupakan para ahli dibidang 

pemilihan pemasok baik akademisi maupun praktisi seperti Project Manager (PM), 

Site Operation Manager (SOM), Administration Manager (SAM), dan bagian lain 

yang terlibat pada pemilihan pemasok. 

Melalui penelitian ini, diharapkan dapat memberikan rekomendasi dalam 

melakukan pemilihan pemasok melalui metode ANP. Penelitian ini dilakukan pada 

Proyek Jakarta – Cikampek II Selatan Paket III. 

 

1.2 PERUMUSAN MASALAH 

Perumusan masalah pada penelitian ini sebagai berikut: 

1. Apakah kriteria yang berpengaruh pada pengambilan keputusan 

pemilihan pemasok. 

2. Manakah peringkat yang memiliki prioritas tertinggi. 

 

1.3 TUJUAN 

Sesuai dengan perumusan masalah diatas, berikut adalah tujuan dari 

penelitian: 

1. Menentukan kriteria yang berpengaruh pada pengambilan keputusan 

pemilihan pemasok. 

2. Menentukan peringkat alternatif berdasarkan pengaruh yang didapat. 
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1.4 PEMBATASAN MASALAH 

Berikut pembatasan masalah dari penelitian: 

1. Penelitian dilakukan pada proyek jalan Tol Jakarta – Cikampek II 

Selatan Paket III. 

2. Analisa pemilihan pemasok menggunakan metode analytic network 

process (ANP) 

 

1.5 SISTEMATIKA PENULISAN 

Berikut sistematika penulisan dari penelitian: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini membahas mengenai latar belakang, perumusan masalah, tujuan, 

pembatasan masalah, serta sistematika penulisan dari pemilihan pemasok 

material konstruksi 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini menjelaskan mengenai teori-teori mengenai material konstruksi, 

supply chain management, pemilihan pemasok, multi-criteria decision-

making, serta analytic network process  

BAB III METODOLOGI 

Bab ini membahas mengenai tahapan pengumpulan data primer dan 

sekunder, tahapan pengolahan data, serta tahapan analisis data mengikuti 

tahapan analytic network process 

BAB IV DATA DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisikan data-data yang digunakan pada penelitian seperti data 

umum dan teknis proyek, data hasil validasi kriteria, dan data hasil kuesioner 

hubungan ketergantungan dan kuesioner perbandingan berpasangan. Selain 

itu terdapat juga profil responden, serta pengolahan dan analisis data 

berdasarkan metode analytic network process 

BAB V PENUTUP 

Bab ini membahas mengenai kesimpulan dari penelitian mengenai kriteria 

pada pemilihan pemasok material konstruksi dengan metode analytic network 

process, serta saran untuk penelitian selanjutnya.  
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 KESIMPULAN 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, disimpulkan bahwa terdapat 18 

kriteria yang memengaruhi pemilihan pemasok material konstruksi. Kriteria-kriteria 

yang memengaruhi ini kemudian diurutkan berdasarkan prioritasnya sebagai berikut, 

kualitas produk (0,120), integritas personil perusahaan (0,091), kinerja pengiriman 

(0,083), harga (0,077), reputasi pemasok (0,065), teknologi dan kapabilitas (0,064), 

faktor risiko (0,060), profil pemasok (0,057), riwayat kinerja pemasok (0,054), 

service (0,048), saling percaya dan kemudahan berkomunikasi (0,047), total biaya 

produk (0,045), kapasitas produksi (0,042), tanggung jawab sosial dan K3L (0,038), 

keandalan (0,037), lokasi geografi (0,024), sistem komunikasi (0,023), dan syarat 

pembayaran (0,023). Serta didapat dari tiga alternatif, berikut urutannya berdasarkan 

pengaruhnya, alternatif 1 (0,584), alternatif 3 (0,235), dan alternatif 2 (0,180). 

 

5.2 SARAN 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, diharapkan pada penelitian 

selanjutnya menggunakan responden yang lebih banyak dan beragam, sehingga 

prioritas kriteria yang dihasilkan dapat lebih mewakili pilihan para responden. Selain 

itu diharapkan pada penelitian selanjutnya untuk menyusutkan jumlah kriteria, 

sehingga responden dapat lebih fokus pada kriteria-kriteria tersebut. 
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