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Rancang Bangun Visualisasi Data Depresi Pada Aplikasi Mental Health Assistance 

Berbasis Web dengan K-Means Clustering 

 

Abstrak 

 

Depresi adalah gangguan emosional yang ditandai dengan dengan kesedihan yang 

berkepanjangan, putus harapan, perasaan bersalah dan tidak berarti sehingga 

menyebabkan seluruh proses mental dapat mempengaruhi motivasi untuk beraktivitas 

dalam kehidupan sehari-hari maupun pada hubungan interpersonal. Data Riskesdas (riset 

kesehatan dasar) 2018, menunjukan pemahaman akan kesehatan mental di Indonesia 

cenderung rendah dibuktikan dengan 91% masyarakat Indonesia yang mengalami 

gangguan jiwa tidak tertangani dengan baik. Berdasarkan data tersebut, maka kesadaran 

akan kesehatan mental harus ditanamkan kepada masyarakat Indonesia untuk 

meminimalisir resiko terkena gangguan jiwa. Aplikasi android “Are you okay?” adalah 

aplikasi untuk deteksi dini depresi pada penggunanya. Namun data dapresi pengguna pada 

aplikasi tersebut belum sepenuhnya dapat dilihat secara jelas dan efisien karena belum 

adanya visualisasi data seperti tabel atau grafik. Visualisasi data sangat diperlukan untuk 

menentukan tindakan psikolog terhadap visual yang diberikan. Dari masalah tersebut, 

dibuatlah visualisasi data depresi berbasis web menggunakan k-means clustering untuk 

mengelompokkan data depresi berdasarkan umur, jenis kelamin, status pekerjaan dan 

tingkat depresi. Berdasarkan hasil pengujian, pengelompokan data depresi menggunakan 

Davies Bouldin Index (DBI) menghasilkan 6 klaster, sedangkan menggunakan Elbow 

Method, dan Silhouette Method menghasilkan 4 klaster. Visualisasi data dapat dilihat pada 

dashboard website dengan presentase keberhasilan sistem sebesar 100%. 

Kata Kunci: Depresi, Data Mining, Clustering, K-Means, Visualisasi Data 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Depresi adalah gangguan emosional atau suasana hati yang buruk yang ditandai 

dengan kesedihan yang berkepanjangan, putus harapan, perasaan bersalah dan tidak 

berarti. Sehingga seluruh proses mental (berpikir, berperasaan dan berperilaku) 

tersebut dapat mempengaruhi motivasi untuk beraktivitas dalam kehidupan sehari-

hari maupun pada hubungan interpersonal (Dirgayunita, 2016). Data Riskesdas 

(riset kesehatan dasar) 2018 menunjukkan prevalensi gangguan mental emosional  

yang ditunjukkan dengan gejala-gejala  depresi  dan  kecemasan  untuk  umur  15  

tahun  ke  atas  mencapai  sekitar  6,1%  dari  jumlah  penduduk Indonesia atau 

setara dengan 11 juta orang. Depresi berat akan mengalami kecenderungan untuk 

menyakiti diri sendiri (self harm) hingga bunuh diri. Sebesar 80 – 90% kasus bunuh 

diri merupakan akibat dari depresi dan kecemasan. Selain itu, pemahaman akan 

kesehatan mental di Indonesia cenderung rendah. Sebesar 91% masyarakat 

Indonesia yang mengalami gangguan jiwa tidak tertangani dengan baik dan hanya 

9% sisanya yang dapat tertangani. Tidak ditangani dengan baik bisa menjadi 

indikasi akan kurangnya fasilitas kesehatan mental ditambah kurangnya 

pemahaman akan kesehatan mental (Rachmawati, 2021). 

Menurut Menkes Nila pada ASEAN Regional Union of Pshycological Societies: 

Psikolog memiliki bidang psikologi klinis, yaitu memperbaiki perilaku yang ada di 

masyarakat dengan terjun langsung ke masyarakat untuk memberikan edukasi. 

Pernyataan tersebut mengacu pada Permenkes nomor 36 tahun 2014, tenaga 

psikologis klinis menjadi bagian dari tenaga kesehatan yang memiliki tanggung 

jawab memenuhi kebutuhan setiap orang di masyarakat. Hal ini untuk memeratakan 

pelayanan kesehatan di masyarakat (Biro Komunikasi dan Pelayanan Masyarakat, 

Kementerian Kesehatan RI, 2020).  

Psikologi klinis merupakan cabang ilmu psikologi yang berfokus pada diagnosis 

dan pengobatan gangguan emosional, perilaku, serta masalah gangguan kesehatan 

mental. Adapun masalah lain yang mungkin dapat diobati oleh ilmu psikologi 
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klinis, di antaranya ketidakmampuan dalam belajar, stres berat, depresi, 

penyalahgunaan zat, gangguan kecemasan, dan gangguan makan (Annisa, 2021). 

Menurut Maslim dalam jurnal (Purnomo, 2014), gangguan depresi dibedakan 

dalam depresi berat, sedang, dan ringan sesuai dengan banyak dan beratnya gejala 

serta dampaknya terhadap fungsi kehidupan seseorang. Informasi yang jelas dalam 

pengelompokkan data yang dilihat dari umur, jenis kelamin, status pekerjaan dan 

tingkat depresi seseorang dapat memudahkan psikolog untuk memastikan situasi 

dan kondisi saat ini pada masyarakat, menentukan langkah lanjut untuk 

memberikan edukasi kepada masyarakat. 

Dengan kemajuan teknologi, peran psikolog untuk membantu masyarakat semakin 

dimudahkan dengan banyaknya pengembangan-pengembangan yang dilakukan. 

Salah satunya dengan adanya aplikasi android “Are you okay?” sebagai aplikasi 

mental health assistance yang membantu untuk deteksi dini depresi pada 

pengunanya. Dengan adanya aplikasi tersebut, pengguna dapat mengetahui apakah 

dirinya depresi atau tidak. Aplikasi tersebut memiliki data dari hasil deteksi dini 

depresi pengguna sehingga dapat diproses untuk menghasilkan suatu informasi. 

Salah satu upaya untuk menyediakan informasi yang penting ditempuh dengan 

teknik data mining. Teknik ini digunakan untuk menganalisa data dengan tujuan 

mendapatkan pengetahuan. Clustering merupakan satu dari sekian banyak fungsi 

proses data mining untuk menemukan kelompok atau identifikasi kelompok obyek 

yang hampir sama. K-Means merupakan salah satu algoritma clustering. Algoritma 

k-means termasuk dalam unsupervised learning. Algoritma k-means menerima 

masukan berupa data tanpa label kelas, komputer mengelompokkan sendiri data-

data yang menjadi masukannya tanpa mengetahui terlebih dulu target kelasnya. 

(Mufida, et al., 2017). 

Hasil clustering berupa pengelompokan data atau informasi dapat disajikan dalam 

bentuk visual yang biasa ditampilkan dalam bentuk representasi grafik, peta, bagan 

dan bar yang nantinya akan ditampilkan pada halaman Dashboard atau biasa 

disebut dengan Data Visualization (Rasyiq, 2020). Visualisasi data merupakan hal 

yang penting karena otak manusia lebih mudah memproses informasi visual 

dibandingkan angka (Wahyu Dhyatmika, 2021). 
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Dari masalah tersebut, maka dilakukanlah rancang bangun visualisasi data depresi 

pada aplikasi mental health assistance berbasis web dengan k-means clustering. 

Dengan demikian, informasi visual yang dihasilkan dapat membantu psikolog 

untuk memastikan situasi dan kondisi saat ini untuk menentukan langkah lanjut dan 

memberikan edukasi kepada masyarakat. 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka perumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana mengimplementasikan metode k-means clustering dalam 

pengelompokan data depresi berdasarkan umur, jenis kelamin, status pekerjaan 

dan tingkat depresi? 

2. Berapa tingkat akurasi penggunaan metode k-means clustering untuk 

mengelompokkan data depresi? 

3. Bagaimana merancang dan membangun visualisasi data depresi berbasis 

website?  

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam penelitian ini adalah: 

1. Data yang digunakan merupakan data dari aplikasi android “Are you okay?” 

2. Metode k-means clustering berdasarkan data umur, jenis kelamin, status 

pekerjaan dan tingkat depresi 

3. Visualisasi data ditampilkan pada dashboard website 

4. Dashboard website hanya bisa dilihat oleh Psikolog 

5. Sistem dibangun berbasis website menggunakan Framework Python DRF 

(Django Rest Framework) 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 
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1. Mengimplementasikan metode k-means clustering dalam pengelompokan data 

depresi berdasarkan umur, jenis kelamin, status pekerjaan dan tingkat depresi 

2. Mengukur tingkat akurasi penggunaan metode k-means clustering untuk 

mengelompokkan data depresi  

3. Merancang dan membangun visualisasi data depresi berbasis website 

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Membantu psikolog dalam memperoleh informasi visual mengenai 

pengelompokan data depresi pengguna aplikasi android “Are you okay?” 

2. Membantu psikolog dalam memastikan situasi dan kondisi saat ini, menentukan 

langkah lanjut dan memberikan edukasi kepada masyarakat 

1.5 Metode Pelaksanaan Skripsi 

Metode prototyping merupakan suatu metode pengembangan sistem yang 

menggunakan pendekatan untuk menciptakan suatu program dengan cepat dan 

bertahap agar dapat diberikan penilaian secepatnya oleh pengguna.  

Berikut adalah tahap-tahap dalam metode pengembangan prototyping (Oktariza & 

Ismail, 2019): 

1. Analisa Kebutuhan 

Pada tahapan ini, tim pengembang dan pengguna akhir sistem melakukan diskusi 

mengenai kebutuhan sistem yang akan dirancang. Dilakukan pula pengumpulan 

data secara lengkap. Pengumpulan data yang dilakukan adalah studi pustaka, 

wawancara, dan observasi. Pada pengumpulan data melalui studi pustaka, 

penelitian ini mencari sumber-sumber referensi berupa artikel, jurnal, buku, dan 

berbagai sumber informasi laninya yang berkaitan dengan penelitian ini. Sedangkan 

pada pengumpulan data melalui wawancara dilakukan dengan seorang pakar 

psikolog. 
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2. Membuat Prototype 

Tim pengembang membuat prototype dari sistem sesuai dengan hasil diskusi yang 

telah dilakukan. Perancangan dalam penelitian ini menggunakan metode Unified 

Modelling Language (UML), serta perancangan basisdata dan antarmuka. 

3. Evaluasi Prototype 

Tim pengembang dan pengguna akhir bertemu kembali untuk melakukan 

pembahasan mengenai prototype yang telah dirancang. Tahapan ini dilakukan 

untuk menanyakan kepada pengguna akhir apakah prototype yang dirancang telah 

sesuai dengan kebutuhan sistem. 

4. Membuat Sistem 

Tim pengembang membuat sistem berdasarkan prototype yang telah dirancang, 

dimana sebelumnya prototype tersebut sudah disepakati dengan pengguna akhir. 

5. Menguji Sistem 

Pengguna akhir melakukan uji coba terhadap sistem yang telah dirancang. 

6. Evaluasi Sistem 

Pada tahapan ini setelah dilakukannya pengujian sistem, jika hasilnya sesuai dengan 

kebutuhan, maka dilanjutkan ke tahapan menggunakan sistem. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Rancang bangun visualisasi data depresi pada aplikasi mental health assistance 

berbasis web dengan K-Means clustering berhasil dilakukan dengan berbagai 

tahapan yang telah dilalui. Berdasarkan hasil pengujian yang telah dilakukan, 

terdapat beberapa kesimpulan seperti pada poin-poin berikut: 

1. Implementasi metode K-Means clustering dalam pengelompokan data 

berdasarkan umur, jenis kelamin, status pekerjaan dan tingkat depresi berhasil 

dilakukan dengan hasil 6 klaster dari rentang 0-5 dan hasil 4 klaster dari rentang 

0-3.  

2. Tingkat akurasi penggunaan metode K-Means clustering untuk 

mengelompokkan data depresi dilakukan dengan Davies Bouldin Index (DBI), 

Elbow Method, dan Silhouette Method. Jumlah klaster paling optimal dari uji 

DBI menghasilkan 6 klaster. Sedangkan jumlah klaster paling optimal dari uji 

Elbow Method dan Silhouette Method menghasilkan 4 klaster. 

3. Merancang dan membangun visualisasi data depresi berbasis website 

dinyatakan berhasil dan dapat disumpulkan bahwa kegunaan website sudah 

berjalan dengan baik berdasarkan hasil pengujian alpha dengan rata-rata 

persentase sebesar 100%. 

5.2 Saran 

Berdasarkan pelaksanaan dan pengerjaan penelitian yang telah dilakukan, terdapat 

saran sebagai berikut: 

1. Melakukan pengujian untuk menentukan jumlah klaster optimal dalam 

pengelompokan data depresi menggunakan K-Means clustering dengan 

memperbanyak jumlah data 

2. Menambah visualisasi grafik dari setiap fitur untuk sebaran data hasil clustering 

yang lebih bisa dimengerti user
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