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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Di era modern saat ini teknologi berkembang pesat dan juga tentu media 

massa sangat berkembang sekarang. Secara umum, media massa dipercaya sebagai 

sumber informasi yang menambah wawasan dan pengetahuan. Saat ini juga media 

massa berlomba untuk menciptakan inovasi baru dalam memudahkan penyampaian 

informasi kepada khalayak. Informasi ini sudah menjadi kebutuhan yang harus 

dipenuhi oleh masyarakat.   

Media massa memiliki ragam jenis, mulai dari media cetak seperti koran, 

media elektronik seperti radio atau media online. Kini, jenis media yang digemari 

khalayak adalah media online. Keunggulannya mencakup kemudahan pengaksesan 

berita, selalu menyajikan informasi update dan memiliki kedekatan dengan 

pembaca. 

Menggunakan sarana komunikasi yang cepat dan mudah, zaman sekarang 

menjadi salah satu kebutuhan banyak dicari masyarakat seluruh dunia. Media 

menyediakan beragam hiburan serta informasi hangat, karena kehadiran media 

massa sangat dibutuhkan masyarakat. Selain itu, media massa dapat dikatakan 

sebagai sarana yang menjadi tempat penyampaian hasil kerja aktivitas jurnalistik. 

Jurnalistik merupakan suatu pekerjaan yang meminta tanggungjawab dan 

mensyaratkan adanya kebebasan. Tanpa kebebasan seorang wartawan sulit bekerja, 

namun kebebasan saja tanpa disertai tanggungjawab mudah menjerumuskan 
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wartawan kedalam praktek jurnalistik yang kotor yang merendahkan harkat 

martabat manusia. 

Seiring dengan perkembangan zaman dan teknologi, industri media massa 

juga mengalami perkembangan yang pesat hingga memunculkan jenis media massa 

baru, yaitu media online. Media online merupakan salah satu jenis media massa 

yang populer dan bersifat khas dan diharuskan memiliki jaringan teknologi 

informasi dengan menggunakan perangkat komputer. Keunggulan media online 

bersifat up to date, real time dan praktis. 

Media online kini menjadi alternatif media yang paling populer di 

masyarakat, karena praktis dan  mudah dalam mendapatkan akses informasi dan 

berita.  

Kini media online makin dipilih dan digemari oleh kalangan jurnalistik dan 

masyarakat karena tidak hanya dapat mencari dan memperoleh informasi semata, 

tetapi juga dapat melakukan korespondensi atau komunikasi tertulis dengan 

narasumber. 

Informasi atas suatu peristiwa akan selalu dibutuhkan masyarakat. Hal ini 

dikarenakan setiap manusia memiliki rasa keingintahuan dengan banyak hal. Cara 

penyampaiannya pun beragam dan semakin bervariasi mengikuti perkembangan 

zaman, salah satunya adalah penyebaran berita melalui media massa. 

Di antara nilai-nilai berita tersebut, penulis tertarik untuk mengetahui lebih 

dalam mengenai implementasi nilai berita konflik. Konflik menjadi salah satu nilai 

berita yang menarik perhatian pembaca karena konflik merupakan bagian dari 
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kehidupan sehari-hari dan berita sangat berhubungan dengan peristiwa kehidupan. 

Ketertarikan penulis terhadap nilai berita “konflik” dipicu dengan adanya 

perbedaan pendapat, bantahan, dan pertentangan mengenai suatu pemberitaan pada 

media online. Maka dari itu, penulis melakukan pengamatan pada kanal Nasional 

di media online Telusur.co.id. 

Berdasarkan latar belakang di atas, terdapat pertanyaan: 

1. Apakah penyajian berita pada kanal Nasional Telusur.co.id mencerminkan 

nilai berita? 

2. Apakah penyajian berita pada kanal Nasional Telusur.co.id periode Maret – 

Mei 2022 mencerminkan unsur konflik? 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan pertanyaan di atas, penulis merumuskan masalah, bagaimana 

penerapan unsur konflik pada kanal Nasional di Telusur.co.id periode Maret – Mei 

2022? Berkaitan dengan tugas akhir ini, penulis menyajikan judul penerapan unsur 

konflik pada kanal Nasional di Telusur.co.id Periode Maret – Mei 2022. 

1.3 Pembatasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, penulis membatasi masalah pada 

nilai berita “konflik” dalam berita pada kanal Nasional di Telusur.co.id pada 

periode Maret – Mei 2022. 
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1.4 Tujuan Penulisan 

Berdasarkan masalah yang telah dirumuskan penulis maka tujuan dari 

penulisan Tugas Akhir ini ialah untuk memahami penerapan nilai berita “konflik” 

pada kanal Nasional di Telusur.co.id pada periode Maret – Mei 2022. 

1.5 Metode Penulisan 

 Dalam menyusun Tugas Akhir ini, penulis menggunakan metode deskriptif, 

untuk melakukan analisis objek penelitian.  

1.6 Teknik Pengumpulan Data 

 Penulis menggunakan tiga metode dalam pengumpulan data agar dapat 

melengkapi data di Tugas Akhir ini: 

1. Metode Kepustakaan 

Pada tahapan awal ini, penulis mengumpulkan berbagai data dan bahan-bahan 

referensi dari buku, catatan, makalah, dan data dari perusahaan terkait objek 

yang akan diteliti penulis. 

2. Metode Observasi 

Selain mencari referensi, penulis juga melakukan observasi atau pengamatan 

langsung berita yang disiarkan pada saat penulis melakukan kegiatan praktik 

industri. 
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3. Metode Wawancara 

Penulis melakukan wawancara langsung kepada salah satu redaksi di bagian 

digital marketing Telusur.co.id untuk memperoleh penjelasan lebih lanjut dan 

data yang lebih akurat. 

1.7 Sistematika Penulisan 

 Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, penulis menerapkan sistem penulisan 

yang terdiri atas 5 bab. Adapun susunannya sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini, penulis memaparkan latar belakang dari permasalahan yang ingin 

dibahas dalam Tugas Akhir, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan dari 

penulisan, metode penulisan yang digunakan, teknik pengumpulan data, dan 

sistematika penulisan. Pendahuluan ini merupakan pengantar untuk keseluruhan isi 

pembahasan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Pada bab ini, penulis membahas teori-teori sebagai dasar dan tolak ukur dalam 

menyusun Tugas Akhir.  

BAB III PROFIL PERUSAHAAN TELUSUR.CO.ID 

Pada bab ini, penulis akan mengulas profil Telusur.co.id mencakup sejarah, visi dan 

misi, struktur redaksi, kanal yang tersedia, dan alur kerja yang dilakukan. 
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BAB IV PEMBAHASAN 

Pada bab ini, berisi pembahasan dan hasil tinjauan penulis, disertai analisis yang 

dijabarkan berdasarkan nilai berita yang diteliti. 

BAB V PENUTUP 

Pada akhir bab ini, penulis menjelaskan kesimpulan dan memberikan saran sebagai 

bahan pemecahan masalah. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Pengantar 

 Pada bagian akhir Tugas Akhir ini, penulis akan memaparkan beberapa 

kesimpulan yang dapat diambil dari hasil pengamatan dalam bab sebelumnya. 

5.2 Kesimpulan 

 Berdasarkan analisis penulis terhadap 10 sampel berita di kanal Nasional 

Telusur.co.id periode Maret – Mei 2022, mengenai penerapan nilai berita konflik, 

penulis dapat menyimpulkan: 

Penyajian berita di kanal Nasional Telusur.co.id telah menerapkan nilai 

berita konflik sesuai dengan teori serta kebijakan redaksi Telusur.  

 Terdapat empat berita yang menyajikan nilai konflik dengan kriteria 

kriminalitas. Lima berita yang menyajikan nilai konflik dengan kriteria perdebatan 

atau pertentangan. Dua berita yang menyajikan nilai konflik dengan kriteria perang. 

Dan hanya ada satu berita yang menyajikan nilai konflik dengan kriteria politik, 

korupsi dan SARA. 
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5.3 Saran 

 Berdasarkan observasi penulis selama melaksanakan praktik industri dan 

menganalisis penerapan nilai berita konflik pada kanal Nasional di media Telusur, 

penulis memberikan saran sebagai berikut. 

1. Peristiwa yang menerapkan nilai konflik pada berita sebaiknya ditulis lebih 

lengkap lagi, dari mulai awal terjadinya peristiwa, saat terjadi, dan 

setelahnya. Agar memudahkan pembaca untuk mengetahui sebab dan akibat 

terjadinya konflik. 

2. Berita menerapkan nilai konflik mengenai dua pihak atau lebih yang 

melibatkan perdebatan atau perseteruan sebaiknya diberitakan denagan cara 

berimbang. Hal ini meminimalisir adanya perpanjangan konflik antara 

pihak satu dengan yang lainnya dan dapat berguna untuk meluruskan 

konflik yang terjadi.
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 

Transkrip Wawancara: 

Hari / tanggal   : Sabtu, 11 Juni 2022 

Pewawancara   : Muhammad Syahrul Ramadhan 

Narasumber   : Staf Redaksi Telusur.co.id, Fahri Haidar 

Media Wawancara  : Rekaman Handphone dan Whatsapp 

 

Pewawancara : “Bagaimana alur pembuatan berita di media Telusur?” 

Narasumber    : “Kalau untuk alur kerjanya, berita dipilih berdasarkan isu yang 

sedang hangat. Selain itu, berita dipilih juga berdasarkan tempat 

reporter lapangan sedang liputan. Tugas reporter lapangan harus 

mencari berita sebanyak-banyaknya. Apabila seluruh bahan berita 

mencukupi, reporter bisa langsung menulis naskah berita. Setelah 

itu, naskah yang ditulis reporter dikirimkan kepada redaksi melalui 

e-mail. Kemudian, naskah berita akan disunting oleh editor dan 

dikirim ke media. 

 Contohnya, kasus-kasus yang viral dari media sosial. Kemudian 

dari Google Trend tersebut dikembangkan agar menjadi sebuah 

berita yang relevan.  



 

 

 

Setelah informasi digali dan dibuat menjadi berita oleh reporter, 

naskah dikirimkan melalui pesan Whatsapp, kemudian naskah 

tersebut akan ditinjau kembali untuk ditentukan apakah layak 

dimuat dalam media Telusur atau tidak. Berita-berita yang akan 

dimuat harus memenuhi syarat layak muat, seperti 5W 1H, nilai 

berita, sumber jelas/tidak. Setelah memenuhi syarat tersebut 

berita/isu akan dikembangkan.” 

Pewawancara : “Seberapa pentingkah penggunaan nilai berita di media Telusur 

dan nilai berita apa yang diutamakan?” 

Narasumber  : “Dalam sebuah berita, nilai berita memang sangat penting untuk 

syarat sebuah layakanya berita. 

Pewawancara  : “Menurut media Telusur, bagaimana penerapan nilai berita 

konflik? 

Narasumber  : “Penerapan konflik pada media telusur adalah sesuatu yang 

mengandung unsur pertentangan atau perbedaan pendapat. Berita 

yang mengandung konflik atau pertentangan selalu membuat 

masyarakat tertarik untuk melihat pemberitaan tersebut. Secara garis 

besar, penerapan nilai konflik tentu harus ada pertentangan dari dua 

pihak atau lebih.” 

Pewawancara : “Menurut telusur apa nilai berita konflik pada berita kanal 

nasional? 



 

 

 

Narasumber : “Di kanal berita nasional, nilai berita konflik adalah salah satu yg 

menarik, membuat pembaca penasaran. Contohnya seperti konflik 

antar politisi, perdebatan, kriminalitas, pertentangan, korupsi, 

perang antarnegara dll.” 

  



 

 

 

Lampiran 2 

Tampilan Berita 

1. Berita 1 

 

 

 

 

  



 

 

 

2. Berita 2 

 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

3. Berita 3 

  



 

 

 

4. Berita 4 

 



 

 

 

5. Berita 5  

 

  



 

 

 

6. Berita 6 

 

  



 

 

 

7. Berita 7 

 

  



 

 

 

8. Berita 8 

 



 

 

 

9. Berita 9  



 

 

 

10. Berita 10 
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