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PERNYATAAN ORISINALITAS

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan dengan scbenar-
benamya bahwa semua pernyataan dalam Tugas Akhir saya ini dengan judul
“Analisis Standar Operasional Prosedur dalam Alur Produksi Packing pada Biskuit
Roma Malkist Cokelat.”

Merupakan hasil studi pustaka dan tugas karya akhir saya sendiri, di bawah
bimbingan Dosen Pembimbing yang telah ditetapkan oleh pihak Jurusan Teknik
Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta.

Tugas Karya ini belum pernah diajukan sebagai syarat kelulusan pada
program sejenis di perguruan tinggi lain. Semua informasi, data dan hasil Tugas
Akhir, telah dinyatakan sumbernya dengan jelas dan dapat diperiksa kebenarannya.

Depok, 19 Juli 2022

(Damei Hardini)
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selama melakukan penelitian'dan praktik industri. Adapun penulisan ini merupakan
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar belakang

Menurut artikel Kementerian: Perindustrian “Republik Indonesia,
perusahaan dalam segmen produksi pangan merupakan industri,yang sangat
kompetitif karena” jumlahnya yang . banyak. Oleh karena ituy. demi
mempertahankan eksistensi di  dunia ‘Industri. pangan, perusahaan terus
berinovasi untuk mengembangkan produk yang ditawarkan kepada masyarakat
luas.” Hal tersebut karena dipengaruhi: oleh semakin baiknya. kesadaran
masyarakat terhadap kualitas produk yang akan dikonsumsi.

Kualitas pada produk makanan berkaitan erat dengan shelf life atau umur
simpannya. Makanan dikenal memiliki= shelf Jlife (umur 'simpan) yang
merupakan rentang waktu kelayakan produk untuk:dikonsumsi. Shielf life
(umur simpan) pada makanan dipengaruhi-eleh banyak aspek, seperti kualitas
bahan baku makanan, teknik pengeloaan makan, jenis kemasan yang dipakai,
kondisi pengemasan pada produk, dan pengaruh eksternal seperti kelembapan
dan suhu. Semakin lama.shelf life (umur simpan ) pada makanan, maka
semakin kecil laju penurunan_kualitas makanan. Sebaliknya, semakin cepat
shelf life (umur simpan ). pada makanan, maka semakin tinggi laju penurunan
kualitas makanan (Sari, D.A & Hadiyanto, 2013). Oleh karena itu, pengusaha
industri pangan berusaha menjaga ketahanan produk agar kualitas produk yang
dihasilkan tidak cepat menurun.

Salah satu hal yang terlintas. dipikiran kita ketika.membahas mengenai
faktor yang mempengaruhi ketahanan pada produk makanan adalah kemasan.
Dalam kehidupan sehari-hari, kemasan sangat mudah ditemukan di mana pun,
terutama pada makanan. Makanan dan kemasan adalah dua hal penting yang
tidak terpisahkan. Melalui sudut pandang awam, kemasan berfungsi sebagai
wadah dan pelindung bagi makanan. Namun sesungguhnya fungsi kemasan

lebih dari sekadar wadah dan pelindung.
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Kemasan merupakan salah satu hal yang krusial bagi industri pangan
karena fungsinya yang kompleks. Kemasan pada makanan berfungsi untuk
menyimpanan makanan, mendistribusikan makanan, memberikan nilai tambah
pada produk, menunjukan identitas produk, mendukung pemasaran produk,
memberikan kenyamanan konsumen; dan_memberikan jaminan keamanan
untuk dikonsumsi. Berdasarkan riset STIE Semarang,. dinyatakan bahwa
material kemasan, .~dimensi kemasan dan identitas kemasan dianggap
berdampak besar. terhadap pertimbangan konsumen dalam membeliproduk
(Susetyarsi,2012). Olehskarena itu, untuk mencakup seluruh fungsi yang ada,
setiap perusahaan menetapkan standar terhadap pengemasan yang diterapkan.

PT Mayora Indah Tbk merupakan salah satu perusahaan pangan yang
menghasilkan produk biskuit, wafer dan kembang gula. Sebagai salah satu
perusahaan makanan ternama.di-Indonesia; produk makanan yang dihasilkan
telah dikenal banyak masyarakat di dalam maupun luar negeri. Dalam
mempertahankan eksistensinya diantara para_pesaingindustri terkait, PT
Mayora Indah, Tbk. tentu memiliki dasar pengelolaan yang matang, baik dari
segi modal, sumber daya manusia, dan sisttem produksi yang diterapkan.
Sebagai mahasiwa grafika yang memiliki ketertarikan khusus terhadap dunia
kemasan, hal ini menggugah Keinginan penulis. untuk mengetahui proses
pengemasan yang dijalankan PT/Mayora Indah Tbk serta Standar Operasional
Prosedur. yang diberlakukan. Agar penelitian lebih terfokus, penelitian
terhadap alur dan SOP dalam pengemasan dilakukan terhadap produk Roma
Malkist Cokelat. Oleh karena itu, penelitian ini berjudul Standar Operasional
Prosedur dalam Alur Produksi Packing pada Biskuit Malkist Roma Cokelat.
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1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang, maka rumusan masalah dalam penelitian ini,
yaitu:
Bagaimana penerapan Standar Operasional Prosedur (SOP) dalam alur
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produksi packing pada biskuit Roema Malkist Cokelat?
1.3 Tujuan Penelitian

Dalam penelitian ini, terdapat tujuan seperti berikut ini:
1.3.1 Mengetahui alur produksi packing pada biskuit Roma Malkist Cokelat
1.3.2 Mengetahui penerapan Standar Operasional Procedur (SOP) dalam
produksi packing pada biskuit Roma Malkist Cokelat

1.4 Batasan Masalah
Adapun batasan masalah dalam penelitian ini, yaitu:
1.4.1 Penelitian ini, penulis berfokus pada data hasil observasi dan wawancara
mengenai SOP packing produksi
1.4.2 Produk yang dibahas adalah produk biskuit Roma Malkist Cokelat
1.5 Sistematika Penyusunan
Penelitian int memiliki sistematika penyusunan yang terdiri dari lima
bagian penting, yaitu:
1.5.1'Bab 1 Pendahuluan
Dalam bab ini dibahas mengenai latar belakang dilakukannya
penelitian, tujuan, rumusan masalah dan'batasan masalah.
1.5.2 Bab 2 Landasan Teori

Dalam. Bab 2 dibahas mengenai definisi serta hal-hal’ yang
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berhubungan..penelitian yang dibahas. Landasan teori ini..berfungsi
sebagai acuan dasar dalam pembahasan di Bab 4 yang mana berasal dari
sumber terpercaya dan diakui.
1.5.3 Bab 3 Metode Penelitian
Dalam bab ini dibahas mengenai metode penelitian yang diterapkan

untuk mendapatkan data.
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1.5.4 Bab 4 Pembahasan
Dalam bab ini berisi tentang perusahaan tempat dilangsungkannya
penelitian, hasil observasi penulis mengenai masalah yang diangkat,
hasil wawancara penulis yang berkaitan dengan tahapan alur dan

prosedur kerja packing produksi
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5.1 Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian Tugas Akhir ini; maka.dapat disimpulkan
bahwa :
a. Alur produksi produksi packing terhadap produk Roma Malkist Cokelat
berdasarkan hasil .oebservasi dan wawancara, yaitu cooling conveyor,
metal detecting, stacking, coating, cooling box, metal.detecting, packing

table, cetak kode verifikasi dan tanggal kadaluarsa, sealing, pemeriksaan

eyeyer uabaN yiuyajod yijiw exdid seH S

kebocoran ' kemasan, cartoning, cetak kode verifikasi dan tanggal
kadaluarsa dan carton. sealing.

b. Penerapan Standar Operasional Prosedur(SOP) dalam produksi packing
secara berurutan, yaitu pemeriksaan metal detecting, [pemeriksaan
kualitas biskuit, pengendalian kondisi cokelat, pelaksanaan produksi

pengemasan, pemeriksaan kebocoran kemasan, dan pengepakan produk.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil laporan Tugas Akhir ini, maka terdapat saran yang
dapat diberikan sebagai. lebih_lanjut, yaitu sebaiknya dibuat SOP kerja yang
tertulis secara baku pada setiap tahap dalam alur produksi packing biskuit
Roma Malkist Cokelat.
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3. Riwayat Hidup

DAMEI HARDINI

081517443425 | dam

Perum Griya Cileungsi 3

dini.s@gmail.com | www.linkedin.com/in/damei-hardini-7835

exdid ey

eyieyer LIabaN yiuaajod yijiw exdid eH S

ileungsi, E

gor

A dedicated, responsible, and creative person. Really interested in packaging development fields: design and
material used for products.

Professional Experience

PT Mayora Indah Tbk - Tangerang, Indonesia Nov 2021 - Mar 2022
Packing Production Intern
PT Mayora Indah Tbk is a multinational company based in Indonesia. With a vision to become a q

producer, PT Mayora Indah Tbk implement standards and policies that regulate the running of p

+ |dentified the problem of the packing production process
+ Analyzed the suitability of the food packaging materials used
* Discovered a way of solving the problem of the packing production process

eyieyer uabap Niuyaijod uizi eduey

1|} eA1e)] yninas neje ueibeqas yelueqiadwaw uep ueywnwnbusw buele|iq *z
ejie)jer 13BN yiuyyalijod 1efem Buek uebunuada)y ueyibniaw yepn uedipnbuad 'q

*yejesew njens uenefu neje )iy uesjjnuad ‘ueiode] uesinuad ‘Yeiw|i eAie)y uesjinuad ‘ uenppuad ‘ueyipipuad uebunuada)] ynjun eAuey uediynbuad ‘e

PT Temprint - DKI Jakarta, Indonesia Oct 2021 - Nov 2021
Printing Technology Intern
PT Ter ntis a leading paper printing company in Indonesia that is committed to providing the best service for Tempo Media Group

neral public

* Performed printing plate process

* Designed and Layouting a magazine in Adobe lllustrator and Adobe Indesign
* Planned for production schedule

¢ Calculated the demand for raw materials based on customer orders

* Discovered the errors in the print product

Education

Jakarta State Polytechnic - Depok, Indonesia Aug 2019 - Aug 2022
Associate Degree in Graphic Technology, 3.82/4.00

SMA Negeri 38 Jakarta - Jakarta, Indonesia Jul 2016 - Jun 2019
High School Diploma in Sains

Skills, Achievements & Other Experience

* Hard Skills (2021): Kejar Mimpi Competition Infographic Design as A Favorite Winner by CIMB NIAGA
+ Webinars Attended (2021): Social Media Management Class by MagangUpdate
* Soft Skills (2021): Inspiring and Motivating Individuals Online Course by Coursera

s
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POLITEXMIK MEGER| JARARTA
Jal=n Prof. Dr. G A Shwabe
Kamipus Baru U Dapak 16435
woavdr. pnj.acid

FSI

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING |

Sesuai dengan syarat Sidang Tugas Akhir/Skripsi dalam Pedoman yang berlaku di Jurusan Teknik Grafika Penerbitan,
saya Rachmah Manda Kartika, M.T. yang bertindak sebagai Pembimbing | untuk:

Mama Damei Hardini

Kelas GREB

Judul Analisis Standar Operasional Prosedur dalam Alur Produksi Packing pada Biskuit Roma Malkist
Cokelat

Memyetujui Hasil Revisi Sidang Tugas Akhir dan Buku Sidang Tugas akhir mahasizwa tersebut sesuai dengan

ketentuan Jurusan Teknik Grafika Penerbitan Politeknik Megeri Jakarta.

Depok, Bf2/2022 22:28:55
Rachmah Manda Kartika, M.T.
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of Dr. G A Siwabessy
Bary U Depok 16425

WWW. B s id

FS2

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING II

Sesual dengan syarat Sidang Tugas Akhir/Skripsl dalam Pedoman yang berlaku di Jurusan Teknik Grafika Penerbitan,

saya HB. Rudi Kusumantoro, M.Sc.Eng. yang bertindak sebagal Pembimbing Il dari:

Nama Damei Hardini

Kelas GR&B

Judul Analisis Standar Operasional Prosedur dalam Alur Produkst Packing pada Biskult Roma Malkist
Cokelat

Menyetujul Hasl Revisi Sidang Tugas Akhir dan Buku Sidang Tugas akhir mahasiswa tersebut sesual dengan

ketentuan Jurusan Teknik Grafika Penerbitan Politeknik Neger| Jakarta.

Depok, 8/3/2022 16:39:52
HB. Rudi Kusumantoro, M.SC.Eng.

62



LEMBAR PERSETUIJUAN REVISI

KETUA PENGUII SIDANG TUGAS AKHIR

Analisis Standar Operasional Prosedur dalam Alur Produksi Packing pada Biskuit

Diamei Hardini

GREB

Q|

Menyetujui Hasil Revisi Sidang Tugas Akhir dan Buku Sidang Tugas akhir mahasiswa tersebut

sesuai dengan ketentuan Jurusan Teknik Grafika Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta.

Saya Yoga Putra Pratama, M.T. yang bertindak sebagai Ketua Penguji dari:

POLITEKMIK NEGERI JAKARTA
Jalan Prof. Dr. G A Siwsbessy
Karmpus Baru Ul Depok 18425
Depok, 8/2/2022 133417
Yoga Putra Pratama, M.T.

Roma Malkist Cokelat

www_pnj.ac.id
Nama
Kelas
Judul

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

N\
POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA
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POLITEKMIE MEGERI JAKARTA
Jalan Prof. Or. G A Shwabessy
Karmpus Baru Ul Depok 18425

www_pnj.ac.id

FS4

LEMBAR PERSETUJUAN REVISI
ANGGOTA PENGUIJI SIDANG TUGAS AKHIR

Saya Emmidia Djonaedi, M.T., M.B.A. yang berindak sebagai Anggota Penguji dani:

Nama Damei Hardini
Kelas GREB
Judul Analisis Standar Operasional Prosedur dalam Alur Produksi Packing pada Biskuit

Roma Malkist Cokelat

Menyetujui Hasil Revisi Sidang Tugas Akhir dan Buku Sidang Tugas akhir mahasiswa tersebut
sesuai dengan ketentuan Jurusan Teknik Grafika Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta.

Depok, 8/2/2022 14:39:04

Emmidia Djonaedi, M.T., M.B.A.
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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