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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Sejak dahulu masyarakat tumbuh bersama dengan sebuah informasi yang 

berguna memberi wawasan dan pengetahuan. Informasi tersebut umumnya 

didapatkan melalui berbagai media massa, seperti media cetak dan media 

elektronik. 

Seiring perkembangan zaman dan teknologi, jenis media massa semakin 

berkembang sehingga menghasilkan media baru yang cukup populer di kalangan 

masyarakat yaitu media online.  

Meskipun media online baru berkembang tetapi efektifitas dan proses 

pengerjaannya tidak jauh berbeda dengan media konvensional. Media online tetap 

menghasilkan produk jurnalistik, seperti berita, artikel, opini, feature (paduan news 

dan views). Selain itu, ada foto dan video berita yang bersifat aktual, penting, dan 

up to date. 

Adapun nilai berita yang harus dipertanggungjawabkan sehingga untuk 

mencapai hal tersebut, media online tetap membutuhkan kinerja reporter. Reporter 

merupakan salah satu jenis pekerjaan yang bertugas mencari, menulis serta 

mengolah peristiwa yang terjadi di lapangan. 
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Dalam melakukan tugasnya, reporter memiliki dedikasi tinggi sehingga 

mengetahui sehingga mengetahui hal-hal penting untuk diberitakan, bagaimana 

cara mendapatkan informasi, dan mendapatkan sumber-sumber berita yang layak 

untuk digunakan. 

Sumber berita bisa didapatkan melalui paper trail, electronic trail, people 

trail, dan news office trail. Beragam sumber berita itu pun seperti liputan perstiwa, 

wawancara narasumber, press release, dokumen dan kepustakaan, hingga media 

sosial. 

Saat ini media sosial dijadikan sebagai sumber berita yang dianggap 

memiliki sifat cepat saji dan mempunyai isu-isu terbaru. Media sosial termasuk ke 

dalam jenis electronic trail. 

Electronic trail adalah sumber yang berpangkal pada elektronik semacam 

internet untuk menggali informasi melalui gawai atau komputer. Electronic trail 

dipercaya bisa memudahkan para reporter untuk mencari bahan berita yang akan 

ditulis. 

Salah satu media sosial yang kerap kali dijadikan sumber berita adalah 

Instagram. Instagram adalah platform media sosial untuk mengunggah foto, video, 

dan komentar sehingga para pengguna bisa berinteraksi sosial dan membentuk 

ikatan sosial. Media online yang menggunakan Instagram sebagai sumber berita 

adalah Tabloidbintang.com. 

Portal Tabloidbintang.com memperbolehkan media sosial sebagai sumber 

berita. Media sosial yang diperbolehkan terdiri dari Instagram, Twitter, YouTube, 
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hingga Tiktok. Penulis menitikberatkan Instagram sebagai sumber berita dalam 

Kanal Berita untuk Laporan Tugas Akhir. Hal ini disebabkan media sosial, 

khususnya Instagram merupakan bagian dari fenomena trend perkembangan 

zaman. Maka, portal berita Tabloidbintang.com pun memutuskan menggunakan 

Instagram sebagai sumber berita sejak portal media daringnya didirikan yakni 

tahun 2010. 

Berdasarkan Instagram, saat ini reporter dapat meneliti hal apa saja yang 

bisa diinformasikan kepada publik sehingga berita tersebut mempunyai unsur-

unsur nilai berita. Lewat media sosial Instagram pula, reporter mampu 

mendeskripsikan gambar, video, caption, jumlah like dan komentar warganet untuk 

dipaparkan dalam sajian berita. 

Syarat untuk menuliskan sumber berita dari Instagram adalah wajib 

mengetahui latar belakang permasalahan yang sedang hangat dibicarakan. Latar 

belakang itu dapat diriset melalui internet hingga wawancara orang yang 

bersangkutan untuk diinformasikan lewat tulisan berita. Maka, reporter dapat 

merangkai atau mendeskripsikan berita sesuai dengan latar belakang permasalahan. 

Meskipun saat ini di dunia jurnalistik diizinkan mendapatkan informasi 

berasal dari media sosial Instagram, para reporter juga harus mengetahui berita 

yang akan ditulis itu mempunyai nilai yang menarik dan berbeda dari media online 

lain.  

Berdasarkan penjelasan di atas, muncul pertanyaan-pertanyaan umum 

dibenak penulis, berikut uraiannya. 
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1. Bagaimana cara menggunakan Instagram untuk menyajikan berita di portal 

media online? 

2. Fitur Instagram apa yang digunakan media online sebagai sumber berita? 

3. Akun siapa saja yang bisa digunakan media online? 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang dipaparkan, penulis merumuskan masalah 

yang akan dibahas dalam Tugas Akhir, yaitu “Bagaimana penggunaan media 

sosial (Instagram) sebagai sumber berita pada kanal berita di 

Tabloidbintang.com periode 19-23 Maret 2022?” 

1.3 Pembatasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dijelaskan, penulis membatasi 

masalah pada Tugas Akhir yang akan dibahas, sebagai berikut: 

1. Penggunaan media sosial (Instagram) sebagai sumber berita pada kanal berita 

di Tabloidbintang.com periode 19-23 Maret 2022. 

2. Fitur-fitur Instagram yang digunakan sebagai sumber berita. 

1.4 Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan penulis membahas dan mengangkat topik terkait judul Tugas 

Akhir berjudul “Penggunaan media sosial (Instagram) Sebagai Sumber Berita pada 

Kanal Berita di Tabloidbintang.com periode 19-23 Maret 2022” adalah sebagai 

berikut: 
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1. Mengetahui penggunaan media sosial (Instagram) sebagai sumber berita pada 

kanal berita di Tabloidbintang.com periode 19-23 Maret 2022. 

2. Mengetahui fitur-fitur Instagram yang digunakan sebagai sumber berita. 

1.5 Metode Penulisan 

Dalam menyelesaikan Tugas Akhir, peneliti menyajikan hasil analisis pada 

objek penelitian menggunakan metode deskriptif. Metode ini memakai data, teori, 

dokumen dan kepustakaan serta informasi lainnya yang berkaitan dengan judul 

Tugas Akhir. 

1.6 Teknik Pengumpulan Data 

1.6.1 Metode Pengumpulan Data 

1. Observasi  

Penulis akan melakukan analisis dan observasi langsung mengenai berita-

berita yang tersaji di media daring Tabloidbintang.com, yang mengacu 

dan bersumber dari Instagram. 

2. Dokumen Kepustakaan 

Penulis mencari dan mengumpulkan data-data melalui dokumen yang 

rasional sesuai dengan judul Tugas Akhir. Dokumen kepustakaan ini 

diperoleh dari buku, jurnal, skripsi, internet hingga data dari perusahaan 

sebagai referensi penulis untuk menyelesaikan Tugas Akhir. 

3. Wawancara 
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Untuk melengkapi dan menguatkan pembahasan Tugas Akhir, penulis 

melakukan wawancara dengan redaktur Tabloidbintang, Vallesca Souisa. 

Wawancara ini berguna untuk memperoleh informasi serta memperkuat 

data dan hasil analisis. 

1.6.2 Teknik Pengambilan Sampel 

Penulis memilih sepuluh sampel naskah berita berdasarkan waktu tayang 

pada kanal Berita Tabloidbintang.com pada periode 19-23 Maret 2022. 

Dalam pemilihan sampel berita menggunakan teknik purposive sampling. 

Menurut Rachmat Kriyantono (158-159:2014), teknik ini mencakup orang-

orang yang diseleksi atas dasar kriteria-kriteria tertentu yang dibuat periset 

berdasarkan tujuan riset. Sedangkan orang-orang dalam populasi yang tidak 

sesuai dengan kriteria tersebut tidak dijadikan sampel. Biasanya teknik 

purposif dipilih untuk riset yang lebih mengutamakan kedalaman data 

daripada untuk tujuan representatif yang dapat digeneralisasikan. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Adapun sistematikan penulisan yang digunakan dan diterapkan penulis 

dalam menyelesaikan Tugas Akhir, sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN, dalam bab ini, penulis menuliskan serta 

memaparkan latar belakang, pembatasan masalah, rumusan masalah, teknik 

pengambilan data, metode penulisan hingga sistematika penulisan. 
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BAB II LANDASAN TEORI, dalam bab kedua, penulis menuliskan dan 

menjelaskan teori-teori para ahli yang berkaitan dengan judul Tugas Akhir. Teori 

dari para ahli itu bertujuan untuk menguatkan permasalahan yang akan dibahas 

secara landasan ilmiah dalam menganalisis masalah. 

BAB III PROFIL PERUSAHAAN DAN PENGGUNAAN INSTAGRAM 

SEBAGAI SUMBER BERITA PADA KANAL BERITA DI 

TABLOIDBINTANG.COM, dalam bab ini, penulis menuliskan sekilas profil 

perusahaan yang bersangkutan, mulai dari sejarah perusahan, visi dan misi yang 

digunakan, struktur organisasi, tugas dan peran dari setiap pegawai di 

perusahaan, dan menjelaskan kanal-kanal yang tersaji. Selain itu, peneliti juga 

membahas penggunaan media sosial Instagram sebagai penyajian berita di 

Tabloidbintang.com. Pembahasan pada bab ini dikuatkan dengan adanya 

wawancara dengan redaktur Tabloidbintang.com terkait dengan judul karya tulis 

Tugas Akhir. 

BAB IV PEMBAHASAN, dalam bab ini, penulis menuliskan pokok dan 

konsep permasalahan sesuai dengan judul yang diangkat. Penetapan bahan 

analisis, kriteria analisis, analisis masalah hingga kesimpulan dari pembahasan 

berita yang dianalisis.  

BAB V PENUTUP, pada bab ini, penulis menuliskan kesimpulan secara 

umum dan saran atas hasil pembahasan Tugas Akhir, yang berjudul “Penggunaan 

Media Sosial (Instagram) Sebagai Sumber Berita pada Kanal Berita di 

Tabloidbintang.com Periode 19-23 Maret 2022”. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Pengantar 

Pada bab ini, penulis memberikan kesimpulan dan saran terkait dengan 

judul Tugas Akhir yaitu Penggunaan Media Sosial (Instagram) sebagai Sumber 

Berita pada Kanal Berita di Tabloidbintang.com Periode 19-23 Maret 2022. 

5.2 Kesimpulan 

Berdasarkan tujuan penulisan yang ditetapkan, penulis dapat 

menyimpulkan bahwa Tugas Akhir mengenai Penggunaan Media Sosial 

(Instagram) sebagai Sumber Berita pada Kanal Berita di Tabloidbintang.com 

Periode 19-23 Maret 2022 ini sebagai berikut: 

5.2.1 Penggunaan Media Sosial (Instagram) sebagai Sumber Berita pada 

Kanal Berita di Tabloidbintang.com Periode 19-23 Maret 2022 

Penggunaan Instagram sebagai sumber berita sudah digunakan secara 

jelas dengan menggunakan fitur-fitur Instagram. Adapun fitur-fitur 

Instgram yang digunakan di kanal Berita Tabloidbintang adalah unggahan 

foto dan video, caption, dan komentar. 

Berdasarkan penggunaan setiap fitur-fitur tersebut dalam berita, 

dianggap memiliki nilai berita yang dipercaya. Nilai berita yang terkandung 
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dalam semua berita yang dibahas adalah nilai berita keterkenalan 

(prominence), karena menyangkut nama tokoh selebriti. Berdasarkan nilai 

berita tersebut pun, berita yang dianalisis sudah menunjukkan kredibilitas 

sesuai dengan jurnalisme tabloid. 

5.2.2 Fitur Instagram yang Digunakan sebagai Sumber Berita 

Fitur Instagram yang paling banyak digunakan pada kanal berita di 

Tabloidbintang.com periode 19-23 Maret 2022 adalah unggahan foto dan 

video sebanyak tujuh kali digunakan. 

5.3 Saran 

Berdasarkan hasil berita yang dianalisis, penulis dengan segala kerendahan 

hati dan kemampuannya ingin memberikan saran untuk kanal Berita 

Tabloidbintang.com. Hal ini berguna untuk membangun kanal tersebut semakin 

baik dan berkembang. Berikut saran yang disampaikan: 

1. Pada berita yang disajikan di dalam Kanal Berita, sebaiknya penulis 

menggunakan nama sumber akun Instagram secara jelas dan rinci. Meskipun, 

pada konten berita sudah menggunakan nama dari orang yang bersangkutan, 

tetapi tetap menggunakan nama akun Instagram yang bersangkutan. 

2. Setiap berita yang menggunakan sumber dari Instagram, sudah memakai dan 

menampilkan fitur Instagram seperti foto dan video di halaman profil, deskripsi 

foto (caption), dan komentar sebagai sumber penulisan berita. Hal ini baik 

sehingga diharapkan akan dipertahankan serta konsisten ke depannya.  
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TAMPILAN BERITA DI WEBSITE TABLOIDBINTANG.COM 
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Tangkapan Layar Tampilan Berita 9 
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KEGIATAN BIMBINGAN MATERI DAN TEKNIS  
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BUKTI WAWANCARA REDAKTUR TABLOIDBINTANG.COM 

 

Wawancara dengan redaktur, Vallesca Souisa pada 30 Mei 2022, pukul 13.00-14.00 

WIB melalui Google Meet.  
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TRANSKRIP WAWANCARA 

REDAKTUR TABLOIDBINTANG.COM 

Narasumber: Redaktur Tabloidbintang.com, Vallesca Souisa 

1. Pendapat Kak Vallesca tentang penggunaan media sosial Insatgram sebagai 

sumber berita itu seperti apa Kak? 

Jawaban: Aku tuh anak dari cetak, dari tabloid, dari majalah kemudian 

sekarang ada di media online, yang mau nggak mau menerima kenyataan 

Instagram sudah harus bisa jadi sumber berita. Kalau pendapat aku pribadi sih, 

awalnya aku as a journalist yang butuh cerita penuh dan selalu wawancara 

penuh, awalnya aku agak nggak sreg. Karena menurut aku, berita yang diambil 

yang sumbernya dari Instagram sebenarnya nggak lengkap. Nggak ada 

kelengkapan, kurang lengkap akhirnya kurang bumbu cerita. Tapi kemudian 

memang zamannya berubah, di media online kita dituntut untuk menulis 

dengan cepat, untuk memberitakan dengan cepat dengan lank atau isi konten 

yang nggak banyak sebenarnya. Jadi, mau nggak mau ya saya menerima ya 

perubahan mengambil sumber dari Instagram, oke. Tapi garis di bawahi, boleh 

mengambil sumber dari Instagram tapi tolong ditambahin dikit dong riset atau 

informasi tambahan untuk melegkapi berita tersebut. 
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Jadi misalnya, berita Luna Maya sama Choi Siwon. Itu kan sumbernya dari 

Instagram, contoh gini ‘Luna Maya Jalan-jalan sama Choi Siwon di Korea 

Selatan’. Wow, itu menarik beritanya, iya. Tapi sumbernya dari mana ya? Mau 

wawancara Luna Maya? Wah lama bikin janjinya, nggak mungkin kan media 

online. Wawancara Choiw Siwon? Lebih nggak mungkin lagi, lebih lama. Jadi, 

mau nggak mau dari Instagram. 

Tapi gimana di Instagram-kan di situ cuman ditulis ‘thank you for the lunch’ 

di feeds-nya. Kemudian di Instagram Stories-nya ada sih, si Siwon ngomong 

‘selamat datang di Korea’ terus Luna Maya ngomong ‘selamat datang di 

hatiku’. Nah, kalau cuman quotes-quotes gitu aja untuk cerita, itu kan menarik 

tapi gimana cara tulisannya supaya lebih berkembang. Mungkin bisa 

ditambahin, ditambahin sedikit informasi tentang Choi Siwonnya, dia siapa, dia 

kenapa. Cari lagi informasi tambahan, kenapa kok Luna Maya bisa ketemu 

Choi Siwon di Korea Selatan. Mereka ngapain gitu, terus ditambah lagi bumbu-

bumbu, misalnya sedikit kisah cintanya Luna Maya yang sebelumnya. Mungkin 

nggak ya misalnya, ‘cinta bersemi antara Choi Siwon sama Luna Maya?’ 

Misalnya di akhirnya seperti itu. 

Baru ditambahin komentar dari temen-temennya di Instagram juga gitu. Mau 

nggak mau harus begitu karena zamannya begitu ya, kita nggak ada waktu 

untuk wawancara. Jadi kalau menurut pendapatku, well it’s oke sumber ambil 

dari Instagram tapi tolong ditambahin lagi informasi lainnya untuk 

memperkaya cerita tersebut.  
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2. Komentar ikut masuk ke dalam sajian berita, hal itu karena apa? 

Jawaban: Kenapa masuk-masukkin komentar netizen? Sebenernya kalau jujur 

ya, itu untuk memenuhi kuota karakter karena karakter minim di online itu ada, 

minimal 250 karakter. Kedua, untuk lebih mewarnai berita atau cerita itu sendiri 

terkait relevan dengan tema utama. Ketiga, sebaiknya untuk komentar-

komentar netizen itu diteliti juga ya, komentar yang terbaik, komentar yang 

terlucu, komentar yang terunik supaya menambah nilai berita itu sendiri. 

3. Umumnya kalau komentar netizen itu dimasukkin berapa banyak jumlahnya? 

Jawaban: Minimal 3 ya. 

4. Apa kekurangan dan kelebihan berita yang sumbernya dari Instagram? 

Jawaban: Kekurangannya ya tadi, cerita pasti nggak lengkap. Kedua, ceritanya 

pasti nggak akan mendalam. Ya pastilah kalau sudah nggak lengkap, ya pasti 

nggak mendalam. Kelebihannya paling cuman cepet doang. Cuman sekedar 

untuk cepet, cepet up, cepet dapet di-update. Tapi dari segi kontennya, dari segi 

in-depth, kedalamannya nggak dapet. Nah, itu kekurangannya. 

5. Kalau di Tabloidbintang, dalam satu bulan ada berapa berita yang bersumber 

dari media sosial Instagram? 

Jawaban: Banyak pastinya, mungkin sekitar 30 persen-40 persen. 

      Mengetahui Narasumber, 

 

       

Vallesca Souisa 
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