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ABSTRAK  
  

Coffee shop (kedai kopi) merupakan bisnis yang mengalami pertumbuhan pasa 

diberbagai tempat, mulai dari pedesaan hingga kota-kota besar. Para remaja sangat 

suka menikmati kopi di kafe bersama teman, kolega, maupun pasangan. Pemilik 

usaha kedai kopi harus memiliki identitas dan media promosi yang menarik agar 

mampu meningkatkan brand awareness. Akal-Akalan Kopi memiliki relasi yang 

cukup luas di kalangan para pebisnis kedai kopi di Kota Jakarta. Akal-Akalan Kopi 

sering mendapat undangan untuk menghadiri event kopi, baik event internal 

maupun eksternal. Namun, Akal-Akalan Kopi belum memiliki media promosi yang 

akan digunakan untuk berpartisipasi dalam berbagai event. Dari permasalahan yang 

ada, Akal-Akalan Kopi memerlukan rancangan desain media promosi untuk 

meningkatkan brand awareness mereka terutama saat berpartisipasi pada berbagai 

event. Metode yang digunakan dalam perancangan desain melalui tahapan seperti 

tahap penggalian informasi, tahap kreatif, tahap perbaikan, tahap pelaksanaan dan 

tahap produksi. Tahapan proses desain tersebut memandu perancang untuk 

mengumpulkan data dan menganalisis, mengembangkan sebuah ide, membuat 

rancangan desain hingga mengaplikasikan desain pada media pendukung yang akan 

digunakan Akal-Akalan Kopi saat berpartisipasi pada berbagai event kopi. Tujuan 

dari perancangan ini adalah mendapatkan desain media promosi yang sesuai dengan 

target audience mereka dan dapat meningkatkan brand awareness mereka.  
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ABSTRACT  
 

Coffee shop is a business that is experiencing market growth in various places, from 

rural areas to big cities. Teenagers really like to enjoy coffee in cafes with friends, 

colleagues, or partners. Coffee shop business owners must have an attractive 

identity and promotional media in order to increase brand awareness. Akal-Akalan 

Kopi has a fairly broad relationship among coffee shop businessmen in the city of 

Jakarta. Akal-Akalan Kopi often receives invitations to attend coffee events, both 

internal and external events. However, Akal-Akalan Kopi does not yet have a 

promotional media that will be used to participate in various events. From the 

existing problems, Akal-Akalan Kopi requires a promotional media design design 

to increase their brand awareness, especially when participating in various events. 

The method used in designing the design goes through stages such as the 

information mining stage, the creative stage, the improvement stage, the 

implementation to the supporting media that will be used by Akal-Akalan stage and 

the production stage. These stages of the design process guide the designer to 

collect data and analyze, develop an idea, create a design design to apply the design 

Kopi when participating in various coffee events. The purpose of this design is to 

get a promotional media design that suits their target audience and can increase 

their brand awareness. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

 

Coffee shop (kedai kopi) merupakan bisnis yang mengalami pertumbuhan 

pasa diberbagai tempat, mulai dari pedesaan hingga kota-kota besar. Para 

remaja sangat suka menikmati kopi di kafe bersama teman, kolega, maupun 

pasangan. Kedai kopi sudah banyak berdiri terutama di Kota Jakarta, sehingga 

para remaja memiliki banyak pilihan kedai kopi untuk dikunjungi. Pemilik 

usaha kedai kopi harus memiliki identitas dan media promosi yang menarik agar 

mampu meningkatkan brand awareness. 

Akal-Akalan merupakan kedai kopi yang sudah berdiri sejak 27 Juli 2020. 

Akal-Akalan Kopi beroperasi setiap hari Selasa hingga hari Minggu pukul 

14.00 WIB hingga 01.00 WIB Sejak berdiri hingga sekarang, Akal-Akalan Kopi 

sudah melakukan perpindahan outlet sebanyak 3 kali, mulai dari depan rumah, 

angkringan di daerah Sawangan, hingga ruko. Semenjak beroperasi pada ruko 

yang sekarang mereka tempati, Akal-Akalan Kopi mengalami penurunan 

penjualan dibandingkan sewaktu mereka berlokasi di Sawangan. Ruko yang 

sekarang ditempati Akal-Akalan Kopi bertempat di Jl. Asofa Raya No.56, 

RW.1, Sukabumi Utara, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11540. 

Akal-Akalan Kopi memiliki relasi yang cukup luas di kalangan para 

pebisnis kedai kopi di Kota Jakarta. Hal tersebut diperoleh Akal-Akalan Kopi 

karena salah satu pemiliknya merupakan barista di salah satu brand kopi 

ternama di Indonesia. Akal-Akalan Kopi sering mendapat undangan untuk 

menghadiri event kopi, baik event internal maupun eksternal. Event internal 

kopi merupakan acara yang diselenggarakan oleh sebuah kedai kopi dengan 

mengundang masyarakat umum serta kedai kopi lain untuk hadir di kedai kopi 

yang mengadakan acara tersebut. Event eksternal merupakan acara yang 

diselenggarakan event organizer maupun pencinta kopi dengan mengundang 
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para pebisnis kedai kopi untuk membuka booth di acara tersebut, serta 

mengundang masyarakat umum dan pecinta kopi untuk hadir dan merasakan 

berbagai kopi yang disuguhkan oleh para pebisnis kopi dari berbagai brand. 

Menghadiri berbagai event kopi merupakan salah satu cara Akal-Akalan Kopi 

dalam memperluas relasi serta meningkatkan brand awareness Akal-Akalan 

Kopi di kalangan pecinta kopi maupun pebisnis kedai kopi lainnya. 

Selama menghadiri undangan event internal kopi, Akal-Akalan Kopi hanya 

membawa stiker logo Akal-Akalan Kopi untuk dibagikan kepada para 

pengunjung. Desain booth yang akan digunakan Akal-Akalan Kopi di acara 

eksternal pun hanya sebuah gerobak kayu dan banner bertuliskan Akal-Akalan 

Kopi, dan tidak terdapat banner yang menunjukkan keunggulan, info, maupun 

promo Akal-Akalan Kopi. 

Promosi yang dilakukan Akal-Akalan Kopi pada media sosialnya pun hanya 

mengandalkan lingkup pergaulan dan pertemanan saja. Unggahan yang terdapat 

pada Instagram Akal-Akalan kopi belum memperhatikan AIDA (attention, 

interest, desire, action). Media promosi yang sudah ada di kedai Akal-Akalan 

Kopi hanya berupa sebuah banner berukuran 30cm x 200 cm yang dipasang di 

pagar ruko mereka. Para konsumen pun berpendapat bahwa media promosi 

tersebut belum efektif untuk menimbulkan brand awareness.  

Oleh karena itu, hingga saat ini konsumen dan pelanggan Akal-Akalan Kopi 

masih sedikit dan hanya berasal dari kalangan teman dari para pendiri Akal-

Akalan Kopi. Sedikitnya jumlah konsumen Hal ini dikarenakan tingkat 

kesadaran masyarakat akan adanya usaha kedai kopi Akalan-Akalan Kopi 

masih sebatas melalui mulut ke mulut menurut penjelasan Raka salah satu 

pendiri dari Akal-Akalan Kopi. Jika kesadaran terhadap merek (brand 

awareness) sudah tertanam di pikiran masyarakat maka dengan mudah sebuah 

nama usaha akan muncul ketika konsumen mencari apa yang mereka cari atau 

butuhkan (Gerinda Agnes, 2022). Dalam kasus ini diharapkan nama Akal-

Akalan Kopi akan muncul ke pikiran calon konsumen apabila mereka sedang 

mencari kedai kopi. 
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Promosi memiliki peran yang penting dalam menyiarkan merek produk dan 

tempat dengan konsumen untuk membentuk kesadaran merek (Gerinda Agnes, 

2022). Promosi dapat dilakukan dengan berbagai cara, salah satunya dengan 

membuat media promosi yang disesuaikan dengan sasaran contohnya melalui 

media sosial, radio lokal, banner, booklet, atau jenis media cetak lainnya 

menurut Kotler dalam jurnal Perancangan Media Promosi Waroeng Makan 

Kalkoen Sebagai Upaya meningkatkan brand recognition tahun 2018. 

Untuk meningkatkan kesadaran merek masyarakat terhadap brand Akal-

Akalan Kopi, perancangan media promosi dapat dilakukan salah satunya media 

promosi Akal-Akalan Kopi saat menghadiri berbgai event kopi.  

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang sudah dijelaskan, maka rumusan masalah 

dari penulisan tugas akhir ini adalah bagaimana merancang media promosi 

untuk meningkatkan brand awareness Akal-Akalan Kopi? 

 

1.3. Ruang Lingkup Pembahasan 

Ruang lingkup pembahasan tugas akhir ini adalah: 

1.  Proses perancangan desain media promosi Akal-Akalan Kopi. 

2.  Penerapan teori dan elemen grafis pada desain media promosi Akal-Akalan 

Kopi. 

3.  Penerapan desain media promosi Akal-Akalan Kopi pada saat menghadiri 

acara kopi. 

 

1.4. Tujuan dan Manfaat Perancangan 

Tujuan penulisan tugas akhir ini adalah: 

1. Menjelaskan proses perancangan desain media promosi Akal-Akalan 

Kopi. 



 
 
 

4 

 

 

2. Menjelaskan penerapan elemen desain grafis dalam perancangan desain 

media promosi Akal-Akalan Kopi. 

3. Menjelaskan penerapan desain media promosi Akal-Akalan Kopi pada 

media daring maupun cetak. 

 Adapun manfaat dari penulisan tugas akhir ini adalah: 

1. Dapat membantu Akal-Akalan Kopi dalam menentukan acuan 

perancangan desain media promosi selanjutnya. 

2. Hasil perancangan media promosi ini diharapkan dapat membantu Akal-

Akalan Kopi dalam meningkatkan brand awareness mereka. 

 

1.5. Sistematika Penulisan 

Berikut adalah sistematika penyusunan tugas akhir: 

  

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini membahas latar belakang dari perancangan media promosi 

Akal-Akalan Kopi sebagai upaya meningkatkan brand awareness, 

lalu dilanjutkan dengan rumusan masalah, tujuan dan manfaat 

perancangan, serta sistematika penulisan tugas akhir ini. 

BAB II LANDASAN PERANCANGAN 

Bab ini membahas landasan teori yang digunakan sebagai landasan 

dari perancangan desain media promosi Akal-Akalan Kopi. 

BAB III METODE PERANCANGAN 

Bab ini membahas metode penelitian yang digunakan dalam 

penulisan tugas akhir, yaitu metode kuantitatif dan metode 

pengumpulan data yang digunakan adalah dengan kuesioner yang 

diperkuat dengan analisis data serta arahan kreatif yang didapatkan 

dari klien. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN DESAIN 
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Bab ini membahas tentang proses pembuatan media promosi Akal-

Akalan Kopi yang akan diterbitkan di berbagai acara kopi, mulai dari 

pembuatan mindmap hingga final artwork. Selain proses pembuatan 

desain, bab ini juga menjelaskan tentang penerapan bergai teori 

dalam pembuatan desain promosi Akal-Akalan Kopi. 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisikan tentang rangkuman dari penulisan tugas akhir ini, 

mulai dari latar belakang permasalah Akal-Akalan Kopi, hingga 

hasil dari pembuatan media promosi untuk berbgai acara yang akan 

dihadiri oleh Akal-Akalan Kopi dengan tujuan meningkatkan brand 

awareness mereka. 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1.  Simpulan 

 

Akal-Akalan Kopi merupakan bisnis kedai kopi yang sedang 

berupaya meningkatkan brand awareness mereka. Salah satu upaya yang 

mereka lakukan adalah dengan berpartisipasi di berbagai acara atau event 

kopi. Upaya ini dilakukan karena Akal-Akalan Kopi sering mendapat 

undangan dari berbagai acara kopi, mulai dari festival hingga acara internal 

yang diselenggarakan oleh kedai kopi lain. Namun, Akal-Akalan Kopi 

belum memiliki media promosi yang akan mereka gunakan untuk 

meningkatkan brand awareness mereka pada berbagai acara kopi. Untuk 

mendapatkan keputusan dalam pemilihan media promosi serta gaya visual 

apa yang akan digunakan dalam perancangan, dibutuhkan sebuah data. Data 

yang dibutuhkan diperoleh dari wawancara, observasi, dan menyebarkan 

kuesioner. Hasil analisa dari data yang diperoleh, menunjukkan bahwa 

media promosi yang tepat untuk diterbitkan pada berbagai acara kopi adalah 

sebuah brosur yang berisikan informasi serta dapat dibawa dan disimpan. 

Gaya visual yang diperoleh dari hasil analisa data berupa desain yang 

kompleks dan colorful. Setelah mendapatkan data tentang gaya visual yang 

akan digunakan, langkah selanjutnya adalah merancang visual dari brosur 

yang dimulai dari pembuatan mindmap, penyusunan moodboard, hingga 

pembuatan sketsa alternatif. Dari 5 sketsa alternatif yang dibuat, terpilih lah 

sebuah sketsa alternatif yang memiliki potongan brosur yang berbeda pada 

setiap lembarnya. Bentuk potongan dari alternatif tersebut terdiri dari 

bentuk menyerupai botol, stopwatch, dan siluet logo Akal-Akalan Kopi. 

Setiap bentuk potongan tersebut memberikan pesan masing-masing,yaitu  

botol merupakan kemasan minuman, stopwatch memberikan pesan akan 

keunggulan Akal-Akalan Kopi yang menyajikan produk dengan waktu yang 

lebih cepat 
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dibandingkan kompetitornya, siluet logo Akal-Akalan Kopi yang 

merupakan identitas visual dari Akal-Akalan Kopi.  

 

5.2.  Saran 

 

Dari penelitian yang sudah dilakukan, berikut adalah saran yang 

diharapkan dapat membantu dan menyempurnakan perancangan 

selanjutnya: 

1.  Terdapat kendala dalam mendapatkan data kuesioner, karena tidak semua 

pengunjung bersedia untuk mengisi kuesioner, sehingga consumer insight 

yang didapat hanya mengandalkan dari beberapa pengunjung yang bersedia 

mengisi kuesioner. Penulis menyarankan untuk meminta bantuan pengelola 

kedai kopi maupun panitia acara dalam menyebarkan kuesioner agar 

pengunjung lebih merasa aman dan percaya untuk mengisi kuesioner. 
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LAMPIRAN 
1. Lembar Bimbingan Dosen 1 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

 

2. Lembar Bimbingan Dosen 2 

 

3. Transkrip Wawancara 

Rifdan : Halo Rak, jadi gua mau nanya seputar event kopi dan Akal-Akalan Kopi 

nih. 

Raka : Iyaa dan, silahkan. 

Rifdan : Kedai kopi atau coffe shop yang pemilik atau baristanya lu kenal kira 

kira ada berapa rak? 

Raka : Kurang lebih 20 brand sih dan. 

Rifdan : Brand gede atau kecil tuh? 



 
 

   
 

 

Raka : Kalo brand kecil, selain kenal baristanya gua kenal juga sama 

pemiliknya dan. Kalo brand yang gede atau terkenal gitu, gua kenalnya 

sama pengelola atau baristanya aja. 

Rifdan : Barista, pemilik kedai kopi, atau pecinta kopi itu ada komunitasnya ga 

si Rak? 

Raka : Ada dan, di Facebook namanya Barista Indonesia. 

Rifdan : Akal-Akalan pernah dapet undangan event kopi ga Rak? 

Raka : Pernah dan. 

Rifdan : Acara apa aja tuh Rak? 

Raka : Acara internal, silaturahmi, grand opening, soft opening, sampe festival. 

Rifdan : Wih lumayan sering tuh rak? 

Raka : Lumayan sering dan, biasanya bisa sebulan sekali kalo acara internal. 

Kalo festival bisa 2 sampe 3 kali setahun. 

Rifdan : Mayoritas yang dateng ke acara internal kopi gitu, emang yang 

diundang aja, atau orang lain juga ada yang datang? 

Raka : Dua duanya dan, yang diundang dating, masyarakat biasa juga datang. 

Rifdan : Mayoritas laki-laki atau cewe Rak yang datang? 

Raka : Laki-laki. 

Rifdan : Rak, kalo lu hadir ke acara internal kopi gitu, lu boleh promosiin brand 

lu sendiri ga si Rak? 

Raka : Boleh Dan, cuma baiknya izin dulu ke tuan rumah atau yang buat acara. 

Tapi biasanya MC nya bakal bantu promoin kedai kedai yang diundang 

juga kok. 

Rifdan : Nah, Akal-Akalan kalo hadir ke event gitu biasanya usaha yang dilakuin 

buat promosi apa sih Rak? 



 
 

   
 

 

Raka : Biasanya tuker-tukeran stiker aja sih dan. 

Rifdan : Kalo festival Rak? 

Raka : Kalo festival biasanya kita dapet info tentang buka booth itu dari 

socmed dan. 

Rifdan : Festival kan lu bayar dong buat buka booth di sana? Lu keberatan ga 

buat bayar dan buka booth di festival? 

Raka :  Engga keberatan sama sekali lah, itu peluang besar banget buat narik 

pasar. 

Rifdan : Tapi emang buat buka booth di festival, Akal-Akalan udah siap Rak 

kaya media promosinya gitu, kaya desain booth banner dll.? 

Raka : Paling pake gerobak angkringan sama banner yang waktu itu dulu dan. 

Rifdan : Okee Rak, tengkyuu banget nih yaa atas waktunya buat wawancara. 

Raka : Okee sama-sama dan. 

Rifdan : Oiya Rak, kalo ada info acara acara kopi gitu kabarin gua yaa. 

Raka : Okee siap. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

 

4. Kuesioner Konsumen Akal-Akalan Kopi 

 

 

 



 
 

   
 

 

 

 

 



 
 

   
 

 

 

 

 



 
 

   
 

 

 

 

 

5. Kuesioner Pengunjung Acara Kopi 
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