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Implementasi Metode Multi-Criteria Compromise Ranking Untuk

Pendukung Keputusan Calon Pengurus OSIS

Abstrak

Sistem Pendukung Keputusan.merupakan sistem informasi manajemenyang diperuntukkan
sebagai pendukung pengambilan keputusan. Implementasi sistem pendukung: keputusan
banyak digunakan pada ranah bisnis, manajemen, proyek teknis, serta militer.
Penggunaan sistem pendukung/keputusan dalam ranah manajemen salah satunya adalah
menjadi alternatif pemilihan kandidat individu. Permasalah pemilihan kandidat pada
Organisasi Siswa Intra Sekolah (OSIS) menjadi tantangan bagi siswa untuk menentukan
calon pengurus berdasarkan Kkriteria yang diberikan. Alternatif berupa rangking yang
diberikan melalui implementasi ini berdasarkan metode Visekriterijumsko Kompromisno
Rangiranje (VIKOR) atau Multi-Criteria Compromise Rangking yang dapat menjadi salah
satu solusi dalam pengambilan keputusan pada masalah kepengurusan OSIS. Pada hasil
pengembangan sistem aplikasi Metode VIKOR dapat digunakan untuk meminimalisir
subjektivitas dari pembuat keputusan dengan menerapkan perhitungan pembobotan dan
kriteria.. Pengujian metode VIKOR terhadap SMART mencapai hasil yang bersifat case
based dimana hasil sangat tergantung dari nilai pembobotan, jumlah alternatif, jumlah

kriteria dan nilai konstanta yang digunakan.

Kata Kunci: Decision Support System, Multi-Criteria Compromise Rangking, Sistem
Pendukung Keputusan, VIKOR, Visekriterijumsko Kempromisno Rangiranje.



eyieyer uabap Niuyaijod MIL uesnang Liep wizi eduey

g
e
[
=}
Q
c
¢
T
o
=
—
Q.
o
==
=
[}
-
[
=
=
Q
=
=
[}
T
[}
=
= i
=
Q
o
=
<
-
=
Q
g
o
[
-
v
oL
=
(1)
=
=,
==
-
[
Q
[}
=5
—
o
=
o
-
-
o

N
Doy
o o)
s 28
= Q
Qc s
35S
= =
g2g
3
3 <
c o
=% c
533
c
g. =
3 ®
5 =
T B a
238
3=
8 o
= 3
o o
=~ o
w
D < B
g ez
k-]
Q ®
o 5
S R
o -
s o
c =
w
-]
=53
S xz
= 7
= o
>3
s 0%
< -
Q <
= S
€ o=
a3
- o
3 =7
-]
53
) c
3 g
: s
= 3
£ 3
o
T 2
i)
© ]
c S
=] =
=
o
-
-~
*n
=
~
o
-+
Y
c
o
3.
Q8
c
)
]
w
c
i)
Cad
c
3
o
w
L
)
=

X
v
=
0
T
~*
Y

=
)
x
8]
S
-+
o
g.
;
o)
c
-
&
wn
o
=
=
A
v
=L
;‘
o
x
E.
x
2
™
Q
o
=.
b
)
x
o
-
-+
Y

-t
2
o
=
o
>
Q
3
(]
=
Q
c
fer
T
1"
o
fon
o
b=
o
=
o
-
o
c
1'd
o
c
=
c
=
~
Q
-
<
o
-
£
w
=
I
o
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-
c
=
=
Q
=
o
o
=
3
(]
=
<
)
T
c
-
=
o
=
w
c
3
T
(]
-

DAFTAR ISI
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ... [
LEMBAR PENGESAHAN ..ot s I
KATA PENGANTAR ..ot ii

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUIUAN PUBLIKASI SKRIPSI UNTUK
KEPENTINGAN AKADEMIS i et e \Y%

Implementasi Metode Multi-Criteria Compromise Ranking Untuk Pendukung

Keputusan Calon Pengurus OSISsADSTIak ... oo oot v
DAFTARJSH................... A .......... B B B B N N Vi
DAFTAR TABEL ...t bbbt e e anb e b e ek niee s IX
DAFTAR GAMBAR ..ottt i dhne et et e X
DAFTAR LAMPIRAN .. s st s ne e oo fianne e adbennee e ndeanneeneabannnennes Xiv
BAB | PENDAHULUAN ... i e 1
1.1 Latar BelakKang «oueieeieceeireeieeanee et iiisssssssstieannesns e ve s eilaannaannssnnasneeseenes 1
1.2 7 Perumusan Masalah ..o 2
1.3 "Batasan Masalah..... . B 2
1.4 Tujuan dan MENTAALL. .. ... .cuves. it ein snneseene e daaneansanaansensasssssensessessessesseses 2
41 TNNEN.. T VA W ot ol U ... 2

I |V | - L S 3

1.5  Metode Pelaksanaan ... e 3
BAB 1 TINJAUAN PUSTAKA....... st 5)
2.1  Organisasi Siswa Intra Sekolah ... 5
2.2 Pengertian Sistem Pendukung KepULUSAN ..........cccovvvirieiienenenesesesien 5
2.3 Multiple Attribute DeciSion MaKing ..........ccoceveriniiinieicne e 5
2.4 Multi Criteria Compromise Ranking...........coocoverinininiieienenene e 6
2.5  Metodologi Pengembangan SiStem ..........cccevveiiiiiiciiie e 7

Vi



eyieyer uabap Niuyaijod MIL uesnang Liep wizi eduey

g
e
[
=}
Q
c
¢
T
o
=
—
Q.
o
==
3
[}
-
[
Q
=
Q
=
=
[}
T
[}
=
= i
=
Q
o
=
<
-
=
Q
g
o
[
-
v
S
=
(1)
=
=,
==
-
[
Q
[}
=5
—
o
=
o
-
-
o

N
Doy
o o)
s 28
= Q
Qc s
35S
= =
g2g
3
3 <
c S
=% c
533
c
g. =
3 ®
g =
T B a
238
3=
8 o
= 3
o o
=~ o
w
D < B
g ez
k-]
Q ®
o 5
S R
o -
s o
c =
w
-]
=53
S xz
= 7
= o
>3
s 0%
< -
Q <
= S
€ o=
a3
- o
3 =7
-]
53
) c
3 g
: s
-
£ 3
o
T 2
i)
© [
c S
=] =
=
o
-
-~
*n
=
~
o
-+
Y
c
o
3.
Q8
c
]
]
w
c
8
Cad
c
3
o
w
L
)
=

X
v
=
0
T
~*
Y

=
m
x
8]
T
-+
9
E.
;
o)
c
q
e
wn
o
=
=
A
v
=L
;‘
®
x
E.
x
2
m
Q
D
=.
b
o
x
)
q
-+
Y

-t
2
o
=
o
>
Q
3
(]
=
Q
c
fer
T
1"
o
o
o
b=
o
=
o
-
o
c
1'd
o
c
=
c
=
~
Q
-
<
o
-
=3
w
=
I
o
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-
c
=
=
Q
=
o
o
=
3
(]
=
<
)
T
c
-
=
o
=
w
c
3
o
(]
-

2.5.1.  Waterfall Software Development Lifecycle..........cccccovnininiiinnnnns 7
2.5.2.  HyperteXt PrePrOCESSON ........ccuiiverriiriiieniieie st 7
2.5.3.  Laravel Framework ..o 8
2.5.4.  Hypertext Markup LanguUage .........ccccceeeririniniinieieienese e 8
2.5.5. Cascading Style Sheet... ... st i i seeniens 8
25.6.  MYSQL.. .ottt e e 8
2.6 Unified Modelling Language ........ 5. coeeveiieereiieieeieeeesee e s i e 9
2.6.1. Pengertian UM L. ....ccoooveiiette it e eeseesieeseeseesreessesseessesnabin 9
2.6.2.0 DI1agram USE-CaSE ..ueevur..eeveeueeieenseesiasneevsnnneesaetheessothes s oaeeesseesseensens 9
2.6.3.  Diagram AKLIVITAS ............c..eiibeneeseeiiaanseeseanaseesneseeeinasseesiaaseesseeses 10
2.6.4. Diagram UFULAN.................cottiumnreenresibenneeneeibaaneesnsdanaeeeanansseessaaneesees 11
2.7 System Usability SCale ...t i cbeane e e 11
2.8 NEet Promoter SCOI .......cccoivviiuniiiiiiiieesaiilesin e 11
2.9 " Penelitian Terdahulu............cooo o i e 12
BAB I1l PERENCANAAN DAN REALISASL.........coo e 16
3.1  "Deskripsi Program APIKESE . ... . ciiuiuaereiusiubrinsidhssiesnsssbassanessesneseeens 16
3.2 Analisis Kebutuhan SISTEM ... .o . csses o ter s rusnesnesuessanssnesnssssnesnessasenene 17
3.2.1 " Kebutuhan fungsional .......c......cc. i i e aeesneenneaneesneanneanee oo 17
3.2.2  Kebutuhan non fungsional ...............coii il ¥ g
3.3  Perancangan Metode Pada ApliKasi .........cccccoeveiveiiiiccicce i 17
3.4 FloWChart ADITKASEcummmmnnesreereesereirairiiiaeiisaiasseseseneessssnnmss s enreans 22
3.5 USE-CaSe DIagram.......cccueiiiiiiieiie et 27
3.6 Entity Relationship Diagram .........ccccocvevieiiiiiiecieeee e 28
3.7 Diagram AKLVITAS .....ccoviiiiiiie et 28
3.8 Sequence DIagram........cccciiiieiie e 49
3.9 DeSAIN MOCKUP.....citiiiieiieiee et 67

vii



82

3.10 Realisasi Program APIKASH ..........ccooiiiiiiiiiiiieeeee e

98
100
100

sability ¢

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

engujian Meto

Deskripsi Pengujian...............
Prosedur pengujian
Data Hasil Pengujian....................

Kesimpulan..

PENGUITAN ...
PENUTURP.....

3.11 Realisasi Metode pada APIIKASI .........ccooveieiiiiiiiiieceeee e
1.

3
4.3.2.
433

| BAB IV PEMBAHASAN ...ttt
. 4.1

4.2

4.3

4

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta

viii



eyieyer uabap Niuyaijod MIL uesnang Liep wizi eduey

g
e
[
=}
Q
c
¢
T
o
=
—
Q.
o
==
=
[}
-
[
=
=
Q
=
=
[}
T
[}
=
= i
=
Q
o
=
<
-
=
Q
g
o
[
-
v
oL
=
(1)
=
=,
==
-
[
Q
[}
=5
—
o
=
o
-
-
o

N
Doy
o o)
s 28
= @
Qc s
35S
= =
g2g
E]
3 <
(=] Q
~*  c
= =
e
g. =
3 ®
5 =
T D3
g38
3=
= ®
- ]
o o
=~ o
w
D < B
gas
°
Qe 5
o 5
550
8 =
i
= 5
w
o
=53
S xz
= 7
> o
F >3
s 0%
< -
o <
= S
£ &=
a3
- o
3 =7
©
.
g £
3 g
: s
= 3
£ 3
o
T 2
°
© ]
c S
=] =
=
o
5
-~
*.
=
~
i)
-+
i
{5
o
3.
Q8
c
o
5
w
c
i)
Cad
=
3
o
w
L
Q
El

X
v
=
0
T
~*
Y

=
)
x
8]
S
-+
o
g.
;
o)
c
-
&
wn
o
=
=
A
v
=L
;‘
o
x
E.
x
2
™
Q
o
=.
b
)
x
o
-
-+
Y

-t
2
o
=
o
>
Q
3
(]
=
Q
c
fer
T
1"
o
fon
o
b=
o
=
o
-
o
c
"
o
c
=
c
=
~
Q
-
<
o
-
£
w
=
I
o
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-
c
=
=
Q
=
o
o
=
3
(]
=
<
)
T
c
-
=
o
=
w
c
3
T
(]
-

DAFTAR TABEL
Tabel 1 Penelitian Terdahulu ... 12
Tabel 2 Tabel Kriteria dan BODOt ..........ccccoviiiiiiiiic e 18
Tabel 3 Response Pembobotan Kriteria (1) .......ccovvereiieiiniesie e 18
Tabel 4 Response Pembobotan Kriteria (2) .. i e 18
Tabel 5 Data Sampel BatCh...........t it et e 19
Tabel 6 Normalisasi NIlAT .ttt io i st B s 20
Tabel 7 R1AAN Shu..ooittinieee e B st e 21
Tabel 8 S’, S* dan R”, R¥ ......ccmmuurreieiieeieiaiatrsiti e faeeereeeeeesseseessessessessesssatis 21
Tabel 9 Hasil Perangkingan BatCh...................cceooiei it e 21
Tabel 10 Batasan PengQUJIaN ..o oo edieesee e besns e eecanneeeesnnte s snn s ee st eseenens 100
Tabel 11 Skenario Pengujian LeOQiN et . .o sttt e e iiiteeee 888 ee 888w H80 e i 102
Tabel 12 Skenario PenguJIan LOGOUL .....ctterreeereeidhrseeereeinnseeeseianneseesannsseesianneess 103
Tabel 13 Skenario Pengujian Manajemen SIiSWA .......cecce...c.itrieereesdeasseeneeivaenens 103
Tabel 14 Skenario Pengujian Manajemen.Batch ............ oot deeieenen . 105
Tabel 15 Skenario Pengujian Manajemen NIai...................c0e e cibirsieeseane..e 107
Tabel 16 Skenario Pengujian Manajemen Rangking Bidang dan Batch ............ 109
Tabel 17 Skenario Pengujian Manajemen Kriteria ..........ccoccuveieieienciieneninnncns 111
Tabel 18 Skenario Pengujian Manajem BObOt. ... i i oo B 113
Tabel 19 Skenario Pengujian Manajemen. USer... & ... o uueieeruearuesnesuesaessaanes s 115
Tabel 20 Tabel Perhitungan System Usability Scale............ccccoioiiiiiiiiine. . 118
Tabel 21 Perhitungan NPS (Net Promoter SCOTE).. tuiu et iieeieniesnesnesneanaanannen 120
Tabel 22 Tabel RESPONSE BODOL ... .coueiuiiieiieieieiueisesneasesseassansassessesnessessessassansees 121
Tabel 23 Tabel Presentase BODOL...........cccooviieiiieie e 122
Tabel 24 Tabel Sampel. SISWa ... s e e ee e s smsiie 123
Tabel 25 Tabel Sampel Nilai..........ccccoeveiiiiiiiece e 123
Tabel 26 Normalisasi Data..........cocoiiiiiiiiie i 124
Tabel 27 Perhitungan Index Vikor: Ri dan Si............ccccoccevvvivieiie i, 125
Tabel 28 Penentuan Index Vikor: nilai ', S #, R, R * .....ccccovvvvveveiiieieneenns 126
Tabel 29 Data hasil perangkingan...........cccccovveiieiiie e 127
Tabel 30 Hasil perangkingan SMART dengan VIKOR ........cccccoviiiiiinnninnns 128



eyieyer uabap Niuyaijod MIL uesnang Liep wizi eduey

undede jynjuaq wejep ui sijn} eA1ey ynin|as neje ueibeqas yelueqiadwaw uep ueynwnbusw buese|iq 'z

eyjieyer 13BN yiuyalijod sefem Huek uebunuada)j ueyibniaw yepn uedinbuad 'q

o
)
x
(8]
=X T Gambar 2.
9% &
o
gg _:_;, § Gambar 2.
S8 § = Gambar 2.
§.§ .o =
23 £ Gambar 3.
55 =
S5 @ Gambar 3.
o =
;g‘ = Gambar 3.
1’:;5 : Gambar 3.
= ()
=8 = Gambar3.
@ w o
Se = Gambar 3.
iz B
a7 & Gambar 3.
2f 2
3§ 3 Gambar 3.
BE 2, Gambar 3.
a” —
3 o
B 5 5 Gambar 3.
>3 = Gambar 3.
g0 Y
¥ Gambar 3.
N :
= N
5% Gambar 3.
e i ]
E_; Gambar 3.
30
§.§_ Gambar 3.
23 Gambar 3,
-
g< Gambar 3.
>3
L e
g % Gambar 3.
i)
33 Gambar 3.
g c
g% Gambar 3.
S Gambar 3.
Z
= Gambar 3.
i)
c Gambar 3.
§' Gambar 3.
Q
2 Gambar 3.
i)
g Gambar 3.
&_’ Gambar 3.
Q
- Gambar 3.

DAFTAR GAMBAR

1 Contoh Diagram Use-case (Unhelkar, 2017) .......ccccceveviveieiieieennnns 9
2 Contoh Diagram Aktivitas (Unhelkar, 2017).......ccccccevviinivnniennnnne 10
3 Contoh Sequence Diagram (Unhelkar, 2017) .......cccoeviveveniinnnnnnnns 11
1 Flowchart APIKASE ......eeveeeee sttt i 22
2 Diagram Alur Kriteria«(SUBPFOSES) ...........coiiim i eerreeieseerieeneenns 23
3 Diagram Alur Bohot (SUDPIrOSES).......cueiveeveireerueenssatbinee e eeeieenens 23
4 Diagram-Alur Batch (SUDProses) .........ccceveiiriiiiieieecee et e 24
5 Diagram Alur SiSWa(SUDPIOSES) cui...iheve fieeieeiieeeieieenie et 24
6'Diagram Alur Nilal (SUDProses) ..ucu...coeseeeoieitee i e 25
7 Diagram Alur RangKing (SUDProSes) .cce....cueevioiiecveiite et 25
8 Use-Casquiiaaioiammyr: " aar’ " " . a . 27
9 Entity Relationship Diagrami........... oo denir e et 28
10 Activity Diagram: Aktifkan Kriteria....o......... e ieviee e ciieene . 29
11 Activity Diagram: Non-Aktifkan Kriteria.i..........ceoe oo deviennnnn. 30
12 Activity Diagram: Input/Tambah Kriteria......c.o...... i 31
13 Activity Diagram: Edit Kriteria...............oovoo o osiiene s siesean e 32
14 Activity Diagram: Input/Tambah Siswa ........c..cccccoecvviiiiiiininiann. 33
15 Activity Diagram: Input/Tambah USer ..........cc.coooo. i cieeiieene . 34
16 Activity Diagram: EGIt SISW@ s, S5 ci ievuesueaeeeessennesnesnesnesneaneceen 35
17 Activity Diagram: Edit USEr .........cccevviierieeieiie e 36
18 Activity Diagram: Hapus SISWa... . tue. uer . eeiuaruessessessessessessesseseens 37
19 Activity Diagram: ACtiVate USEr..........ccouvureereeriernnieiesiesiesienneaneas 38
20 Activity Diagram: Deactivate USEr .........cccccvevveieieenrcie e e 39
21 Activity.Diagram: Input: BobOt « i e 40
22 Activity Diagram: Hapus BobOt..............ccccoveviiiiiicc e, 41
23 Activity Diagram: Input Nilai SISWa..........ccccccveviiiiiieiiiciie e, 42
24 Activity Diagram: Hapus Nilai ..........ccooeviiiiininiien e 43
25 Activity Diagram: Hitung RangKing .........ccocovvvevnnenciencicnene 44
26 Activity Diagram: Login FUNCLION...........cccvevieiiieiic e 45
27 Activity Diagram: Input BatCh............cccoeviievie i, 46
28 Activity Diagram: Edit BatCh...........ccccoiiniiiii 47



eyieyer uabap Niuyaijod MIL uesnang Liep wizi eduey

@
i Gambar 3. 29 Activity Diagram: Hapus BatCh ............cccceovveiiiiiiien e 48
N e g Gambar 3. 30 Sequence Diagram: LOGIN .......ccooeiiieririninieieienie e 49
é_. v 2 > & Gambar3.31 Sequence Diagram: Tambah USEr..........cccceveviieviiieiiese e 50
g ggg 'g' g Gambar 3. 32 Sequence Diagram: Edit USEr ..........cccovveviiiiiiicvi e 51
g .§' gg % ; Gambar 3. 33 Sequence Diagram: Delete USEr ............ccccevivvreereriiniecreesnenns 52
‘g %g% é Gambar 3. 34 Sequence Diagram: Tambah SiSWa .. ewec.cververreereiereenenees 53
% ;"r %g g Gambar 3. 35 Sequence Diagram: Edit SISWa ..............cooov oot e, 54
§-§ §=§ ; Gambar 3. 36 Sequence Diagram: Delete SiSWa ..........ccccvevvereerieenssibinne e 55
g g’,"gg g Gambar 3. 37 Sequence Diagram: Input Pembebotan ...t i 56
° _§ @ ; @ Gambar 3. 38 Sequence Diagram: Edit Pembobotan..........ic....ccoooviiiiiinn 57
g- g.‘; g -',-_3r Gambar 3:39 Sequence Diagram: Delete Bobot ............ccieooiiieniti e 58
é-? gg % Gambar 3. 40 Sequence Diagram: Input Kriterla....ccc.....coveeveiveeveciieseeeciasseeceeene 59
g'g g “E_’ ‘,3 Gambar 3. 41 Sequence Diagram: Edit Kriteria .......cco....oioieiiienc i 60
§ é ég E Gambar 3. 42 Sequence Diagram: Penilaian VIKOR ... ... e ibienereieneenns 61
g ;% §§ & Gambar 3. 43 Sequence Diagram: INput Nilai ...t .....cibierrnrdernencecbirnnennns 62
% igg 5 Gambar 3. 44 Sequence Diagram: Edit Pentlaian....coi b dbiesiennenens 63
m: :Ezr %g Gambar 3. 45 Sequence Diagram: Delete Pentlaian ..o oo denieiieninnnn e 64
% t,-; 3 g Gambar 3. 46 Sequence Diagram: Tambah BatCh e itiieeseeersesssssessnsns s 65
g i‘; gg Gambar 3. 47 Sequence Diagram: Edit Batchy. £, 5. .. v oo lovessesenaennn 66
= 7 i -

% P § § Gambar 3. 48 Sequence Dlagra.m. Hapus BatCh.........ccooceveiiiiiiiccce e 67
3 &2 Gambar 3./49 Ul MocKup: LOgIN Page . iv.... it e ireesseaseaneesnaanneanaessesassneenes 68
g §§- Gambar 3. 50 Ul Mockup: Dashboard Panitia.... . ..o v cesseesseesnessaessensansneenees 68
;r g § Gambar 3. 51 UI' Mockup: Dashboard BRPH ... e 69
§ § § Gambar 3. 52 Ul Mockup: Dashboard SUPEr-USET..........c.ccueeeierienerieniesiesienneaiins 69
? §§ Gambar 3. 53 Ul Mockup:.Input Peserta FOrm Page..........cccooveveee e suwensssiiiine.  is 70
% Gambar 3. 54 Ul Mockup: TabelSisSwa. Page. .............we sttt e 70
g Gambar 3. 55 Ul Mockup: Edit Siswa FOrm Page .........cccceieiireniienincsesens 71

c
g Gambar 3. 56 Ul Mockup: Input User FOrm Page.........cccoevveeveeiieiiieiie e 71
§ Gambar 3. 57 Ul Mockup: Tabel USer Page........cccevvveiieiieeiie e 72
S Gambar 3. 58 Ul Mockup: User Edit FOrm Page..........c.ccoovvieiiiininenine s 72
g Gambar 3. 59 Ul Mockup: Kriteria Input FOrm Page...........ccooeveiiiencie i 73
?; Gambar 3. 60 Ul Mockup: Tabel Kriteria Page.........cccocveveeveeiie e 73

Xi



eyieyer uabap Niuyaijod MIL uesnang Liep wizi eduey

or
% Gambar 3. 61 Ul Mockup: Kriteria Edit FOrm Page...........ccccooeviiinniiiiiiee 74
i %‘ Gambar 3. 62 Ul Mockup: Tabel Input Nilai Page...........cco.covverrererereiseeinnennees 74
é_. T '9_. > & Gambar3.63Ul Mockup: Nilai Input FOrm Page .........cccceevvvevveieiiece e 75
9 vYY N A .
g § § 5T i Gambar 3. 64 Ul Mockup: Tabel Penilaian Action Page.........c.cccceevvveivevieninenne. 75
Q EQ Q) —n
E é 3= ; Gambar 3. 65 Ul Mockup: Nilai Edit FOrm Page ..........cccocveerieniiniencneenenens 76
5 9 53
‘g ;-: §"§ e Gambar 3. 66 Ul Mockup: Tabel Process'Rangking.Bidang.....................cc......... 76
<=5 w0
::r ;"r §§ g Gambar 3. 67 Ul Mockup: Tabel'Pracess Rangking Batch ... e ccveeieneee. 77
- T
E- E :‘;@ ; Gambar 3. 68 Ul Mockup: Tabel Hasil Batch .............cccooveieiieiee i i 77
>3Q o
355a & Gambar3.69 Ul MOCKUP: Tabel Hasil Bidangh .. c.werverrvserrr i 78
=5 b
% 5&s @ Gambar3. 70Ul Mockup: Detail Hasil Batch........coh . ithersiyecsvvcnrrrnesssssnnee 78
= p 5= =
g"' = § § 3. Gambar 3:71 Ul Mockup: Detaill Hasil Bidang ......cco...ovmeoimheeeotie s e 79
< 3 > =~
:x-‘§ §§ % Gambar 3. 72 Ul Mockup: Bobot Input Form Page.......coovoivevcvieie et 79
<
g'g 3 ; ‘g Gambar 3. 73 Ul Mockup: Tabel Bobot Page..........ccoo.ooo it et 80
5 = =5 .
& § 3; - Gambar 3. 74 Ul Mockup: Pembobotan Edit Form Page ..o iieeciennnee. 80
9 9 ==
c ;-6 58 ® Gambar 3. 75 Ul Mockup: Tambah Data Batch ...t ...t donseeceibensaneene.. 81
w = -
% igg ® Gambar 3. 76 Ul Mockup: Edit Data Batch..............ctll ..o brerresneenn.. 81
c —
z :Ezr 8 % Gambar 3. 77 Ul Mockup: Tabel Batch........ocomm i i 82
o
S gﬂ': §§ Gambar 3. 78 Halaman Login APHKASI ..............e e ittt e eeesneesneanaesne e 83
e
& ) 55 Gambar 3. 79 Halaman Dashboard BPH ... o o 83
— ()
i § = §' Gambar 3. 80 Halaman tambah (Create) Kriteria. ... it 84
o o
g_' ég Gambar 3.'81 Halaman Tabel KIIteria. ..o ... it S e ireeesreeesnseeesnseessnseesssseesssenss 84
8<
§- ;g— Gambar 3. 82 Halaman Kriteria NOn-aktif ... ... co i sveee s ievreresesneseseseseainnec e 85
-~ o =
:’7 g § Gambar 3. 83 Halaman Tambah BODOL. ..cci...iivieeiiieeeisenisenssisaseeesnseeesseesssseesssnss 85
° 2=
§ § g Gambar 3. 84 Halaman Tabel BODOL...........cccooviiiiiiiiiiceeece b 86
? %g Gambar 3. 85 Detail Pembobotan ............covieiiiiiiiiiieee a8 s 86
g
z Gambar 3. 86 Halaman Dashboard-SUPEr-USET ...............essmsumssss i 87
g Gambar 3. 87 Halaman Tambah (Create) USer..........cccoviiiiiiiieiinene s 87
§- Gambar 3. 88 Halaman Tabel USer ... 88
§ Gambar 3. 89 Halaman Edit USEN .........ccceoiiiiiiiiiiie e 88
§ Gambar 3. 90 Tabel User NON-ACHIVE ..o 89
o
3 Gambar 3. 91 Dashboard Panitial ...........ccccoueiririininiieiseeeses e 89
:’; Gambar 3. 92 Halaman Tambah (Create) SISWa..........cccceviveevieiiieeiie e 90

xii



eyieyer uabap Niuyaijod MIL uesnang Liep wizi eduey

g
e
[
=}
Q
c
¢
T
o
=
—
Q.
o
==
=
[}
-
[
=
=
Q
=
=
[}
T
[}
=
= i
=
Q
o
=
<
-
=
Q
g
o
[
-
v
oL
=
(1)
=
=,
==
-
[
Q
[}
=5
—
o
=
o
-
-
o

N
Doy
o o)
s 28
= Q
Qc s
35S
= =
g2g
3
3 <
c o
=% c
533
c
g. =
3 ®
5 =
T B a
238
3=
8 o
= 3
o o
=~ o
w
D < B
g ez
k-]
Q ®
o 5
S R
o -
s o
c =
w
-]
=53
S xz
= 7
= o
>3
s 0%
< -
Q <
= S
€ o=
a3
- o
3 =7
-]
53
) c
3 g
: s
= 3
£ 3
o
T 2
i)
© ]
c S
=] =
=
o
-
-~
*n
=
~
o
-+
Y
c
o
3.
Q8
c
)
]
w
c
i)
Cad
c
3
o
w
L
)
=

X
v
=
0
T
~*
Y

=
)
x
8]
S
-+
o
g.
;
o)
c
-
&
wn
o
=
=
A
v
=L
;‘
o
x
E.
x
2
™
Q
o
=.
b
)
x
o
-
-+
Y

-t
2
o
=
o
>
Q
3
(]
=
Q
c
fer
T
1"
o
fon
o
b=
o
=
o
-
o
c
1'd
o
c
=
c
=
~
Q
-
<
o
-
£
w
=
I
o
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-
c
=
=
Q
=
o
o
=
3
(]
=
<
)
T
c
-
=
o
=
w
c
3
T
(]
-

Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3:
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

93 Halaman Tabel SISWa..........cccoviiiiiieieie e 90
94 Halaman Edit SISWa ........ccoeiieriiieiieese e 91
95 Halaman Tambah (Create) BatCh...........cccocovevviieiieiree e 91
96 Halaman Tabel BatCh ..........cccoeiiiiiiin s 92
97 Halaman Edit BatCh ..........ccocovviiiieiies e 92
98 Tabel Tambah Nilai........t . i i e 93
99 Halaman Tambah«(Create) Nilai .............cco.os oo Suee e 93
100 Halaman. Tabel Penilaian ..............ccoooiiiiiiniiiees s i 94
101 Halaman Detail Penilaian.......cu. oo ek s 94
102 Tabel RangKing BIAANG...........cooeecietieethiee i 95
103 Table Rangking Batch.............ccc....coi it B 95
104 Tabel Hasil Bidang.............citiienueeiieeineciiies e iaes e cness e taabee e 96
105 Tabel Hastl BACh ................ccce i bbb i 96
106 Halaman Hasil Bidang ..............cte oo deninee s ibeine e cirae e beanee e 97
107 Halaman Hasil BatCh....................ttii oo dhennee e baneane e 97
108 Source Code untuk normalisasi DataBatch..... ... 98
109 Source Code INAEKS VIKOF ...utimmmesmsssiiiinnnne e sibaneanesnesneanecens 99
110 Source Code Hasil PerangKingan ... it e eeneeaseesseessesneeees 99
WEZEEE 1L AF A8 RN E_ RS MANRS W 119
2 Pernyataan Negatif ... ettt aneaeesneaneabeanaanaan e 119
3 Persentase Pembobotan pada ApliKasi......cccooieieieieieieieanee.. 122
AData DUMIP ST L e i e - 25 - Gt - SeReeanne s ann e e e aans e 126
5 DataiD U et L S O (e . 126
6 Variabel nilai S', S *, R", R * pada aplikasi .............ccccceervrrernrnanis 127
7 Detail hasil:perangkingan VIKOR pada aplikasi ..........cssssmin.... 128
8 Hasil PerangKinQan VHKOR w.uuuessresssessessssnssssssstsei i eeneseeenees 129

Xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Daftar Riwayat Hidup Penulis...........ccccoooiiiiiiiiiiee e

134
135
136
137

C R I )

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

Lampiran 2 Respon Pembobotan Gform ...
Lampiran 3 Respon System Usability Scale Gform ..........ccccccoovevviecnececnenen,
Lampiran 4 Respon System Usability Scale GForm. (Lanjutan)..............cc.........

Lampiran 5 Respon Net Promot
Lampiran 6 Screenshot Meeti

Lampiran 7 Screensha

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta

Xiv



eyieyer uabap Niuyaijod MIL uesnanr Liep wizi eduey

g
b
[
=}
Q
[
£
T
o
=
—
Q.
-]
==
=
[}
-
[
=
=
o
=
=
[}
T
[}
=
=
=
Q
[
=
<
-
=
Q
g
o
[
-
v
oL
=
(1)
=
=,
==
-
[
Q
[}
—
—
o
=
o
-
-
o

N
Qoo
o o)
s 28
= Q
Qe s
355
= =
a3z
3
3 <
c S
% c
533
c
g. =
3 o
5 =
T D3
23t
O3
8 o
= 3
o o
=~ o
w
D < B
g2z
k-]
Qe ®
o 5
S [
8 =
Q
= 5
w
-]
=53
S xz
= 7
> o
>3
3 3
< -
o <
= S
4 e
a3
- o
3 =7
-]
5" 8
s £
3 g
: =
= 3
£ 3
o
T 2
-]
© ]
c S
=] £
=
Q
-]
=
q-
=
~
o
-+
Q
=
o
3.
[
c
)
3
w
c
8
Cad
c
3
o
w
o
Q
=

20
m
=
0
S
~*
Y

=
o
x
0
T
-+
9
§.
;
o
=
q
c
wn
o
=
=
A
v
=L
=‘
o
x
2.
x
P
®
Q
®
="
bl
o
x
3
q
-+
Y

-t
2
o
=
Q
=
Q
3
[}
=]
Q
c
fer
T
w
()
fon
o
b=
o
=
o
-
o
c
"
o
c
=
<
-
=
o
-
<
o
-
=
w
=
-
o
=
T
o
3
(]
=]
n
o
=
-
c
=
==
o
=
o
Q
=
3
[}
S
<
m
T
c
-
=
o
=
w
c
3
T
[}
-

BAB |

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Organisasi Siswa Intra Sekolah atau OSIS menurut Peraturan Menteri Pendidikan
Nasional Republik Indonesia, Nomor.~39. Tahun 2008 yang menyatakan bahwa
organisasi sekolah yang berkegiatan dalam suatu tingkat atausjenjang pendidikan
yang dimulai dari Sekelah Menengah Pertama (SMP) sampai dengan«Sekolah
Menengah Atas (SMA). OSIS memiliki tujuanuntuk pelatihan dan pembinaan
melalui kegiatan organisasi ekstrakurikuler meliputi materi pendidikan politik,
sosial, kreativitas dan prestasi sesual dengan minat bakat (Pemerintah Republik
Indonesia, 2008).

Kegiatan organisasi siswa dilakukan menggunakan metode daring sehingga peserta
didik dapat menggunakan media belajar dari-organisasi sekolah dengan harapan
menyalurkan minat dan bakat (Pusat-Penelitian Badan Keahlian DPR RI, 2020).
Namun, penggunaan metode pembelajaran jarak jauh menjadi tantangan tersendiri

pada proses pemilihan calon kepengurusan OSIS.

Penyediaan akses untuk melakukan kegiatan pemilihan kepengurusan OSIS melalui
Sistem Pendukung Keputusan berbasis.web portal dapat menjadi alternatif yang
dapat memudahkan siswa untuk mengakses dan membantu penentuan calon

kepengurusan OSIS sesuai dengan ketersediaan waktu dan kondisi peserta didik.

Sistem Pendukung Keputusan menggunakan metode Multicriteria Compromise
Ranking atau Visekriterijumsko Kompromisno Rangiranje (VIKOR) merupakan
metode yang berfokus:pada perangkingan dan pemilihan alternatif dari-penilaian
kriteria yang beragam. VIKOR*menggunakan persentase kriteria-terbobot dengan

normalisasi terhadap nilai alternatif terbaik dan terburuk (Siregar, et al., 2018).

Metode VIKOR memiliki kesamaan dengan metode Technique for Order
Preference by Similarity to an Ideal Solution (TOPSIS) yaitu menggunakan fungsi
agregasi terhadap kemiripan hasil ideal. Metode TOPSIS menggunakan normalisasi

min-max, max dan vector memiliki hasil yang hampir sama, sedangkan normalisasi
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equal weight memiliki hasil yang lebih buruk dibanding metode entropi atau standar
deviasi (Satabun, et al., 2020).

Metode VIKOR perangkingan dapat dilakukan menggunakan semua normalisasi
yaitu entropi, min-max, vector, dan standar deviasi. Normalisasi pembobotan
menggunakan equal weight menjadi yang terbaik;.akan tetapi jika metode VIKOR
dilakukan tanpa adanya normalisasi~akan menjauhi.hasil. yang ideal. Metode
VIKOR tidak diharuskan menggunakan normalisasi, tetapi dengan-menggunakan
normalisasi bobot maka hasil perangkingan.dapat menjadi lebih baik (Satabun, et
al., 2020).

1.2 Perumusan Masalah

Perumusan masalah yang terdapat pada sistem pendukung keputusan yang akan
dibuat adalah:

Bagaimana mengimplementasikan-metode Multi-Criteria Compromise Ranking
(VIKOR) pada Sistem Pendukung Keputusan untuk pemilihan calon pengurus
OsIS?

1.3 'Batasan Masalah

Batasan masalah yang ditentukan pada aplikasi yang akan dibuat adalah sebagai
berikut :
a. Aplikasi berbasis Web menggunakan Laravel Framework

=

Penggunaan MySQL database sebagal tempat penyimpanan data
Metode pengembangan menggunakan waterfall
Implementasi dilakukan pada SMAN 14 Jakarta

o o

Menggunakan metode VIKOR untuk penghitungan alternatif dan kriteria
Aplikasi hanya bisa diakses.oleh Administrator OSIS
User dapat menginput data pembobotan.dan.penilaian-calon pengurus OSIS

Pengujian dilakukan dengan mengujikan VIKOR dan SMART pada data Batch

N 7@ ™ o

Tujuan dan Manfaat

4.1 Tujuan

Tujuan dari skripsi ini adalah mengimplementasi Metode VIKOR pada

Sistem Pendukung Keputusan untuk pemilihan calon pengurus OSIS yaitu:

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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a. Membuat sistem pendukung keputusan dengan Metode VIKOR yang
memiliki Pembobotan dan Kriteria dinamis

b. Menghasilkan sistem yang dapat mempermudah pengambilan keputusan
pada pemilihan calon pengurus OSIS

c. Mengujikan Metode VIKOR dan SMART pada aplikasi untuk studi kasus
pemilihan calon pengurus OSIS

4.2 Manfaat

Manfaat dari implementasi yang dilakukan adalah:

a. Memberikan perangkingan untuk membantu proses pemilihan ealon
OSISyang tersentralisasi melalui web portal.

b.. Memberikan solusr alternatif berdasarkan pembobotan ‘yang dapat
disesuaikan dengan.preferensi.pembuat keputusan.

c. Memberikan fitur kriteria yang dapat dikostumisasi sesuai dengan
kebutuhan.

d. Memberikan fitur pembobotan.yang-dapat dikestumisasi sesuai dengan
kriteria yang digunakan.

e.. Memudahkan pengguna untuk mencatat siswa yang-menjadi kandidat
pengurus 0sis

Metode Pelaksanaan

Penelitian‘ini dilakukan dengan metode waterfall model (Kramer, 2018):

Pengumpulan Kebutuhan dan Analisis

Pengumpulan data dilakukan dengan mencari data atau informasi terkait
masalah, serta melakukan wawancara forum terbuka dengan pihak OSIS.
Desain Sistem

Kebutuhan yang-telah. ditemukan akan diubah menjadi desain.sistem yang
lengkap dengan deskripsi fitur-fitur utama serta interface dari fitur tersebut.
Development

Bentuk mockup akan dibuat melalui koding dengan framework PHP yaitu

Laravel serta penyimpanan database yang menggunakan MySQL.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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Testing

Melakukan Black-box testing, System Usability Scale , dan Net promoter
scale guna mengetahui adanya eror atau bug pada tiap fungsi yang telah
diimplementasikan.

Deployment

Sistem akan dipasang pada serve

jaringan internet.

alahan, error ataupun b

N
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini berhasil mengimplementasikan.metode VIKOR pada sistem
pendukung keputusan berbasis web mampu membantu-pembuat keputusan
dalam menghindari subjektivitas dalam pemilihan alternatif«dari banyak

kriteria. Aplikasi yang dikembangkan memiliki fitur sebagai berikut:

Fitur Manajemen Kriteria yang dinamis berfungsi untuk dapat memberikan
kostumisasi pada kriteria yang ingin ditambah ataupun dihilangkan.

Fitur Manajemen Bobot yang dinamis berfungsi untuk memberikan
perhitungan pembobotan dengan jumlah kriteria dan menghasilkan
persentase pembobotan yang sesual.

Fitur Manajemen Siswa berfungsi untuk mempermudah pengguna
khususnya panitia untuk mencatat dan mengatur calon.yang akan menjadi
pengurus osis.

Hasil dari perangkingan dapat mempermudah pembuat keputusan dalam
menentukan alternatifiberbasis dari skala kepentingan tiap Kriteria.
Pengujian dari hasil perbandingan antara metode VIKOR terhadap SMART
dengan data data historis, kedua metode memiliki hasil perangkingan yang
sama. Adanya perhitungan VIKOR menjadi lebih sensitif dibandingkan
SMART 'karena dapat menghitung urutan batas atas dan bawah dari data
historis tersebut.

Pengujian implementasi antara metode VIKOR dan SMART menjadi suatu
pengujian yang bersifat.case based. Dimana hasil keputusan-dari kedua
metode sangat bergantung kepada kasus, jumlah kriteria, jumlah alternatif,

dan skala kepentingan pada penentuan bobotnya.

5.2 Saran

Berdasarkan proses testing dan implementasi metode VIKOR pada sistem

pendukung keputusan berbasis web yang telah dikembangkan masih
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memiliki nilai acceptability yang rendah, beberapa saran untuk
pengembangan dan studi lebih lanjut dapat dilakukan, diantaranya adalah:

a. Melakukan testing terhadap jumlah data yang lebih besar dan variasi

data kriteria.

b. Melakukan pembobota

alisir subjektivitas pada f

m g sa
ersebut tidak berjumlah nol.

POLITEKNIK
NEGERI
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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