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PENDAHULUAN

1. Latar Belakang

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi pada masa globalisasiini dirasakan
semakin pesat dan medern. perkembangan_di bidang teknologi informasi
memberikan kemudahan bagi pelaku bisnis untuk-membuat cara kerja yang lebih
praktis dalam melakukan proses kegiatan untuk mencapai tujuan bisnis. (Nugroho
and Septafianti, 2017) Sebagal contoh, teknologi informasi dapat diterapkan di
dalam pelaksanaan penyeleksian Kinerja karyawan di PT. Esa Jayasakti Persada,
kinerja karyawan cukup berpengaruh dalam keuntungan yang didapat oleh suatu
perusahaan tersebut. Oleh Kkarena.itu dibutuhkan sumber: daya manusia yang
mempunyai kompetensi dan loyalitas.yang.tinggi. namun kendala pada PT. Esa
Jayasakti Persada memiliki kendala dalam.penilaian karyawan: terbaiknya.
Penentuan karyawan terbaik masih dalam bentuk manual -sehingga unsur
subyektifitas sangat tinggi, selain itu pemilik perusahaan ini tidak dapat sering
memantau kinerja karyawannya setiap saat, sehingga dibutuhkan sistem penilaian
keputusan, yang nantinya sistem keputusan ini akan digunakan setiap bulan untuk
menilai kinerja karyawan untuk mempromosikan jabatan atau memperpanjang

kontrak karyawan.

Penelitian terdahulu pernah dilakukan oleh (Putra, Zulfikar:and Alfresi, 2020)
dengan judul “Sistem Pendukung Keputusan Penilaian Kinerja Pegawai Pada
PDAM MARTAPURA OKU TIMUR Menggunakan Metode MOORA”, Sistem
dapat melakukan ‘perhitungan. penilaian kinerja pegawai disertaiinformasi
mengenai ranking kinerja dari nilaitertinggl.sampai nilai terendah.yang-diperoleh
oleh pegawai, namun sayangnya penelitian ini hanya menggunakan metode moora.
Penelitian Kedua pernah dilakukan oleh (Buulolo, Marbun and Lase, 2018) dengan
judul “Penerapan Metode MOORA dan WASPAS Dalam Perekrutan Calon
Karyawan Terbaik”, dimana Dalam menentukan perekrutan karyawan terbaik

sangat membantu serta lebih efisien dan objektif jika menggunakan sistem
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pendukung keputusan dengan metode Multi Objective Optimization On The Basis
of Ratio Analysis (MOORA) atau metode Weight Aggregated Sum Product
Assesment (WASPAS), sayangnya penelitian ini tidak menganalisis metode mana
yang tepat dalam uji kasus ini dan hanya membandingkan saja. Penelitian ketiga
pernah dilakukan juga oleh (Lukita, Nas and Ilham, 2020) dengan judul “Analisis
Pengambilan Keputusan Penentuan Prioritas Utama dalam Peningkatan Kualitas
Mata Pelajaran Dengan _Menggunakan Metode Perbandingan WASPAS “dan
MOORA”, dimana dalamjurnal ini dijelaskan secara detail mengenai perbandingan
metode MOORA dan WASPAS namun jurnal ini hanya menjelaskan metode
tersebut sehingga belum ada sistem dan pengimplementasianya pada.studi kasus

tersebut.

Sehingga penelitian ini terinspirasi dengan penelitian sebelumnya dan juga
terinspirasi dari permasalahan yang pernah terjadi,maka dibuatlah sistem penilaian
keputusan berbasis web menggunakan metode MOORA dan ' WASPAS, Kedua
metode ini dipilih karena memiliki kemampuan menghitung secara akurat di'semua
masalah penyeleksian yang dipertimbangkan, dimana peralatan utamanya adalah
sebuah hirarki dengan pemasukan utamanya persepsi manusia, yaitu narasumber
yang mengerti tentang menyeleksi para kinerja karyawan. Dimana nantinya pihak
narasumber yang akan menentukan bobot terhadap kriteria yang telah ditentukan
sebelumnya ‘dan menggunakan, data ‘dari 20-karyawan PT.Esa Jayasakti Persada
dimana setiap data karyawan akan masukan dan dinilai menggunakan metode
MOORA dan WASPAS sehingga akan menghasilkan output perangkingan
karyawan. setelah selesai perhitungan maka diantara metode tersebut akan di
analisis untuk membandingkan 2 metode yang akan diuji coba, sehingga metode

apa yang cocok pada kasus ini:

2. Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka perumusan masalah
dalam pembuatan sistem ini adalah “Bagaimana menganalisis sebuah sistem
penilaian seleksi kinerja karyawan terbaik dengan metode MOORA dan WASPAS

di perusahaan EJP?”

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer
Politeknik Negeri Jakarta
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3. Batasan Masalah

Berdasarkan masalah diatas, maka batasan masalah _dalam pembuatan sistem
aplikasi ini adalah:

a.

Menggunakan metode waterfall.

. Pembuatan aplikasi berbasis web ini dan.menggunakan Mysql sebagal

databasenya, Bahasa yang dipakai.aplikasi ini adalah php, css, dan html.

Pembuatan sistem pendukung keputusan untuk menyeleksi kinerja karyawan di

PT. Esa Jayasakti Persada.

. Pada sistem yang dibuat akan menggunakan metode MOORA dan WASPAS

untuk studi kasus ini.

Pada sistem ini digunakan dibandingkan metode tersebut yang paling cocok

untuk studi kasus ini.

4. Tujuan

Tujuan dari pembuatan sistem ini.adalah sebagai berikut:

a.

5.

Membuat aplikasi sistem pendukung keputusan.penilaian kinerja karyawan

berbasis web sesuai keinginan perusahaan PT. Esa Jayasakti Persada.

Membangun " sistem pendukung. keputusan ‘dengan metode MOORA dan

WASPAS pada perusahaan PT. Esa Jayasakti Persada.

Melakukan perbandingan..sistem pemilihan keputusan dengan..metode
WASPAS dan metode MOORA pada kasus penilaian karyawan:

Manfaat

Manfaat yang dapat diperoleh dari pembuatan sistem ini tersebut antara lain:

a.

Membantu pihak perusahaan dalam seleksi penilaian kinerja karyawan terbaik

di PT. Esa Jayasakti Persada.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer
Politeknik Negeri Jakarta
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b.

C.

6.

Membantu meningkatkan kualitas sumber daya manusia pada perusahaan.

Membantu penulis dalam mengembangkan sistem pemilihan keputusan kinerja

karyawan.

Metode Pelaksanaan Skripsi

Untuk menyelesaikan masalah“pada sistem ini, maka penulis akan menggunakan

metode waterfall.

a.

b.

e.

Requirement Analysis

Dimana nanti dilakukan “wawancara kepada staff atau karyawan untuk
mengetahui proses sebuah pengadaan barang dan jasa pada perusahaan tersebut.
Data hasil dari wawancara tersebut akan dijadikan rencana proses sistem

aplikasi ini akan berjalan.
System and Software Design

Memulai merancang sebuah desain sistem aplikasinya dengan tujuan membantu
memberikan gambaran bentuk dan tampilan aplikasi ini nanti; dimana dalam
pengerjakan ini melibatkan Admin-interface/tampilan sistem aplikasi yang

diinginkan pengguna.
Implementation and Unit Testing

Pada tahap ini mulai dilakukan pembuatan sistem aplikasi sekaligus dilakukan
pengujian dan pemeriksaan terhadap fungsi setiap modul yang sedang dan

sudah dikerjakan sesuai rencana sebelumnya.
Integration and System:Testing

Memeriksa dan menguji sistem kembali secara keseluruhan untuk
mengidentifikasi kemungkinan adanya kegagalan dan kesalahan sistem pada

aplikasi ini, sebelum di gunakan oleh pengguna.

Operation and Maintenance

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer
Politeknik Negeri Jakarta
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Pada tahap terakhir ini, dilakukan pemeliharaan pada sistem aplikasi ini dengan
mencari bug/celah yang tidak terdeteksi pada tahap sebelumnya dan juga

menambahkan beberapa fitur atau modul yang sebelumnya belum ada.
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ANALISIS PERBANDINGAN SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PENILAIAN KINERJA KARYAWAN TERBAIK PADA PT. ESA
JAYASAKTI PERSADA DENGAN PERBANDINGAN METODE

MOORA DAN METODE WASPASBERBASIS WEB.

umber daya manusia (SDM) merupakan salah satu aset berharga dalam
o perusahaan.Untuk memenuhi kebutuhan SDM, perusahaan perlu mengelola SDM
=untuk menciptakan<orang-orang berkualitas yang memenuhi. syarat. Pencarian
Mjersebut dilakukan melalui proses/seleksi penilaian karyawan. Permasalahan yang
Sdialami perusahaan dalam proses ini adalah kesulitan' menentukan karyawan
terbaik untuk dipilih karena syarat penyeleksian yang multikriteria, membutuhkan
2waktu lama, dan proses masih dilakukan secara‘manual. Dalam penelitian ini,
wdilakukan seleksi perekrutan karyawan menggunakan metode multi objective
@ optimization method on the basic ratio dan metode weighted aggregated sum
wproduct assessment. Proses cara menentukan pemilihan Kinerja karyawan terbaik
Y jni dimulai dengan menentukan Kriteria; bobot subKriteria, pembobotan dan tipe
mkrlterla perhitungan matriks normalisasi, hasil optimasi dan hasil akhir
-rselanjutnya sistem akan menampilkan hasil rangking darr akar.permasalahan yang
akan dipilih sebagai bahan pertimbangan dalam pengambilan keputusan.
Berdasarkan hasil pengujian metode waspas memiliki_jarak-yang jauh antar
rangking sehingga data perhitungan yang dihasilkan lebih akurat dibandingkan
metode moora pada studi kasus ini.

d

Kata kunci: sistem pendukung keputusan, MOORA, WASPAS, seleksi penilaian
karyawan.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer
Politeknik Negeri Jakarta
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51  Simpulan

Berdasarkan penulisan dan pengembangan bahwa sistem_pendukung keputusan
penilaian karyawan terbaik dengan metode MOORA dan metode. WASPAS ini

dapat disimpulkan bahwa :

1. Perhitungan dengan metode MOORA dan metode WASPAS menggunakan
website telah berjalan sesuai yang diinginkan perusahaan:

2. Pengujian Blackbox dan Whitebox pada sistem ini telah berjalan sesuai
dengan harapan.

3. Berdasarkan tabel analisis perhitungan dan tabel analisis perbandingan
metode WASPAS lebih cocok digunakan pada studi kasus ini, dimana
WASPAS memiliki jarak yang jauh antar perangkingan alternatif sehingga

data yang dihasilkan lebih akurat pada studi kasus ini.

5.2 Saran

Saran dari penulis untuk pengembangan sistem lebih lanjut :

1. Website yang telah dibangun oleh penulis memiliki keamanan yang belum
cukup baik.

2. Penelitian selanjutnya bisa menggunakan selain metode MOORA dan
WASPAS.

3. Penelitian selanjutnya dapat diimplementasikan dengan menggunakan

metode yang sama dengan uji kasus yang berbeda.
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