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RANCANG BANGUN APLIKASI SCREENING PRILAKU GANGGUAN 

KECEMASAN SISWA SMK BUNDA AUNI AKIBAT PJJ 

MENGGUNAKAN METODE FORWARD CHAINING 

Abstrak 

Suasana di tahun 2020 dan 2021 berbeda dengan biasanya. Suasana yang biasa 

terjadi kini berubah 180 derajat. Perubahan suasana ini terjadi dikarenakan pandemi 

yang melanda hampir di seluruh dunia. Dampak adanya pandemi juga terjadi bagi 

dunia pendidikan. Pihak sekolah juga harus mengubah aktivitas pembelajaran di 

sekolah dengan pembelajaran jarak jauh (PJJ). Dengan dibuatnya pembelajaran 

jarak jauh (PJJ), guru dituntut melakukan perubahan cara menyampaikan materi 

belajar. Hal ini membuat para guru harus beradaptasi lagi dengan aktivitas yang 

baru sehingga pembelajaran menjadi kurang optimal. Para siswa juga dituntut 

memiliki kuota internet dan beradaptasi dengan aktivitas yang baru. Dengan adanya 

aplikasi screening dapat membantu sekolah atau wali murid untuk mendeteksi jenis 

kecemasan siswa saat pelaksanaan PJJ. Hal ini bertujuan untuk memudahkan siswa 

dalam melakukan konsultasi di mana saja kapan saja. Metode yang di pakai adalah 

metode forward chaining. forward chaining adalah proses perunutan yang dimulai 

menampilkan kumpulan data untuk diambil keputusannya secara logis sehingga 

cocok untuk mendiagnosis jenis kecemasan siswa SMK Bunda Auni saat pjj. 

Berdasarkan black box testing terhadap Screening diagnosis jenis kecemasan SMK 

Bunda Auni metode forward chaining memiliki tingkat persentase sebanyak 100% 

pada fungsi login, mengelola data gejala, mengelola data jenis kecemasan, 

mengelola data rule, mengelola user, mengelola data rekam medis, pengujian 

konsultasi dan pengujian forward chaining.   

Kata kunci: pembalajaran jarak jauh, screening, SMK Bunda Auni, jenis 

kecemasan, forward chaining 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Suasana di tahun 2020 dan 2021 berbeda dengan biasanya. Suasana yang biasa 

terjadi kini berubah 180 derajat. Perubahan suasana ini terjadi dikarenakan pandemi 

yang melanda hampir di seluruh dunia. Adanya pandemi ini disebabkan 

menyebarnya virus covid-19 ke seluruh dunia. Virus ini menyebar melalui droplet 

dari orang terinfeksi ke orang lain ketika sedang berbicara atau bersin.  

Pencegahan yang perlu dilakukan untuk menekan virus covid-19 dilakukan 

dengan cara menerapkan  memakai masker ketika ke luar rumah, jaga jarak minimal 

1 meter, mengurangi aktivitas diluar rumah dan senantiasa cuci tangan pakai sabun. 

Hal ini berdampak positif guna menekan angka penularan virus covid-19. Namun, 

banyak orang mengalami penurunan pendapatan akibat terjadinya pandemi covid-

19. Dampak ini terjadi bagi para pelaku usaha, pedagang dan para pengelola wisata. 

Mereka mengalami penurunan pendapatan disebabkan menurunnya jumlah 

pengunjung.  

Dampak adanya pandemi juga terjadi bagi dunia pendidikan. Pihak sekolah 

juga harus mengubah aktivitas pembelajaran di sekolah dengan pembelajaran jarak 

jauh (PJJ). dengan dibuatnya PJJ, guru dituntut melakukan perubahan cara 

menyampaikan materi belajar. Hal ini membuat para guru harus beradaptasi lagi 

dengan aktivitas yang baru sehingga pembelajaran menjadi kurang optimal. Para 

siswa juga dituntut memiliki kuota internet dan beradaptasi dengan aktivitas yang 

baru. Hal ini bisa membuat siswa menjadi cemas karena merasa tidak siap dengan 

aktivitas pembelajaran yang baru. 

Pada penelitian Oktawirawan (2020), terdapat gambar yang menjelaskan 

faktor-faktor pemicu yang membuat siswa menjadi cemas. Faktor-faktor didapat 

dengan melibatkan 74 informan yang merupakan siswa SMA, SMK, dan MA dari 

berbagai daerah di Indonesia. Pengambilan data dilakukan menggunakan survei 

daring di mana informan diminta untuk mengisi beberapa pertanyaan terbuka 

terkait pengalamannya melakukan pembelajaran daring.  
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Gambar 1.1 faktor-faktor pemicu kecemasan siswa saat PJJ 

Sumber:(Oktawirawan, 2020) 

Pemahaman yang kurang terhadap materi serta waktu pengerjaan tugas yang 

singkat membuat siswa merasa tertekan. Kurangnya penguasaan materi membuat 

siswa kesulitan dalam mengerjakan tugas-tugas yang diberikan. Hal tersebut 

memunculkan kecemasan bagi siswa mengenai potensi penurunan nilai ujian 

hingga ketidaksiapannya dalam menghadapi tingkat berikutnya. Siswa khawatir 

apabila ketika pembelajaran sudah kembali normal mereka tidak bisa mempelajari 

materi baru dengan baik karena tidak paham dengan materi sebelumnya. Kondisi 

tersebut juga dikhawatirkan dapat memengaruhi kemampuannya setelah lulus dari 

sekolah, baik itu melanjutkan perkuliahan maupun bekerja (Oktawirawan, 2020). 

Hal ini disebabkan karena ketidaksiapan guru dan siswa dalam menghadapi 

perubahan sistem pembelajaran akibat adanya pandemi ini.  

Hasil wawancara dengan bu marwati, S.Psi yang merupakan seorang psikolog 

mengatakan, jenis-jenis gangguan kecemasan yang terjadi pada siswa SMK yaitu 

gangguan kecemasan umum, gangguan panik, fobia sosial, gangguan kecemasan 

sosial, gangguan stress pasca trauma dan gangguan obsesif kompulsif. Faktor yang 

membuat siswa merasa cemas yaitu tidak paham pelajaran yang diberikan karena 

harus beradaptasi dengan sistem yang baru, tugas menumpuk dan merasa panik 

karena tertinggal pelajaran. 

Sekolah Menengah Kejurusan (SMK) Bunda Auni merupakan salah satu 

sekolah yang menerapkan sistem PJJ. SMK Bunda Auni beralamat Gang, Jl. H. 

Imun No.102, RT.001/RW.009, Jatiasih, Kec. Jatiasih, Kota Bks, Jawa Barat. SMK 

bunda auni memiliki siswa sebanyak 80 orang. 32 orang perwakilan siswa telah 
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memberikan responden terkait penelitian ini. Sebanyak 81,3% mengatakan pernah 

mengalami rasa cemas saat pelaksanaan PJJ. Mereka yang pernah mengalami rasa 

cemas disebabkan faktor seperti tidak paham pelajaran yang disampaikan (71%), 

tugas yang menumpuk (43%), tertinggal pelajaran (34%) dan masalah internet 

(25%). 93,8% responden mengatakan tidak pernah melakukan konsultasi ke 

psikolog terkait masalah ini. 

Dari permasalahan di atas, diperlukannya aplikasi screening prilaku kecemasan 

siswa untuk mengetahui jenis gangguan kecemasan apa yang dialami oleh siswa 

pada saat melaksanakan PJJ serta diberikan solusinya. Dengan adanya screening 

prilaku kecemasan siswa dapat membantu sekolah atau wali murid untuk 

mendeteksi jenis kecemasan siswa saat pelaksanaan PJJ. Sekolah dapat 

memanfaatkan sistem ini untuk memberikan konseling terhadap siswa yang 

mengalami gangguan jenis kecemasan. Dilansir halodoc.com, tes skrining adalah 

penerapan serangkaian tes atau prosedur yang dilakukan untuk mendeteksi potensi 

gangguan kesehatan atau penyakit tertentu pada seseorang. Tujuan dari tes skrining 

adalah deteksi dini untuk mengurangi risiko penyakit atau memutuskan metode 

pengobatan yang paling efektif.  

Pada sistem yang akan dibuat, metode yang digunakan adalah metode forward 

chaining. Forward Chaining merupakan proses perunutan yang dimulai dengan 

menampilkan kumpulan data atau fakta yang meyakinkan menuju konklusi akhir. 

Dalam pendekatan ini pelacakan dimulai dari informasi masukan, dan selanjutnya 

mencoba menggambarkan kesimpulan. Sehingga metode ini juga sering disebut 

“data driven” yang dimulai dari premis-premis atau informasi masukan (if) dahulu 

kemudian menuju konklusi atau kesimpulan (then) (Amelia, 2020). 

1.2 rumusan masalah 

Dari permasalahan di atas, rumusan masalahnya adalah “Bagaimana 

merancang aplikasi screening prilaku kecemasan siswa SMK Bunda Auni?”. 

1.3 batasan masalah 

1. Studi kasus ini dilakukan di SMK Bunda Auni. 

2. Responden merupakan siswa SMK Bunda Auni. 

3. Metode yang digunakan adalah forward chaining. 



4 
 

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer – Politeknik Negeri Jakarta 
 

 

4. Jenis gangguan kecemasan, gejala dan cara penanganannya diambil 

dari hasil wawancara psikolog. 

5. Sistem yang dibangun berbasis web dengan framework codeigneiter 

dan database MySQL. 

6. Pengujian dilakukan menggunakan metode black box setting. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

 Tujuan penelitian ini adalah untuk merancang aplikasi screening yang 

mampu membantu sekolah untuk mendeteksi jenis gangguan kecemasan 

beserta solusinya terhadap siswa SMK Bunda Auni selama melaksanakan PJJ 

menggunakan metode forward chaining. Adapun manfaat dari penelitian ini 

sebagai berikut: 

1. Mampu mendeteksi jenis gangguan kecemasan siswa dalam mengikuti 

pembelajaran jarak jauh. 

2. Memberikan analisis jenis gangguan kecemasan dan memberikan solusi 

seusai dengan jenis gangguan kecemasan. 

 1.5 Metode Pelaksanaan skripsi 

Metode penelitian mengguanakan metode SDLC waterfall sebagai berikut: 

1. Analisis 

Tahapan ini yaitu mengumpulkan data-data yang diperlukan untuk 

penelitian kemudian dianalisis agar mendapatkan solusi dari permasalahan yang 

ada. 

2. Design 

Setelah melakukan analisis, langkah selanjutnya adalah membuat desain 

yang menggambarkan alur kerja dari sistem yang dibuat. 

3. Implementasi 

Langkah selanjutnya yaitu mengimplementasikan desain yang dibuat 

dengan membuat source code. 

4. Testing  
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Setelah melakukan implementasi, langkah selanjutnya yaitu melakukan 

testing dengan harapan sistem bisa berjalan sesuai dengan yang diinginkan. 

5. Maintenance  

Pemeliharan sistem agar mengurangi eror dikemudian hari. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat diampil kesimpulan yaitu: 

1. Screening diagnosis jenis kecemasan SMK Bunda Auni metode forward 

chaining telah berhasil mendiagnosis jenis kecemasan seseorang dengan 

menginputkan gejala-gejala yang ada. 

2. Berdasarkan black box testing terhadap Screening diagnosis jenis 

kecemasan SMK Bunda Auni metode forward chaining memiliki 

tingkat persentase sebanyak 100% pada fungsi login, mengelola data 

gejala, mengelola data jenis kecemasan, mengelola data rule, mengelola 

user, mengelola data rekam medis, pengujian konsultasi dan pengujian 

forward chaining. 

3. Hasil diagnosis sesuai dengan rule yang telah dibuat pada halaman data 

rule sistem ini. 

5.2 Saran 

Saran untuk pengembangan selanjutnya sebagai berikut: 

1. Membangun Screening prilaku jenis kecemasan dengan metode 

certainly factor agar bisa menjadi pembanding. 

2. Membangun Screening prilaku jenis kecemasan berbasis android agar 

lebih mudah digunakan di mana saja. 

3. Membuat tampilan web lebih menarik. 
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