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KATA PENGANTAR
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Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin-menyampaikan ucapan terima

kasih kepada:

1. Dr. Syamsurizal, S.E., M.M. selaku Direktur Politeknik'Negeri Jakarta;

2. Dr. Wahyudi Utomo, S.Sos., M.SI. selaku KetuaJurusan Administrasi Niaga
Politeknik Negeri Jakarta periode 2025-2029

3. Muhammad Igbal Katik Rajo Endah, S.ST., M.P.Par. selaku Kepala Program
Studi D4 Usaha Jasa Konvensi, Perjalanan Insentif dan Pameran Politeknik
Negeri Jakarta;

4. Imam Syafganti, S.S0s.,. M.Sl., Ph.D selaku .dosen pembimbing yang telah
memberikan arahan, masukan, serta bimbingan selama proses penyusunan
Tugas Akhir ini;

5. Orang tua dan keluarga yang selalu memberikan doa dan dukungan;

6. Teman-temanyang telah membantu serta memberikan semangat selama proses
penyusunan laporanini;

7. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah memberikan

bantuan dalam penyusunan Tugas Akhir ini.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih memiliki keterbatasan dan jauh
dari kata sempurna. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang

membangun guna perbaikan di masa yang akan datang.
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Akhir kata, penulis berharap semoga Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat
bagi pembaca serta dapat menjadi referensi bagi pengembangan usaha khususnya
= dalam bidang penyelenggara Sport Event yang berfokus pada olahraga padel

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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BAB |
RINGKASAN EKSEKUTIF

PT PadelConnect merupakan perusahaan+jasa penyelenggara Sport Event
yang berfokus pada olahraga padel .dengan target.pasar. utama perusahaan
(corporate) di wilayah DKl-Jakarta. Perusahaan direncanakan berdiri pada tahun
2026 dalam bentuk« Perseroan Terbatas, (PT). Pendirian PT PadelConnect
dilatarbelakangi.oleh pesatnya pertumbuhan industri padel di Indonesia, khususnya
di DKI Jakarta yang menjadi pusat perkembangan ekosistem padel nasional.
Pertumbuhan jumlah klub, lapangan, pemain, serta tingginya nilai transaksi industri
padel menunjukkan bahwa Jakarta.memiliki potensi.pasar.yang.sangat besar bagi
penyelenggaraan sport event secara profesional. Di sisi lain, masih rendahnya
tingkat employee engagement..di Indonesia mendorong perusahaan untuk
menghadirkan solusi. melalui kegiatan.olahraga yang mampu meningkatkan
kolabarasi, komunikasi, dan hubungan antar karyawan.

PT PadelConnect didirikan oleh tiga lulusan Program Studi Sarjana Terapan
MICE  Politeknik Negeri Jakarta yang memiliki kompetensi di bidang
penyelenggaraan event, yaitu-Muhamad Ferdiyansah sebagai Direktur Utama,
Naufal Dhio Anindya Natha sebagai Direktur Pemasaran, dan Siti Nur Fitriah
Salsabilah" sebagai Direktur . Keuangan...Perusahaan memiliki visi menjadi
penyelenggara Sport Event padel‘terdepan di Indonesia yang profesional, inovatif,
dan mampu memberikan pengalaman olahraga yang berkualitas serta bernilai bagi
peserta dan mitra, Dengan tagline "Connect. Compete. Elevate.”, PT PadelConnect
berkomitmen menghadirkan pengalaman.event yang tidak-hanya kompetitif, tetapi
juga mampu membangun relasi dan memberikan nilai tambah bagi setiap klien.
Modal awal perusahaan sebesar Rp150.000.000 berasal dari penyertaan modal para
pendiri.

Produk utama PT PadelConnect terdiri atas Intercorporate Padel
Tournament dan Padel Privat Custom, yaitu layanan penyelenggaraan event padel
secara end-to-end yang meliputi perencanaan konsep, pengelolaan pertandingan,

penyediaan perangkat pertandingan, koordinasi vendor, hingga dokumentasi
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profesional. Melalui layanan tersebut, perusahaan tidak hanya menyelenggarakan
kompetisi olahraga, tetapi juga membantu perusahaan dalam meningkatkan
employee engagement, membangun budaya kerja yang kolaboratif, memperkuat
hubungan antarkaryawan melalui kegiatan team:building, serta memperluas jejaring
bisnis melalui konsep sport networking.

Strategi pemasaran PT PadelConnect difokuskan pada segmen perusahaan
menengah hingga besar.di wilayah DKI. Jakarta dengan menerapkanstrategi
Concentrated Marketing. Perusahaan memanfaatkan pemasaran digital melalui
media sosial, .content marketing, paid advertising, serta. pendekatan langsung
(Business 1o Business Direct Outreach) kepada perusahaan, komunitas, dan mitra
strategis. Selain itu, PT PadelConnect juga membangun_jejaring usaha dengan
komunitas padel, pengelola venue, vendor pendukung, untuk memperkuat posisi
perusahaan sebagai penyelenggara sport.event padel yang profesional dan
terpercaya.

PT PadelConnect didukung oleh sumber daya manusia yang memiliki
kompetensi di bidang MICE dan event management serta memanfaatkan teknologi
digital untuk mendukung kegiatan pemasaran dan operasional perusahaan.
Penggunaan berbagai perangkat lunak untuk administrasi, pemasaran, komunikasi,
pengelolaan turnamen, hingga desain.grafis. diharapkan mampu meningkatkan
efisiensi kerja dan kualitas. layanan kepada klien. Perusahaan juga menerapkan
budaya kerja yang profesional, "kolaboratif, inovatif, ‘dan berorientasi pada
pengalaman pelanggan guna menciptakan penyelenggaraan event yang berkualitas
dan berkesan.

Berdasarkan _analisis keuangan, PT PadelConnect.menunjukkan prospek
usaha yang layak untuk dijalankan. Pendapatan-perusahaan diproyeksikan terus
meningkat hingga mencapai Rp1.838.693.387 pada tahun 2029, dengan laba bersih
yang mulai diperoleh sejak tahun 2027. Hasil analisis investasi menunjukkan
Payback Period selama 3 tahun 5 bulan 17 hari, Net Present Value (NPV) sebesar
Rp191.890.946, Internal Rate of Return (IRR) sebesar 33,07%, Profitability Index
(PI) sebesar 2,28, serta Return on Investment (ROI) yang positif sejak tahun 2027.

Meskipun perusahaan menghadapi beberapa risiko seperti persaingan usaha,
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| pertumbuhan industri padel yang sangat pesa

rendahnya brand awareness, serta ketergantungan terhadap vendor dan mitra, PT
PadelConnect telah menyiapkan strategi mitigasi melalui penerapan SOP,

=: penguatan kemitraan strategis, promosi digital, serta diversifikasi layanan. Dengan

pada segmen korporasi, serta

N

kelayakan finansial yang baik ] ang besar untuk
berkembang menjadi perusahaan elenggara Sport Event padel yang kompetitif

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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