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Program Studi Akuntansi Keuangan 

 

ABSTRAK 

 

UMKM Bakmie Ayam Mami Elis belum menerapkan pencatatan transaksi secara 

sistematis sehingga pemilik mengalami kesulitan dalam memantau arus kas dan 

menyusun laporan keuangan. Penelitian ini bertujuan menerapkan aplikasi 

BukuWarung sebagai solusi digital untuk pencatatan transaksi dan penyusunan 

laporan keuangan berdasarkan SAK EMKM. Penelitian menggunakan pendekatan 

kualitatif deskriptif dengan metode studi kasus pada UMKM Bakmie Ayam Mami 

Elis. Data dikumpulkan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi, kemudian 

dianalisis menggunakan model analisis interaktif. Evaluasi kelayakan dilakukan 

menggunakan metode TELOS setelah penerapan aplikasi selama satu bulan. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa aplikasi BukuWarung layak diterapkan dan mampu 

membantu pencatatan transaksi penerimaan dan pengeluaran secara digital. 

Aplikasi dinilai mudah digunakan, efisien, aman, serta sesuai dengan kebutuhan 

operasional UMKM sehingga dapat meningkatkan kualitas pengelolaan keuangan 

usaha. 

Kata kunci: Aplikasi Buku Warung, SAK EMKM, UMKM, Pencatatan Transaksi, 

Laporan Keuangan, Kerangka TELOS 
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IMPLEMENTATION OF THE WARUNG BOOK APPLICATION IN 

RECORDING TRANSACTIONS AND PREPARING FINANCIAL REPORTS 

FOR THE MAMI ELIS CHICKEN NOODLE UMKM 

 

By 

 

Febrina Simanjuntak 

 

Financial Accounting Study Program 

 

 

ABSTRACT 

 

The MSME "Bakmie Ayam Mami Elis" has not yet implemented a systematic method 

for recording transactions, making it difficult for the owner to monitor cash flow 

and prepare financial statements. This study aims to implement the BukuWarung 

application as a digital solution for recording transactions and preparing financial 

statements in accordance with SAK EMKM standards. A qualitative descriptive 

approach using a case study method was employed for this MSME. Data were 

collected through interviews, observation, and documentation, and subsequently 

analyzed using an interactive analysis model. A feasibility evaluation was 

conducted using the TELOS method after the application had been in use for one 

month. The results indicate that the BukuWarung application is feasible to 

implement and effectively facilitates the digital recording of income and expense 

transactions. The application is considered user-friendly, efficient, secure, and 

aligned with the MSME's operational needs, thereby enhancing the quality of the 

business's financial management. 

Keywords: Buku Warung App, SAK EMKM, MSMEs, Transaction Recording, 

Financial Reports, TELOS Framework. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Perkembangan teknologi informasi yang pesat dalam satu dekade terakhir 

telah membawa dampak transformatif bagi berbagai sektor kehidupan, termasuk 

dunia usaha. Kemajuan ini tidak hanya mengubah cara manusia berkomunikasi dan 

bekerja, tetapi juga mendorong lahirnya berbagai inovasi digital yang 

memungkinkan pelaku usaha mengelola operasionalnya secara lebih efisien dan 

terstruktur (Kementerian Komunikasi dan Informatika, 2022). Pemanfaatan 

aplikasi berbasis digital semakin menjadi kebutuhan yang tidak dapat diabaikan, 

khususnya bagi pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) yang 

merupakan tulang punggung perekonomian nasional. 

UMKM memegang penting di ekonomi Indonesia. Pasal 33 ayat (4) 

Undang-Undang Dasar 1945 menegaskan hal itu. Undang-Undang Nomor 20 

Tahun 2008 tentang Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah serta Peraturan Pemerintah 

Nomor 7 Tahun 2021 memperkuat peran UMKM. Data Badan Pusat Statistik 

(2023) menunjukkan UMKM menyerap lebih dari 96% tenaga kerja nasional. 

UMKM juga menyumbang sekitar 60,5% Produk Domestik Bruto (PDB) Indonesia. 

Kontribusi besar ini menjadikan UMKM sektor penting. UMKM harus terus 

dikembangkan. Tingkatkan kapasitas produksi, perluas akses pasar, dan perbaiki 

kualitas pengelolaan keuangan UMKM. 

Banyak UMKM di Indonesia masih kesulitan mengelola keuangan. UMKM 

masih mencatat secara manual, cara itu tidak cocok dengan standar akuntansi dan 

mudah salah. Meskipun sistem digital mulai dipakai, kebanyakan UMKM masih 

pakai cara lama. Situasi ini menandakan UMKM belum paham digitalisasi dan 

belum mengerti keuangan, sehingga laporan keuangan jadi kurang baik. Namun, 

semakin banyak UMKM yang memakai aplikasi akuntansi. Aplikasi akuntansi 

memberi peluang untuk meningkatkan produktivitas, menambah transparansi, dan 

membantu UMKM memperoleh pembiayaan formal. Pada tahun 2023, 80 % 

UMKM masih memakai pencatatan manual, 20 % memakai pencatatan digital. 

Pada tahun 2024, angka berubah menjadi 77 % manual dan 23 % digital. Pada tahun 
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2025, tren ini tetap sama. Data ini menunjukkan tren transformasi digital UMKM 

di Indonesia yang terus berkembang, sebagaimana disajikan pada tabel 1.1 sebagai 

berikut: 

Tabel 1.1 Indikator Pencatatan Keuangan UMKM Indonesia (2023–2025) 

Tahun Keterangan 

Pencatatan 

Manual  

(Buku Tulis) 

Pencatatan Aplikasi 

Akuntansi/Digital 
Catatan Sumber 

2023 

UMKM yang 

Melakukan Pencatatan 

Keuangan 

80% 20% 

Riset OCBC Indonesia 

BFI 2023 (Dianka, 2024) 

(trenasia.id) 

2024 
77% 23% 

Business Fitness Index 

2024 (Fauzi, 2025) 
(suara.com) 

2025 UMKM (berdasarkan 

studi Jurnal Ekonomi 

& Akuntansi / 

JOECY) 

 

77% 

 

23% 

Journal of Innovative and 

Creativity (Heliani, 

2026) (joecy.org) 

Sumber data diolah (2026) 

Laporan keuangan menjadi alat utama bagi UMKM untuk menilai kinerja 

usaha dan membuat keputusan bisnis yang tepat. Menurut Kasmir (2022), laporan 

keuangan menampilkan kondisi keuangan perusahaan saat ini atau dalam periode 

tertentu. Ikatan Akuntan Indonesia (IAI) telah mengeluarkan Standar Akuntansi 

Keuangan Entitas Mikro, Kecil, dan Menengah (SAK-EMKM). Standar itu 

dirancang khusus sebagai panduan penyusunan laporan keuangan bagi UMKM, 

sederhana namun tetap terstandarisasi. Namun dalam praktiknya, banyak pelaku 

UMKM belum bisa susun laporan keuangan sesuai standar tersebut karena 

pengetahuan akuntansi masih terbatas dan sistem pencatatan belum cukup 

(Sugiyanto et al., 2023). 

UMKM Bakmie Ayam Mami Elis masih memiliki masalah pencatatan 

keuangan. Pencatatan transaksi yang belum terstruktur membuat pemilik usaha sulit 

memantau keuangan secara akurat. Masalah pencatatan menimbulkan 

ketidakpastian dalam keputusan usaha, seperti penentuan harga, pengelolaan biaya, 

dan perencanaan pengembangan usaha ke depan. Aplikasi BukuWarung dapat 

mengatasi masalah pencatatan dengan sistem yang lebih rapi, mudah, dan 

terintegrasi. Teknologi finansial terus maju oleh karena itu, muncul banyak aplikasi 

akuntansi digital. 

Pengembang membuat aplikasi itu khusus untuk bantu UMKM catat 

transaksi dan susun laporan keuangan dengan mudah dan murah. Salah satu aplikasi 

https://www.trenasia.id/duh-80-persen-pelaku-umkm-masih-catat-keuangan-secara-manual
https://www.suara.com/bisnis/2025/11/26/074526/riset-77-persen-umkm-masih-lakukan-pencatatan-keuangan-secara-manual#google_vignette
https://joecy.org/index.php/joecy/article/view/7010
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yang kini banyak dipakai adalah bukuwarung. bukuwarung nyediain layanan 

pembukuan, catat transaksi, kelola utang piutang, laporan keuangan, dan bayar 

digital dalam satu aplikasi. Pengguna dapat pakai aplikasi bukuwarung lewat 

telepon genggam. Makanya, aplikasi bukuwarung cocok buat pelaku UMKM yang 

punya waktu terbatas dan belum menguasai akuntansi (BukuWarung, 2023). 

Penelitian sebelumnya oleh Rahmawati & Azhar (2022) serta Ontolay & Nugraeni 

(2024) memperlihatkan bahwa penerapan bukuwarung pada UMKM meningkatkan 

efisiensi pencatatan, mengurangi risiko kesalahan, dan membantu penyusunan 

laporan keuangan yang lebih terstruktur. 

Salah satu UMKM yang mencerminkan kondisi tersebut adalah UMKM 

bakmie ayam mami Elis mencerminkan kondisi tersebut. Usaha kuliner ini menjual 

bakmie ayam sebagai menu utama. Mereka mulai beroperasi pada November 2024 

dan masih di tahap awal. Semua pencatatan transaksi dilakukan manual dan tidak 

teratur. Transaksi tunai tidak tercatat sama sekali. Transaksi non tunai hanya 

mengandalkan riwayat transfer bank sebagai satu-satunya bukti keuangan. 

Akibatnya, pemilik UMKM kesulitan memantau arus kas, menilai kinerja, dan 

menyusun laporan keuangan yang dapat dipertanggungjawabkan. Tidak ada 

laporan keuangan standar. Hal ini menghalangi UMKM ini memperoleh 

pembiayaan formal di masa depan. Peneliti melihat bahwa banyak penelitian 

sebelumnya meneliti penerapan aplikasi akuntansi pada UMKM. Kebanyakan 

penelitian hanya melihat cara penerapan dan manfaat praktisnya. 

Penelitian tersebut tidak melakukan evaluasi kelayakan yang terstruktur 

(Lubis et al., 2024; Tikasari, 2024). Evaluasi kelayakan penting untuk memastikan 

sistem yang dipasang cocok dengan kondisi teknis, ekonomi, hukum, operasional, 

dan jadwal pelaksanaan di lapangan. Karena itu, penelitian ini memakai metode 

TELOS (Technical, Economic, Legal, Operational, Schedule) sebagai kerangka 

evaluasi. Metode ini dipilih karena mampu menilai kelayakan implementasi sistem 

informasi secara komprehensif dari lima dimensi sekaligus, yang sangat relevan 

untuk konteks penerapan aplikasi baru pada UMKM (Ramadani, 2024). 

Berdasarkan latar belakang tadi, ada kesenjangan jelas antara kebutuhan 

UMKM Bakmie Ayam Mami Elis akan sistem pencatatan keuangan terstruktur dan 

kondisi saat ini yang masih sederhana dan manual. Kami berharap aplikasi 
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BukuWarung menjadi solusi nyata yang dapat mengatasi masalah itu. Untuk 

menguji kelayakan dan efektivitas aplikasi, kami pakai metode TELOS. Hasilnya, 

kami beri judul “Penerapan Aplikasi BukuWarung dalam Pencatatan Transaksi dan 

Penyusunan Laporan Keuangan UMKM Bakmie Ayam Mami Elis.” 

1.2 Rumusan Masalah 

Bakmie Ayam Mami Elis merupakan usaha yang menyajikan hidangan 

bakmie ayam berkualitas. Dalam menjalankan operasional hariannya, UMKM ini 

masih menghadapi kendala dalam hal manajemen keuangan, dimana sistem 

pencatatan transaksi yang diterapkan belum terintegrasi secara sistematis. Selama 

ini, pemantauan arus kas dan penjualan masih sangat bergantung ada catatan 

manual atau rekapitulasi mandiri yang rentan terhadap kesalahan manusia. 

Seiring dengan pesatnya perkembangan teknologi digital, digitalisasi 

pencatatan keuangan menjadi solusi krusial bagi UMKM untuk menghasilkkan 

laporan keuangan yang akurat, transparan dan sesuai standar. Salah satu inovasi 

digital yang dapat diimplementasikan adalah Aplikasi BukuWarung sebuah 

platform akuntansi berbasis mobile yang diharapkan mampu membantu UMKM 

Bakmie Ayam Mami Elis dalam melakukan pencatatan transaksi, menyusun 

laporan keuangan berbasis SAK EMKM, serta meningkatkan keteraturan 

pencatatan keuangan. 

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah, penelitian ini berupaya 

menjawab pertanyaan sebagai berikut: 

1. Bagaimana sistem pencatatan transaksi dan laporan keuangan yang saat ini 

diterapkan oleh Bakmie Ayam Mami Elis? 

2. Bagaimana proses penerapan aplikasi bukuwarung dalam pencatatan transaksi 

dan penyusunan laporan keuangan Bakmie Ayam Mami Elis? 

3. Bagaimana hasil evaluasi penerapan aplikasi bukuwarung dalam pencatatan 

transaksi dan penyusunan laporan keuangan UMKM Bakmie Ayam Mami Elis 

dengan menggunakan metode TELOS? 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, tujuan dari penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Mengetahui sistem pencatatan transaksi dan laporan keuangan yang saat ini 

diterapkan oleh Bakmie Ayam Mami Elis. 

2. Menerapkan aplikasi BukuWarung dalam pencatatan transaksi dan penyusunan 

laporan keuangan Bakmie Ayam Mami Elis. 

3. Mengevaluasi penerapan aplikasi BukuWarung dalam pencatatan transaksi dan 

penyusunan laporan keuangan UMKM Bakmie Ayam Mami Elis dengan 

menggunakan metode TELOS. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara teoritis 

maupun praktis: 

1. Manfaat teoritis 

Penelitian ini membantu kemajuan ilmu akuntansi, khususnya dalam 

bidang Sistem Informasi Akuntansi untuk UMKM. Dengan mengkaji 

pencatatan keuangan digital seperti BukuWarung untuk usaha kecil dan 

menengah (UMKM) kuliner dalam mencatat transaksi dan membuat laporan 

keuangan. Penelitian ini juga memberikan kontribusi akademis dengan 

menerapkan metode TELOS (Teknik, Ekonomi, Hukum, Operasional, Jadwal) 

sebagai kerangka evaluasi kelayakan penerapan sistem informasi akuntansi 

pada UMKM. Hasil penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan literatur 

tentang digitalisasi pencatatan keuangan UMKM dan menjadi referensi bagi 

peneliti selanjutnya yang mengkaji penerapan teknologi akuntansi digital 

dalam meningkatkan kualitas pelatihan akuntansi. 

2. Manfaat praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan pemahaman 

terkait pencatatan keuangan dan pelaporan keuangan, khususnya untuk pemilik 

UMKM tersebut. Dengan bantuan aplikasi tersebut peneliti berharap UMKM 

tersebut dapat menyusun laporan keuangan secara akurat sehingga kinerja 

keuangan usaha tersebut dapat meningkat. Selain itu, dengan adanya penelitian 
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ini peneliti dapat mengembangkan potensi dan skill yang dimiliki untuk 

UMKM yang lain. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Berikut merupakan sistematika penulisan skripsi untuk memahami isi dari 

skripsi ini: 

BAB I: PENDAHULUAN 

Pada bab ini menjelaskan mengenai fenomena yang melatar belakangi penelitian, 

rumusan masalah yang berisi masalah utama yang ingin diteliti, pertanyaan 

penelitian yang berisi ketegasan atas apa yang ingin diteliti, tujuan penelitian, 

manfaat penelitian, dan sistematika penulisan penelitian. 

BAB II: TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini menjelaskan mengenai teori-teori yang menjadi landasan dalam 

penelitian, selain itu bab ini juga membahas penelitian terdahulu yang mendukung 

penelitian, serta kerangka berpikir sebagai acuan dalam menjelaskan alur penelitian. 

BAB III: METODE PENELITIAN 

Pada bab ini menjelaskan mengenai metode-metode yang diterapkan dalam 

penelitian, seperti jenis penelitian, subjek dan objek penelitian, jenis dan sumber 

data, metode pengumpulan data, serta metode analisis data. 

BAB IV: HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini akan disajikan hasil dari penelitian berdasarkan data yang telah 

dikumpulkan, diantaranya gambaran umum mengenai UMKM Bakmie Ayam 

Mami Elis, penerapan pencatatan keuangan menggunakan aplikasi BukuWarung, 

serta evaluasi penerapan aplikasi BukuWarung. 

BAB V: PENUTUP 

Pada bab ini merupakan bab terakhir berisikan kesimpulan dan saran dari penelitian 

yang dilakukan untuk pihak-pihak yang berhubungan dengan penelitian. 
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BAB 5 

PENUTUP 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil pengujian dan pendampingan penerapan aplikasi Buku 

Warung selama satu bulan pada UMKM Bakmie Ayam Mami Elis, dapat 

disimpulkan bahwa aplikasi ini membantu pelaku usaha dalam melakukan 

pencatatan transaksi serta penyusunan laporan keuangan menjadi lebih teratur, rapi, 

dan lebih mudah ditelusuri dibandingkan pencatatan manual yang sebelumnya 

digunakan. 

1. Mengetahui sistem pencatatan transaksi dan laporan keuangan yang diterapkan 

UMKM. Sistem pencatatan yang digunakan saat ini masih tergolong manual 

dan belum berjalan secara terstruktur. Transaksi tunai belum dicatat secara 

lengkap, sedangkan transaksi non-tunai hanya mengandalkan riwayat transfer 

bank sebagai bukti transaksi. Akibatnya, pemilik usaha mengalami kesulitan 

dalam memantau arus kas, menilai perkembangan usaha secara menyeluruh, 

serta menyusun laporan keuangan yang lebih tertib dan dapat 

dipertanggungjawabkan. 

2. Menerapkan aplikasi Buku Warung untuk pencatatan transaksi dan 

penyusunan laporan keuangan. Penerapan aplikasi Buku Warung dilakukan 

melalui beberapa tahap, yaitu pendaftaran akun, pengisian data awal usaha, 

pencatatan transaksi harian, hingga penyusunan laporan. Melalui aplikasi ini, 

pencatatan penerimaan dan pengeluaran usaha dapat didokumentasikan secara 

digital sehingga data lebih tertata, mudah diakses, dan dapat dijadikan dasar 

dalam penyusunan laporan keuangan. Dengan demikian, informasi yang 

dihasilkan juga menjadi lebih akurat untuk membantu pemilik usaha dalam 

mengambil keputusan. 

3. Mengevaluasi penerapan aplikasi Buku Warung dengan metode TELOS 

Berdasarkan evaluasi menggunakan metode TELOS (Technical, Economic, 

Legal, Operational, dan Schedule), aplikasi Buku Warung dinilai layak untuk 

diterapkan pada UMKM Bakmie Ayam Mami Elis. Secara teknis, aplikasi 

dinilai mudah digunakan dan sesuai dengan kebutuhan usaha. Dari sisi 
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ekonomi, penerapannya tidak menimbulkan biaya tambahan yang berarti serta 

meningkatkan efisiensi dalam proses pencatatan. Dari aspek hukum, 

penggunaan aplikasi mendukung pencatatan keuangan yang sejalan dengan 

kebutuhan pelaporan usaha. Pada aspek operasional, fitur yang tersedia 

membantu proses pencatatan transaksi sekaligus penyusunan laporan 

keuangan. Sementara itu, dari aspek jadwal, proses pembelajaran dan 

penerapan dapat dilakukan dalam waktu yang relatif singkat dan tidak 

mengganggu kegiatan operasional UMKM. 

Secara keseluruhan, penerapan aplikasi Buku Warung memberikan dampak 

yang positif bagi UMKM Bakmie Ayam Mami Elis, terutama dalam meningkatkan 

kualitas pencatatan transaksi dan pengelolaan keuangan usaha. Dengan adanya 

sistem yang lebih terstruktur, pemilik usaha dapat memperoleh informasi keuangan 

yang lebih lengkap dan akurat sebagai dasar untuk perencanaan serta 

pengembangan usaha ke depannya. 

5.2       Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, peneliti menyampaikan 

beberapa saran kepada pihak-pihak terkait sebagai berikut. 

5.2.1 Bagi Bakmie Ayam Mami Elis 

5.2.1.1 Tetap konsisten menggunakan aplikasi buku warung dalam 

mencatat semua pemasukan dan pengeluaran bisnis secara real-time di 

aplikasi BukuWarung. Diperlukan untuk mencatat semua aktivitas 

keuangan dengan baik, mengurangi risiko transaksi yang terlewat, dan 

menghasilkan informasi keuangan yang lebih akurat untuk membantu 

pengambilan keputusan bisnis. Meningkatkan pemanfaatan fitur-fitur 

aplikasi BukuWarung, seperti pencatatan pengeluaran, pengelolaan stok, 

dan laporan bisnis. Meskipun aplikasi membantu dalam pencatatan 

keuangan, penggunaan fitur secara optimal dapat meningkatkan efektivitas 

pengawasan keuangan dan operasional bisnis. Pencatatan penarikan modal 

dan penggunaan rekening khusus bisnis untuk membedakan keuangan 

pribadi dan usaha secara lebih ketat sangat penting untuk pemilik untuk 

mengetahui kondisi keuangan perusahaan yang sebenarnya, 

meningkatkan akuntabilitas pengelolaan kas, dan mendukung 
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penyusunan laporan keuangan yang lebih andal sesuai dengan prinsip SAK 

EMKM. 

5.2.1.2 Melakukan evaluasi pencatatan keuangan dan pencadangan data 

secara berkala untuk memastikan semua transaksi telah dicatat secara 

menyeluruh. Evaluasi rutin juga dapat membantu pemilik bisnis 

menemukan masalah dengan penggunaan aplikasi serta meningkatkan 

pengelolaan keuangan bisnis mereka. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa digitalisasi pencatatan keuangan melalui aplikasi BukuWarung 

dapat membantu menyusun laporan keuangan dengan lebih mudah, lebih 

efisien, dan lebih teratur. Oleh karena itu, UMKM Bakmie Ayam Mami 

Elis harus terus menggunakan teknologi digital untuk mendukung 

transformasi digital UMKM dan meningkatkan daya saing usaha secara 

berkelanjutan. 

5.2.2 Pengembang Aplikasi BukuWarung 

5.2.2.1 Pada fitur laporan keuangan, pengguna belum dapat menelusuri 

rincian transaksi yang menjadi dasar penyusunan laporan secara langsung. 

Oleh karena itu, disarankan agar pengembang menambahkan fitur yang 

memungkinkan pengguna mengakses detail transaksi melalui laporan 

keuangan, sehingga proses pemeriksaan dan pengendalian data menjadi 

lebih mudah. 

5.2.2.2 Aplikasi Buku Warung juga belum menyediakan Catatan Atas 

Laporan Keuangan (CALK), sehingga laporan yang dihasilkan belum 

sepenuhnya memenuhi komponen laporan sesuai SAK EMKM. Dengan 

demikian, disarankan agar pengembang melengkapi fitur CALK untuk 

mendukung penyajian laporan keuangan yang lebih lengkap dan sesuai 

standar akuntansi yang berlaku. Disarankan agar pengembang 

menambahkan fitur penyusutan aset tetap secara otomatis, sehingga 

UMKM dapat menyusun informasi penyusutan dengan lebih tepat tanpa 

harus melakukan perhitungan secara manual 

5.2.3 Peneliti Selanjutnya 

Penelitian berikutnya diharapkan dapat mengembangkan penelitian ini 

dengan menerapkan aplikasi Buku Warung pada jenis UMKM yang 
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berbeda serta menggunakan periode penelitian yang lebih panjang, agar 

manfaat penerapan aplikasi dapat dianalisis secara lebih mendalam. Selain 

itu, penelitian selanjutnya juga dapat melakukan perbandingan antara 

aplikasi Buku Warung dengan aplikasi akuntansi digital lainnya untuk 

melihat efektivitas masing-masing aplikasi dalam mendukung pencatatan 

transaksi dan penyusunan laporan keuangan UMKM. 
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Lampiran 2 Surat Pernyataan Penggunaan Hasil Penelitian Skripsi 
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Lampiran 3 Surat Izin Usaha UMKM Bakmie Ayam Mami Elis 
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Lampiran 4 Notulensi Wawancara 
 

Peneliti : Jenis usaha apa yang dijalankan dan sejak kapan usaha tersebut 

didirikan? 

Ibu Elis : Jenis usaha makanan, didirikan sejak tahun 2024 

Peneliti : Apakah usaha ini sudah memiliki izin usaha? 

Ibu Elis : Iya sudah ada 

Peneliti : Berapa  jumlah  tenaga  kerja  yang  terlibat  dalam  kegiatan 

operasional usaha ini? 

Ibu Elis : Saya tidak punya tenaga kerja. Usaha ini saya kelola sendiri dan 

dibantu oleh anak saya saat pulang kerja dan hari libur kerja 

Peneliti : Bahan baku apa saja yang digunakan dalam menunjang kegiatan 

operasional usaha? 

Ibu Elis : Mie, ayam, bakso, dan pangsit digunakan sebagai bahan utama. 

Bakso yang digunakan diperoleh dengan cara membeli produk jadi 

dari pemasok, sedangkan pangsit dibuat sendiri oleh pemilik usaha 

dengan isian yang diolah secara mandiri. Selain itu, terdapat bahan 

pelengkap lainnya seperti bumbu, sayuran, minyak goreng, kecap, 

serta bahan pendukung lain yang digunakan dalam proses 

produksi dan penyajian produk 

Peneliti : Apa saja produk yang dijual dalam usaha ini? 

Ibu Elis : Saya menjual beberapa varian Bakmie Ayam dengan harga 

Rp15.000 untuk Bakmie Ayam Polos, Rp20.000 untuk Bakmie 

Ayam Komplit 1, Rp25.000 untuk Bakmie Ayam Komplit 2, serta 

Rp20.000 untuk Bakmie Ayam Pangsit. Selain itu, tersedia juga 

varian Kwetiaw yaitu Kwetiaw Bakso Pangsit 1 seharga Rp20.000, 

Kwetiaw Bakso seharga Rp20.000, Kwetiaw Pangsit seharga 

Rp20.000, dan Kwetiaw Ayam seharga Rp15.000. Untuk tambahan 

porsi, usaha ini menyediakan porsi jumbo dengan harga Rp8.000. 

Pada kategori menu lain-lain, tersedia Bakso Sapi Kuah, Pangsit 

Kuah, Pangsit Chili Oil, dan Bakso Pangsit Kuah dengan harga 

masing-masing Rp18.000. Sementara itu, untuk menu minuman, 

tersedia Es Teh Manis/Hangat seharga Rp5.000, Es Teh 

Tawar/Hangat seharga Rp3.000, Es Jeruk/Hangat seharga 

Rp8.000, Teh Botol seharga Rp5.000, Kopi Hitam seharga 

Rp3.000, Es Cappucino/Hangat seharga Rp8.000, Chocolate 

seharga Rp5.000, dan Air Mineral seharga Rp5.000. Di samping 

itu, terdapat menu tambahan berupa Bakso/Pangsit seharga 

Rp2.500, Topping Ayam seharga Rp6.000, serta Es Batu seharga 

Rp1.000. 

Peneliti : Bagaimana proses operasional harian usaha ini, mulai dari 

persiapan hingga penjualan? 

Ibu Elis : Untuk persiapan di pagi hari, saya atau anak saya melakukan 

pembelian bahan baku di pasar pada pagi hari sebelum usaha mulai 
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beroperasi, atau setiap dua hari sekali. Pembelian dilakukan 

berdasarkan perkiraan kebutuhan harian sehingga jumlah dan jenis 

bahan yang dibeli tidak selalu tetap. Apabila terdapat sisa bahan 

baku yang masih layak digunakan, maka bahan tersebut akan 

dimanfaatkan kembali pada hari berikutnya. Setelah proses 

pembelian selesai, pemilik usaha menyiapkan warung serta 

mengolah seluruh bahan yang telah dibeli agar siap disajikan 

kepada pelanggan. Dalam proses produksi, bakmie ayam yang 

dibuat biasanya dapat menghasilkan sekitar 60 porsi. Untuk menu 

bakso, pemilik usaha membeli sebanyak 3 bungkus bakso dengan 

isi masing-masing 50 pcs. Isian pangsit yang dibuat berjumlah 

sekitar 100 pcs, sedangkan penggunaan kwetiaw sebanyak 8 

bungkus dapat menghasilkan sekitar 25 porsi. Adonan ayam untuk 

isian pangsit dibuat sebanyak 1 kilogram yang dapat digunakan 

untuk sekitar 40 porsi, dan apabila persediaan kurang maka 

pemilik usaha akan membuat kembali sesuai dengan 

kebutuhan. 

Peneliti : Bagaimana sistem pembelian bahan baku yang diterapkan, apakah 

dilakukan tunai atau kredit (hutang)? 

Ibu Elis : Secara tunai 

Peneliti : Berapa rata-rata pendapatan bulanan yang diperoleh usaha ini, 

serta berapa estimasi pendapatan bersih yang dihasilkan? 

Ibu Elis : Rp 3.000.000 – Rp 3.500.000 / Bulan 

Peneliti : Apa saja aset tetap yang dimiliki oleh usaha, seperti peralatan, 

kendaraan, atau perlengkapan operasional lainnya? 

Ibu Elis : Ada Gerobak bakmie, kompor, meja makan, kursi plastik, 

dandang, peralatan dapur dan motor pribadi 

Peneliti : Apakah dalam menjalankan usahanya sudah melakukan 

pencatatan transaksi dan pelaporan keuangan? 

Ibu Elis : Belum. Pencatatan keuangan masih dilakukan secara manual dan 

tidak dilakukan secara konsisten, sehingga beberapa transaksi 

sering kali tidak tercatat 

Peneliti : Apakah menurut ibu pencatatan transaksi itu penting? 

Ibu Elis : Iya penting 

Peneliti : Apakah ibu memiliki smartphone yang dapat digunakan untuk 

mengoperasikan aplikasi BukuWarung? (Teknis) 

Ibu Elis : Ya, saya memiliki smartphone Android yang dapat digunakan 

untuk mengoperasikan aplikasi Buku Warung. 

Peneliti : Apakah UMKM mengalami kesulitan saat mengunduh, 

menginstal atau menggunakan aplikasi BukuWarung? (Teknis) 

Ibu Elis : Ya, proses mengunduh, menginstal, dan menggunakan aplikasi 

Buku Warung cukup mudah. 

Peneliti : Apakah aplikasi Buku Warung mudah diakses dan digunakan oleh 

pelaku UMKM? (Teknis) 

Ibu Elis : Bisa dibilang mudah, bisa juga dibilang tidak, karena setiap orang 
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memang perlu penyesuaian untuk memahaminya. Menurut saya, 

aplikasi Buku Warung cukup mudah digunakan oleh pelaku 

UMKM karena tampilannya sederhana dan fitur-fitur yang tersedia 

mudah dipahami. Memang pada awal penggunaan dibutuhkan 

waktu sedikit untuk mempelajari cara kerja aplikasinya, tetapi 

setelah terbiasa, aplikasi ini sangat membantu dalam mencatat 

transaksi serta mengelola keuangan usaha sehari- 

hari. 

Peneliti : Apakah sebelumnya UMKM telah memiliki format baku dalam 

pencatatan transaksi yang digunakan secara rutin? (Teknis) 

Ibu Elis : Semua pengeluaran dan pemasukan saat ini masih tercatat. (Ya, 

sebelumnya kami udah melakukan pencatatan transaksi secara 

rutin. Semua pemasukan dan pengeluaran usaha selalu dicatat agar 

keuangan usaha tetap terkontrol, meskipun pencatatannya 

masih dilakukan secara sederhana) 

Peneliti : Apakah penggunaan BukuWarung menimbulkan biaya tambahan 

bagi usaha? (Ekonomi) 

Ibu Elis : Penggunaan Buku Warung tidak menimbulkan biaya tambahan 

yang signifikan sehingga sangat membantu usaha dalam 

melakukan pencatatan keuangan. 

Peneliti : Apakah aplikasi BukuWarung membantu mengurangi biaya 

pencatatan keuangan dibandingkan metode sebelumnya? 

(Ekonomi) 

Ibu Elis  Buku  Warung  sangat  membantu  karena  pencatatan  dapat 

dilakukan secara digital tanpa perlu membeli buku catatan atau 

media pencatatan lainnya. 

Peneliti : Apa saja perlengkapan yang digunakan dalam sistem pencatatan 

sebelumnya, dan berapa biaya yang dikeluarkan untuk kegiatan 

tersebut? (Ekonomi) 

Ibu Elis : Sebelumnya, kami masih menggunakan buku tulis dan pulpen 

untuk mencatat seluruh transaksi usaha. Biaya yang dikeluarkan 

tidak terlalu besar karena hanya untuk membeli alat tulis. Namun, 
  proses pencatatannya membutuhkan waktu lebih banyak 

dibandingkan jika menggunakan aplikasi. 

Peneliti : Apakah pelaku UMKM memiliki keyakinan terhadap aspek 

legalitas dan keamanan aplikasi Buku Warung? (Hukum) 

Ibu Elis : Saya yakin terhadap keamanan dan legalitas aplikasi Buku 

Warung, karena aplikasi ini banyak digunakan oleh pelaku UMKM 

dan dapat diunduh melalui platform resmi. Selama menggunakan 

aplikasi tersebut, saya tidak mengalami kendala terkait keamanan 

data maupun penyalahgunaan informasi usaha. Selain itu, akses 

ke aplikasi juga mudah dan praktis, sehingga 

memberikan rasa percaya dalam penggunaannya. 

Peneliti : Apakah sistem pencatatan sebelumnya dinilai aman dari potensi 
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kecurangan, dan siapa saja pihak yang memiliki akses terhadap 

data keuangan tersebut? (Hukum) 

Ibu Elis : Sistem pencatatan masih aman, karena pengelolaan keuangan 

hanya dilakukan oleh saya dan anak saya. Akses terhadap data 

keuangan juga terbatas pada kami berdua, sehingga risiko 

terjadinya kecurangan dapat diminimalkan. 

Peneliti : Bagaimana metode pencatatan transaksi yang selama ini 

diterapkan oleh UMKM? Apakah seluruh transaksi telah dicatat 

secara lengkap? (Operasional) 

Ibu Elis : Pencatatan transaksi di usaha kami masih dilakukan secara rutin 

dengan mencatat setiap pemasukan dan pengeluaran yang terjadi. 

Seluruh transaksi diupayakan tercatat secara lengkap agar kondisi 

keuangan usaha dapat diketahui dengan jelas. Dengan pencatatan 

yang lengkap, kami dapat memantau arus kas dan mengetahui 

perkembangan usaha dari waktu ke waktu. 

Peneliti : Jenis transaksi apa saja yang dicatat dalam kegiatan usaha 

misalnya transaksi penjualan, pembelian, dan biaya operasional? 

(Operasional) 

Ibu Elis  Dalam kegiatan usaha, kami mencatat berbagai jenis transaksi yang 

berkaitan dengan operasional sehari-hari, seperti penjualan, 

pemasukan usaha, pengeluaran untuk pembelian bahan baku, serta 

berbagai biaya operasional. Pencatatan ini dilakukan agar seluruh 

aktivitas keuangan dapat terpantau dengan baik dan memudahkan 

kami dalam mengetahui kondisi keuangan usaha 

secara keseluruhan. 

Peneliti : Apakah aplikasi Buku Warung dapat digunakan untuk mencatat 

seluruh jenis transaksi keuangan yang terjadi dalam usaha? 

(Operasional) 

Ibu Elis : Bukuwarung dapat digunakan dengan mudah untuk transaksi.( 

Ya, Buku Warung dapat digunakan untuk mencatat seluruh 

transaksi keuangan usaha dengan mudah, mulai dari pemasukan, 

pengeluaran, penjualan, hingga biaya operasional. Dengan 

aplikasi ini, pencatatan menjadi lebih  praktis dan 

terorganisir.) 

Peneliti : Apakah UMKM telah mampu menyusun laporan keuangan? Jika 

ya, laporan keuangan apa saja yang telah dibuat? (Operasional) 

Ibu Elis : Ya mampu UMKM kami sudah mampu menyusun laporan 

keuangan sederhana. Laporan yang dibuat meliputi laporan 

pemasukan, pengeluaran, dan rekap transaksi usaha. Dengan 

bantuan aplikasi Buku Warung, penyusunan laporan keuangan 

menjadi lebih mudah, rapi, dan terorganisir sehingga informasi 

keuangan usaha dapat diketahui dengan lebih jelas.) 

Peneliti  Berapa lama waktu yang dibutuhkan dalam proses pendampingan 
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dan monitoring untuk penerapan sistem baru? (Jabwal) 

Ibu Elis : Proses pendampingan dan monitoring dilakukan selama sekitar 

satu bulan. Waktu tersebut dinilai cukup untuk memahami 

penggunaan aplikasi dan memastikan sistem pencatatan yang baru 

dapat diterapkan dengan baik dalam kegiatan usaha sehari-hari. 

Peneliti : Apakah jangka waktu satu bulan dinilai cukup untuk memahami 

dan mengimplementasikan penggunaan aplikasi Buku Warung 

secara optimal? (Jabwal) 

Ibu Elis : Ya, jangka waktu satu bulan dinilai sangat cukup. Dalam periode 

tersebut, saya sudah dapat memahami cara penggunaan aplikasi, 

memanfaatkan fitur-fitur yang tersedia, dan menerapkannya 

dalam kegiatan pencatatan keuangan usaha sehari-hari. 

Peneliti : Apakah penerapan BukuWarung dapat dilakukan tanpa 

mengganggu kegiatan operasional usaha? (Jabwal) 

Ibu Elis : Penerapan Buku Warung dapat dilakukan tanpa mengganggu 

kegiatan operasional usaha. Pencatatan transaksi dapat dilakukan 

dengan cepat dan mudah sehingga sangat membantu dalam 

mengelola keuangan tanpa menghambat aktivitas usaha sehari- 

hari. 
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Lampiran 5 Dokumentasi Kegiatan Wawancara 
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