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RANCANG BANGUN SISTEM OPTIMASI TROUBLESHOOTING

EQUIPMENT DI ELECTRIC ROOM 4A AREA RAW MILL KILN
NAROGONG 2

Zahra Indica Fathsyah”, Haolia Rahman?, Titok Pangesti Aji®

D Siswa Jurusan Teknik Mesin<= Konsentrasi Rekayasa Industri Semen, Politeknik Negeri Jakarta
2 Dosen Program Studi Teknik Mesin, Jurusan Teknik Mesin, Politeknik Negeri.Jakarta
3 Electric & Instrumentation.Raw Mill Kiln Narogong 2; Maintenance, PT. Solusi Bangun'Indonesia

Email; haolia.rahman@mesin.pn;j.ac.id

ABSTRAK

Area Raw Mill Kiln Narogong 2 PT. Solusi Bangun Indonesia memiliki delapan
electric room yang menampung ratusan panel-Motor Control Center (MCC) dan
modul /nput/Output (I/O) PLC. Pencarian lokasi peralatan yang masih dilakukan
secara manual menyebabkan inefisiensi-waktu froubleshooting dan berpotensi
memicu kiln shutdown. Tugas akhir ini bertujuan merancang dan membangun
sistem informasi berbasis web bernama Equifinder untuk memvisualisasikan dan
mempercepat pencarian lokasi MCC dan /O equipment di Electric Room 4A.
Sistem dibangun menggunakan framework Next.js, Firebase Firestore, Leaflet.js,
Cloudinary, dan Tailwind CSS,.dengan fitur pencarian real-time, visualisasi
pinpoint pada denah ruangan menggunakan HTMLS5 Canvas, serta peta geografis
interaktif, Sistem berhasil mengintegrasikan 103 unit MCC dengan 188 alamat 1/O.
Pengujian' terhadap 10 responden menunjukkan rata-rata waktu pencarian
berkurang dari 69,88 detik menjadi 32,17 detik, dengan tingkat optimasi waktu
sebesar +47%, membuktikan bahwa Equifinder efektif dalam meningkatkan
response time pada kegiatan troubleshooting di lapangan:

Kata kunci: ruang elektrik, pusat kendali motor, troubleshooting, visualisasi
lokasi, optimasi waktu
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RANCANG BANGUN SISTEM OPTIMASI TROUBLESHOOTING
EQUIPMENT DI ELECTRIC ROOM 4A AREA RAW MILL KILN
NAROGONG 2

Zahra Indica Fathsyah”, Haolia Rahman?, Titok Pangesti Aji®

D Siswa Jurusan Teknik Mesin<= Konsentrasi Rekayasa Industri Semen, Politeknik Negeri Jakarta
2 Dosen Program Studi Teknik Mesin, Jurusan Teknik Mesin, Politeknik Negeri.Jakarta
3 Electric & InstrumentationRaw Mill Kiln Narogong 2, Maintenance, PT. Solusi Bangun Indonesia

Email; haolia.rahman@mesin.pn;j.ac.id

ABSTRACT

The Raw Mill Kiln Narogong 2 area of PT. Solusi Bangun Indonesia operates
eight electric rooms housing hundreds of Motor Control Center (MCC) panels and
PLC Input/Output (I/O) modules. The existing manual approach to locating MCC
and 1/0 equipment causes troubleshooting inefficiencies and risks triggering kiln
shutdown. This project aims to design and develop a web-based information system
named Equifinder to visualize and accelerate MCC.and /O equipment location
searches in Electric Room 4A. The system was built using the Next.js framework,
Firebase Firestore, Leaflet.js, Cloudinary, and Tailwind CSS, featuring real-time
search, "interactive pinpoint ‘visualization on room floor plans using HTMLS
Canvas, and geographic mapping. The system successfully integrated 103 MCC
units with 188 I/O addresses. Testing involving 10 respondents demonstrated that
the average search time decreased from 69.88'seconds to 32.17 seconds, achieving
a time optimization rate of approximately 47%, proving that Equifinder effectively
improves response time during field troubleshooting activities.

Keywords: electric ‘room, motor control center, troubleshooting, location
visualization, time optimization
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Area Raw Mill Kiln Narogong 2 merupakan salah satu area operasional PT.
Solusi Bangun Indonesia. Area inismemiliki cakupan yang sangat luas dengan
jumlah peralatan yang banyak, di mana sistem kontrol peralatan kelistrikannya
tersebar di 8 electric room (ER). Sekitar kurang lebih 70—120 sistem. kontrol
peralatan kelistrikan dan instfumentasi tersebar di masing-masing ER

Saat ini, proses pencarian peralatan MCC dan I/O masih dilakukan secara
manual. Metode ini bergantung pada pengetahuan atau pengalaman teknisi di
lapangan. pencarian manual tersebut menyebabkan ketidak-optimalan, hal ini
terjadi karena cakupan Area Raw Mill Kiln Narogong 2 sangat luas dan jarak
antar ruang listrik berjauhan satu sama lain.

Kondisi tersebut berdampak pada proses troubleshooting yang dilakukan
oleh karyawan Departemen Electric & Instrumentation Raw Mill Kiln
Narogong 2, serta karyawan Departemen Electric Shift. Keterbatasan jumlah
personel yang dikombinasikan dengan luas arca dan banyaknya equipment,
menambah tantangan dalam proses.identifikasi dan penelusuran lokasi MCC
maupun I/O yang mengalami gangguan.

Keterlambatan dalam pencarian MCC dan 1/O equipment tidak hanya
menghambat proses troubleshooting, tetapi juga berpotensi memicu terjadinya
interlock berkelanjutan pada equipment lain yang terhubung dalam satu sistem.
Apabila gangguan tidak segera ditangani, kondisi interlock tersebut dapat
berkembang dan padakondisi tertentu dapat menyebabkan berhentinya operasi
kiln (kiln shutdown). Mengingat kiln merupakan equipment kritikal dalam
proses produksi semen, terjadinya kiln shutdown dapat berdampak signifikan
terhadap peningkatan downtime, penurunan produktivitas, serta potensi
kerugian operasional.

Untuk mengatasi permasalahan yang ada saat ini, diperlukan suatu sistem

yang mampu mempercepat akses terhadap informasi lokasi MCC dan alamat

Rancang Bangun Sistem Optimasi Troubleshooting Equipment Electric Room 44 Area 1
Raw Mill Kiln Narogong 2



eyieyer uabap Niuyaijod uizi edue)

g
bl
[
=}
Q
c
=
T
Q
=
e
Q.
o
=
3
[}
-
[
a
=
o
=
=
[}
T
[}
=
s
=
Q
o
=
<
-
=
Q
g
o
N—
o
-
v
o
-
(1)
=
=,
==
-
[
Q
[}
=¥
—
o
=
o
-
-
o

N
Ooo
o ]
s 28
= Q
Qe s
3358
= =]
s
3 a3
c o
3 c
RS
o c
E] =
)
35 5%
3 3
m :-
=]
338
T ® 5
= ]
o
s 53
2 =]
S 2g
rT< b
) 2
(o d
9 QP
Q = |
9 [}
S =
8 o
8 97
< °
w m
) ]
c 2 £
< =
c 2
S
2873
- -
< <
o Q
= =
€ o 3
= 5
285
3. °
o
v 2
Q —
3 £
5 5
o
z °
o
~ >
5 T
IS S
° =
c <
3 @
Q
-
=
)
=
-~
Q
-*
o
[
o
3.
o
c
Q
-
w
=
i)
~
s
=
o
w
o
()
3

= 5
m
=
0
T
-+
Y

I
LY
—
2
T
~*
Y
g.
;
p)
=
=.
()
=
El
x
=
[
Q
[
:.
e~
Y
x
Y
-
-+
Y

=
=)
5
-
')
=
Qo
3
()
=)
Q
=
=
©
17
o
o
o
Q
()
=
Qo
~
Q
=
w
o
=
-
=
=
~
Q9
-y
<
Qo
-
£
=
5
s
')
=]
T
1)
3
M
=
N
Qo
-
-,
(=
3
~
1)
=
o
)
=
3
(]
=
<
)
o
{ =
~
z
(')
-
w
-
3
o
]
-

I/O equipment secara akurat dan terintegrasi. Pemanfaatan sistem informasi
berbasis web dinilai sebagai solusi yang tepat karena mampu menyediakan fitur
pencarian yang fleksibel, mudah diakses, serta dapat menampilkan informasi
lokasi equipment secara detail, seperti Electrie.Room, posisi row, dan nomor
cubicle. Dengan adanya sistem~ini,«diharapkan response. time dalam proses
troubleshooting dapat ditingkatkan dan keandalan operasional.di‘area Raw Mill

Kiln Narogong 2 dapat terjaga.

1.2 Rumusan‘Masalah

Rumusan masalah dalam tugas akhir ini adalah sebagai berikut:

1./ Bagaimana proses pembangunan sistem informasi untuk visualisasi lokasi
MCC & /O equipment berbasis web di Electric Room 4A area Raw Mill
Kiln Narogong 2?7

2.  Seberapa efektif sistem informasi berbasis.web tersebut dalam mengurangi
waktu pencarian MCC/1/O equipment di Electric Room 4 area Raw Mill Kiln
Narogong 2?

1.3 Tujuan Pembuatan Tugas Akhir
1.3.1 Tujuan Umum
Mengembangkan sistem informasisberbasis web untuk mendukung
proses pencarian lokasi MCC dan I/O equipment di Electric Room 4A area

Raw Mill Kiln Narogong 2 secara cepat, akurat, dan terintegrasi.

1.3.2 Tujuan Khusus
Tujuan khusus dari tugas akhir ini adalah:
1. Membangun sistem informasi - berbasis web yang..mampu
memvisualisasikan lokasi MCC & 1/O equipment di Electric Room
4A area Raw Mill Kiln Narogong 2.
2. Menyediakan informasi data MCC & 1/O equipment di Electric
Room 4A area Raw Mill Kiln Narogong 2 yang terintegrasi dengan

sistem informasi.

Rancang Bangun Sistem Optimasi Troubleshooting Equipment Electric Room 44 Area )
Raw Mill Kiln Narogong 2
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3. Mengukur efisiensi waktu pencarian lokasi MCC & 1/O equipment

sebelum dan sesudah implementasi sistem informasi.

1.4 Batasan Masalah
Batasan masalah pada tugas akhirsini yaituspengembangan sistem data
hanya mencakup MCC dan 1/O equipment yang berada divElectric Room 4A
area Raw Mill Kiln Narogong 2.

1.5 Lokasi
Tugas sakhir ini dilaksanakan di PT. Solust. Bangun Indonesia Tbk,
khususnya pada Electric' Room 4A area Raw Mill Kiln Narogong 2.
1.6 Manfaat Pembuatan Tugas Akhir

Manfaat dari perancangan dan’ pembangunan & sistém oOptimasi

troubleshooting MCC/I/O equipment berbasis web ini yaitu:

1. Bagi pembaca, dapat menambah pengetahuan mengenai penerapan
sistem informasi berbasis web _untuk mendukung proses
troubleshooting.

2. Bagi PT. Solusi Bangun Indonesia, khususnya area Raw Mill Kiln
Narogong 2, sistem ini dapat membantu meminimalisir terjadinya
gangguan pada proses produksi akibat keterlambatan pencarian
MCC/IO.

3. Bagi Department Electric & Instrumentation Raw Mill Kiln Narogong
2 dan Electric Shift, sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam
mempereepat proses pencarian lokast MCC dan I/O equipment

4. Membantu menjaga keandalan operasional serta meminimalkanpotensi

interlock berkelanjutan. yang dapat menyebabkan kiln.shutdown.

1.7 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan tugas akhir ini sebagai berikut:

1.7.1 Bab I Pendahuluan
Pada Bab Pendahuluan, dijabarkan mengenai latar belakang masalah,
rumusan masalah, tujuan, batasan masalah, lokasi, metode penyelesaian

masalah, manfaat, dan sistematika penulisan.

Rancang Bangun Sistem Optimasi Troubleshooting Equipment Electric Room 44 Area 3
Raw Mill Kiln Narogong 2
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1.7.2 Bab II Tinjauan Pustaka
Pada Bab Tinjauan Pustaka, dijelaskan MCC/I/O equipment, sistem
informasi, framework pengembangan, dan database yang digunakan
untuk mendukung pencarian serta.wvisualisasi lokasi equipment secara

cepat dan akurat.

1.7.3 Bab III Metode Penelitian
Pada Bab Metode Penelitian, dijelaskan metode, tahapan, dan alur
kerja yang digunakangdalam perancangan'dan pembangunan sistem

optimasi troubleshooting equipment.

1.7.4 Bab IV Hasil dan Analisa
Pada Bab Pembahasan dan Hasil, dibahas penerapan metode pada
proses perancangan sistem, evaluasi hasil pengujian sistem, serta analisis
efektivitas sistem dalam.mempercepat. pencarian MCC/I/O dan
mendukung proses troubleshooting di area Raw Mill Kiln Narogong 2.
1.7.5 Bab V Kesimpulan dan Saran
Pada Bab Kesimpulan dan Saran, penulis menyampaikan kesimpulan
dari hasil perancangan dan implementasi sistem, serta memberikan saran

untuk pengembangan sistem di masa mendatang.

Rancang Bangun Sistem Optimasi Troubleshooting Equipment Electric Room 44 Area 4
Raw Mill Kiln Narogong 2
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BAB YV
KESIMPULAN & SARAN

5.1 Kesimpulan

Setelah penulis melakukan perancangan, pembuatan, serta uji coba terhadap

sistem informasi Equifinder, maka dapat disimpulkan:

1.

Sistem informasi berbasis web yang diberi nama. Equifinder berhasil
dirancang dan dibangun menggunakan framework Next.js dengan
Firebase Authentication, Firebase Firestore, Cloudinary, Leaflet.js,
dan Tailwind.css. Sistemini menyediakan fitur,pencarian MCC & /O
equipment secara real-time, visualisasi lokasi fisik equipment pada
denah/floorplan electric room maupun peta geografis yang interaktif.
Serta terdapat pula halaman detail equipment yang memuat informasi
teknis terkait MCC equipment.

Sistem informasi Equifinder berhasil mengintegrasikan data 103 unit
MCC equipment dengan total 188 alamat 1/O ke dalam database
Firestore.

Berdasarkan hasil pengujian yang dilakukan terhadap 10 responden
menggunakan metode fotal sampling untuk Departemen Electric &
Instrumentation Raw Mill Kiln Narogong 2 (6 dari 6 orang) dan
purposive sampling untuk Departemen ‘Electric Shift (4 dari 8 orang),
rata-rata waktu pencarian MCC equipment sebelum implementasi
sistem informasi Equifinder adalah 69,89 detik, sedangkan sesudah
implementasi turun menjadi 32,17 detik dengan rata-rata efisiensi
sebesar £47%. Hasil uji signifikansi menggunakan Paired Sample t-test
menunjukkan bahwaperbedaan pada waktu pencarian-tersebut terbukti

signifikan secara statistik.

Rancang Bangun Sistem Optimasi Troubleshooting Equipment Electric Room 44 Area 102
Raw Mill Kiln Narogong 2
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5.2 Saran

Untuk meningkatkan manfaat dan optimasi sistem informasi Equifinder di

masa mendatang, penulis memberikan beberapa saran sebagai berikut:

1. Cakupan data pada sistem informasi Equifinder saat ini masih terbatas
pada Electric Room 4A..OlehKkarena itu, disarankan agar cakupan data
diperluas ke seluruh Electric Room di PT Solusi Bangun Indonesia Tbk.
Plant Narogong schingga sistem dapat memberikan manfaat yang lebih
optimal.

2. Perlu dilakukan sosialisasi dan pelatihan penggunaan sistem informasi
Equifinder kepada seluruh teknisi elektrik di PT. Solusi Bangun
Indonesia Tbk. Plant Narogong guna memaksimalkan pemanfaatan
sistem dalam kegiatan troubleshooting dan pemeliharaan peralatan.

3. Perlu dilakukan pembaruan data secara berkala untuk memastikan
informasi yang tersedia dalam sistem informasi Equifinder tetap akurat,

relevan, dan sesuai dengan kondisi aktual di lapangan.
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