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ABSTRAK 

 Penelitian ini berfokus pada peninjauan prosedur penyusunan laporan 

keuangan dan pengelolaan beban operasional, khususnya gaji dan bpjs, pada PT 

Mitra Atedaselaras dengan Metode kualitatif dekriptif melalui observasi selama 

kegiatan magang, wawancara, dan studi pustaka. Hasil penelitian menunjukan 

bahwa prosedur penyusunan laporan keuangan telah mengikuti alur dasar 

akuntansi, namun masih terdapat kendala berupa pengabaian dokumen transaksi 

dan miskomunikasi antar divisi yang menyebabkan keterlambatan pencatatan serta 

potensi ketidaksesuaian data. Pengelolaan  beban gaji dan BPJS telah dilakukan 

secara rutin , tetapi ketidakteraturan data pendukung masih menimbulkan risiko 

kesalahan pencatatan, sehingga diperlukan perbaikan pada prosedur administrasi 

dan peningkatan koordinasi. 
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ABSTRACT 

This study examines the procedures for preparing financial statements and 

managing operational expenses, particularly salaries and BPJS, at PT Mitra 

Atedaselaras using a descriptive qualitative method through observation, 

interviews, and literature review. The results indicate that the procedures generally 

follow basic accounting processes; however, issues such as missing transaction 

documents and miscommunication between divisions still occur, leading to 

recording delays and potential data discrepancies. Salary and BPJS management 

is conducted regularly, but irregular supporting data continues to pose a risk of 

recording errors, indicating the need for improvements in administrative 

procedures and coordination. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan dunia usaha yang semakin dinamis menuntut perusahaan untuk 

memiliki pengelolaan keuangan yang baik agar kegiatan operasional dapat berjalan 

secara efektif dan berkelanjutan. Salah satu bentuk pengelolaan keuangan tersebut 

diwujudkan melalui penyusunan laporan keuangan yang mampu memberikan 

informasi mengenai kondisi dan kinerja perusahaan dalam suatu periode tertentu. 

Laporan keuangan digunakan oleh manajemen sebagai dasar dalam pengambilan 

keputusan, perencanaan kegiatan usaha, serta evaluasi terhadap hasil yang telah 

dicapai. Informasi yang disajikan dalam laporan keuangan harus relevan, andal, dan 

dapat dipahami oleh para penggunanya agar dapat memberikan manfaat dalam 

proses pengambilan keputusan ekonomi (Ikatan Akuntan Indonesia, 2024). Oleh 

karena itu, penyusunan laporan keuangan perlu dilakukan secara sistematis dan 

didukung oleh data yang akurat. Ketepatan informasi yang disajikan sangat 

dipengaruhi oleh proses pencatatan dan pengolahan transaksi yang dilakukan oleh 

perusahaan. 

Dalam menghasilkan laporan keuangan yang berkualitas, perusahaan 

memerlukan prosedur dan sistem akuntansi yang mampu mengatur proses 

pengelolaan transaksi secara terstruktur. Prosedur akuntansi digunakan sebagai 

pedoman dalam melaksanakan kegiatan pencatatan sejak transaksi terjadi hingga 

menjadi informasi yang disajikan dalam laporan keuangan (Mulyadi, 2016). 

Sementara itu, sistem akuntansi berfungsi mengintegrasikan dokumen, catatan, 

prosedur, dan sumber daya yang digunakan dalam pengolahan data keuangan 

perusahaan (Romney & Steinbart, 2018). Keberadaan prosedur dan sistem 

akuntansi membantu perusahaan menjaga konsistensi pencatatan serta 

meminimalkan risiko kesalahan dalam pengolahan data. Apabila prosedur dan 

sistem yang diterapkan tidak berjalan dengan baik, informasi yang dihasilkan 

berpotensi mengalami ketidaksesuaian dengan kondisi yang sebenarnya. Oleh 

karena itu, prosedur dan sistem akuntansi memiliki peran penting dalam 

mendukung keandalan laporan keuangan perusahaan. 
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Selain menyusun laporan keuangan, perusahaan juga harus mengelola berbagai 

beban operasional yang timbul selama kegiatan usaha berlangsung. Beban 

operasional merupakan biaya yang dikeluarkan perusahaan untuk mendukung 

aktivitas utama perusahaan agar dapat berjalan sesuai dengan tujuan yang telah 

ditetapkan (Kieso, Weygandt, & Warfield, 2022). Beban tersebut mencakup 

berbagai pengeluaran yang berkaitan dengan kegiatan operasional sehari-hari, 

seperti biaya tenaga kerja, biaya administrasi, biaya transportasi, dan biaya 

pendukung lainnya. Pengelolaan beban operasional yang baik diperlukan agar 

perusahaan dapat mengetahui besarnya biaya yang dikeluarkan dalam menjalankan 

usahanya. Selain itu, pencatatan beban operasional yang tepat juga berpengaruh 

terhadap ketepatan perhitungan laba atau rugi perusahaan. Dengan demikian, setiap 

beban yang terjadi perlu dicatat dan dilaporkan secara akurat dalam laporan 

keuangan. 

Salah satu komponen beban operasional yang memiliki peranan penting dalam 

kegiatan perusahaan adalah beban tenaga kerja yang terdiri atas gaji dan BPJS 

Ketenagakerjaan. Gaji merupakan imbalan yang diberikan kepada karyawan 

sebagai balas jasa atas pekerjaan yang telah dilakukan selama periode tertentu 

(Mulyadi, 2016). Di sisi lain, BPJS Ketenagakerjaan merupakan program jaminan 

sosial yang memberikan perlindungan kepada tenaga kerja dan wajib diikuti oleh 

perusahaan sesuai dengan ketentuan yang berlaku (Republik Indenesia, 2011). 

Dalam pelaksanaannya, perusahaan memiliki kewajiban untuk melakukan 

perhitungan, pemotongan, serta penyetoran iuran BPJS sesuai dengan ketentuan 

yang telah ditetapkan. Pengelolaan gaji dan BPJS yang baik diperlukan untuk 

memastikan hak tenaga kerja terpenuhi sekaligus menjaga kepatuhan perusahaan 

terhadap peraturan yang berlaku. Oleh karena itu, kedua komponen tersebut 

menjadi bagian penting dalam pengelolaan beban operasional perusahaan. 

Beban gaji dan BPJS memiliki keterkaitan yang erat dengan penyusunan 

laporan keuangan karena keduanya merupakan bagian dari beban operasional yang 

akan memengaruhi hasil usaha perusahaan. Setiap kesalahan dalam proses 

perhitungan, pencatatan, maupun pengelolaan data gaji dan BPJS dapat 

menyebabkan nilai beban operasional yang disajikan dalam laporan keuangan 

menjadi tidak sesuai dengan kondisi sebenarnya. Selain berdampak pada ketepatan 
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penyajian laporan keuangan, kondisi tersebut juga dapat memengaruhi pemenuhan 

hak karyawan dan kewajiban perusahaan. Oleh karena itu, perusahaan memerlukan 

data pendukung yang lengkap, akurat, dan terdokumentasi dengan baik dalam 

proses pengelolaan gaji maupun BPJS. Kelengkapan data tersebut menjadi dasar 

dalam melakukan pencatatan dan penyusunan laporan keuangan secara tepat. 

Dengan demikian, ketertiban administrasi memiliki peran penting dalam 

mendukung pengelolaan beban operasional perusahaan (Romney & Steinbart, 

2018). 

PT Mitra Atedaselaras merupakan perusahaan yang bergerak di bidang agro-

engineering dan menyediakan berbagai produk serta layanan yang berkaitan dengan 

pertanian modern. Kegiatan usaha yang dijalankan meliputi pembangunan 

greenhouse, sistem irigasi, nursery, serta penyediaan berbagai sarana pendukung 

pertanian lainnya. Beragamnya aktivitas usaha yang dilakukan menyebabkan 

perusahaan memiliki banyak transaksi yang harus dikelola setiap hari. Kondisi 

tersebut menuntut adanya proses administrasi dan pencatatan yang tertib agar 

seluruh transaksi dapat didokumentasikan dengan baik. Selain itu, perusahaan juga 

memiliki tenaga kerja yang terlibat dalam berbagai kegiatan operasional sehingga 

pengelolaan beban gaji dan BPJS menjadi salah satu aspek yang perlu diperhatikan. 

Oleh karena itu, penerapan prosedur yang jelas sangat dibutuhkan untuk 

mendukung kelancaran pengelolaan keuangan perusahaan. 

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara selama kegiatan magang, masih 

ditemukan beberapa kendala dalam pengelolaan administrasi keuangan di PT Mitra 

Atedaselaras. Beberapa dokumen transaksi belum selalu diterima tepat waktu oleh 

bagian yang melakukan pencatatan sehingga proses pengolahan data sering 

mengalami keterlambatan. Selain itu, masih ditemukan miskomunikasi antar divisi 

yang menyebabkan informasi terkait transaksi maupun aktivitas operasional tidak 

segera tersampaikan kepada pihak yang membutuhkan. Kondisi tersebut berpotensi 

menimbulkan ketidaksesuaian antara transaksi yang terjadi dengan data yang 

tercatat dalam administrasi perusahaan. Kendala yang sama juga ditemukan dalam 

pengelolaan beban operasional yang berkaitan dengan gaji dan BPJS 

Ketenagakerjaan. Data pendukung yang belum tersusun secara konsisten 
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menyebabkan proses pemeriksaan dan pencatatan membutuhkan waktu yang lebih 

lama dibandingkan yang seharusnya. 

Berbagai literatur menjelaskan bahwa kualitas laporan keuangan dipengaruhi 

oleh efektivitas prosedur akuntansi, sistem akuntansi, dan pengendalian internal 

yang diterapkan perusahaan (Hall, 2018). Prosedur yang dijalankan secara 

konsisten dapat membantu menjaga kelengkapan dokumen, meningkatkan 

ketepatan pencatatan, serta mengurangi risiko kesalahan dalam pengolahan data 

keuangan (Bragg, 2018). Dengan adanya prosedur yang baik, perusahaan dapat 

lebih mudah mengendalikan aktivitas administrasi dan memastikan setiap transaksi 

telah diproses sesuai ketentuan yang berlaku. Berdasarkan kondisi yang ditemukan 

selama kegiatan magang, diperlukan peninjauan terhadap prosedur penyusunan 

laporan keuangan dan pengelolaan beban operasional yang diterapkan di PT Mitra 

Atedaselaras. Peninjauan tersebut dilakukan untuk memahami pelaksanaan 

prosedur yang berjalan, mengidentifikasi kendala yang terjadi, serta memberikan 

gambaran mengenai upaya yang dapat dilakukan untuk mendukung pengelolaan 

keuangan perusahaan. Oleh karena itu, penulis tertarik untuk menyusun Tugas 

Akhir dengan judul “Tinjauan Prosedur Penyusunan Laporan Keuangan dan 

Pengelolaan Beban Operasional (Gaji dan BPJS) pada PT Mitra 

Atedaselaras.” 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah dari penulisan tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana prosedur penyusunan laporan keuangan dan pengelolaan beban 

operasional (gaji dan bpjs) pada PT Mitra Atedaselaras 

2. Apa saja kendala yang terjadi dalam penyusunan laporan keuangan dan 

pengelolaan beban operasional pada perusahaan? 

3. Bagaimana kesesuaian antara teori dengan kondisi lapangan terkait 

prosedur tersebut? 

 

1.3 Tujuan Penulisan Laporan Tugas Akhir 

 Adapun tujuan dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut : 

1. Menganalisis prosedur penyusunan laporan keuangan dan pengelolaan beban 
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operasional yang meliputi gaji dan BPJS pada PT Mitra Atedaselaras. 

2. Menganalisis kendala yang terjadi dalam penyusunan laporan keuangan dan 

pengelolaan beban operasional pada PT Mitra Atedaselaras. 

3. Meninjau kesesuaian antara teori dan kondisi lapangan sebagai dasar 

penyusunan kesimpulan dan saran. 

 

1.4 Manfaat Penulisan Laporan Tugas Akhir 

Adapun manfaat dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagi Penulis, penulis berharap dapat menambah pemahaman mengenai 

prosedur penyusunan laporan keuangan dan pengelolaan beban operasional 

(gaji dan BPJS) serta mengetahui kendala yang terjadi dalam pelaksanaannya. 

2. Bagi Perusahaan, penulis berharap Laporan Tugas Akhir ini dapat 

memberikan gambaran mengenai pelaksanaan prosedur yang berjalan serta 

menjadi bahan evaluasi dalam meningkatkan pengelolaan administrasi 

keuangan. 

3. Bagi Politeknik Negeri Jakarta, penulis berharap dengan adanya Laporan 

Tugas Akhir ini dapat menjadi referensi tambahan untuk mahasiswa/i yang 

akan mengerjakan Laporan Tugas Akhir, khususnya yang berkaitan dengan 

prosedur akuntansi. 

4. Bagi Pembaca, penulis berharap Laporan Tugas Akhir ini dapat memberikan 

informasi dan pemahaman terkait prosedur penyusunan laporan keuangan 

dan pengelolaan beban operasional dalam praktik di perusahaan. 

 

1.5 Metode Penulisan Laporan Tugas Akhir 

Metode penulisan yang digunakan oleh penulis dalam laporan tugas akhir ini 

adalah metode kualitatif dengan dengan pendekatan deskriptif. Data di peroleh 

melalui beberapa teknik pengumpulan data, yaitu observasi, wawancara, dan studi 

pustaka. 

1. Observasi 

Observasi dilakukan secara langsung oleh penulis dengan mengamati serta 

terlibat dalam kegiatan penginputan dan penyusunan data biaya operasional 

karyawan lapangan. Melalui kegiatan tersebut, penulis memperoleh 
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pemahaman mengenai alur pencatatan transaksi serta kendala yang terjadi, 

seperti ketidakteraturan dokumen pendukung berupa nota atau bukti 

transaksi yang tidak tersedia meskipun terdapat catatan pengeluaran 

2. Wawancara 

Wawancara dilakukan melalui tanya jawab dengan pihak-pihak yang terkait 

dalam proses pengelolaan keuangan, guna memperoleh informasi yang 

lebih mendalam mengenai prosedur yang berjalan serta kendala yang 

dihadapi. 

3. Studi Pustaka 

Studi Pustaka dilakukan dengan  mengumpulkan dan mempelajari berbagai 

referensi seperti buku, jurnal, dan perturan yang berkaitan dengan sistem 

akuntansi, laporan keuangan, serta pengelolaan beban operasional sebagai 

landasan teori dalam penulisan. 

 

1.6 Sistematika Penulisan Laporan Tugas Akhir 

Penyusunan Laporan Tugas Akhir dibagi menjadi 5 (lima) bab dan terbagi lagi 

menjadi beberapa sub bab. Dibawah ini, penulis akan menguraikan secara singkat 

setiap bab yang terdapat dalam Laporan Tugas Akhir: 

Bab I, Pendahuluan. Berisi tentang latar belakang penulisan, tujuan penulisan, 

manfaat penulisan, metode penulisan, dan sistematika penulisan pada topik yang di 

bahas dalam Laporan Tugas Akhir ini.  

Bab II, Tinjauan Pustaka. Berisi teori teori dan sumber yang relevan yang 

berkaitan dengan prosedur akuntansi, sistem akuntansi, penyusunan laporan 

keuangan, pengelolaan beban organisasi, serta Pengendalian Internal. 

Bab III, Gambaran Umum Perusahaan. Berisi tentang profil perusahaan, 

sejarah, visi dan misi, struktur organisasi, serta kegiatan umum yang dilakukan oleh 

PT Mitra Atedaselaras. 

Bab IV, Berisi penjelasan dan pembahasan mengenai prosedur penyusunan 

laporan keuangan serta pengelolaan beban operasional (gaji dan BPJS) pada PT 

Mitra Atedaselaras, termasuk kendala yang dihadapi dalam pelaksanaannya. 

Bab V, Penutup. Berisi kesimpulan dari hasil penelitian yang telah dilakukan 

serta saran-saran yang dapat diberikan untuk perbaikan di masa yang akan datang. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan yang telah dilakukan mengenai prosedur 

penyusunan laporan keuangan serta pengelolaan beban operasional pada PT Mitra 

Atedaselaras, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Prosedur penyusunan laporan keuangan pada PT Mitra Atedaselaras telah 

dilaksanakan secara sistematis melalui tahapan pengumpulan dokumen 

transaksi, pemeriksaan dokumen, pencatatan transaksi, serta penyusunan 

laporan keuangan yang digunakan oleh perusahaan. Dokumen transaksi 

seperti nota pembelian, invoice, dan bukti transfer menjadi dasar dalam 

proses pencatatan dan penyusunan laporan keuangan perusahaan. 

2. Pengelolaan beban operasional yang meliputi gaji dan BPJS telah 

dilaksanakan oleh bagian finance dengan memanfaatkan data absensi, data 

tenaga kerja, data gaji, serta dokumen administrasi pendukung lainnya. 

Proses pengelolaan gaji dilakukan berdasarkan data kehadiran tenaga kerja 

yang telah diverifikasi, sedangkan pengelolaan BPJS dilakukan melalui 

proses pendaftaran peserta, perhitungan iuran, pembayaran iuran, serta 

penyusunan laporan administrasi BPJS. 

3. Berdasarkan hasil observasi dan wawancara, kendala yang ditemukan 

dalam penyusunan laporan keuangan terutama berkaitan dengan 

ketidaklengkapan bukti transaksi, keterlambatan penyerahan dokumen 

transaksi, dan tingginya volume dokumen yang harus dikelola oleh bagian 

finance. Sementara itu, dalam pengelolaan gaji dan BPJS ditemukan 

kendala yang berkaitan dengan pembaruan data tenaga kerja, koordinasi 

data antarbagian, serta keterlambatan penyerahan dokumen identitas 

karyawan yang diperlukan dalam administrasi BPJS. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil pembahasan yang telah dilakukan selama kegiatan magang, 

penulis memberikan beberapa saran yang diharapkan dapat menjadi bahan 
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pertimbangan bagi PT Mitra Atedaselaras dalam meningkatkan efektivitas 

penyusunan laporan keuangan dan pengelolaan beban operasional, yaitu sebagai 

berikut: 

1. Perusahaan dapat meningkatkan pengawasan terhadap kelengkapan 

dokumen transaksi dengan memberikan pengingat kepada karyawan agar 

setiap transaksi selalu didukung oleh bukti transaksi yang memadai sebelum 

diajukan kepada bagian finance. 

2. Perusahaan dapat menetapkan batas waktu penyerahan dokumen transaksi 

dari lokasi proyek kepada bagian finance sehingga proses pencatatan dan 

penyusunan laporan keuangan dapat dilakukan secara lebih tepat waktu. 

3. Perusahaan dapat melakukan pembaruan data tenaga kerja secara berkala 

untuk memastikan bahwa data yang digunakan dalam pengelolaan gaji dan 

BPJS selalu sesuai dengan kondisi tenaga kerja yang aktual. 

4. Perusahaan dapat meningkatkan koordinasi antara kepala proyek, admin 

proyek, dan bagian finance dalam proses penyampaian data absensi maupun 

data tenaga kerja guna meminimalkan kemungkinan terjadinya 

ketidaksesuaian informasi. 

5. Perusahaan dapat memberikan sosialisasi kepada tenaga kerja baru 

mengenai pentingnya kelengkapan dokumen administrasi, seperti KTP dan 

Kartu Keluarga, sehingga proses pendaftaran dan pembaruan data BPJS 

dapat dilakukan secara lebih cepat dan efektif. 
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Lampiran 7 Lampiran Wawancara 

Narasumber 1 Narasumber 2 

Nama : Vivi Kusumawati, S.E. 

Jabatan : General Manager 

Tanggal Wawancara : 20 Mei 

 

Nama : Verawati Agustin, S.Pd. 

Jabatan : Adm & Finance 

Tanggal Wawancara : 18 Mei 

 

Daftar Pertanyaan 

1. Bagaimana proses pencatatan transaksi keuangan yang diterapkan di PT 

Mitra Atedaselaras? 

2. Dokumen apa saja yang digunakan sebagai dasar pencatatan transaksi 

keuangan perusahaan? 

3. Siapa saja pihak yang terlibat dalam proses penyusunan laporan keuangan 

perusahaan? 

4. Bagaimana alur penyusunan laporan keuangan mulai dari penerimaan 

dokumen hingga laporan keuangan dihasilkan? 

5. Laporan keuangan apa saja yang dihasilkan oleh PT Mitra Atedaselaras? 

6. Apa fungsi jurnal pembelian dalam kegiatan administrasi dan keuangan 

perusahaan? 

7. Apa fungsi jurnal penjualan dalam proses pencatatan transaksi 

perusahaan? 

8. Apa fungsi buku bank dalam pengelolaan keuangan perusahaan? 

9. Bagaimana penggunaan laporan laba rugi dan neraca dalam mendukung 

kegiatan perusahaan? 

10. Bagaimana proses pengelolaan gaji karyawan yang dilakukan oleh PT 

Mitra Atedaselaras? 

11. Data apa saja yang digunakan dalam proses perhitungan dan pembayaran 

gaji karyawan? 

12. Bagaimana pencatatan beban gaji dilakukan dalam administrasi keuangan 

perusahaan? 

Identitas Narasumber 
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13. Bagaimana proses pengelolaan BPJS Ketenagakerjaan dan BPJS 

Kesehatan bagi karyawan perusahaan? 

14. Data apa saja yang diperlukan dalam proses pengelolaan BPJS 

Ketenagakerjaan dan BPJS Kesehatan? 

15. Bagaimana proses pembayaran dan administrasi iuran BPJS dilakukan 

oleh perusahaan? 

16. Bagaimana pencatatan beban BPJS dilakukan dalam administrasi 

keuangan perusahaan? 

17. Kendala apa saja yang sering terjadi dalam proses penyusunan jurnal 

pembelian? 

18. Kendala apa saja yang sering terjadi dalam proses penyusunan jurnal 

penjualan? 

19. Kendala apa saja yang sering terjadi dalam pengelolaan dan pencatatan 

buku bank? 

20. Faktor apa yang menyebabkan terjadinya kendala dalam penyusunan 

laporan keuangan perusahaan? 

21. Bagaimana upaya yang dilakukan perusahaan untuk mengatasi kendala 

dalam penyusunan laporan keuangan? 

22. Menurut Ibu, faktor apa yang paling memengaruhi kelancaran penyusunan 

laporan keuangan perusahaan? 

23. Apa upaya yang dapat dilakukan untuk meningkatkan efektivitas 

pengelolaan gaji dan BPJS di perusahaan? 

24. Apa harapan perusahaan terhadap pengembangan sistem administrasi dan 

pengelolaan keuangan di masa yang akan datang? 
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