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ABSTRAK  

Metode penentuan paket diskon menggunakan Algoritma Apriori merupakan salah satu 

metode umum yang dapat diterapkan pada marketplace. Hal ini dikarenakan Algoritma 

Apriori dapat secara otomatis melakukan pengelompokan barang dan besaran diskon 

tanpa membutuhkan campur tangan dari administrator. Studi kali ini bertujuan untuk 

melakukan implementasi penggunaan Algoritma Apriori pada marketplace berbasis 

website. Secara spesifik studi ini menerapkan Algoritma Apriori dalam penentuan paket 

barang dan diskon pada marketplace. Dalam konteks ini, marketplace yang dimaksud 

merupakan toko berbasis online dengan fitur penjualan dan transaksi yang terintegrasi 

didalamnya. Untuk mengetahui tingkat efektivitas dan konsistensi dari Algoritma Apriori, 

implementasi pada website berbasis PHP dengan framework laravel menerapkan System 

Development Life Cycle dengan metode waterfall. Implementasi ini dilakukan dengan 

terlebihdahulu membuat kuisioner dan melakukan wawancara kepada pengguna web 

untuk dijadikan dasar dalam melakukan perencanaan, analisis, perancangan dan 

implementasi. Implementasi menunjukkan efektivitas dari penggunaan Algoritma Apriori 

dalam tahap penentuan paket barang dan diskon yang akan berdampak pada 

meningkatnya tingkat pembelian. Hasil implementasi ini menunjukkan bahwa terdapat 

peluang besar untuk meningkatkan penjualan dengan mengimplementasikan algoritma 

apriori.  

  

Kata Kunci: Algoritma, Apriori, Penjualan, Pola, Strategi, Paket Diskon.  
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BAB I  

PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang Masalah  

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi digital saat ini khususnya 

internet mengalami perkembangan yang sangat pesat. Dengan berbagai macam 

kegunaannya, hal ini yang menjadikan internet sebagai kebutuhan pokok bagi 

sebagian besar orang disamping kebutuhan pangan, sandang, dan papan. 

Perkembangan internet di Indonesia pun semakin tinggi, hal ini ditandai dengan 

adanya peningkatan pengguna internet setiap tahunnya. Berdasarkan data dari 

APJII (Asosiasi Pengguna Jasa Internet Indonesia) melalui survey yang dimulai 

pada tahun 2014 mengenai “Profil Pengguna Internet Indonesia” dan 2 tahun 

setelahnya pada tahun 2016 mengenai “Penetrasi dan Perilaku Pengguna Internet” 

menunjukkan perkembangan pengguna internet di Indonesia sangat signifikan dari 

tahun ke tahun (Wahyuni, 2017).  

Sistem informasi membuat pekerjaan manusia lebih mudah, sehingga waktu dan 

tenaga lebih efektif daripada tanpa sistem informasi. Memproses, menggunakan 

sebagai alat, memanipulasi dan mengelola informasi adalah segala sesuatu yang 

berhubungan dengan sistem informasi. Teknologi informasi dalam dunia bisnis 

digunakan sebagai alat untuk memenangkan persaingan. Teknologi informasi dapat 

digunakan untuk menjalankan bisnis untuk mengembangkan dan mentransformasi 

bisnis industri. Salah satu penggunaan sistem informasi dalam bidang bisnis 

terutama penjualan dikenal dengan istilah marketplace.  

Marketplace merupakan bagian dari aktivitas transkasi E-Commerce, regulasi yang 

mengatur aktivitas tersebut adalah antara lain termuat dalam Undang-Undang 

Nomor 7 tahun 2014 tentang Perdagangan, Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 

tentang Informasi dan Transaksi Elektronik (ITE), serta Undang-Undang Nomor 8 

Tahun 1999 Perlindungan Konsumen, serta peraturan terbaru tentang E-Commerce 

adalah Peraturan Pemerintah Nomor 28 tahun 2012 tentang Penyelenggaraan 

Sistem dan Transaksi Elektronik. Dengan due regulasi hukum tersebut  
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Kemenkominfo dapat melakukan pendaftaran dan pendataan bagi pelaku usaha 

ECommerce melalui serangkaian proses profiling dan report database agar 

konsumen terhindar dari penipuan yang dilakukan pihak yang tidak bertanggung 

jawab.  

Dalam dunia perdagangan di Indonesia sudah banyak yang menerapkan teknologi 

penyimpanan data transaksi penjualan ke dalam database. Namun, seringkali data 

tersebut hanya menjadi arsip saja. Salah satu contoh pemanfaatan data transaksi 

penjualan adalah dengan teknik data mining untuk menentukan pola pembelian 

konsumen. Kebiasaan membeli (buying habits) para konsumen dapat membantu 

menentukan strategi yang dapat menunjang proses bisnis perusahaan.  

CV Polatique adalah sebuah perusahaan yang bergerak di bidang penjualan produk 

tenun. Penjualan dilakukan melalui pameran, seperti pameran mall, pameran 

instansi pemerintah, dan lain sebagainya. Namun proses penjualan masih dilakukan 

secara offline serta data transaksi hanya sebatas arsip yang tidak di olah untuk 

menghasilkan suatu fungsi yang bermanfaat untuk peningkatan penjualan. Sistem 

ini diharapkan dapat menjawab permasalahan yang ada, dengan dirancang dan di 

bangunnya sistem ini memungkinkan penjualan dilakukan secara online serta 

pengelolaan data transaksi dengan algoritma apriori untuk mengetahui pola 

pembelian konsumen sehingga dari pola yang dihasilkan menjadi acuan pemberian 

paket diskon. Paket-paket diskon yang akan diberikan potongan harga berdasarkan 

minimum support dan minimum confidence. Sistem ini menggunakan framework 

laravel.  

1.2 Perumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang yang telah di jelaskan di atas, maka dapat dirumuskan 

masalah, yaitu:  

1. Bagaimana cara merancang aplikasi marketplace pada CV Polatique.  

2. Bagaimana menerapkan algoritma Apriori sebagai metode penentu diskon 

pada sistem penjualan tenun dalam bentuk aplikasi berbasis website?  

3. Bagaimana mengetahui pola pembelian konsumen dan menentukan paket-

paket barang menggunakan algoritma Apriori.  
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1.3 Batasan Masalah  

Hal-hal yang menjadi batasan dalam penelitian yang akan dikemukakan oleh 

penulis adalah sebagai berikut:  

1. Data yang di gunakan pada algoritma adalah data transaksi.  

2. Berdasarkan data tersebut menghasilkan output pola pembelian yang 

nantinya akan diproses menjadi paket-paket diskon.  

3. Sistem menggunakan bahasa pemrograman PHP serta Laravel sebagai 

framework dan MYSQL sebagai database.  

4. Data yang digunakan dalam jangka waktu 1 bulan yang terdiri 169 data 

transaksi serta 885 transaksi detail. 

1.4 Tujuan dan Manfaat  

1.4.1 Tujuan  

Tujuan dari implementasi ini adalah:  

1. Untuk mengetahui pola pembelian konsumen yang menjadi acuan 

menentukan paket-paket diskon dengan penerapan data mining 

menggunakan algoritma apriori.  

2. Dapat mengimplementasikan aplikasi marketplace berbasis website yang 

dibuat sebagai alat pemasaran produk di CV Polatique.  

 

1.4.2 Manfaat  

Manfaat dari implementasi penjualan tenun ini adalah:  

1. Dapat meningkatkan dan memperluas penjualan produk tenun pada CV 

Polatique.  

2. Perusahaan memberikan kemudahan bagi konsumen untuk melakukan 

pembelian dan transaksi melalui website marketplace.  
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1.5 Metode Penyelesaian Masalah  

Pembuatan rancang bangun web ini menggunakan metode penelitian SDLC 

(System Development Life Cycle). Yang di rancang dalam model pengembangan 

waterfall. Tahap pertama perancangan sistem adalah dengan membuat kuesioner 

serta mewawancarai penguna web yang sudah menggunakan web ini.  

Pelaksanaanya SDLC dibagi dalam empat tahapan utama yaitu:  

1. Planning  

Planning merupakan proses perencanan sistem yang akan dibuat yaitu berupa 

identifikasi kebutuhan sistem (system request), feasibility analysis, dan juga 

perencanan pengerjaan proyek.  

2. Analisis  

Data yang telah diperoleh selanjutnya akan diolah untuk mengidentifikasi input, 

output maupun proses yang diperlukan oleh sistem (system requirement) yang 

berfokus pada apa yang dilakukan oleh sistem secara fungsional maupun 

nonfungsional. Langkah-langkah yang dilakukan antara lain:  

A. Mengetahui “As-Is” System.  

B. Menganalisis kemungkinan pengembangan proses bisnis.  

C. Mengembangkan konsep sistem yang dibuat.  

Untuk membantu dalam melakukan analisis maka digunakan beberapa diagaram 

antara lain:  

A. Diagram aktifitas (Activity Diagram).  

B. Use Case Diagram.  

C. Sequence Diagram.  

3. Perancangan  

Pada tahap ini penulis mulai melakukan pembuatan code (coding build) menjadi 

software yang akan dibuat dengan bantuan diagram dalam penyusunan program.  

Diagram tersebut adalah A. 

Class Diagram.  
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B. User Interface Design.  

4. Implementasi  

Penerapan sistem yang telah dibuat dan telah melalui proses pengetesan terlebih 

dahulu.  
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BAB V  

PENUTUP  

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil pembahasan dan penjelasan proses pengujian, maka dapat 

diambil kesimpulan sebagai berikut :  

1. Pembuatan website polatique  berhasil dilakukan dengan tingkat keberhasilan 

sistem aplikasi melalui 10 skenario pengujian Alpha Testing adalah sebesar 

100%. Dimana aplikasi ini dapat menjalankan fitur-fitur  sesuai yang harapakan, 

sehingga layak untuk digunakan dan dikembangkan jika diperlukan nanti, 

2. Dengan teknik association rule mining menggunakan algoritma apriori mampu 

menggali pola pembelian konsumen pada data transaksi yang tersimpan dalam 

database. Aturan asosiasi yang dihasilkan menjadi proses akhir, lalu akan 

dijadikan acuan proses perhitungan diskon sehingga menghasilkan diskon pada 

paket-paket barang yang akan di tampilkan di halaman beranda user.  

5.2 Saran  

Berdasarkan kesimpulan yang telah diuraikan, maka ada beberapa saran yang dapat 

di sampaikan yaitu : 

1. Pada saat menjalankan penentuan diskon diperlukannya spesifikasi computer 

yang mendukung dikarenakan algoritma apriori ini sangat boros memory serta 

membutuhkan waktu yang lama untuk menjalankannya. 

2. Pada pengguna yang megoperasikan dashboard admin alangkah baiknya 

mengikuti pelatihan pengoperasain sistem sehingga pengguna dapat 

menggunakan fitur-fitur yang ada secara tepat dan sebagaimana mestinya. 
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