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11. Kepada diri saya sendiri, terima kasih banyak telah berjuang sejauh ini dan
memilih untuk tidak menyerah dalam kondisi apapun, saya sangat bangga
pada diri saya sendiri bisa menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan penuh
lika-liku kehidupan yang dijalani, air mata yang berkali-kali jatuh dan tetap
terus berusaha untuk menyelesaikannya.
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12. Dan semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu, yang telah
memberikan doa, dukungan, serta kritik dan saran kepada penulis dalam
proses penyusunan Tugas Akhirani.

Tugas Akhir ini tidak luput dari kesalahan dan kekurangan. Oleh katenaiitu, sangat
diharapkan sekali” adanya saran dan masukkan dari semua pthak wuntuk
kesempurnaanJaporan agar mencapai hasil yang lebih baik lagi. Diharapkan tugas
akhir ini dapatbermanfaat bagi pembaca serta semua pihak yang membutuhkan.

Bekasi, Juli 2026

/

Putri Bani Nurcahyo
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1.1

BAB I
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Permasalahan mutu pada proyek konstruksi masih menjadi isu global
yang berdampak pada keselamatan, biaya, dan waktu.pelaksanaan. Kasus
kebakaran Grenfell. Tower (2017) dan runtuhnya Morandi Bridge (2018)
menunjukkan.bahwa lemahnya pengendalian mutu material, pengawasan,
dan inspeksi dapat berakibat fatal. Penelitian Love et al. (2016) serta
Alzahrani dan Emsley (2013) juga menegaskan bahwa kesalahan desain,
kurangnya koordinasi, dan rendahnya kompetensi kontraktor menjadi
penyebab utama- kegagalan - mutu proyek, sehingga diperlukan: sistem
manajemen dan pengendalian mutu yang efektif untuk meminimalkan risiko
kegagalan konstruksi.

Berdasarkan hasil observasi-awal pada pekerjaan kolom di Proyek
JIExpo Exhibition & Arena Zona 3, masih ditemukan beberapa indikasi
permasalahan mutu yang berpotensi mempengaruhi kualitas hasil pekerjaan.
Salah satu isu yang sering dijumpai pada pekerjaan kolom adalah
munculnya honeycomb atau keropos beton. Selain itu, terdapat potensi
ketidaksesuaian yang dapat-disebabkan olch faktor metode pelaksanaan,
material, tenaga kerja, peralatan; maupun kondisi lapangan. Apabila tidak
dikendalikan dengan baik, permasalahan<tersebut dapat mempengaruhi
kualitas, kekuatan, dan kesesuaian pekerjaan kolom terhadap spesifikasi
yang telah ditetapkan. Oleh karena itu, diperlukan analisis lebih lanjut
mengenai penyebab terjadinya. cacat..mutu sserta penerapan..sistem
pengendalian mutu pada pekerjaan kolom untuk memastikan kualitas
pekerjaan tetap sesuai dengan standar yang berlaku.

Selain adanya potensi cacat mutu pada pekerjaan kolom, kondisi tersebut
juga menimbulkan dugaan bahwa pelaksanaan sistem pengendalian mutu
belum berjalan secara optimal pada setiap tahapan pekerjaan. Dugaan ini
muncul karena masih ditemukannya ketidaksesuaian yang berpotensi

mempengaruhi kualitas hasil pekerjaan, meskipun berbagai prosedur
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1.3

pengendalian mutu telah diterapkan. Kurangnya pengawasan selama
pelaksanaan, ketidaksesuaian metode kerja, maupun faktor lainnya diduga
menjadi penyebab belum maksimalnya efektivitas sistem pengendalian
mutu. Oleh karena itu, perlu dilakukan analisis lebih lanjut untuk
mengetahui bagaimana penerapan pengendalian mutu yang sebenarnya
dilaksanakan pada proyek serta sejauhwmana sistem tersebut mampu
mencegah terjadinya cacat mutu pada pekerjaan kolom.

Berdasarkan adanya isu terkait potensi terjadinya eacat mutu pada
pekerjaan kolom.serta dugaan bahwa sistem pengendalian mutu yang
diterapkan masih memerlukan evaluasi lebih lanjut, maka perlu dilakukan
penelitian untuk mengidentifikasi faktor-faktor penyebab terjadinya cacat
mutu dan menganalisis penerapan sistem pengendalian mutu pada pekerjaan
kolom. Oleh karena itu, penulis. mengambil judul “Analisis Pengendalian
Mutu Kolom Lantai 1 Zona 3 JIExpo Exhibition & Arena Jakarta Pusat”
dengan harapan penelitian_in1 dapat memberikan ‘gambaran mengenai
penyebab cacat mutu yang terjadi serta bagaimana sistem pengendalian

mutu yang diterapkan pada proyek tersebut.

Rumusan Masalah
1. Apa saja penyebab.cacat mutu yang terjadi'pada kolom Proyek Jiexpo
Exhibition & Arena Zona.3?

2. Bagaimana sistem pengendalian mutu pada kolom Proyek Jiexpo

Exhibition & Arena Zona 3?

Pembatasan Masalah

Pembatasan Masalah yang difokuskanpada-penelitian ini antara lain:

1. Penelitian ini hanya membahas pengendalian mutu pada lantai 1 Proyek

Jiexpo Exhibition & Arena Zona 3.

2. Data yang digunakan dalam penelitian ini diperoleh dari observasi
lapangan, wawancara, dan dokumen proyek, tanpa melakukan

pengujian laboratorium secara mandiri.
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1.5

Aspek yang dikaji dibatasi pada pengendalian mutu (quality control)
pekerjaan kolom, meliputi pemeriksaan material, pemasangan tulangan,

bekisting, pengecoran, dan perawatan beton (curing).

Penelitian tidak membahas perhitungan ulang desain struktur,
melainkan hanya meninjau kesesuaian pelaksanaan di lapangan

terhadap spesifikasi teknis, gambar kerja, dan standar yang berlaku.

Standar dan acuan.yang digunakan dalam penelitian.ini adalah SNI
terkait beton.struktural, dokumen kontrak, Rencana Ketja dan Syarat

(RKS), serta prosedur mutu proyek.

Penelitian ini tidak membahas aspek biaya dan waktu secara mendalam,
kecuali yang berkaitan langsung dengan pengendalian mutu pekerjaan

kolom lantai 1.

Tujuan Penelitian

Tujuan pada penelitian ini antara lain:

1.

Untuk mengetahui penyebab cacat-mutu yang terjadi pada kolom

Proyek Jiexpo Exhibition & Arena Zona 3

Untuk mengetahui sistem pengendalian :-mutu pada' kolom Proyek

Jiexpo Exhibition & Arena Zona.3

Sistematika Penulisan

Penulisan. tugas akhir ini dibuat dengan struktur bab-bab ‘agar

mempermudah pembaca dalam memahami isi dan tujuan. Oleh karena itu,

sistem penulisan sebagaiberikut:

BAB I PENDAHULUAN

Bab ini mengurasikan latar belakang, perumusan masalah, pembatasan

masalah, tujuan, dan struktur penulisan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA

16
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Bab ini menjelaskan teori dasar yang digunakan dalam pelaksanaan
pekerjaan yang berkaitan dengan masalah yang dikaji.
BAB IIIl METODE PEMBAHASAN

Bab ini berisi mengenai tahapan yang dilakukan dalam pembahasan tugas

-
)
=
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akhir, yang menjelaskan alur dari mulai identifikasi masalah.
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7 — PENUTUP

-z 8

»9% B

g3 0 3 .
*é § -g' = 51 Kesimpulan
-’gg . : Berdasarkan hasil penelitian mengenai pengendalian mutu pekerjaan
.;i"g % kolom lantai 1 pada Proyek JIExpo Exhibition & Arena Zona 3, maka dapat
ég % diperoleh kesimpulan sebagai berikut:
;g' § 1. Faktor-fakter yang mempengaruhi kualitas pekerjaan kolom terdiri dari
2,_% § faktor-metode kerja, material, tenaga kerja, peralatan, dan kendisi
Eé_' ::,' lapangan. Berdasarkan hasil wawancara dan observasi, faktor yang
g% g paling dominan menyebabkan cacat mutu adalah metode kerja dan
;;é & penggunaan peralatan, khususnya pada proses pemadatan beton yang
:g é_' kurang optimal sehingga menyebabkan terjadinya honeycomb atau
%% keropos beton.
Eg 2. Penerapan sistem pengendalian..mutu pekerjaan  kolom telah
g % dilaksanakan melalui beberapa..tahapan, yaitu tahap persiapan,
gé pembesian, bekisting, pengecoran, hingga pemeriksaan hasil pekerjaan.
i g Pengendalian mutu dilakukan dengan menggunakan berbagai dokumen
gg mutu seperti Shop Drawing (SD), Job Safety Analysis (JSA), Method of
:,3 § Statement (MOS), Inspection and Test Plan (ITP), checklist pekerjaan,
%;5 hasil pengujian material, Daily Report, serta Non Conformance Report
.g_» g: (NCR) sebagai dokumen tindak lanjut apabila ditemukan
§ g ketidaksesuaian mutu.
Tc

% g' 5.2 Saran

iz Berdasarkan+hasil_penelitian yang telah dilakukan, terdapat-beberapa
% saran yang dapat diberikan, yaitu:

g 1. Pihak proyek perlu meningkatkan pengawasan pada saat proses
E’ pengecoran, terutama pada penggunaan vibrator dan pemeriksaan
S

2 bekisting sebelum pengecoran untuk meminimalkan risiko terjadinya
g honeycomb atau keropos beton.

?T 2. Pemeriksaan terhadap pembesian, bekisting, dan kesiapan pengecoran
=

perlu dilakukan secara konsisten sesuai checklist dan ITP yang telah

67
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ditetapkan agar setiap potensi ketidaksesuaian dapat terdeteksi lebih
awal.

3. Koordinasi antara pelaksana lapangan, Quality Control (QC), dan
Manajemen Konsultan perlu terus dipertahankan dan ditingkatkan guna

memastikan setiap tahapan pekerjaan memperoleh pengawasan dan

X
m
=
2
=
8

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

-
o
)
o
3
Q
g
]
3
Q
c
=
T
o
o
o
e
o
=
o
-
o
c
w
o
c
=
c
=
g
o
-
=
=
=
)
3
T
o
3
(]
'3‘
o
?‘.
e
Z
o
3
Q.
o
=]
3
5
<
()
o
c
*
o
3
w
<
3
o
]
=

68




eyieyer uaba Niwjaijod uizi edue)

undede )ynjuaq wejep 1ui sijn} eAie) yninjas neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbuaw buese|iqg 'z
ejieyjer 1363 Yiuya3ijod Jefem Buek uebunuaday] ueyibniaw yepny uednnbuad 'q

yejesew njens uenefu} neje }ny uesjjnuad ‘ueiode] uesinuad ‘Yyeiw| eAsey uesiinuad ‘ ueni@uad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbuad e

a
v
-,
0
©
-+
Y

o=
m
x
0
S
~*
Y
E'
;
1
=l
-
®
=
E.
x
<
D
Q
o
=.
e
o
=
3
q
-+
Y

-
2
o
-
o
=5
Q
3
(]
=
Q
<
—
T
wn
()
o
Q
a;
o
=
o
-
Q
c
1'd
o
c
=
<
=2
=
Q
-
<
o
~
£
w
=
-
o
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-
c
3
>
Q
=
Q.
o9
=
3
(]
=
<
)
o
<
-
=
-
=
w
<
3
o
()
-

DAFTAR PUSTAKA

Badan Standardisasi Nasional. (2019). SNI 2847:2019 Persyaratan Beton
Struktural — untuk  Bangunan  Gedung.  Jakartaz  BSN.  From
https://sispk.bsn.go.id/

Badan Standardisasi Nasional. (2020). SNI 7656:2020 Tata Cara Pemilihan
Campuran untuk Beton Normal, Beton Berat, dan Beton Massa. Jakarta: BSN.
From https://sispk.bsn.go.id/

Badan Standardisasi.Nasional. (2011). SNL 1972:2011 Cara Uji Slump-Beton.
Jakarta: BSN. From https://sispk.bsn.go.1d/

Badan Standardisasi Nasional. (2014). SNI 2052:2014 Baja Tulangan Beton.
Jakarta: BSN. From https://01s.unud.ac.id/index.php/jits

Dipohusodo, 1. (1999). Struktur Beton Bertulang. Jakarta: Gramedia Pustaka Utama.
Ervianto, W. 1. (2005). Manajemen Proyelk Konstruksi. Yogyakarta: Andi.

International Organization for Standardization. (2015). 1SO-9001:2015 Quality

Management Systems — Requirements. Geneva. ISO.

Nawy, E. G. (2010). Reinforced Concrete: A Fundamental Approach (6th ed.). New

Jersey: Pearson Education:
Nugraha, P., Antoni, & Setiawan, A. (2007). Teknologi Beton. Yogyakarta: Andi.

Peurifoy, R. L., Oberlender, G. D., & Ledbetter;; W. B. (2011). Construction
Planning, Equipment and Methods (8th ed.). New York: McGraw-Hill.

Rizal, M., & Pratama, A. (2022). Analisis Pengendalian Mutu Pekerjaan Struktur
Beton pada Proyek Gedung Bertingkat. Jurnal Konstruksia, 13(2), 145-154.

From https://journal.unj.ac.id/unj/index.php/konstruksia

Soeharto, 1. (1999). Manajemen Proyek dari Konseptual Sampai Operasional.
Jakarta: Erlangga.

Sudarsana, 1. K. (2008). Pengendalian Mutu Proyek Konstruksi Gedung. Jurnal
Ilmiah Teknik Sipil, 12(1), 15-24. From https://ojs.unud.ac.id/index.php/jits

Tjiptono, F., & Diana, A. (2003). Total Quality Management. Yogyakarta: Andi.

69


https://ojs.unud.ac.id/index.php/jits
https://ojs.unud.ac.id/index.php/jits

ECEL]

/l HINYZ fl‘\oa

VLNVHYE

ejeyer 1abap yiwyaijod uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ui sijn} eA1e) ynanjas neje ueibeqas yelueqiadwaw uep uejwnwnbusw buese|iqg °z
eyieyer 1363 Yiuyalijod Jefem Buek uebunuaday] ueyibniaw yepny uedipnbuad 'q

*yejesew njens uenefuy neje )i uesjjnuad ‘ueiode| uesinuad ‘yejwj efiey uesijnuad ‘ uepipuad ‘ueyipipuad uebupuada)] ynjun efuey uediynbuad ‘e

©

Wignjosoebroto, S. (20006). Pengantar Teknik dan Manajemen Industri. Surabaya:
Guna Widya.

American Concrete Institute. (2019). ACI 301-20 Specifications for Concrete

Construction. Farmington Hills, MI: American Concrete Institute.

:eydid e

e3eer HOBAN JJIWIRIIOd 1w e3diD djeH

American Concrete Institute. (2014). ACI 318-14.Building Code Requirements for

Systems Overview.Milwaukee: ASQ.

Kerzner, H.

S - and Contri
ono, T. (2005). Teknologi

. Proje ement:

ed.).

cation.

Beton

Widiasanti, 1. ( ! onstruk

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

: Jaquins ueypngakuaw uep ueywnjue>uaw edue) jui siiny eA1ey yninjas neje ueibeqas diynbuaw buesepq °L
z

70




