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RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI KONSULTASI HUKUM
NTUK SEKRETARIS DAN KEPALA FIRMA HUKUM BERBASIS WEB

Abstrak

_U

—pdonesia adalah negara hukum. Subjek yang terjerat perkara hukum ataupun sedang

smembutuhkan nasihat hukum, memerlukan pihak.yang dapat memberi jasa kensultasi
&ukum Pihak tersebut adalah advokat. Bidang hukum, khususnya konsultasi hukum
'fIBerkaltan dengan banyak informasi, data-data, maupun surat-surat penting sehingga
;nemerlukan adanya sistem informasi untuk mempercepat penyimpanan informasi dan
glempermudah dalam pengaksesannya. Firma hukum Gugum Ridho and Partners adalah
‘girma hukum baru yang terletak di Jakarta Selatan‘dan belum memiliki sistem informasi
apengelolaan konsultasi. Pengelolaan -administrasi _konsultasi hukum terdiri dari
%engelolaan data klien, data advokat, data konsultasi, data berkas konsultasi, pengiriman
&mail notifikasi kepada advokat dan klien, pembuatan laporan, sampai dengan pembuatan
surat-surat. Seluruh administrasi konsultasi hukum dikelola oleh™ sekretaris dan jika
dilakukan secara manual membutuhkan waktu yang banyak. Konsultasi-hukum yang ada
di firma juga perlu untuk dilakukan pemantauan atau monitoring. Pemantauan dilakukan
kepala firma dengan tujuan untuk mengetahui kondisi konsultasi yang ada secara real time
dan terperinci. Oleh karena itu, diperlukan pembuatan sistem informasi konsultasi hukum
untuk sekretaris dan kepala. Sistem untuk sekretaris bertujuan untuk membantu sekretaris
mengelola administrasi konsultasi hukum. Sedangkan sistemuntuk kepala digunakan untuk
monitoring konsultasi. hukum. Sistem dibuat. berbasis web dengan menggunakan
framework Laravel, basis data MySgl dan metode pengembangan perangkat lunak

waterfall.

Kata kunci: Administrasi, advokat, hukum; konsultasi,laravel,;monitoring, web



epie)er 1aba y1uya3ijod ML uesninf iep uizi edue)

T
0
(1]
=
Q
<
£
T
Q
=
—
Q.
o
~
=
(]
-
<
Q
=
o
=
=
(1]
T
(]
=
=
=
Q
Q
=
<
o
=
Q
3
=
Q
-
)
S
-
(1)
=
2,
==
-
[
Q
(]
=
e
o
=
o
-
-
o

N
Qoo
o )
s 25
5 2@
Q@ c 5
253
=] -
2%
El
3 <
(=] iV
= * c
= 2
=
g- =
3 o
s =
T D@
g3t
3o
= ®
3 5
o o
=~ o
w
D < B
D 2
°
Qe 5
o 5
S [
8 =
o
= 5
w
o
£ 53
S *z
= 3
¥ o
F=>3
287
S o<
- i)
€ o=
&3
- i)
3. =7
°
5% s
8 £
3 g
s =
2 3
= <)
2 B
o
T 2
°
o ®
c 5
S =
=
Q
5
~
-
=
-~
i)
-
Q
o
o
3.
i)
c
o
5
w
=
i)
-
—
3
')
w
o
(Y
=

AL
m
=
)
©
-+
8

-
S
o
=
o
=
Q
3
(]
=
Q
c
s
T
w
()
o
o9
b=
o
=
o
-
Q
c
1'd
o
c
=
<
-
=~
Q
-
<
Q
-
<
=
EX
=
o
=
T
Q
3
(]
=
n
o
=
-
c
3
=
Q9
=
Q.
o
=
3
(]
=
<
)
T
<
-
=
Q9
=
(%)
c
3
o
(]
-

@
e
m
r
0
©
Y

DAFTAR ISI

SHALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ..ot [
EEMBAR PENGESAHAN ..o i
g'(ATA PENGANTAR ...ttt s seeeesseseeasesseeeeees i

SHALAMAN PERNYATAAN PERSETWIUAN PUBLIKASI'KARYA ILMIAH
gJNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS ........coiiiiiiiiieeeee ot Wi 1\
;élbstrak .................................................................................................................... %
TDDAFTAR IST .ol sttt ittt Vi
?AB DN F AU CUURINN W W\ VPPN, 1
§ 1.1  LatarBelakang Masalah ....ccoii oot B 1
A 1.2 Perumusan Masalah...... e.....eeeoreesdionesees iesee e ostesee ettt eessabeeestfheesseone. 3
E 1.3 BataSAN M ASAIaN susswsssssssssssssssssasusssn. o eassss e oo uass oo ke oo 55880 1085 oo EEE e+ 3
g. 1.4 @Tujuan dan MarjiE—_——"" . A& Ay & N N 4
S B Tujuan ... V. Y. A ... ... 4
TRt el N N 4
& 1.5 | Metode Penyelesain Masalah ..ot e b 5
BABIIRW............. . . O .. 7
2.1  Riem .............. | ... 7
2.2 IRf@Masi ... oV oY B b od ol V.4 N1 1. V... 7
2.3 SISEEM INTOIMASE.¢tttetusre e shunsst s snmnnssnssesae s smsns s e bnsns s dhss s sms ssbun sseaseans o 7
2.4 Metodologi Pengembangan SiStemic... oo il . i eeeeeeesnesnesnesneaneans . 8
2.5  RaANCANG BaNQUIN ... ettt i s it 0ud s e abeeanneannaeanneanneeanneann e 9
2.6 AdvokK§iW... TN N AN . WAN . & N A 9
2.7 AQIMINISTEASE ... tteteaueesuesuesuessesnesneassassansessessessessessssssansassensessessessessessesseanss 10
2.8 IMONIEOTTING L itk bbb 10
29 Web ... NS 11
2.10  Laravel...c.oooieiuieueeeen s 11
2.11 Laravel Task SCheduling ..o 13
2.12  IMYSQL .ot are s 13
2.13  FIOWCRAIT ..o s 13
2.14  Entity Relationship Diagram (ERD) ........ccccociiiiininiiieie e 14
2.13.1 Kardinalitas (Cardinality).........ccccooerriiiiniiiiinseeee e 16
2.15 Unified Modelling Language (UML) ........ccoceiiiiiiiiiie e 17
2.13.1  Use Case DIiagram........ccocuiieiiieienieniesiesie s 17



epie)er 1aba y1uya3ijod ML uesninf iep uizi edue)

T
0
(1]
=
Q
<
£
T
Q
=
—
Q.
o
~
=
(]
-
<
Q
=
o
=
=
(1]
T
(]
=
=
=
Q
Q
=
<
o
=
Q
3
=
Q
-
)
S
=
(1)
=
2,
==
-
[
Q
(]
=
e
o
=
o
-
-
o

N
Qoo
o )
s 25
5 2@
Q@ c 5
253
=] -
2%
E]
3 <
c o
x~*  c
= =
e
g- =
3 o
‘3" =
T D@
g3t
3o
= ®
= 5
o o
=~ o
wn
D < B
g s
°
Qe 5
o 5
5502
8 =
o
= 5
w
°
£ 53
S *z
= 7
¥ o
T >3
287
S o<
- i)
£ =
&3
- i)
3. =7
°
5% s
o c
3 g
s =
2 3
= <)
2 B
o
T 2
°
T ™
c ]
S =
=
Q
S
~
-
=
-~
i)
-
Q
o
o
3.
i)
c
]
5
w
e
i)
-
—
3
')
w
o
(Y
=

AL
m
=
)
©
-+
8

-
S
o
=
o
=
Q
3
(]
=
Q
c
s
T
w
()
o
o9
b=
o
=
o
-
Q
c
1'd
o
c
=
<
-
=~
Q
-
<
Q
-
<
=
EX
=
o
=
T
Q
3
(]
=
n
o
=
-
c
3
=
Q9
=
Q.
o
=
3
(]
=
<
)
T
<
-
=
Q9
=
(%)
c
3
o
(]
-

@

==
n:’? 2.13.2  ACHVILY DIagram......ccoiiieiieieeie e 18
g' 2.13.3  Class DIAQIaM .......cooiiiriiiieieieie e 20
D 2134 Sequence DIagram .......cccccceeeieieieeieeiee e 22
% 2.16  BlaCKBDOX TESTING.....civiiieiiiieiieie e 23
E 2.17  System Usability SCale ..o 23
E 2.18  Penelitian SEJENIS ....eiveiureeeieeeveeassihee et e e Eimne e T e veeneeereesraeneesneeseas 25
?AB 1] D o . ., 27
=1 3.1  Perancangan Program ApIKasi ...........ccccocviiininiiine il e 27
: 3.1.1  Deskripsi Program APIKaSI ...t ccceeieeieiieeieeieieesesiee e ek o 27
,:_,: 3.1.2  AnalisiS KeDUTUNAN cvumunsveevveieeeireiesbe et e 29
% 3.1.3  CaralKerja ApIKaSToeeeeeesbereerereremsasteresisteeesathee e tineeseeeeesreeeees 31
% 3.1.4 o~ Rancangan Program APHKasi.........ccoc..omniiie it 33
% 3.2 Realisasi Program APIKASI ..............uuueeeoiinmeesciannneeecanans e ianseeecnnsseens 63
Al ... D &y 8 N BN 74

=
= .10 @Pengujian......... .. .. V. A A BN 74
g 4.2 " DeSKripSi PENQUJIAN .....cvivrieerrssssnanerseresesssiionssssnsesssinnnssnssibanssnses iansans. 74
& 4.3 ' Prosedur PENQUIIAN.....ccuciiiiiiiieiciii i b e 74
4.4 " Data Hasil PENQUJIAN .. ..oveiieieiieiieiieese e sesiionnessee e sibanaesnaanneas. 79
441 Pengujian AIPRa.... ..o ane e 79
4.4. 2% WPengujian HE g e T N T T . S - 89
4.5  Analisis Hasil Pengujian ... i i i i e 91
451 " Pengujian AlIPRNE... ... .. e oo e mmmsee e eseesneaseasansensesseasesseanesansess 91
4.5.2  PENQUJIAN BBIA ...euiiueeiunese sbunssissmssnnsansesbunsusasessssanssasessseansssnassneannens. 91
BABYV....... 3% Y. N4, ™ . . 94
5.1  KeSIMPUIAN...... oo i et dhe e e Ta e e a e ana e e annens 94
5.2 SAFAN ..o i ith ettt nr ettt np e nnee e 95
DAFTAR PUSTAKA . iiiitissese e eveeieeiesieaiesiesiesiesiesiessessesessesseessessessessssnssssiiins 97
DAFTAR RIWAY AT HIDUP ittusuusssssseereereerrereesasasiannnanreneeseessssnssnssa@@@@ii .. 101

vii



epie)er 1aba y1uya3ijod ML uesninf iep uizi edue)

T
0
(1]
=
Q
<
£
T
Q
=
—
Q.
o
=
=
(]
-
<
Q
=
o
=
=
(1]
T
(]
=
=7
=
Q
Q
=
<
o
=
Q
3
o
N
Q
-
)
S
-
()
=
2,
~
-
[
Q
(]
=
e
o
=
o
-
-
o

N
o o
o )
s 28
=] Q@
Q<&
35S
=] -
2%
E]
3 <
(=] iV
=% c
533
=
3‘ =
3 ®
o =
352
Q [
a0 3
o ©
S o
= ]
) o
=~ o
w
D < B
g2z
k-]
Qe 5
9 5
S [
8 =
o
= £
w
75
£ 53
S *z
= 3
¥ o
>3
227
o <
- i)
cRS=
&3
- i)
3. =7
©
5" 8
s £
3 g
s =
2 3
< o
2 B
o
T 2
b
T ™
c S
S =
=
Q
S
~
q'
=
-~
1Y)
-
Q
o
o
3.
i)
c
S
5
w
=
8
-
[~
3
')
w
o
(Y
=

AL
m
=
8]
T
-+
8

-
<
o
=
o
=
Q
3
(]
=
Q
c
s
T
wn
()
o
o9
a
o
=
o
-
Q
c
1'd
o
c
=
<
-
=~
Q
-
<
Q
-
£
w
=L
=
o
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-
c
3
=
Q9
=
Q.
o
=
3
(]
=
<
)
T
<
-
=
Q9
=
(%)
c
3
o
(]
-

@

e

% DAFTAR GAMBAR

-l

%ambar 2. 1 Tahapan Metode Waterfall.............cccooooveiiviii i 8
ambar 2. 2 Komponen MVC Laravel ... 12

Eambar 2. 3 Contoh Diagram FIOWChAIT ..............cco.oeevveruerieeeereceeeeeieseeee e 14

gGambar 2. 4 Contoh Entity Relationship Diagramss.. . .c.cveveeveereereererrrnnnnen. 16

gsambar 2. 5 Contoh Use Case Diagram ...t ...t itz e ceeersrerereeessssnrens 18

g5ambar 2. 6 Contoh ACtivity Diagram. ..t .c.ceeeverererers st Sene e vevenseeerenas 20
ambar 2. 7 Contoh Class Diagramii..........c.coveveieeieaiiesiesieeees s asbinns i e 21
ambar 2. 8 Contoh SeqUENCE DIAGIaM.......ccueveverieierienienieeeeeeeeee et B 23
ambar 3. 1 FlowchartPengelolaan Konsultasi'pada Sistem Sekretaris .......u.... 31

g,?'ambar 3. 2 Flowchart:Monitoring pada Sistem Kepala ............ccccovevvriverrnnnnnne 32

@>ambar 3. 3 Use.Case Diagram:Sistem:Informasi Konsultasi Hukum untuk

epekretaris dag/Rgtila.............. AN .......... B . BB N 34

ssambar 3. 4 Entity Relationship'Diagram Sistem Konsultasi Hukum................. 36

2ambar 3. 5 Class Diagram Sistem Informasi Konsultasi Hukum...................... 37

.Bsambar 3. 6 Activity Diagram Melihat Data Surat Legal Memorandum ............. 38

MSambar 3. 7 Activity Diagram Membuat Surat Legal Memorandum.................. 39

<sambar 3. 8 Activity Diagram Menghapus Data Surat Legal Memorandum ...... 41
%ambar 3. 9 Activity Diagram Mengubah Data Surat Legal Memorandum ........ 42

XSambar 3. 10 Activity Diagram Mengunduh Surat-lcegal Memorandum ............ 43
alsambar 3. 11 Menambah Link KONSUIAST w..................ctflome.reitionreere. dreeeen. 44
Gambar 3. 12 Activity Diagram Mengirim Email Pengingat Konsultasi-............. 46
Gambar 3. 13 Activity Diagram Monitoring Konsultasi Hukum........................ 47
Gambar 3. 14 Sequence Diagram Melihat Surat Legal Memorandum................. 48
Gambar 3. 15 Sequence Diagram Mengubah Surat Legal Memorandum............ 49
Gambar 3.16 Sequence Diagram.Menghapus Surat L.egal. Memorandum .......... 51
Gambar 3. 17 Sequence Diagram Mengunduh Surat Legal Memorandum........... 52
Gambar 3. 18 Sequence Diagram Membuat Surat Legal Memorandum.............. 52
Gambar 3. 19 Sequence Diagram Menambah Link Konsultasi............c.cccceeueee.. 54
Gambar 3. 20 Sequence Diagram Mengirim Email Pengingat Konsultasi........... 55
Gambar 3. 21 Sequence Diagram Monitoring Konsultasi .....c...coccceieeieeieeseene. 56
Gambar 3. 22 Prototype Halaman LOgIN .........ccooiiiiiiiiiiieieniesie e snesnesnesnes. 57
Gambar 3. 23 Prototype Halaman Konsultasi pada Sistem Sekretaris.................. 58

Gambar 3. 24 Prototype Halaman Detail Konsultasi pada Sistem Sekretaris ...... 58
Gambar 3. 25 Prototype Halaman Tambah Link Konsultasi pada Sistem

<1 L S . ol 59
Gambar 3. 26 Prototype Modal Email pada Sistem Sekretaris...........ccccccoevevenee. 59
Gambar 3. 27 Prototype Halaman Pilih Konsultasi pada Menu Legal
Memorandum SiSteM SEKIELAITS ..........covreiiieriiie e 60
Gambar 3. 28 Prototype Halaman Detail Surat Legal Memorandum pada Sistem
SBKIBLANIS ...t 61

Gambar 3. 29 Prototype Halaman Laporan pada Sistem Sekretaris dan Kepala.. 61
Gambar 3. 30 Prototype Halaman Monitoring Konsultasi pada Sistem Kepala... 62
Gambar 3. 31 Prototype Halaman Monitoring Konsultasi per Tahun pada Sistem

KBPAIA ... e 62



epie)er 1aba y1uya3ijod ML uesninf iep uizi edue)

N
o
o
-
Q
>
Q
3
(1]
3
Q
c
3
c
=
9
=
Q.
o
=}
3
(]
3
5]
(]
-
o
Q
3
<
o
=
w
m
o
Q
a;
Q
=}
Q
-~
Q
c
w
o
c
-
c
>
=~
o
-
<
Q
-+
<
=
5
Q.
=
o
3
o
(]
3
-~
c
=
Q
T
o
T
c
=}

T
0
(1]
=
Q
<
£
T
Q
=
—
Q.
o
~
=
(]
-
<
Q
=
o
=
=
(1]
T
(]
=
=
=
Q
Q
=
<
o
=
Q
3
=
Q
-
)
S
-
(1)
=
2,
==
-
[
Q
(]
=
e
o
=
o
-
-
o

&
o
o
>
Q
=
=
o
o
E]
=
o
S
<
)
=
3
-
=
=
=
)
°
o
=
=
]
Q
]
>
°
]
3
o
=
=
o
3
°
o
=
o
=
o
>
T
]
]
el
=
o
E]
=
o
-
<
)
30
o
=
°
o
]
£
=
o
>
o
°
=]
]
o
=
°
o
3
e
=
o
S
=
=.
4
=
o
-
o
<
=
=
o
c
o
=
w
<
o
=
e
3
o
w
=L
o
=

AL
m
=
)
©
-+
8

-
S
o
=
o
=
Q
3
(]
=
Q
c
s
T
w
()
o
o9
b=
o
=
o
-
Q
c
1'd
o
c
=
<
-
=~
Q
-
<
Q
-
<
=
EX
=
o
=
T
Q
3
(]
=
n
o
=
-
c
3
=
Q9
=
Q.
o
=
3
(]
=
<
)
T
<
-
=
Q9
=
(%)
c
3
o
(]
-

Zoambar 3. 32 Tampilan Halaman Login.........cccooeviiiiiiiiiiieceec e 63
®ambar 3. 33 Tampilan Halaman Konsultasi pada Sistem Sekretaris.................. 64
ambar 3. 34 Tampilan Halaman Konsultasi Menu Tab Tambahkan Link
%onsultasi Online pada Sistem SEKIetaris ........ccccvevveivereiiieieere e 65
ambar 3. 35 Tampilan Halaman Detail Konsultasi pada Sistem Sekretaris....... 66
?ambar 3. 36 Tampilan Halaman Tambah Link Konsultasi pada Sistem Sekretaris
7| S 66
gsambar 3. 37 Tampilan Modal Email pada-SistemSekretaris...............c.c.cco..... 67
g5ambar 3. 38 Tampilan Halaman Pilih'Kensultasi pada Menu.Legal
emorandum SiStem SeKIetariSt..cati v v ueerererereseseseereesee s edbine e e 68
ambar 3. 39 Tampilan Halaman Tambah Surat Legal Memorandum pada Sistem
BKIetariS......cccovrvnnn gl e e eeenene e Y 69
g,?'ambar 3. 40 Tampilan'Halaman Detail Surat Legal Memorandum................... 69
@5ambar 3. 41 Tampilan Halaman Edit Surat Legal Memorandum pada Sistem
gkretaris.... g d.............. NN ......... N . B .. N 70
ssambar 3. 42 Tampilan Hasil Unduh Surat Legal Memorandum....................... 71

2ambar 3. 43 Tampilan Halaman Monitoring Konsultasi pada Sistem Advokat. 71

33ambar 3. 44 Tampilan Halaman Monitoring Konsultasi per Tahun pada Sistem

BEpaR N ...................... — Ay &Y. . N . N 72
<sambar 3. 45 Tampilan Lanjutan Halaman Monitoring Konsultasi per Tahun pada
SeistenifBpala............... el A & & 72
3
Y



epie)er 1aba y1uya3ijod ML uesninf iep uizi edue)

T
0
(1]
=
Q
<
£
T
Q
=
—
Q.
o
~
=
(]
-
<
Q
=
o
=
=
(1]
T
(]
=
=
=
Q
Q
=
<
o
=
Q
3
=
Q
-
)
S
=
(1)
=
2,
==
-
[
Q
(]
=
e
o
=
o
-
-
o

N
Qoo
o )
s 25
5 2@
Q@ c 5
253
=] -
2%
El
3 <
(=] iV
= * c
= 2
=
8‘ =
3 o
g =
T D@
g3t
3o
= ®
3 5
o o
=~ o
w
D < B
D 2
°
Qe 5
o 3
S [
8 =
o
= 5
w
o
£ 53
S *z
= 3
¥ o
F=>3
227
o <
= o
€ o=
&3
- i)
3. =7
°
5% s
8 £
3 g
s =
3
= <)
2 B
o
T 2
°
o ®
c 5
S =
=
Q
5
~
-
=
-~
i)
-
Q
o
o
3.
i)
c
o
5
w
=
i)
-
—
3
')
w
o
(Y
=

AL
m
=
)
©
-+
8

-
S
o
=
o
=
Q
3
(]
=
Q
c
s
T
w
()
o
o9
b=
o
=
o
-
Q
c
1'd
o
c
=
<
-
=~
Q
-
<
Q
-
<
=
EX
=
o
=
T
Q
3
(]
=
n
o
=
-
c
3
=
Q9
=
Q.
o
=
3
(]
=
<
)
T
<
-
=
Q9
=
(%)
c
3
o
(]
-

@
e
% DAFTAR TABEL
=
gabel 1. SIMBOI FIOWCHAIT ... 13
abel 2. Simbol Entity Relationship Diagram.........ccccoccevevinieniennese e 15
A abel 3. Jenis Kardinalitas ............ccooveveeeveeeeereeeeseeess e sessssssesessesssnsssesssnens 16
cTabel 4. Simbol Use Case DIagram ....................cs@smerrrrererreresesssesensnsenens 17
alabel 5. Simbol Activity DIagram ...t ot iiisme e cerersrereresessseserenns 19
arabel 6. Simbol dan Relasi Class Diagrami.....................v. ot e eereversererenns 20
abel 7. Multiplicity pada ClassiDIagram ............cccevverveieerueeeesssatbinn. o e 21
abel 8. Simbol Sequence DIAGIAM ...........ccoeieriiininineieee e st e 22
abel 9. Pertanyaan SystemUsability SCale ... 5 cccoveiiiieiicccecce et 24
Slabel 10. Skor dalam’ System Usability Scale......ch..fhe .o 24
mrabel 11. Penelitian Terkait ..... i it 25
abel 12. Skenario Pengujian APHKAESI................ccoreeiamiecisnte et B 75
=rabel 13. Daftar Pertanyaan Pengujian Beta Sistem Informasi Konsultasi Hukum
ANTUK SEKTEIATIS. ..ot hanae e dhn e ann e e abaas e dan e ona s e 77
@' abel 14. Daftar Pertanyaan Pengujian Beta Sistem Informasi Konsultasi Hukum
Bintukg®oala ................. [E—— Ay &Y. . A . . N N 77
oL abel 15. Skala Jawaban pada Pengujian System Usability Scale..........ccc..... co... 78
‘,‘:’Fabel 16. Skenario Pengujian Sistem Sekretaris Item Autentikasi.......c........cce... 79
Srabel 17. Skenario Pengujian Sistem Sekretaris Item Data Advokat...........cco.... 80
Slabel 18. Skenario Pengujian Sistem Sekretaris Item Data Kepala...........ccoe.e. 82
Tabel 19. Skenario Pengujian Sistem Sekretaris Item Data Konsultasi................ 83
Tabel 20. Skenario Pengujian Sistem Sekretaris Item Surat Legal Memorandum 85
Tabel 21. Skenario Pengujian Sistem Sekretaris Item Pengiriman Email ............ 87
Tabel 22. Skenario Pengujian Sistem Kepala ltem Autentikasi ..............cccoeeeenne. 87
Tabel 23. Skenario Pengujian Sistem Kepala Item Monitoring Konsultasi.......... 88
Tabel 24. Hasil Kusioner Pengujian Beta Sistem Sekretaris ...........c.coooiieieinenne. 90
Tabel 25. Hasil Kusioner Beta Sistem Kepala..... ... e s 90
Tabel 26. Perhitungan Pengujian Beta untuk Sistem SeKretaris.........coceuveieinene. 92
Tabel 27. Perhitungan Beta untuk SiStem Kepala.....c.. o cereroveesseessessessseesseasaens. 93



ejie)er 1aba y1uya3ijod ML uesninf iep uizi edue)

A
o
o
=
o
=
Q
3
(]
=]
Q
<
3
<
=
-
=
o
o
=1
=
(]
3
e
[}
-
o
o
=
<
o
=
"3
o
o
Q
Q
o
=
Q
-
Q
[
w
o
<
=
c
=
=~
o
-
<
o
-
<
=
3
Q.
o
o
3
T
o
=
-~
<
=
Q
T
Q
T
c
=

13
0
(]
=]
Q
c
=7
T
Q
=
—
Q.
o
=
3
(]
-
<
al
=
o
=
=
(1]
T
(]
=
= o
=
Q
Q
=
<
o
=
Q
3
o
o
-
)
o
-
(1)
=
=,
=
-
o
Q
(]
=5
—
o
=
o
-
-
o

&
o
o
3
Q
c
(=
T
Y
=
=
o
3
<
o
s
=
=
s
~
=~
[}
T
o
=
[~
=
Q
Y
=
T
(]
=
2
2
.
Q
=
T
(]
=
o
=
o
=]
T
o
=
£
=
o
=
=
Q
<
o
3'
Y
5
T
(]
=]
=
=
o
=
)
T
=]
=
o
=
T
(]
=
=
=
&
=
=~
=3
==
=~
o
-
o
c
=
=
o
s
o
=
)
s
i)
-
<
3
o
w
i
&
=

-
)
o
=
o
=]
Q
3
(]
=
Q
c
e
T
1"
()
o
Q
b=
o9
=
o
-
Q
c
w
o
c
=
<
=
=
Q
-
<
Q
-
=
w
=
o+
o
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-
c
3
=
o
=
Q.
o9
=
3
(]
=
<
m
o
c
-
=
Q9
=
(%]
c
3
T
(]
-

o
m
=
()
T
-+
Y

©
=
o
r
£
T
&
3:.

@ndang-Undang No. 18 Tahun 2003 pasal 1 ayat 1, advokat adalah seseorang yang

BAB |
PENDAHULUAN

1 Latar Belakang Masalah

@erprofesi memberi jasa hukum, baik di dalam maupun-di_luar pengadilan yang
0 .

ﬁzmemenuhl syarat berdasarkan Undang-Undang Advokat. Undang-Undang No. 18
,::ahun 2003 pasal 1 ayat 2, salah satu jasa hukum yang ditangani advokat adalah
gonsultasi hukum. Konsultasi hukum berkaitan.dengan banyak informasi, data-
?ata, maupun surat-surat penting:sehingga memerlukan adanya sistem informasi.
§istem informasi digunakan untuk mempercepat penyimpanan informasi dalam

§Jmlah besar dan juga mempermudah dalam pengaksesannya (Agustin, 2019).
D

%ugum Ridho and Partners adalah firma hukum baru yang terletak di Jakarta

sselatan. Berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan penulis dengan firma hukum
gugum Ridho and Partners, ditemukan beberapa permasalahan dalam proses
i‘-'lkonsultasi hukum, yaitu pada proses pengelolaan.administrasi konsultasi hukum
dan pemantau konsultasi hukum. Hasil wawancara penulis uraikan pada lampiran
1.

Proses administrasi konsultasi “hukum pada firma hukum ini _ditangani oleh
sekretaris. Proses administrasi konsultasi hukum-terdiri dari pengelolaan data klien,
data advokat, data konsultasi, data berkas konsultasi, pengiriman email notifikasi
kepada advokat ‘dan klien, pembuatan laporan, sampai dengan pembuatan surat-
surat. Selain itu, penetapan harga konsultasi untuk setiap jenjang karir advokat juga
diperlukan. Proses administrasi konsultasi hukum tersebut dilakukan secara manual
dan membutuhkan waktuyang banyak baik ketika:menyimpan dan mengakses.data,

membuat surat, maupun mengirim email notifikasi konsultasi.

Setiap konsultasi hukum menghasilkan produk berupa surat-surat yang digunakan
sebagai bukti konsultasi. Surat-surat yang dibuat yaitu surat legal memorandum dan
surat tanda terima receipt. Surat legal memorandum dibuat untuk mencatat hasil
dan analisa hukum dari setiap konsultasi. Sedangkan surat tanda terima receipt
dibuat sebagai bukti penyerahan dokumen oleh klien kepada advokat. Pembuatan
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;s,urat-surat tersebut membutuhkan waktu dan tenaga lebih karena melibatkan lebih

%Bari satu pihak dan masih menggunakan Microsoft Word. Padahal, kerangka surat

8ama dan hanya terdapat beberapa perbedaan isi surat, seperti tanggal dibuatnya
gurat, identitas advokat, identitas klien, dan beberapa informasi lainnya. Selain itu,
groses pembuatan surat secara manual juga menimbulkan pemborosan kertas yaitu

cketika pendistribusian surat antar subjek yang terlibat:dalam-pembuatan surat.
w

Q

El’emberian notifikasi konsultasi-diperlukan sebagai alat pengingat untuk klien dan

gdvokat. Konsultasi yang-didaftarkan secara online memerlukan adanya netifikasi
ggepada klien untuk .mengingatkan pembayaran dan mengkonfirmasi bahwa
-+

%emesanan konsultasi telah berhasil. Selain itu, notifikasi pengingat pelaksanaan

3
skonsultasi juga diperlukan sebagal reminder atau pengingat untuk advekat dan

glien agar dapat mempersiapkan.konsultasi“dan_agar.tidak melupakan jadwal

_%onsultasi di tengah berbagar aktivitas yang dilakukan. Notifikasi ini- akan
gikirimkan sekretaris ke email advokat dan klien. Tahapan pengiriman email secara
g;nanual dimulai dari membuka situs email _di_internet, memasukan alamat email
a{ujuan serta isi email berdasarkan jenisnya. Proses tersebut kurang efisien karena
Isi setiap email sama dan hanya terdapat beberapa perbedaan sepertiidentitas klien,
identitas ‘advokat, serta detail konsultasi. Selain itu, pengiriman email juga
dilakukan ‘pada kondisi ' tertentu: Sebagai contoh,~email" pengingat konsultasi
dikirimkan kepada klien dan advokat yang bersangkutan tiga hari sebelum tanggal
pelaksanaan konsultasi. Sekretaris harus.memastikan email dikirim pada waktu
yang tepat. Semakin banyak data konsultasi yang dikelola, maka semakin banyak
pula jadwal pengiriman email yang dimiliki sekretaris. Kondisi ini dapat berakibat

pada adanya email yang terlambat dikirim ataupun tidak dikirim.

Konsultasi hukum yang ada-di.firma perlu untuk dilakukan pemantauanatau
monitoring. Pemantauan konsultasi dilakukan kepala firma dengan cara meminta
laporan konsultasi kepada sekretaris ataupun dengan pemberian laporan per
periode. Proses pemantauan tersebut kurang efektif karena pemantauan tidak dapat
dilakukan secara real time, kapan saja, dan laporan yang diberikan pun tidak

terperinci.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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;:Iéerdasarkan latar belakang masalah yang ada, penulis mengambil judul tugas akhir
%“.Rancang Bangun Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk Sekretaris dan
Skepala Firma Hukum Berbasis Web”. Sistem ini dibuat untuk membantu sekretaris
gpengelola proses administrasi konsultasi hukum mulai dari pengelolaan data klien,
E’Eata advokat, data konsultasi, data berkas konsultasi, pengiriman notifikasi kepada
gdvokat dan klien, pembuatan laporan, sampai denganpembuatan surat. Sistem ini
§uga dapat mengelola data sekretaris atau pegawai dan kepala firma:.Selain untuk
;cnembantu sekretaris, sistem ini‘juga dibuat untuk membantu kepala firmahukum
Jlalam melakukan monitoring total konsultasi hukum, pertumbuhan konsultasi,
ﬁierkembangan status konsultasichukum, dan total pemasukan keuangan dari jasa
gonsultasi secara real time. Selain itu sistem untuk kepala berguna untuk mengelola
%ata jenjang karir advokat dan tarif konsultasi. Sistem ini dibuat berbasis web
‘%Iengan menggunakan framework Laravel dan basis data MySqgl. Metode

q
?engembangan perangkat lunak yang digunakan yaitu waterfall.

Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, dapat dirumuskan suatu permasalahan, yaitu:

Bagaimana perancangan sistem informasi konsultasi hukum untuk sekretaris
menangani proses administrasi konsultasi hukum?
Bagaimana perancangan sistem informasi konsultasi hukum untuk kepala

firma hukum melakukan monitoring konsultasi hukum?

Batasan Masalah

Batasan-batasan masalah yang digunakan dalam penelitian ini yaitu:

Sistem ini diimplementasikan berdasarkan proses bisnis yang.berjalan di firma
hukum Gugum Ridho and Partners,

Sistem dapat mengelola data konsultasi, data advokat, data klien, data berkas
konsultasi, data jenjang karir dan tarif konsultasi, data sekretaris atau pegawai,
data kepala, laporan rekap konsultasi, dan data surat-surat, seperti legal
memorandum dan surat tanda terima receipt,

Sistem dapat memberikan notifikasi pengingat konsultasi, pengingat

pembayaran, konfirmasi pemesanan konsultasi berhasil, pemberitahuan
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a.
b.

a
b.
c
d

=

konsultasi selesai dan penawaran konsultasi lanjutan kepada klien dan advokat
melalui email,

Sistem dapat memberikan informasi mengenai total semua konsultasi, total
konsultasi mendatang, dan total konsultasi selesai,

Sistem dapat memberikan informasi mengenai total semua konsultasi, total
konsultasi mendatang, dan total konsultasi selesai per advokat,

Sistem dapat memberikan informasi mengenai perkembangan status konsultasi
dan riwayat konsultasi.yang berkaitan,

Sistem dapat memberikan informasi mengenaistotal konsultasi, pertumbuhan
konsultasi, dan statistik total pemasukan dari jasa konsultasi per tahun,

Sistem ~dapat memberikan informasi mengenai total konsultasi dan
pertumbuhan konsultasi untuk setiap advokat per tahun,

Sistem ini dikembangkan dengan berbasis website menggunakan framework
Laravel.

Tujuan dan Manfaat

1.4.1 Tujuan

Tujuan penyusunan penelitian ini yaitu:

Merancang sistem informasi konsultasi- hukum untuk sekretaris berbasis web,
Merancang sistem informasi konsultasi hukum: untuk kepala firma hukum

berbasis web.

1.4.2 Manfaat

Perancangan sistem informasi konsultasi hukum untuk sekretaris bermanfaat untuk
membantu sekretaris mengelola proses.administrasi_konsultasi-hukum.  Proses

administrasi konsultasi hukum, terdiri dari:

Pengelolaan data klien

Pengelolaan data advokat

Pengelolaan data konsultasi

Pengelolaan data berkas konsultasi

Pengiriman email notifikasi konsultasi kepada advokat dan klien
Pembuatan laporan
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20. Pembuatan surat-surat konsultasi, seperti surat legal memorandum dan surat
%‘. tanda terima receipt

&h. Pengelolaan data sekretaris atau pegawai dan kepala firma.

3

;"pedangkan perancangan sistem informasi konsultasi hukum untuk kepala firma
ghukum bermanfaat untuk membantu kepala firma=melakukan monitoring atau

pemantauan konsultasi yang ada di firma hukum secara real time dan terperinci.
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Pemantauan total konsultasi hukum
Pemantauan pertumbuhan konsultasi hukum
Pemantauan perkembangan status dan riwayat konsultasi hukum

Pemantauan total pemasukan keuangan dari jasa konsultasi

abap Iuye

Selain itu sistem untuk kepala berguna untuk mengelola data jenjang karir advokat

B

an tarif konsultasi.

.5 Metode Penyelesain Masalah

eyieyer

Penyelesaian masalah pada penelitian ini dilakukan melalui-pengembangan sistem
informasi konsultasi hukum menggunakan metode waterfall:-Menurut Sukmanto
dan Shalahudin, metode waterfall adalah salah satu-pendekatan dalam rekayasa
perangkat lunak yang dilakukan secara sekuential atau terurut, mulai dari analisis,

desain, pengkodean, pengujian, dan pendukung.atau.pemeliharaan. (Nur, 2019).
Tahapan metode waterfall yang dilakukan dalam penelitian ini yaitu:
a. Analisis

Pada tahap ini, dilakukan-analisis kebutuhan sistem atau perangkat lunak«/Analisis
ini dilakukan untuk mengetahur sistem-seperti.apa yang. dibutuhkan. Pengumpulan
kebutuhan dilakukan melalui studi literatur dan wawancara langsung dengan
sekretaris dan advokat yang juga menjabat sebagai kepala firma hukum Gugum

Ridho and Partners.

b. Desain

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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;':Pada tahap ini, dilakukan pembuatan desain perangkat lunak berdasarkan
%\(ebutuhan-kebutuhan perangkat lunak yang telah dihasilkan pada tahap
ﬂsebelumnya. Desain yang dirancang meliputi struktur data, cara kerja sistem,
%ampai dengan perancangan antarmuka sistem. Hasil dari tahapan ini yaitu diagram

ML, flowchart, Entity Relationship Diagram (ERD), dan prototype.

Pengkodean

|}|\_ ue%nm

emudian, dilakukan implementasi rancangan desain ke dalam: kode-kode
rogram. Pengkodean® dilakukan menggunakan. bahasa pemrograman PHP.

O_d )|

=Framework yang-digunakan dalam pengkodean sistem ini yaitu Laravel dengan
menggunakan konsep model. MVVC (Model View Controller). Model dapat

lartikan/sebagai kumpulan data yang berfungsi untuk mengelola tabel yang ada

SR I DT

@pada suatu database (Handika dan Purbasari, 2018). Lalu, View adalah file yang

19

:berisi kode HTML (Hypertext..Markup Language) yang berfungsi untuk

%menampilkan tampilan user interface pada halaman web. Sedangkan Controller

gadalah penghubung antara Model dan View yang berisi- fungsi-fungsi untuk
memproses bagaimana data ditampilkan dari Model ke View atau sebaliknya.

d. Pengujian

Pada tahap 'ini, akan dilakukan pengujian terhadap Sistem yang. dihasilkan.
Pengujian ini dilakukan untuk memastikan.bahwarsistem dapat berjalan dengan
baik tanpa adanya error serta telah sesuai dengan kebutuhan pengguna. Terdapat
dua jenis pengujian yang dilakukan pada.penelitian. ini, yaitu pengujian alpha dan
pengujian beta. Pengujian alpha diuji langsung oleh pengembang. Sedangkan
pengujian beta diuji'eleh pengguna sistem, yaitu pihak firma hukum Gugum Ridho

and Partners.
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BAB V
KESIMPULAN

1  Kesimpulan

©
=
o
=
£
T
&
2'

EPeneIitian ini membahas perancangan sistem informasi konultasi hukum untuk

= . . .

Esekretarls dan kepala berbasis web dan dibuat menggunakan framework Laravel.
wn . f

gPengembangan sistem telah dilakukan-dengan menggunakan.metode waterfall.
;istem informasi konsultasichukum untuk sekreatris digunakan untuk.membantu

“®ekretaris mengelola_proses administrasi konsultasi hukum. Proses administrasi

[

~konsultasi hukum, terdiri dari:

Pengelolaan data klien

Pengelolaan data advokat

Pengelolaan data konsultasi

Pengelolaan data berkas konsultasi

Pengiriman email notifikasi konsultasi kepada advokat dan klien

Pembuatan laporan

o SMDIELZBN DI

Pembuatan surat-surat konsultasi, seperti surat legal memorandum dan surat
tanda terima receipt

h. Pengelolaan data sekretaris atau pegawai dan kepala firma.

Sedangkan sistem informasi konsultasi hukum' untuk kepala digunakan untuk
membantu kepala firma hukum dalam melakukan monitoring atau pemantauan
konsultasi yang ada di firma hukum ‘secara real time dan_terperinci. Selain itu
sistem untuk kepala berguna untuk mengelola data jenjang karir advokat dan tarif

konsultasi. Pemantauan konsultasi terdiri dari:

a. Pemantauan total konsultasi-hukum

b. Pemantauan pertumbuhan konsultasi hukum

c. Pemantauan perkembangan status dan riwayat konsultasi hukum
d

Pemantauan total pemasukan keuangan dari jasa konsultasi hukum

Hasil pengujian sistem informasi konsultasi hukum untuk sekreatris, diperoleh nilai
sebesar 95. Berdasarkan nilai tersebut, dapat disimpulkan sistem infromasi

konsultasi hukum untuk sekretaris mudah untuk dipahami, digunakan, dan sesuai
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;ﬂengan kebutuhan pengguna. Kemudian pengujian sistem informasi konsultasi
Qukum kepala, diperoleh nilai sebesar 95. Sehingga dapat disimpulkan bahwa
88istem infromasi konsultasi hukum untuk kepala mudah untuk dipahami,

giigunakan, dan sesuai dengan kebutuhan pengguna.
=
&2 Saran

=
§Pembuatan sistem informasi konsultasi-hukum untuk sekretaris. dan_kepala masih
=Helum sempurna, seperti belum-adanya pengelompokan kasus konsultasi. Oleh
§arena itu, untuk penelitian selanjutnya, diharapkan sistem memiliki daftar.jenis
ﬁ('asus konsultasi .yang dapat ditangani di firma atau kantor hukum sehingga
§1emudahkan klien dalam melakukan pemesanan konsultasi. Selain itu, penulis
§1engharapkan penelitian sejenis di masa mendatang akan mengembangkan fitur
%enllalan pelaksanaan konsultasi oleh klien serta fitur pemantauan ranking advokat

$Herdasarkan penilaian klien.

ejieyer
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Lampiran 1. Hasil Wawancara

arasumber : Gugum Ridho Putra

-+

Y

Hekerjaan  : Advokat sekaligus kepala firma

=

gempat : Firma Hukum Gugum Ridho and Partners, 18 Office Park, JI. TB

q

c

o Simatupang No.18 RW 01, Kebaguasan Kee. Pasar Minggu,

=

-

= Jakarta Selatan.

v -

Qvaktu - 5 Januari 2021

o

L

=

=

&Keterangan:

D

Q

% = Penanya

b

]

N = Narasumber

-

P Alur konsultasi yang berjalan di firm aitu.seperti apa ya pak?
Klien harus datang ke kantor untuk memesan konsultasi. Untuk konsultasi
pertama itu gratis. Konsultasi selanjutnya baru berbayar. Pembayarannya
itu tergantung durasi konsultasi. Nanti tinggal dihitung harga level
advokat (partner, senior lawyer, junior_lawyer) itu berapa terus dikali
durasi. Juga ada pembuatan surat konsultasi ya. Jadi nanti surat nya
diberikan ke klien.

£ Kalau di kantor / firma hukum, apakah dibutuhkan suatu sistem
informasi?

N: lya, kalau sistem informasi pasti.dibutuhkan. Tapi yang berbasis web dulu
ya. Kalau mobile belum butuh itu.

& Sistem informasi berbasis web seperti apa yang dibutuhkan ya pak?

N: Karena nanti disini akan banyak advokat ya. Jadi kami ingin ada
pemesanan konsultasi online. Jadi klien tinggal pilih advokat dan
jadwalnya konsultasi. Klien dapat pemberitahuan juga ya di email, untuk
mengingatkan bayar konsultasi, juga konfirmasi jika sudah membayar
konsultasinya. Sama inginnya ada automasi surat. Selama ini pembuatan
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surat masih manual pakai word ya. Jadi inginnya tinggal masukan data,
terus suratnya langsung jadi sesuai template. Jadi mempermudah kerja

sekretaris.

é Lampiran 1. Hasil Wawancara (lanjutan)
r

‘- - - - - -

<P Kalau surat yang ingin dibuat otomatis, surat-apa saja ya pak?

AN Ada surat legal memorandum-untuk mencatat hasil. konsultasi dan surat
tanda terima jika ada serahterima dokumen selama konsultasi.'Nanti ada
template surat masing-masing.

e Kalau datasadvokat, itu informasi advokat apa saja yang harus disimpan

ya pak?

Nama, jenis kelasmin, email, nomor telepon, jenjang karir, pengalaman,

lisensi, berita acara:sumpah; sama foto ya

eyeyer L3Bapn- O}
=
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Lampiran 2. Hasil Kuisioner Pengujian Beta untuk Sistem Sekretaris

Saya berpikir akan menggunakan sistem ini (Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk [l
Sekretaris) untuk memfasilitasi sekretaris dalam mengelola data-data administrasi konsultasi
hukum di kantor atau firma hukum

2 responses
2 2 (100%)
4
0 (0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)
o | |
1 2 3 4 5
Saya merasa sulit saat menggunakan sistem pengelolaan administrasi kensultasi hukum ini lD
(Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk Sekretaris)
2 responses
1.00
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050
025
0(0%) 0(0%) 0 (0%)
0.00 ' ‘
1 2 3 4 5

Saya merasa sistem pengelolaan administrasi konsultasi hukum ini (Sistem Informasi
Konsultasi Hukum untuk Sekretaris) mudah digunakan

2 responses

2 (100%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4
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Lampiran 2. Hasil Kuisioner Pengujian Beta untuk Sistem Sekretaris (lanjutan)

Saya membutuhkan bantuan orang lain atau teknisi agar dapat menggunakan sistem
pengelolaan administrasi konsultasi hukum ini (Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk
Sekretaris)

2 responses
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Saya merasa fitur-fitur yang ada dalam sistem pengelolaan adaministrasi konsultasi hukum ini
(Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk Sekretaris) sudah berjalan dengan baik dan benar
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Saya menemukan banyak hal yang tidak konsisten pada sistem pengelolaan administrasi
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Lampiran 2. Hasil Kuisioner Pengujian Beta untuk Sistem Sekretaris (lanjutan)

Saya merasa orang lain akan mudah dan cepat dalam memahami cara penggunaan sistem
pengelolaan adminitrasi konsultasi hukum ini (Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk
Sekretaris)

2 responses

2 (100%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

Saya merasa bingung ketika menggunakan sistem pengelolaan adminitrasi konsultasi hukum
ini (Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk Sekretaris)

2 responses

d

2 (100%)
4
0 (0%) 0(0%) 0(0%) 0 (0%)
0 | | |
1 2 3 4 5
Saya tidak menemukan hambatan ketika menggunakan sistem pengelolaan adminitrasi
konsultasi hukum ini (Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk Sekretaris)
2 responses
2 2 (100%)
1
0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)
o | |
1 2 3 4 5
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Saya membutuhkan banyak waktu untuk mempelajari cara menggunkaan sistem pengelolaan
adminitrasi konsultasi hukum ini (Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk Sekretaris)

2 responses
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Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 3. Hasil Kuisioner Pengujian Beta untuk Sistem Kepala

Saya berpikir akan menggunakan sistem ini (Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk lg
Kepala) untuk melakukan pemantauan atau monitoring konsultasi hukum di kantor atau firma
hukum
1 response

o0 1 (100%)

075

0.50

025

0(0%) 0(0%) 0 (0%) 0(0%)
0.00 ' ‘
1 2 3 4

Saya merasa sulit saat menggunakan sistem pemantauan atau monitoring konsultasi hukum @
ini (Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk Kepala)

1 response

1.00 1(100%)
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0 (0%) 0(0%

)
=
o

%) 0(0%)
0.00

w o

Saya merasa sistem pemantauan atau monitoring konsultasi hukum ini (Sistem Informasi
Konsultasi Hukum untuk Kepala) mudah digunakan

1 response
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1 (100%)

075

025

0 (0%) 0 (0%) 0(0%
0.00 |
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Lampiran 3. Hasil Kuisioner Pengujian Beta untuk Sistem Kepala (lanjutan)

Saya merasa orang lain akan mudah dan cepat dalam memahami cara penggunaan sistem @
pemantauan atau menitoring konsultasi hukum ini (Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk
Kepala)
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exdid ey

eyeer 1aba Y1uxa|od MIL uesnanpyijiw exdid yeH O

1.00

1.(100%)
075
050
025
0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)
0.00 ‘ ‘
1 2 8 4

ejie)er 1aba y1uya3ijod ML uesninf Liep uizi edue)

Saya merasa bingung ketika menggunakan sistem pemantauan atau monitoring konsultasi
hukum ini (Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk Kepala)
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w Saya tidak menemukan hambatan ketika menggunakan sistem pemantauan atau monitoring @
5 konsultasi hukum ini (Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk Kepala)
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Lampiran 4. Surat Legal Memorandum

NEGERI
JAKARTA

Saya membutuhkan banyak waktu untuk mempelajari cara menggunkaan sistem pemantauan
1.00
0.75

atau monitoring konsultasi hukum ini (Sistem Informasi Konsultasi Hukum untuk Kepala)

1 response

Lampiran 3. Hasil Kuisioner Pengujian Beta untuk Sistem Kepala (lanjutan)

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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Jakarta, 17 Jumi 2021

Ref. No.: 003/SKK/GRP/VI/2021

Kepada

Rano Kiva

JI. Nanas 4 No.18 Kota Permai Bekasi
Bekasi, 28876

Perihal : Pembunuhan mutilasi

Dengan hormat,

Salam sejahtera kami sampaikan, semoga dengan berkat dan rahmat Tuhan Yang Maha Esa, Ibu
selalu diberikan keschatan serta kelancaran dalam menjalankan tugas dan kegiatan schari-hari

Schubungan dengan hasil konsultasi baru yang telah dilakukan antara Ibu dengan GUGUM
RIDHO DAN PARTNERS (GRP) pada tanggal 24 Juni 2021, perkenankan melalwi surat i,
kami menyampaikan Legal Memorandum atas Pembunuhan mutilasi dengan penjabaran yaitu
Pembunuhan wanita dengan dimutilasi di Banjarmasin, Kalimantan Selatan.

ejie)er 1aba y1uya3ijod ML uesninf Liep uizi edue)

A. Ringkasan

Sesosok jasad wanita tanpa identitas ditemukan tewas di samping rumah kosong di Banjarmasin,
Kalimantan Selatan, Rabu (2/6/2021). Mayat yang diduga jadi korban pembunuhan it
ditemukan tanpa busana dengan kondisi hangus terbakar dan dimutilasi. Diduga, sebelum
dibunuh korban diperkosa lalu dibakar, kemudian dimutilasi oleh pelaku. Di mana bagian dada
serta kepala terpisah dari tubuh.

B. Asumsi dan Pembatasan

I. Bahwa semua tanda tangan atas dokumen-dokumen yang diberikan kepada kami
scbagaimana disebutkan dalam Lampiran | Legal Memorandum ini adalah asli dan bahwa
dokumen-dokumen yang diberikan kepada kami dalam bentuk fotokopi atau salinan lain
adalah sesual dengan aslinya.
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2. Bahwa dokumen-dokumen, pernyataan-pernyataan, data, fakta-fakta, informasi-informasi
dan keterangan-keterangan vang diberikan kepada kami adalah benar, akurat, lengkap, tidak
menyesatkan dan sesual dengan keadaan yang sebenarnya, serta idak mengalami perubahan
sampai dengan tanggal Legal Memorandum ini.
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Lampiran 4. Surat Legal Memorandum (lanjutan)
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3. Bahwa para pihak yang menandatangani dokumen-dokumen sebagaimana diriner dalam
Lampiran | Legal Memorandum ini adalah para pihak yang berwenang untukmenandatangani
masing-masing dokumen tersebut, dan masing-masing pihak telahmendapatkan persetujuan
dan/atau memenuhi setiap dan semua persyaratan yang diwajibkansesual dengan: (1)
ketentuan-ketentuan hukum dan peraturan perundang-undangan, (ii)Anggaran Dasar dan/atau
dokumen pendirian masing-masing pithak dan (1) ketentuan-ketentuan perjanjian-perjanjian
material yang mengikat masing-masing pihak, masing-masing sebagaimana berlaku terhadap
para pihak.

4. Legal Memorandum imi kami benkan berdasarkan pemernksaan peraturan perundang-
undangan dan  dokumen-dokumen serta  keterangan-keterangan/informasi-informasi
sebagaimana dirinei dalam Lampiran [ Legal Memorandum ini, dan karenanya terdapat
kemungkinan bahwa Legal Memorandum ini dapat berubah, sebagian atau seluruhnya,
apabila ditemukan dokumen-dokumen tambahan selain dari yang diuraikan pada Legal
Memorandum ini.

5. Legal Memorandum ini kami berikan dalam kerangka hukum Negara Republik Indonesia,
karenanya Legal Memorandum ini tidak dimaksudkan untuk berlaku atau ditafsirkan
menurut hukum atau yunisdiksi lain selain Negara Republik Indonesia.

6. Informasi, fakta dan pendapat vang dimuat dalam Legal Memorandum ini dapat terpengaruh
bilamana asumsi-asumsi tersebut di atas tidak tepat atau tidak benar atau tidak sesuai dengan
kenyataannya.

C. Pertanyaan

1. Bagaimana kondisi mayat saat diternukan ?
2. Adakah peraturan hukum untuk kasus pembunuhan?

D. Analisis Hukum

Temuan mayat tersebut pun menggegerkan warga Jalan Behtung Darat, Gang Keluarga
Banjarmasin Barat, pagi tadi. Mayat berjenis kelamin perempuan itu ditemukan dalam kondisi
telanjang dan dibagian lengan hingga dada hangus terbakar. Saat dilakukan pencarian kepala
korban ditemukan beberapa meter dan jasadnya. Diduga korban sengaja dihabisi dan di mutilasi
untuk menghilangkan jejak pembunuhan.

Pembunuhan ataupun perbuatan lainnya yang memimbulkan hilangnya nyawa orang termasuk
kategon tindak pidana. Sanksi dari melakukan tindak pidana tersebut diatur dalam sejumlah
pasal di Kitab Undang-undang Hukum Pidana (KUHP). Secara umum la merinei, pembunuhan
berencana di atur dalam pasal 340 KUHP dengan ancaman maksimal hukuman mati,
pembunuhan dengan disertai tindak pidana lain diatur dalam pasal 339 KUHP dengan ancaman
pidana penjara seumur hidup atau paling lama 20 tahun dan pasal 338 KUHP mengatur tentang
pembunuhan biasa yang tidak direncanakan dan udak disertai pidana lain dengan ancaman
penjara maksimal 15 tahun.

Demikian kami sampaikan Legal Memorandum ini, mohon kiranya dapat menjadi pertimbangan
dan pemahaman bersama. Atas perhatiannva. kami ucapkan terima kasih.

Lampiran 4. Surat Legal Memorandum (lanjutan)
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Hormat kami,
GUGUM RIDHO DAN PARTNERS
LAMPIRAN
DOKUMEN YANG DIPERIKSA

1. Foto Lokasi Kejadian
Foto Korban Mutilasi

2 F
3. Ketrangan Hasil Autopsi

AR CTpPta TR JUTusalt TR FOTIERITIK IVEgETT Jararta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 5. Surat Tanda Terima Receipt

2

Tanda Terima

Kepada Yth.
MANAGER PARTNER GUGUM RIDHO DAN PARTNERS

GUGUM RIDHO PUTRA, S.H., M.H.

Dengan ini kami menyatakan bahwa pada tanggal 24 Juni 2021, telah diterima dokumen dengan
jumlah dan deskripsi sebagai berikut:

No. Nama Dokumen Jumlah Keterangan
Lokasi di rumah kosong
1. Foto Lokasi Kejadian 5 lembar Banjarmasin, Kalimantan
Selatan
2. Foio Korban Mutilasi 5 lembar -
Ketrangan Hasil Autopsi 6 lembar -

Diserahkan oleh
Rano Kiya

Diterima oleh
Gugum Ridho dan Partners
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Lampiran 6. Email Pengingat Konsultasi Advokat

exdid ey

eyeer 1aba Y1uxa|od MIL uesnanpyijiw exdid yeH O

.
.

Halo Tazkia Aulia,

Anda memiliki jadwal konsultasi pada 02 Juli 2021, pukul 09:00:00

Berikut rincian konsultasi:

Informasi Klien

Nama Madia Ela Sakinah
Nomor KTP 3602224448886321
Nomor Telepon 083813704147

Informasi Konsultasi

Nama Kasus Pencurain uang
Jenis Konsultasi Baru
Advokat Tazkia Aulia

ejie)er 1aba y1uya3ijod ML uesninf Liep uizi edue)

Jadwal Konsultasi 02 Juli 2021, pukul 09:00:00
Durasi Konsultasi 1 jam

Media Konsultasi Offline

Link Konsultasi

Tarif Konsultasi Rp.2,100,000

Ringkasan Kasus Uang sebesar 100 juta milaik A dicuri dari brankas yang ada di rumahnya

Mohon untuk menghadiri konsultasi sesuai dengan jadwal yang telah dipesan. Terima kasih.
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2, Hormat Kami,
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a GUGUM RIDHO AND PARTNERS
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Lampiran 7. Laporan Rekap Konsultasi

exdid ey

Total Semua Konsultasi : 7

Total Konsultasi Baru & Gratis: 4
Total Konsultasi Mendatang: 2

Laporan Rekap Konsultasi Tahun 2021

Total Konsultasi Lanjutan: 3

Total Konsultasi Selesai: 5 Total Konsultasi Batal: 0
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56758 .
3 5 = Keterangan:
g ; g Total semua konsultasi: Total keseluruhan konsultasi (tatus: pemesanan konsultasi berhasil, pelaksanaan konsultasi, konsultasi selesai, konsultasi batal)
T o
2T oo Total konsultasi Mendatang: Total keseluruban konsultasi yang sudah membayar namun belum melaksanankan konsultasi (status: Konsultasi berhasil,
o g c pelaksanaan konsultasi)
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