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Rancang Bangun Aplikasi Sistem Pakar Untuk Diagnosis Penyakit 

Pada Kucing Dengan Metode Certainty Factor Berbasis Android 

 

Abstrak 

 

Studi ilmiah membuktikan bahwa memelihara kucing baik untuk kesehatan. Memiliki 

kucing dapat menurunkan risiko berbagai penyakit seperti jantung, tulang, maupun stres. 

Sehingga, kesehatan merupakan hal yang patut diperhatikan dalam memelihara kucing. 

Kurangnya sebaran klinik hewan pada suatu daerah dan berhalangannya kehadiran 

dokter hewan merupakan suatu kendala yang terjadi ketika pemilik kucing ingin 

memeriksakan kucingnya. Hal tersebut menyebabkan kucing peliharaan tidak dapat 

segera mendapatkan pertolongan pertama. Solusi dari permasalahan tersebut dibangun 

sistem pakar untuk mendiagnosis penyakit pada kucing berbasis android. Menggunakan 

metode pendekatan certainty factor untuk menyatakan ukuran ketidakpastian 

pengetahuan dari seorang pakar terhadap fakta atau aturan untuk menggambarkan 

tingkat keyakinan seorang pakar terhadap masalah yang sedang dihadapi. Hasil dari 

penelitian ini menghasilkan tingkat akurasi 100% serta dikategorikan sebagai kriteria 

sistem yang baik, mampu beroperasi secara efektif dan efisien ditangan pengguna. 

Kata Kunci: Android, Certainty Factor, Kucing, Sistem Pakar 



 

vii 

DAFTAR ISI 

 

 

 

LEMBAR PENGESAHAN ...........................................................................  

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS .........................................  

KATA PENGANTAR  ...................................................................................  

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI  .................  

ABSTRAK  .....................................................................................................  

DAFTAR ISI  ..................................................................................................  

DAFTAR GAMBAR  .....................................................................................  

DAFTAR TABEL  .........................................................................................  

DAFTAR LAMPIRAN  .................................................................................  

   ii 

  iii 

  iv 

   v 

  vi 

 vii 

  ix 

   x 

  xi 

BAB I  ..............................................................................................................  

PENDAHULUAN ...........................................................................................  

1.1       Latar Belakang Masalah  ......................................................................  

1.2       Perumusan Masalah  ............................................................................  

1.3       Batasan Masalah ..................................................................................  

1.4       Tujuan dan Manfaat  ............................................................................  

1.5       Metode Pelaksanaan Skripsi  ...............................................................  

  1 

  1 

  1 

  3 

  3 

  3 

  4 

BAB II  ............................................................................................................  

TINJAUAN PUSTAKA  ................................................................................  

2.1       Penelitian Sejenis  ................................................................................  

2.2       Kucing  .................................................................................................  

2.3       Penyakit Kucing  ..................................................................................  

2.4       Android  ...............................................................................................  

2.5       Android Studio  ....................................................................................  

2.6       Java  ......................................................................................................  

2.7       Sistem Pakar  ........................................................................................  

2.8       Certainty Factor  ..................................................................................  

2.9      Metode Prototyping .............................................................................  

2.10    Flowchart  ............................................................................................  

2.11    Use Case Diagram  ..............................................................................  

2.12.1   Activity Diagram  ................................................................................  

2.12.2   Sequence Diagram  .............................................................................  

2.13      Software Testing  .................................................................................  

2.14      Alpha Testing  .....................................................................................  

2.15      Beta Testing  ........................................................................................  

2.16      Black Box Testing  ...............................................................................  

2.17      SUS (System Usability Scale)  ............................................................  

2.18      UAT (User Acceptance Test)  .............................................................  

  7 

  7 

  7 

  8 

  8 

12 

13 

13 

13 

16 

18 

18 

19 

20 

20 

21 

21 

22 

22 

22 

23 



 

viii 

BAB III  ...........................................................................................................  

PERENCANAAN DAN REALISASI  ..........................................................  

3.1       Perancangan Program Aplikasi  ...........................................................  

3.1.1 Deskripsi Program Aplikasi  ................................................................  

3.1.2    Cara Kerja Program Aplikasi  ..............................................................  

3.1.3    Analisis Kebutuhan  .............................................................................  

3.1.4    Rancangan Program Aplikasi  ..............................................................  

3.1.5    Rancangan Metode Certainty Factor  ..................................................  

3.1.6    Perhitungan Nilai Maksimal Setiap Penyakit  .....................................  

3.1.7    Perancangan Prototyping  ....................................................................  

3.1.8    Evaluasi Prototyping  ...........................................................................  

3.2       Realisasi Program Aplikasi  .................................................................  

3.1.2    Implementasi Metode Certainty Factor  ..............................................  

3.2.2    Implementasi User Interface  ...............................................................  

24 

24 

24 

24 

24 

25 

27 

34 

43 

49 

53 

53 

53 

55 

BAB IV  ...........................................................................................................  

PEMBAHASAN  ............................................................................................  

4.1       Pengujian Sistem  .................................................................................  

4.2       Deskripsi Pengujian  ............................................................................  

4.3       Prosedur Pengujian  .............................................................................  

4.3.1 Prosedur Pengujian Metode Certainty Factor .....................................  

4.3.2 Prosedur Pengujian Aplikasi  ...............................................................  

4.4       Data Hasil Pengujian  ...........................................................................  

4.4.1 Data Hasil Pengujian Metode Certainty Factor ..................................  

4.4.2 Data Hasil Pengujian Aplikasi  ............................................................  

4.5       Evaluasi Hasil Pengujian  ....................................................................  

4.5.1    Evaluasi Metode Certainty Factor  ......................................................  

4.5.2    Evaluasi Aplikasi  ................................................................................  

59 

59 

59 

59 

59 

59 

60 

61 

61 

61 

65 

65 

65 

BAB V  .............................................................................................................  

PENUTUP  ......................................................................................................  

5.1      Simpulan  ..............................................................................................  

5.2      Saran  .....................................................................................................  

DAFTAR PUSTAKA  ....................................................................................  

 

71 

71 

71 

71 

72 

  

 

 



 

ix 

DAFTAR GAMBAR 

 

 

 

Gambar 1.1     Siklus Metode Prototyping  .....................................................  

Gambar 2.1     Struktur Sistem Pakar  ..............................................................  

Gambar 3.1     Flowchart Proses Medicat  .......................................................  

Gambar 3.2     Use Case Medicat  ...................................................................  

Gambar 3.3     Activity Diagram Diagnocat  ....................................................  

Gambar 3.4     Activity Diagram Educat  .........................................................  

Gambar 3.5     Activity Diagram Medicplace ..................................................  

Gambar 3.6     Sequence Diagram Diagnocat  .................................................  

Gambar 3.7     Sequence Diagram Educat  ......................................................  

Gambar 3.8     Sequence Diagram Medicplace  ...............................................  

Gambar 3.9     Prototype Halaman Walkthrough Screen  ................................  

Gambar 3.10   Prototype Halaman Beranda ....................................................  

Gambar 3.11   Prototype Halaman Diagnocat  ................................................  

Gambar 3.12   Prototype Halaman Hasil Diagnosis ........................................  

Gambar 3.13   Prototype Halaman Educat ......................................................  

Gambar 3.14   Prototype Halaman Medicplace  ..............................................  

Gambar 3.15   Source Code Menghitung Nilai CF Gejala  .............................  

Gambar 3.16   Source Code Menghitung Nilai CF Combine  .........................  

Gambar 3.17   User Interface Halaman Walkthrough Screen  ........................  

Gambar 3.18   User Interface Halaman Beranda  ............................................  

Gambar 3.19   User Interface Halaman Diagnocat  .........................................  

Gambar 3.20   User Interface Halaman Hasil Diagnosis  ................................  

Gambar 3.21   User Interface Halaman Educat  ..............................................  

Gambar 3.22   User Interface Halaman Medicplace .......................................  

  5 

14 

25 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

49 

50 

50 

51 

52 

52 

54 

54 

55 

56 

56 

57 

58 

58 
 

 
 



 

v 

DAFTAR TABEL 

 

 

 

Tabel 2.1    Matriks Komparasi Jurnal  ............................................................  

Tabel 2.2    Aturan Nilai Keyakinan  ...............................................................  

Tabel 2.3    Simbol dan Deskripsi Flowchart  .................................................  

Tabel 2.4    Simbol dan Deskripsi Use Case  ...................................................  

Tabel 2.5    Simbol dan Deskripsi Activity  ......................................................  

Tabel 2.6.   Simbol dan Deskripsi Sequence  ...................................................  

Tabel 3.1    Hasil Kuesioner  ............................................................................  

Tabel 3.2    Nilai Keyakinan CF ......................................................................  

Tabel 3.3    Jenis Penyakit  ...............................................................................  

Tabel 3.4    Gejala  ...........................................................................................  

Tabel 3.5    Rule CF  ........................................................................................  

Tabel 3.6    Studi Kasus  ..................................................................................  

Tabel 3.7    Gejala dan Nilai CF FLUTD  ........................................................  

Tabel 3.8    Gejala dan Nilai CF Chlamydia  ...................................................  

Tabel 3.9    Gejala dan Nilai CF Helminthiasis  ..............................................  

Tabel 3.10  Gejala dan Nilai CF Ringworm  ...................................................  

Tabel 3.11  Gejala dan Nilai CF FIV  ..............................................................  

Tabel 3.12  Gejala dan Nilai CF Scabies  ........................................................  

Tabel 3.13  Gejala dan Nilai CF Rhinotracheitis  ............................................  

Tabel 3.14  Diagnosis Penyakit  .......................................................................  

Tabel 3.15  Nilai Maksimal FLUTD  ...............................................................  

Tabel 3.16  Nilai Maksimal Chlamydia  ..........................................................  

Tabel 3.17  Nilai Maksimal Helminthiasis  .....................................................  

Tabel 3.18  Nilai Maksimal Ringworm  ..........................................................  

Tabel 3.19  Nilai Maksimal FIV  .....................................................................  

Tabel 3.20  Nilai Maksimal Scabies  ...............................................................  

Tabel 3.21  Nilai Maksimal Rhinotracheitis  ...................................................  

Tabel 3.22  Diagnosis Penyakit  .......................................................................  

Tabel 4.1    Pengujian Akurasi Metode Certainty Factor  ...............................  

Tabel 4.2    Hasil Black Box Testing  ...............................................................  

Tabel 4.3    Hasil Pengujian System Usability Scale  .......................................  

Tabel 4.4    Hasil Pengujian User Acceptance Testing  ...................................  

Tabel 4.5    Pedoman Skor SUS  ......................................................................  

Tabel 4.6    Evaluasi Hasil SUS  ......................................................................  

Tabel 4.7    Persentase Skor UAT  ...................................................................  

Tabel 4.8    Skor Ideal  .....................................................................................  

Tabel 4.9    Evaluasi Hasil UAT  .....................................................................  

  8 

17 

18 

19 

20 

20 

26 

35 

35 

35 

36 

37 

38 

39 

39 

40 

40 

41 

42 

42 

43 

44 

44 

45 

46 

47 

47 

48 

61 

62 

63 

64 

66 

66 

68 

68 

69 

 
 



 
 

 1  

BAB I 

 

PENDAHULUAN 

 

 

 

1.1  Latar Belakang Masalah 

Memiliki hewan peliharaan dewasa kini merupakan suatu tren yang terjadi pada 

hampir seluruh Negara di dunia. Menurut Chen (dalam Nugrahaeni, 2016) hewan 

peliharaan adalah binatang jinak dan dirawat oleh pemiliknya, hingga terbentuk 

hubungan emosional diantara keduanya. Hubungan emosional tersebut telah teruji 

dan terbukti memberikan dampak positif bagi pemiliknya secara fisik, mental 

maupun sosial yang akhirnya menjadi kebutuhan yang penting dalam menjalani 

kehidupan. Karena hal tersebut pecinta hewan pun meningkat dan banyak orang 

yang ingin memiliki hewan peliharaan.  

Berdasarkan survei dari Rakuten Insight di tahun 2021, motivasi seseorang 

memiliki hewan peliharaan adalah untuk mengurangi sedih dan stress, teman, 

penjaga, membuat fisik aktif, berbagi minat bersama pasangan, membahagiakan 

anak-anak, serta meningkatkan kehidupan sosial. Dalam penelitian ini, penulis 

mengambil objek hewan peliharaan rumahan yaitu kucing.  

Studi ilmiah membuktikan bahwa memelihara kucing sebenarnya baik untuk 

kesehatan. Memiliki kucing dapat menurunkan risiko berbagai penyakit jantung 

termasuk stroke sekitar 30%. Dengkuran kucing dapat membantu menyembuhkan 

tulang, tendon dan otot. Getaran yang dihasilkan memiliki frekuensi 20-140 Hz, 

ilmuwan telah menunjukkan bahwa frekuensi kisaran 18-35 Hz memiliki efek 

positif pada mobilitas sendi setelah cedera, sehingga dalam hal ini kucing dijuluki 

sebagai hewan terapi. Mengurangi stress serta kecemasan dengan hanya membelai 

bulunya dan membuat kualitas tidur menjadi lebih baik (Arakelyan, 2019). Dengan 

adanya fakta diatas membuktikan betapa hebatnya kucing dikehidupan manusia. 

Kesehatan merupakan hal yang patut diperhatikan dalam memelihara kucing, yang 

menjadi permasalahan umum dalam kesehatan kucing adalah virus dan bakteri. 

Karena kucing merupakan hewan berbulu, maka kucing rentan terserang penyakit 

kulit. Seperti halnya ringworm, jamur, ketombe, alergi merupakan jenis penyakit 

kulit yang dapat menyerang kucing. 
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Tindakan medis merupakan upaya yang tepat untuk menangani sakit yang diderita 

oleh kucing. Namun, kurangnya sebaran klinik hewan pada suatu daerah dan 

berhalangannya kehadiran dokter hewan merupakan suatu kendala yang terjadi 

ketika pemilik kucing ingin memeriksakan peliharaannya. Sehingga, hal tersebut 

menyebabkan kucing peliharaan tidak dapat segera mendapatkan pertolongan 

pertama. Contoh kasus yang terjadi ketika kucing peliharaan terserang penyakit 

scabies. Scabies menyebabkan gatal dan menghilangkan rasa napsu makan pada 

kucing. Jika kucing telah terinfeksi parah, maka daya tahan tubuhnya akan melemah 

dan mengakibatkan kematian. Pertolongan pertama merupakan hal-hal yang dapat 

dilakukan untuk menangani suatu gejala dengan memanfaatkan perlengkapan 

sederhana dirumah (Suwed & Napitupulu, 2011). 

Berdasarkan permasalahan diatas, maka dibuatlah aplikasi sistem pakar yang dapat 

mendiagnosis penyakit pada kucing dengan menggunakan metode certainty factor. 

Aplikasi dibuat bertujuan untuk memberikan tindakan awal dalam mengatasi 

penyakit yang diderita kucing dan langkah akhir tindakan dokter hewan dalam 

penyembuhan. Certainty factor merupakan suatu metode yang digunakan untuk 

menyatakan ukuran ketidakpastian pengetahuan dari seorang pakar terhadap fakta 

atau aturan untuk menggambarkan tingkat keyakinan seorang pakar terhadap 

masalah yang sedang dihadapi (Arifin, et al., 2017).  

Sistem pakar ini dapat membantu mengurangi permasalahan bagi pemilik kucing 

dalam mendiagnosis penyakit yang dialami kucing peliharaannya berdasarkan 

gejala-gejala yang diderita. Dengan adanya pengetahuan dari pakar pada 

bidangnya, sistem pakar dapat digunakan kapan dan dimana saja pada kucing 

peliharaan serta memberikan informasi dalam memberikan pertolongan pertama 

dalam menyelesaikan masalah. 
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1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka rumusan masalah 

dalam pembuatan aplikasi ini adalah: 

1. Bagaimana cara mengimplementasikan aplikasi sistem pakar yang dapat 

mendiagnosis penyakit pada kucing berdasarkan basis pengetahuan dari pakar? 

2. Bagaimana menerapkan penggunaan metode Certainty Factor untuk 

mendiagnosis penyakit pada kucing? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam pengerjaan skrispi ini antara lain: 

1. Sistem dibangun berbasis mobile android. 

2. Sistem Pakar yang dibangun dikhususkan untuk mendiagnosis penyakit 

pada kucing. 

3. Representasi pengetahuan yang digunakan adalah basis pengetahuan dari 

seorang pakar pada bidangnya. 

4. Pengguna aplikasi ditujukan kepada pemilik kucing. 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Berdasarkan permasalahan maka tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Mengimplementasikan aplikasi sistem pakar yang dapat mendiagnosis 

penyakit pada kucing berdasarkan basis pengetahuan dari pakar. 

2. Menerapkan penggunaan metode certainty factor untuk mendiagnosis 

penyakit pada kucing. 

Manfaat yang diharapkan diperoleh dari pembuatan aplikasi ini adalah: 

1. Pengguna dapat menangani penyakit yang diderita kucingnya melalui 

diagnosis yang ditampilkan pada aplikasi. 
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1.5  Metode Pelaksanaan Skripsi 

Terdapat metode yang dilakukan untuk menyelesaikan masalah, yaitu: 

1. Metode Pengumpulan Data 

Adapun metode pengumpulan data yang digunakan, antara lain: 

1. Wawancara  

Wawancara merupakan suatu teknik pengumpulan data-data berupa pertanyaan-

pertanyaan yang diajukan kepada narasumber secara tatap muka dan tanya jawab 

langsung. Pada tahap ini dilakukan wawancara langsung dengan Veterinarian yaitu 

Drh. Nurisna Solihatin, untuk mendapatkan basis pengetahuan alat diagnosis 

penyakit pada kucing. 

2. Studi Literatur 

Pada tahap ini dilakukan study literatur yaitu mengumpulkan bahan-bahan berupa 

referensi dari jurnal, artikel, buku, maupun hal-hal lain yang dapat digunakan untuk 

menunjang pembuatan alat. 

3. Penyebaran Kuesioner 

Pada tahap ini dilakukan penyebaran kuesioner kepada pemelihara kucing melalui 

Google form untuk mengetahui kebutuhan bagi perancangan sistem yang akan 

dikembangkan.  

 

2. Metode Pengembangan Sistem 

Metode prototyping merupakan suatu teknik untuk mengumpulkan informasi 

tertentu mengenai kebutuhan-kebutuhan informasi pengguna secara cepat.  

Berfokus pada penyajian dari aspek-aspek perangkat lunak tersebut yang akan 

nampak bagi klien atau pengguna. (Susanto & Andriana, 2016) Siklus prototyping 

digambarkan pada Gambar 1.1 
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Gambar 1.1 Siklus Metode Prototyping 

 

Pada Gambar 1.1 menampilkan tahapan beserta penjelesan mengenai 

pengembangan dengan metode prototyping yang digunakan sebagai penelitian 

(Saputro, 2017). 

1. Communication (Komunikasi)  

Tahapan awal yang dilakukan pada metode prototyping yaitu mengidentifikasi 

permasalahan secara garis besar beserta pengumpulan informasi-informasi lainnya 

yang diperlukan oleh klien untuk pembangunan suatu sistem yang diinginkannya. 

3. Quick Plan (Perencanaan)  

Pada tahapan ini dilakukannya kegiatan untuk menentukan spesifikasi, 

sumberdaya dan tujuan pengembangan kebutuhan sistem berdasarkan komunikasi 

dengan klien yang dilakukan pada tahapan sebelumnya. Agar pengembangan 

sistem yang dilakukan sesuai dengan visi dan misi yang diterapkan. 

4. Modeling Quick Design (Pemodelan) 

Selanjutnya, dalam tahapan ini dilakukan pembangunan prototype yang bersifat 

sementara yang berfokus pada kebutuhan untuk penyajian kepada klien. Kemudian 

klien akan mengevaluasi prototype tersebut apakah sudah sesuai dengan kebutuhan 

atau perlu dilakukannya evaluasi kembali. Jika sistem dianggap sesuai dengan yang 

diharapkan klien, maka proses selanjutnya yang dilakukan adalah pengembangan 
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aplikasi dengan pengkodean sistem sesuai dengan bahasa pemrograman yang 

digunakan. 

5. Construction of Prototype (Konstruksi)   

Tahapan ini dilakukan pembangunan dari prototype dan penguji cobaan sistem 

yang telah dibangun. Proses pemasangan sistem dan penyediaan dukungan 

pengguna juga dilakukan pada tahapan ini. 

6. Deployment and Feedback (Penyerahan)   

Tahapan akhir, dibutuhkannya pemberian feedback dari klien sebagai hasil evaluasi 

dari tahapan sebelumnya. Serta penyerahan dan implementasi dari sistem yang telah 

dikembangkan.
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BAB V 

 

PENUTUP 

 

 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil implementasi, analisis dan evaluasi yang dilakukan setelah 

pengembangan, aplikasi sistem pakar untuk mendiagnosis penyakit pada kucing 

telah berhasil dikembangkan dengan menerapkan metode certainty factor. 

Sehingga didapatkan hasil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Implementasi metode certainty factor terhadap pengujian dari 7 data uji 

menghasilkan nilai akurasi sebesar 100% dan berfungsi sesuai dengan diagnosis 

dari pakar.  

2. Hasil pengujian alpha dengan metode black box testing menghasilkan 

persentase keberhasilan sebesar 100% yang menandakan secara fungsional 

aplikasi telah berfungsi dengan baik 

3. Hasil pengujian pengujian beta dengan metode system usability scale 

menghasilkan skor 78 dengan grade B yang membuktikan sebagai kriteria 

sistem yang baik 

4. Hasil pengujian UAT menghasilkan skor 88.29% yang menyatakan pengguna 

sangat setuju bahwa aplikasi Medicat telah berfungsi dengan baik ditangan 

pengguna. 

 

5.2 Saran 

Saran untuk pengembangan sistem selanjutnya adalah sebagai berikut:  

1. Mengembangkan fitur penomoran pada kuesioner agar mengetahui sudah 

berapa banyak pertanyaan yang telah terjawab. 

2. Mengembangkan fitur Medicplace agar lebih informatif. 

3. Menambahkan informasi yang diberikan pada fitur Educat. 
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