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PERNYATAAN ORISINALITAS

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan dengan sebenar-
benarnya bahwa semua pernyataan dalam tugas akhir saya ini dengan judul
“Analisis Kelengkapan Unsur 5W-+1H Dalam Berita Website Kota
Administrasi Jakarta Selatan Periode 26-28 November 2025” merupakan hasil
studi pustaka, penelitian lapangan dan tugas karya akhir saya sendiri, di bawah
bimbingan Dosen Pembimbing yangtelah ditetapkan oleh pihak Jurusan Teknik
Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta.

Tugas Karya ini belum pernah diajukan sebagai syarat kelulusan pada
program sejenis di perguruan tinggi lain, Semua informasi, data dan hasil analisa
maupun pengolahan yang digunakan, telah dinyatakan sumbernya dengan jelas

dan dapat diperiksa kebenarannya.

‘;lu Khaulia
NIM. 2306321101
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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT, yang telah memberikan rahmat dan
karunia-Nya sehingga penulisan Tugas Akhir yang berjudul “Analisis
Kelengkapan Unsur SW+1H dalam Website Kota Administrasi Jakarta Selatan”
ini dapat diselesaikan dengan baik.

Penyusunan Tugas Akhir iniwbertujuan untuk. melengkapi persyaratan
kelulusan Program Diploma III" Teknik Grafika dan Penerbitan,program studi
Penerbitan (Jurnalistik) di Politeknik Negeri Jakarta.

Dalam proses penyusunannya, banyak pihak yang telah memberikan bantuan,
dukungan, doa, serta bimbingan sehingga penulis dapat menyelesaikan karya ini.
Dengan begitu, penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1. Dr. Zulkarnain, S.T., M.Eng selaku Ketua Jurusan Teknik Grafika dan
Penerbitan

2. Fitri Nur Ardiantika, S.I.Kom., M.Si selaku Kepala Program Studi Penerbitan
(Jurnalistik).

3. Amalia Rizky Fatonah, S.S., M.I.Kom selaku dosen pembimbing yang telah
memberikan arahan selama masa penyusunan Tugas Akhir.

4." Kedua orang tua penulis, Didi Darmadi dan Yulianah yang selama ini
memberikan dukungan penuh selama masa perkuliahan hingga penyusunan
Tugas Akhir.

5. 'Kepada sahabat-sahabat terdekat, Allysia Dwisyah Putri, dan Siti Fauziyah
Handayani yang senantiasa memberikan motivasi, menjadi tempat berbagi
cerita, saling mendukung, serta turut membantu selama proses penyusunan
Tugas Akhir ini.

6. Khaylila Safitri dan Aydina’ Maritza Bening, teman seperjuangan selama
bimbingan Tugas Akhir yang terus bersama, membantu, dan mendukung
penulis selama penyusunan karya ini.

Penulis berharap Karya ini dapat bermanfaat bagi pembaca atau pihak terkait,
meskipun penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna.
Oleh karena 1itu, penulis sangat mengharapkan kritik dan ‘saran yang membangun
untuk penyempurnaan karya ini di masa mendatang.

Depok, 2026

Lulu Khaulia
NIM. 2306321101
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BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi sekarang. iniw.membuat penyebaran
informasi menjadi jauh lebih cepat.dibandingkan beberapa tahun lalu. Pemerintah
pun ikut menyesuaikan dirt dengan kondisi tersebut. Salah™ satu, bentuk
penyesuaian itu adalah penggunaan situs resmi sebagai media penyampaian
informasi kepada masyarakat: Melalui situs, pemerintah dapat mempublikasikan
kebijakany program kerja, maupun laporan kegiatan secara terbuka.

Dalam pemerintah, penyampaian informasi kepada masyarakat merupakan
hal yang penting. Hal ini sesuai dengan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008
tentang Keterbukaan Informasi-Publik yang menjelaskan bahwa badan publik
wajib menyediakan informasi publik yang akurat, benar, dan tidak menyesatkan.
Artinya, pemerintah memiliki kewajiban untuk menyampaikan informasi secara
jelas agar masyarakat dapat mengetahui kegiatan, kebijakan, dan program yang
sedang dilaksanakan.

Salah satu media yang digunakan pemerintahan untuk menyampaikan
informasi adalah website resmi. Menurut Romli (2018), media online merupakan
bagian dari jurnalistik online, yaitukegiatan pelaporan fakta atau peristiwa yang
dibuat dan disebarkan melalui internet. Dengan demikian, situs resmi pemerintah
dapat menjadi saran untuk menyampaikan informasi kepada masyarakat secara
lebih mudah dan cepat.

Website Kota Administrasi Jakarta Selatan memiliki rubrik Berita Selatan
yang memuat berbagai berita ‘mengenai  kegiatan.pemerintahan, pelayanan
masyarakat, pembangunan, sosial budaya, serta program-program yang
dilaksanakan di wilayah Jakarta Selatan. Dalam penelitian ini, penulis memilih
rubrik Berita Selatan sebagai objek analisis karena berita yang dimuat berasal dari

situs resmi pemerintah dan berkaitan langsung dengan informasi publik.
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Penelitian ini dibatasi pada berita periode 26-28 November 2025 dengan jumlah
sampel sebanyak 11 berita.

Berita yang dipublikasikan oleh pemerintah seharusnya tidak hanya menjadi
dokumentasi kegiatan, tetapi juga harus memberikan informasi yang lengkap
kepada masyarakat. Dalam jurnalistiks-kelengkapan berita, dapat dilihat melalui
unsur SW+1H, yaitu what atau apa yang terjadi, who atau siapa,yang terlibat,
when atau kapan peristiwa terjadi, where atau di mana peristiwa berlangsung, why
atau mengapa peristiwa terjadi, dan how ‘atan, bagaimana peristiwa terscbut
berlangsung.

Menurut Mula (2024), penggunaan unsur SW-+1H dalam teks berita bertujuan
untuk’ membantu masyarakat menerima’ dan ' memahami informasi yang
disampaikan. Selain itu, menurut Sudarajat(2022), berita ditulis menggunakan
rumus SW+1H agar isi berita menjadi lengkap, akurat, dan sesuai dengan standar
teknis jurnalistik. Dengan adanya unsur tersebut, berita menjadi lebih mudah
dipahami oleh pembaca.

Kelengkapan unsur SW+1H penting untuk diteliti karena berita pemerintahan
berhubungan langsung dengan kepentingan masyarakat. Apabila unsur tidak
lengkap, pembaca bisa saja mengetahui bahawa ada suatu kegiatan, tapi belum
memahami secara utuh siapa pihak yang.terlibat, kapan dan di. mana kegiatan
berlangsung, apa tujuan kegiatan tersebut, serta bagaimana kegiatan itu
dilaksanakan. Oleh karena itu, berita pada situs pemerintah perlu disusun secara
lengkap, jelas, dan mudah dipahami.

Berdasarkan hal tersebut, penulis tertarik untuk menganalisis kelengkapan
unsur SW+1H dalam berita pada rubrik Berita Selatan di situs resmi Kota
Administrasi Jakartaw.Selatan  periode” 26-28»November 2025. Penclitian® ini
dilakukan untuk mengetahui apakah berita-berita yang dipublikasikan sudah
memenuhi unsur dasar penulisan berita. Dengan demikian, hasil penelitian ini
diharapkan dapat memberikan gambaran mengenai kelengkapan informasi dalam

berita pemerintahan yang disampaikan melalui situs resmi
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1.2 Pembatasan Masalah

Supaya penelitian ini tidak melebar dan tetap fokus, penulis memberikan

beberapa batasan.

1.

Penelitian hanya dilakukan pada berita yang dipublikasikan melalui
rubrik Berita Selatan di situs resmi Kota Administrasi Jakarta Selatan.
Analisis hanya berfokus pada kelengkapan unsur SW+1H dalam isi berita,
yaitu what, whoywhen, where, why, dan how.

Berita yang dianalisis dibatasi pada periede 26-28 November 2025, agar
data yang digunakantelevan.dan tidak terlalu luas.

Penelitian ini tidak menganalisis media sosial Pemerintahan Kota
Administrasi Jakarta Selatan, seperti Instagram, TikTok, YouTube,
Facebook, atau Twitter/X.

Penelitian ini tidak membahas aspek lain di luar unsur SW+1H, seperti
gaya bahasa, sudut pandang, framing berita, cfektivitas situs, tampilan
visual, foto, dan tata letak.

Data mengenai penggunaan internet, keterbukaan informasi publik, dan
pendapat ahli hanya digunakan sebagai penguat latar belakang, bukan

sebagai objek utama yang dianalisis.

Dengan adanya batasan ini, penelitian diharapkan. lebih terarah dan hasilnya lebih

fokus.

1.3 Rumusan Masalah

Setelah ‘melihat latar belakang yang sudah ‘dijelaskan sebelumnya, fokus

penelitian ini sebenarnya cukup spesifik. Penulis tidak membahas framing, gaya

bahasa, atau pun visual berita. Penelitian ini hanya ingin menyoroti satu hal yang

paling mendasar dalam penulisan beritay yaitu kelengkapanunsur SW-1H.

Berdasarkan hal tersebut, rumusan masalah dalam penelitian ini adalah:

Bagaimana kelengkapan unsur SW+1H dalam berita pada rubrik Berita Selatan di

website resmi Kota Administrasi Jakarta Selatan periode 26-28 November 20257
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1.4 Tujuan Penulisan
Adapun tujuan penulisan tugas akhir ini berdasarkan masalah yang akan
dibahas yaitu untuk menganalisis kelengkapan unsur 5SW+1H dalam berita

Website Kota Administrasi Jakarta Selatan.

1.5 Metode Penulisan

Penelitian ini menggunakan pendekatan dengan metode “deskriptif.
Pendekatan ini dipilih  karena penelitian ini berusaha memahami, dan
menggambarkan fenomena secaraimendalam melalui analisis teks berita.

Menugut Sugiyono (2019) menjelaskan bahwa metode deskripsi digunakan
untuk menggambarkan suatu kondisi atau variabel secara sistematis berdasarkan
fakta yang ditemukan.

Dalam konteks penelitian 1ni, penulis tidak melakukan perbandingan antar
media maupun pengujian dugaan. Penulischanya mendeskripsikan bagaimana
unsur SW+1H diterapkan dalam berita-berita-yang dianalisis. Data berupa teks
berita’ kemudian ditelaah satu per satu untuk melihat apakah setiap unsur
terpenuhi atau tidak.

Hasil analisis tersebut selanjutnya dipaparkan dalam bentuk uraian deskriptif

dan tabel untuk mempermudah pembacaan.

1.6 Teknik Pengumpulan Data
Untuk ‘memperoleh data yang dibutuhkan, penulis menggunakan beberapa
teknik pengumpulan data sebagaiberikut:
1. Observasi
Penulis melakukan observasi dengan cara mengumpulkan dan membaca
berita-berita yang.dipublikasikan di rubrik Berita Selatan_periode 26-28
November 2025. Setiap berita kemudian dianalisis berdasarkan indikator
unsur SW+1H.
2. Studi Pustaka
Penulisan mengkaji berbagai referensi berupa buku, jurnal ilmiah, dan

penelitian terdahulu yang berkaitan dengan jurnalistik dan unsur SW+1H.
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Referensi ini digunakan sebagai landasan teori sekaligus pembandingan
dalam analisis.

3. Dokumentasi
Penulis mengumpulkan dokumentasi berupa tangkapan layar berita, judul
berita, link berita, serta isi~'berita yang. dijadikan bahan analisis.
Dokumentasi ini digunakan sebagai bukti pendukung ‘agar data yang
dianalisis lebih jelas dan dapat dipertanggungjawabkan.

Melalui teknik pengumpulan data tersebut, penulis dapat memperoleh. data

yang sesuai.dengan kebutuhan penelitian dan mendukung proses analisis

kelengkapan unsur SW-+1H dalam berita.

1.7 Sistematika Penulisan
Sistematika penyusunan tugas akhir.ini disusun dalam beberapa bab dengan

rincian pokok pembahasan sebagai berikut:

BAB I Pendahuluan

Bab 1 dalam tugas akhir ini berisi pembahasan-mengenailatar belakang
permasalahan pada topik yang penulis ajukan.. Dalam bab ini, penulis
menjelaskan gambaran umum-dari isi tugas akhir, seperti rumusan masalah,
pembatasan masalah, = tujuan -penulisan, ~metode penelitian, teknik

pengumpulan data, serta sistematika penulisan.

BAB Il Landasan Teori

Pada bab ini menyajikan landasan teori atas permasalahan yang diajukan
untuk menjelaskan teori-teori yang menjadi dasar penelitian, seperti
pengertian jurnalistik, pengertian.media massa, media online, media cetak,

media internal, pengertian berita, dan struktur-berita:
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BAB III Subjek Pembahasan
Dalam bab ini membahas subjek penelitian yang digunakan dalam
Tugas Akhir ini, yaitu Website Berita Selatan. Pembahasan dalam bab ini

meliputi profil perusahaan, kanal yang terdapat pada website Pemerintahan,

lam penulisan berita

injauan, temuan
landas

berita yang ¢

Bab ini me

ifat umum yar
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BAB YV
KESIMPULAN

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh.pentingnya kelengkapan informasi dalam
berita, terutama berita yang dipublikasikan melalui situs resmi pemerintah. Berita
pemerintahan tidak hanya berfungsi sebagai dokumentasi kegiatany tetapi juga
sebagai sumber informasi bagi masyarakat. Qleh karena itu, penelitian wini
difokuskan untuk mengetahui kelengkapan unsur 5SW+1H dalam berita pada
rubrik Berita Selatan di Website Kota Administrasi Jakarta Selatan periode 26-28
November 2025.

Unsur 5SW+1H menjadi dasar penting dalam penulisan berita karena dapat
membantu pembaca memahami isi-berita secara jelas dan lengkap. Unsur tersebut
terdiri dari what, who, when, where, why, dan how. Dengan adanya keenam usnur
tersebut, sebuah berita dapat menjelaskan peristiwa yang terjadi, pihak yang
terlibat, waktu dan tempat kejadian, alasan peristiwa terjadi, serta bagaimana
peristiwa tersebut berlangsung.

Objek yang digunakan dalam penelitian ini adalah berita pada rubrik Brita
Selatan di Website Kota Administrasi Jakarta Selatan. Situs tersebut dipilih
karena menjadi salah satu media resmi pemerintah'dalam menyampaikan infomasi
kepada masyarakat. Sampel yang dianalisis berjumlah 11 berita yang
dipublikasikan "pada periode 26-28 November. 2025. Seluruh berita tersebut
dianalisis berdasarkan kelengkapan unsur SW+1H.

Berdasarkan " hasil analisis, seluruh berita yang dijadikan sampel sudah
menerapkan unsur SW+1H secara lengkap. Setiap.berita telah'memuat informasi
mengenai peristiwa yang terjadi, pihak yang terlibat, waktu, tempat, alasan, serta
proses berlangsungnya peristiwa.

Hasil penelitian ini juga menunjukkan bahwa penerapan unsur SW+1H yang
lengkap dapat mendukung penyampaian informasi publik yang lebih efektif.
Kelengkapan informasi dalam setiap berita memungkinkan masyarakat

memperoleh gambaran yang utuh mengenai suatu kegiatan atau peristiwa yang
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diberitakan. Oleh karena itu, penerapan unsur SW+1H perlu dipertahankan agar
kualitas informasi yang disampaikan melalui Website Kota Administrasi Jakarta

Selatan tetap terjaga.
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5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang.telah dilakukan, penulis‘menyarankan agar
penelitian selanjutnya tidak hanya berfokus pada kelengkapan unsur, SW+1H,
tetapi juga dapat mengkaji aspek lain dalam ‘penulisan berita, seperti penggunaan

bahasa jurnalistik, nilai beritasserta efektivitas penyampaian informasi kepada

eyieyer uabap yiuya3jod uizi eduey

masyarakat: Hal tersebut dapat memberikan hasil penelitian yang lebih mendalam
mengenaikualitas berita yang dipublikasikan melalui media online pemerintahan.

Penulis juga menyarankanagar penelitian, berikutnya p.melakukan
perbandingan dengan websife pemerintah daerah lain atau media online lainnya.
Dengan adanya perbandingan tersebut, peneliti dapat mengetahui persamaan
maupun perbedaan dalam penerapan. kaidah penulisan berita sehingga hasil
penelitian menjadi lebih beragam dan dapat dijadikan bahan evaluasi untuk

meningkatkan kualitas penyajian informasi kepada masyarakat.
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