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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan dunia industri konstruksi yang selalu mengalami perubahan 

menuntut setiap perusahaan untuk memiliki sistem pengelolaan informasi keuangan 

yang akurat, efisien, dan terintegrasi. Penginputan data transaksi yang sistematis 

merupakan bagian penting dari kegiatan administrasi keuangan perusahaan yang 

berpengaruh langsung terhadap keakuratan laporan, dan kelancaran arus kas 

operasional. Maka dari itu, diperlukan tata kelola data yang terstruktur dan aman 

dalam sistem informasi perusahaan guna menunjang aktivitas keuangan secara 

efektif, meminimalisir risiko kesalahan, serta mendukung proses pengambilan 

keputusan strategis oleh manajemen. 

PT Trikarya Prima Santosa merupakan perusahaan yang bergerak di bidang 

jasa konstruksi yang menangani berbagai proyek pembangunan, renovasi, hingga 

pekerjaan mekanikal dan elektrikal. Sebagai entitas bisnis yang aktif dalam 

menangani beragam proyek, perusahaan memiliki volume transaksi keuangan yang 

tinggi, khususnya yang berkaitan dengan pembayaran kepada vendor, baik itu 

supplier maupun subkontraktor. Kondisi ini menuntut adanya sistem pencatatan 

keuangan yang mumpuni agar seluruh rekaman transaksi dapat terorganisir dengan 

baik sebagai bukti akuntabilitas perusahaan yang sah. 

Sistem informasi yang digunakan oleh PT Trikarya Prima Santosa untuk 

menunjang kegiatan pengelolaan keuangan adalah Sistem Proxima. Sistem ini 

berfungsi sebagai media pencatatan seluruh arus kas masuk dan keluar, termasuk 

biaya-biaya pada setiap proyek yang sedang berjalan. Dalam operasionalnya, Divisi 

Keuangan memegang peranan utama dalam memastikan bahwa setiap transaksi 

pembayaran kepada vendor diinput dengan tepat waktu dan akurat ke dalam sistem 

tersebut. Kelancaran fungsi ini sangat bergantung pada kecepatan dan ketepatan 

informasi yang diinput staf keuangan guna mendukung transparansi dan penyajian 

laporan keuangan yang tepat waktu kepada pimpinan perusahaan. 
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Fungsi tersebut sejalan dengan konsep sistem informasi akuntansi menurut 

Tri dkk., (2024:1) sistem informasi akuntansi merupakan rangkaian perangkat 

sistem yang berguna untuk mencatat data transaksi, mengolah data dan 

menampilkan informasi akuntansi perusahaan. Berdasarkan pendapat tersebut, 

Sistem informasi yang digunakan oleh PT Trikarya Prima Santosa berfungsi 

sebagai sistem informasi akuntansi yang mendukung proses pencatatan dan 

pengelolaan transaksi keuangan perusahaan, termasuk transaksi keuangan 

pembayaran kepada vendor.  

Ketepatan dan konsisten dalam penginputan data pembayaran vendor pada 

Sistem Proxima menjadi hal yang penting, mengingat data tersebut menjadi 

keputusan. Oleh karena itu, penting untuk memahami secara menyeluruh 

bagaimana pelaksanaan  penginputan data pembayaran vendor pada Sistem 

Proxima. Berdasarkan uraian tersebut, penulis tertarik untuk melakukan tinjauan 

mendalaman mengenai pelaksanaan penginputan data pembayaran terhadap vendor 

pada Sistem Proxima di Divisi Keuangan PT Trikarya Prima Santosa, sehingga  

penulis memilih judul “Pelaksanaan Penginputan Data Pembayaran Vendor pada 

Sistem Proxima di Divisi Keuangan PT Trikarya Prima Santosa”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka rumusan masalah 

dalam penulisan tugas akhir ini Adalah sebagai berikut: 

a. Bagaimana pelaksanaan penginputan data pembayaran terhadap vendor pada 

Sistem Proxima di Divisi Keuangan PT Trikarya Prima Santosa? 

b. Apa saja kendala yang dihadapi serta upaya yang dilakukan untuk mengatasi 

kendala dalam proses penginputan data pembayaran terhadap vendor pada 

Sistem Proxima di Divisi Keuangan PT Trikarya Prima Santosa? 

 

1.3 Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan dari penulisan ini antara lain: 

a. Untuk mengetahui dan menjelaskan pelaksanaan penginputan data 

pembayaran terhadap vendor pada Sistem Proxima di Divisi Keuangan PT 

Trikarya Prima Santosa. 
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b. Untuk mengetahui dan menjelaskan kendala yang dihadapi serta upaya yang 

dilakukan untuk mengatasinya dalam proses penginputan data pembayaran 

terhadap vendor pada Sistem Proxima di Divisi Keuangan PT Trikarya Prima 

Santosa. 

 

1.4 Manfaat Penulisan 

Tersusunnya tugas akhir oleh penulis, diharapkan dapat memberikan 

manfaat yaitu: 

a. Bagi penulis, melalui penulisan tugas akhir ini, penulis dapat memperoleh 

pengalaman yang lebih mendalam mengenai pelaksanaan penginputan data 

pembayaran vendor menggunakan Sistem Proxima dalam mendukung 

efektivitas kerja di Divisi Keuangan. Selain itu, kegiatan ini juga pengolahan 

data keuangan yang telah dipelajari selama perkuliahan ke dalam praktik kerja 

sacara langsung. 

b. Bagi perusahaan, hasil penulisan tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan 

gambaran objektif mengenai pelaksanan penginputan data pembayaran 

terhadap vendor serta mengidentifikasi kendala yang ada pada Sistem Proxima. 

Evaluasi dan saran dalam penulisan ini diharapkan dapat menjadi bahan 

pertimbangan dan masukan yang bermanfaat bagi Divisi Keuangan PT 

Trikarya Prima Santosa. 

c. Bagi akademik, penulisan tugas akhir ini diharapkan dapat menambah referensi 

pustaka serta sumber informasi bagi mahasiswa maupun akademik terkait 

implementasi sistem informasi akuntansi/keuangan dalam menangani 

pembayaran vendor di dunia industri. Selain itu, penulisan ini juga dapat 

menjadi bahan pendukung dalam pengembangan ilmu administrasi keuangan. 

 

1.5 Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan informasi yang digunakan penulis selama penyusunan 

tugas akhir untuk mendapatkan data yang benar dan akurat yaitu:  

a. Observasi 

Penulis melakukan pengamatan secara langsung terhadap proses 

penginputan data pembayaran kepada vendor menggunakan Sistem Proxima. 
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Observasi dilakukan dengan memperhatikan alur penginputan data, serta 

tahapan yang dilakukan hingga peroses pencatatan transaksi selesai dicatat 

dalam sistem. 

b. Wawancara 

Penulis melakukan wawancara dengan staf yang bertanggung jawab atas 

proses penginputan data pembayaran vendor menggunakan Sistem Proxima. 

Wawancara dilakukan untuk memperoleh informasi yang lebih mendalam 

mengenai pelaksanaan penginputan data pembayaran vendor, kendala yang 

sering terjadi dalam proses penginputan, serta upaya yang dilakukan untuk 

mengatasi kendala tersebut. 

c. Dokumentasi 

Penulis memperoleh data melalui dokumentasi berupa dokumen pendukung 

pembayaran vendor, tangkapan layar Sistem Proxima dan berbagai dokumen 

yang berkaitan dengan pelaksanaan penginputan data pembayaran vendor. 

Dokumentasi tersebut digunakan sebagai data pendukung untuk memperkuat 

hasil observasi dan wawancara yang telah dilakukan. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

2.1 Sistem Informasi 

Sistem informasi merupakan salah satu hal penting dalam organisasi 

modern karena berperan dalam mendukung pengelolaan data dan penyediaan 

informasi yang dibutuhkan untuk berbagai aktivitas operasional. Menurut Effendi, 

dkk. (2023:4945) Sistem informasi adalah kesatuan seragam yang terdiri dari 

subsistem dalam pengolahan data menjadi informasi, dimana dalam 

implementasinya diperlukan adanya perencanaan, pengelolaan, pengendalian dan 

evaluasi terhadap sistem informasi tersebut agar dapat digunakan sebagai bahan 

pengambilan keputusan.  

Selain berfungsi untuk mengolah data menjadi informasi, sistem informasi 

juga memiliki peran dalam mendukung berbagai proses bisnis yang berlangsung 

dalam organisasi. Sistem informasi membantu mengintegrasikan aktivitas 

operasional dengan kebutuhan manajemen sehingga informasi yang dihasilkan 

dapat diamnfaatkan untuk kepentingan internal maupun eksternal organisasi. 

Selanjutnya menurut Purwanto dalam Ariati, dkk. (2023:12), sistem informasi 

merupakan suatu sistem di dalam suatu organisasi yang menggabungkan kebutuhan 

pengolahan transaksi sehari-hari agar dapat mendukung operasi manajemen 

organisasi tersebut, serta juga memfasilitasi kegiatan strategis agar dapat 

menghasilkan laporan-laporan yang diperlukan oleh pihak eksternal.  

Berdasarkan kedua pengertian menurut para ahli tersebut penulis memiliki 

pandangan bahwa sistem informasi merupakan suatu kesatuan sistem yang terdiri 

atas berbagai komponen yang saling terintegrasi untuk mengolah data menjadi 

informasi yang bermanfaat. Sistem informasi juga membantu dalam proses 
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perencanaa, pengelolaan, pengendalian, evaluasi dan pengambilang keputusan 

sehingga dapat mendukung tercapainya tujuan organisasi. 

Sistem informasi dalam suatu organisasi memberikan kontribusi yang 

sangat luas. Menurut Fadhilah dan Nasution, (2025:4), beberapa manfaat utama dari 

penerapan sistem informasi meliputi: 

a. Efisiensi operasional yang dimana proses sebelumnya memakan waktu  lebih 

lama dan kini dapat diselesaikan secara instan melalui sistem informasi. 

b. Meningkatkan akurasi data dan kendala informasi dengan mengurangi 

kemungkinan terjadinya kesalaha dalam proses pengolahan data.  

c. Mempermudah akses informasi sehingga informasi dapat diakses secara real-

time  dan memudahkan dalam pengambilan keputusan yang relavan. 

d. Mendukung analisis data dan perencanaan strategis untuk menganalisis dalam 

jumlah besar dan mengidentifikasi pola data yang mungkin tidak terlihat 

melalui proses manual.  

e. Meningkatkan daya saing organisasi karena sistem informasi membantu 

membuat keputusan dengan cepat, tepat dan juga memungkinkan untuk 

merespons perubahaan lebih efisien dibandingkan pesaing. 

2.1.2 Sistem Proxima pada PT Trikarya Prima Santosa 

Sistem Proxima adalah sistem informasi internal PT Trikarya Prima Santosa 

yang dirancang untuk menunjang kegiatan administrasi dan pengelolaan keuangan 

perusahaan. Sistem ini berfungsi sebagai media pencatatan berbagai transaksi 

keuangan, baik arus masuk maupun arus keluar, termasuk pencatatan biaya pada 

setiap proyek yang sedang berjalan, sehingga seluruh aktivitas akuntansi dapat 

terdokumentasi secara terintegrasi dan terstruktur. 

Pada Divisi Keuangan, Sistem Proxima dimanfaatkan untuk menginput data 

pembayaran kepada vendor, supplier, maupun subkontraktor, sekaligus mencatat 

penerimaan pembayaran yang berasal dari klien perusahaan. Keberadaan sistem ini 

memungkinkan data transaksi diproses, dipantau, dan tersimpan dengan lebih 

efektif, sehingga membantu perusahaan dalam menjaga ketepatan pencatatan dan 

pengelolaan data keuangan. 
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2.2 Data 

Menurut Rahayu dalam Hafiza, (2024:6), data adalah kumpulan, angka, atau 

rincian yang belum diolah sehingga belum memiliki makna khusus bagi 

penggunanya. Data dapat diperoleh melalui berbagai teknik, seperti wawancara, 

observasi, maupun survei yang dilakukan secara langsung ataupun melalui media 

tertentu. Dalam berbagai bidang, keberadaan data digunakan sebagai dasar dalam 

melakukan analisis serta membantu proses pengambilan keputusan. Selain itu, 

menurut Zahriyah, dkk. (2023:1), data diartikan sebagai sekumpulan informasi 

yang dapat memberikan suatu gambaran mengenai suatu kejadian atau masalah 

yang berupa angka-angka ataupun kategori-kategori. 

Berdasarkan pengertian tersebut, penulis memiliki pandangan bahwa data 

merupakan fakta atau angka yang belum diolah, sehingga belum memiliki arti 

penting. Kumpulan fakta atau angka ini dikumpulkan melalui beberapa metode 

interaksi, mulai dari wawancara tatap muka, pengamatan langsung, hingga 

pengisian kuesioner atau survei. Ketika data tersebut telah dikumpukan dan lanjut 

diolah barulah menjadi sebuah informasi data atau gambaran yang digunkan untuk 

merumuskan kebijakan atau mengambil keputusan. 

  Data tidak hanya berfungsi sebagai bahan dasar dalam pengolahan 

informasi, tetapi juga memiliki berbagai manfaat yang mendukung pelaksanaan 

kegiatan organisasi. Menurut Widarti, dkk (2024:14), ada empat manfaat dan fungsi 

data, yaitu sebagai berikut: 

a.  Sebagai acuan kegiatan, yaitu digunakan sebagai pedoman atau tolak ukur 

dalam pelaksanaan suatu aktivitas. 

b.  Sebagai dasar perencanaan, yaitu membantu penyusunan rencana yang lebih 

matang dan sesuai kondisi yang ada. 

c.  Sebagai dasar pengambilan keputusan, yaitu menyediakan informasi yang 

dapat dipertanggungjawabkan dalam menentukan keputusan terbaik. 

e.  Sebagai bahan evaluasi, yaitu digunakan dalam menilai dan mengukur 

keberhasilan suatu kegiatan atau kinerja organisasi. 

 

.  
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2.2.1 Penginputan Data 

 Penginputan  data  adalah  proses  pemindahan  data  dari  fisik  menjadi  

digital  yang dimana data tersebut  akan diketik dan dimasukkan kedalam    

komputer (Hafidz dkk., 2022:98). Proses ini merupakan langkah penting dalam 

pengelolaan informasi, karena memungkinkan data yang sebelumnya tersimpan 

dalam bentuk dokumen fisik dapat disimpan dan diakses secara lebih efisien 

melalui sistem komputerisasi. Perkembangan teknologi saat ini sangat membantu 

manusia di bidang pekerjaan, salah satunya melalui penggunaan komputer sebagai 

alat utama dalam proses tersebut. Dengan demikian, proses pengubahan data fisik 

menjadi data digital dengan cara mengetikan ke dalam komputer dikenal sebagai 

input data (Wisaksono dan Irawan, 2023:56). 

Berdasarkan kedua pengertian tersebut, penulis berpendapat bahwa 

penginputan data merupakan kegiatan memasukan atau memindahkan data dari 

bentuk fisik ke dalam sistem digital menggunakan komputer. Proses ini bertujuan 

untuk memudahkan penyimpanan, pengolahan, dan pencarian data sehingga 

informasi dapat dikelola dengan lebih efektif dan efisien. Selain itu, penginputan 

data juga menjadi salah satu tahapan penting dalam sistem informasi yang akurat 

dan dapat digunakan untuk mendukung berbagai kegiatan operasional perusahaan. 

Penginputan data merupakan salah satu tahapan penting dalam mengelola 

informasi karena data yang diinput akan menjadi dasar dalam proses  pengolahan 

dan penyajian informasi. Oleh karena itu, ketelitian dan ketepatan dalam melakukan 

penginputan data perlu diperhatikan agar informasi yang dihasilkan memiliki 

tingkat akurasi yang baik. Namun dalam pelaksanaannya masih terdapat berbagai 

faktor yang dapat menyebabkan terjadinya kesalahan penginputan data. Menurut 

Rahmawan dan Widajantie (2023:33), terdapat beberapa faktor yang dapat 

menyebabkan kesalahan dalam penginputan data, antara lain: 

a. Kurangnya ketelitian pengguna saat memasukan data dapat menyebabkan 

terjadinya kesalahan penginputan, seperti kesalahan pengetikan, kesalahan 

memasukan nominal, tanggal, maupun informasi lainnya. 

b. Tidak adanya verifikasi dan pengecekan ulang dapat menyebabkan kesalahan 

dalam proses penginputan data. Akibatnya, data yang tidak sesuai dapat 
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tersimpan dalam sistem dan memengaruhi keakuratan informasi yang 

dihasilkan. 

c. Gangguan pada sistem dapat menghambat proses penginputan data dan 

meningkatkan risiko terjadinya kesalahan. Gangguan atau Eror pada sistem 

dapat menyebabkan data tidak tersimpan dengan baik. 

 

2.3 Pembayaran 

Menurut Undang-Undang No. 23 Tahun 1999 tentang Bank Indonesia Pasal 

1, sistem pembayaran adalah suatu sistem yang mencakup seperangkat aturan, 

lembaga, dan mekanisme yang digunakan untuk melaksanakan pemindahan dana 

guna memenuhi kewajiban yang timbul dari suatu kegiatan ekonomi. Dalam 

pelaksanaannya, pembayaran dapat diartikan sebagai proses pemindahan 

kepemilikan atau penguasaan atas sejumlah dana dari pihak yang melakukan 

pembayaran kepada pihak yang menerima pembayaran (Sembiring dan Metalia, 

2023:16). Dengan adanya sistem pembayaran, proses transaksi keuangan dapat 

berjalan secara teratur, aman, dan efisien sehingga mampu mendukung kelancaran 

aktivitas ekonomi maupun operasional perusahaan. Selain itu, perkembangan 

teknologi turut mendorong sistem pembayaran menjadi lebih modern dan 

terintegrasi, sehingga dapat meningkatkan efisiensi serta meminimalisir terjadinya 

kesalahan dalam proses transaksi keuangan. 

Berdasarkan pengertian tersebut, penulis berpendapat bahwa pembayaran 

merupakan mekanisme yang digunakan dalam proses pemindahan dana dari pihak 

pembayar kepada pihak penerima untuk memenuhi kewajiban yang timbul dari 

suatu transaksi. Proses pembayaran menjadi bagian penting dalam setiap kegiatan 

keuangan karena berfungsi sebagai sarana penyelesaian kewajiban antara pihak-

pihak yang terlibat dalam transaksi, selain itu, sistem pembayaran juga berperan 

dalam menjamin kelancaran, keamanan, dan ketepatan proses transaksi sehingga 

dapat mengurangi risiko kesalahan maupun ketelatan pembayaran. Dengan adanya 

sistem pembayaran yang baik, aktivitas keuangan dapat berjalan lebih efektif dan 

mendukung operasional perusahaan.  
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Menurut Nasution (2024:9), pembayaran memiliki beberapa manfaat yang 

berperan penting dalam memenuhi kewajiban serta menjaga hubungan antara pihak 

yang terlibat dalam suatu transaksi. Adapun manfaat pembayaran antara lain: 

a. Penutupan kewajiban hukum, pembayaran bermanfaat untuk melunasi 

kewajiban hukum yang muncul akibat suatu kontrak atau perjanjian 

yangmmengikat secara hukum, dengan melakukan pembayaran debitur sudah. 

b. Mencegah tindakan hukum oleh kreditur, kreditur dapat melakukan tindakan 

hukum seperti mengajukan gugatan atau menyita harta (jaminan) debitur, 

apabila debitur tidak melakukan pembayaran. Namun dengan dilakukannya 

pembayaran debitur dapat mencegah kemungkinan tindakan hukum dari 

kreditur. 

c. Memperkuat kredibilitas di mata debitur, apabila pembayaran dilakukan tepat 

waktu dan sesuai dengan kesepakatan atau perjanjian, maka dapat memperkuat 

kepercayaan atau kredibilitas kreditur dimata debitur. Hal ini bermanfaat 

apabila di kemudian hari debitur membutuhkan fasilitas kredit atau pinjaman 

dari kreditur yang sama atau kreditur lain. 

d. Menjaga komitmen, dengan melakukan pembayaran dapat menunjukkan 

komitmen debitur untuk memenuhi kewajibannya sesuai perjanjian dengan 

kreditur, dengan begitu debitur dapat menjaga hubungan baik serta 

kepercayaan kreditur dalam suatu perjanjian. 

2.3.1 Vendor 

Keberadaan vendor memiliki peranan penting dalam mendukung 

kelancaran aktivitas perusahaan karena vendor berfungsi sebagai penyedia 

kebutuhan operasional yang tidak dapat dipenuhi secara mandiri oleh perusahaan. 

Menurut Utojo, (2019:100), vendor atau supplier merupakan mitra kerja suatu 

perusahaan yang digunakan untuk memenuhi kebutuhan barang maupun jasa dalam 

kegiatan operasional perusahaan. Sejalan dengan pendapat tersebut, Nikmah dan 

Dewi dalam (Fajriah, 2023:8) menyatakan bahwa vendor adalah pihak ketiga atau 

supplier yang menyediakan barang maupun jasa dalam suatu rantai pasok (supply 

chain). kerja sama yang baik antara perusahaan dan vendor juga dapat membantu 

meningkatkan efektivitas, efisiensi, serta ketepatan dalam proses pengadaan barang 

dan jasa. Oleh karena itu, pemilihan vendor yang tepat menjadi salah satu faktor 
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penting agar kualitas barang atau jasa yang diterima perusahaan sesuai dengan 

kebutuhan dan standar yang telah ditetapkan.  

Berdasarkan pendapat para ahli tersebut, penulis menyimpulkan bahwa 

vendor merupakan pihak ketiga atau mitra kerja perusahaan yang berperan sebagai 

penyedia barang maupun jasa guna mendukung kelancaran kegiatan operasional 

perusahaan. Vendor tidak hanya berfungsi sebagai pemasok kebutuhan perusahaan, 

tetapi juga menjadi bagian penting dalam menciptakan kerja sama yang efektif dan 

berkelanjutan dalam proses bisnis perusahaan. 

Menurut Andreani, (2023:12), jenis-jenis vendor terdiri atas sebagai berikut: 

a. Vendor Barang 

Vendor barang adalah jenis vendor yang memberikan pasokan berupa barang 

mentah atau setengah jadi untuk dijadikan produk matang yang siap jual. 

Contohnya, pemasok kain untuk pabrik baju, pemasok tebu untuk pabrik gula, 

pemasok kertas untuk percetakan, dan lain sebagainya. 

b. Vendor Jasa 

Pemasok jasa berperan menyediakan pasokan bahan yang nantinya akan 

menjadi produk dalam bentuk jasa yang dapat digunakan. Contohnya, jasa 

housekeeping atau jasa pengangkutan sampah. 

 

2.4 Flowchart  

Menurut Hasan, dkk, (2021:122), flowchart  merupakan bagan alur untuk 

menggambarkan langkah-langkah penyelesaian suatu masalah atau proses secara 

sistematis. Flowchart digunakan untuk menunjukan urutan kegiatan dari awal 

hingga akhir sehingga memudahkan pemahaman terhadap suatu prosedur. Sejalan 

dengan pengertian (Khairunnisa dkk., 2023:88) flowchart  merupakan alat yang 

penting dalam peningkatan proses karena mampu menyajikan representasi grafis 

dari suatu alur kerja. Melalui penyajian tersebut,  flowchart  dapat membantu untuk 

mengidentifikasi setiap elemen proses serta memahami hubungan antar langkah 

dalam suatu kegaitan.  

Berdasarkan pendapat para ahli tersebut, penulis penyimpulkan bahwa 

flowchart adalah diagram atau bagan yang digunakan untuk menggambarkan urutan 

langkah-langkah suatu proses atau prosedur secara sistematis dan logis. Flowchart  
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menyajikan alur kegiatan dalam bentuk simbol-simbol yang saling terhubung 

sehingga memudahkan pengguna dalam memahami jalannya suatu proses dari awal 

hingga akhir. Adapun simbol-simbol flowchart yang digunakan dapat dilihat pada 

Tabel 2.1 berikut: 

Tabel 2.1 Simbol-Simbol Flowchart 

Simbol Nama Fungsi 

 Terminator Digunakan untuk menunjukan awal 
dan akhir suatu proses atau prosedur. 

 Flow Line Digunakan untuk menunjukan arah 
aliran proses serta menghubungkan 

simbol-simbol dala flowchart . 

 Process Digunakan untuk menunjukan 
aktivitas atau tahapan pekerjaan yang 

dilakukan dalam suatu proses. 

 Preperation Digunakan untuk menunjukan proses 

persiapan suatu kegiatan. 

 Input/Output Data Digunakan untuk menunjukan proses 

pemasukan atau keluaran data 
menjadi informasi. 

 Decision Digunakan untuk menunjukkan titik 
mana pun dalam proses di mana 

keputusan harus dibuat untuk 

menentukan tindakan lebih lanjut. 

Sumber: Diolah penulis berdasarkan Khairunnisa dkk, 2023 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan uraian yang disampaikan penulis terkait prosedur penginputan 

data pembayaran vendor pada Sistem Proxima di Divisi Keuangan PT Trikarya 

Prima Santosa, dapat disimpulkan hal-hal sebagai berikut: 

a. Pelaksanaan penginputan data pembayaran vendor pada PT Trikarya Prima 

Santosa telah berjalan dengan baik, di mana proses ini dilakukan oleh Divisi 

Keuangan melalui Sistem Proxima berdasarkan kelengkapan dokumen 

pendukung. Proses penginputan dibedakan berdasarkan jenis vendor, yaitu 

supplier dan subkontraktor, serta metode pembayarannya, di mana metode 

tanpa uang muka dicatat dalam satu akun, sedangkan metode dengan uang 

muka dicatat melalui dua akun terpisah untuk memisahkan penbentukan utang 

dan pelunasan transaksi. 

b. Kendala yang sering terjadi dalam proses penginputan data pembayaran vendor 

pada Sistem Proxima adalah kesalahan input data, terutama tidak diinputnya 

biaya administrasi bank serta kesalahan pada nominal pembayaran dan nominal 

pajak, akibat kurangnya ketelitian staf saat menginput data. Kesalahan tersebut 

menyebabkan ketidaksesuaian antara data pada Sistem Proxima dengan data 

pengeluaran rekening bank perusahaan dan dapat menghambat proses closing 

bank serta penyusunan laporan keuangan. Sebagai perbaikan, staf keuangan 

melakukan pencocokan ulang antara data yang telah diinput dengan dokumen 

pendukung dan mutasi rekening bank, kemudian melakukan koreksi data pada 

sistem agar sesuai dengan transaksi yang sebenarnya. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah dirumuskan, kendala kesalahan input 

data pada Sistem Proxima, khususnya pada biaya administrasi bank, nominal 

pembayaran, dan nominal pajak, masih berpotensi terulang karena penanganannya 

selama ini baru dilakukan setelah kesalahan diketahui pada saat closing bank, 

sehingga belum ada mekanisme pengecekan yang dilakukan lebih awal. Oleh 

karena itu, saran yang dapat diberikan untuk PT Trikarya Prima Santosa adalah 

menerapkan final checklist sebagai alat pengendalian tambahan dalam proses 

penginputan data, yang dirancang untuk mencocokkan kembali komponen data 

yang rentan mengalami kesalahan tersebut sebelum proses closing bank dilakukan. 

Dengan demikian, proses verifikasi data dapat berjalan lebih terstruktur dan efektif 

sehingga dapat mengurangi risiko kesalahan maupun ketidaksesuaian data. 

Dokumen final Checklist terdapat pada lampiran 4. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Surat Izin Pengambilan Data 



50 
 

 

Lampiran 2 Dokumen Voucher Pembayaran 

 

 

Lampiran 3 Dokumen Purchase order 
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Lampiran 4 Dokumen Final Checklist 
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Lampiran 5 Pedoman Wawancara 

Nama Narasumber              : Annisa Lisfiya Giovani 

Jabatan                                : Staf Keuangan 

Waktu                                 : 1 Juni 2026 

Tempat                                : PT Trikarya Prima Santosa 

Topik Wawancara               : 

 

Pelaksanaan Penginputan Data Pembayaran 

terhadap Vendor pada Sistem Proxima di Divisi 

Keuangan PT Trikarya Prima Santosa 

 

Pertanyaan Wawancara: 

a. Bagaimana alur pelaksanaan proses penginputan data pembayaran terhadap 

vendor pada Sistem Proxima di PT Trikarya Prima Santosa? 

b. Siapa saja pihak yang terlibat dalam proses penginputan data pembayaran 

vendor pada sistem Proxima? 

c. Dokumen apa saja yang digunakan dalam proses penginputan data 

pembayaran vendor pada sistem Proxima? 

d. Data atau informasi apa saja yang harus diinput ke dalam sistem Proxima 

pada saat melakukan penginputan data pembayaran vendor pada sistem 

Proxima? 

e. Apa saja kendala yang sering dihadapi dalam proses penginputan data 

pembayaran vendor pada Sistem Proxima? 

f. Bagaimana cara mengetahui atau mengidentifikasi bahwa terdapat 

kesalahan dalam penginputan data ke dalam sistem Proxima? 

g. Apa saja dampak yang dapat ditimbulkan apabila terjadi kesalahan 

penginputan data pembayaran vendor pada sistem Proxima? 

h. Bagaimana  cara untuk  mengatasi atau memperbaiki kesalahan penginputan 

data pembayaran vendor yang telah terjadi? 
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Lampiran 6 Pedoman Observasi 

 
Observer                   : Shinta Khusnul Pridayanti 

Tempat Observasi    : PT Trikarya Prima Santosa 

Divisi                       : Keuangan 

Objek Observasi      : Pelaksanaan Penginputan Data Pembayaran terhadap 

Vendor pada Sistem Proxima di Divisi Keuangan PT 

Trikarya Prima Santosa 

Waktu Observasi     : Maret - April 2026 

 

 

No. Indikator Observasi Ya Tidak Keterangan 

1.  

Persiapan dokumen 

pembayaran 
 
 

 Terdapat dokumen pendukung, 

seperti voucher pembayaran dan 

dokumen transaksi yang digunakan 
sebagai dasar penginputan data 

pembayaran vendor. 

2.  

Login ke Sistem Proxima  

 

 

 Penginputan data pembayaran 

diawali dengan login ke Sistem 

Proxima menggunakan akun yang 
berwenang. 

3.  

Pemeriksaan dokumen 
 

 

 Terdapat pemeriksaan terhadap 
dokumen yang diberikan oleh divisi 

logistik sebelum proses penginputan 

data dilakukan. 

4.  

Pembuatan jurnal memo  

 

 

 Terdapat proses pembuatan memo 

yang memuat informasi transaksi, 

seperti nomor supplier, nama vendor 

dan nama pekerjaan sebagai dasar 
penginputan pembayaran. 

5.  

Penginputan akun 
transaksi  

 

 Terdapat penginputan akun transaksi 
yang disesuaikan dengan jenis 

transaksi pembayaran terhadap 

vendor. 

6.  

Penginputan infomasi 

pendukung transaksi 
 

 Terdapat penginputan informasi 

pendukung, seperti pajak atau biaya 
administrasi bank apabila diperlukan 

sesuai transaksi. 

7.  
Penyimpanan data 
transaksi 

 

 

 Data transaksi pembayaran vendor 
disimpan ke dalam Sistem Proxima 

setelah seluruh data diinput. 
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Lampiran 7 Hasil Wawancara 

 
TRANSKRIP WAWANCARA 

 

Nama Narasumber  : Annisa Lisfiya Giovani 

Jabatan : Staf Keuangan 

Waktu   : 1 Juni 2026 

Tempat :  PT Trikarya Prima Santosa 

Pertanyaan dan Jawaban 

P               :  Bagaimana alur pelaksanaan proses penginputan data pembayaran 

terhadap vendor pada Sistem Proxima di PT Trikarya Prima 

Santosa? 

N               : Untuk prosedurnya sendiri dalam penginputan itu kita 

menggunakan sistem Proxima, yang utama itu adalah data voucher, 

yang dimana data voucher itu voucher yang sudah terbayarkan 

sesuai dengan waktu dan nominalnya juga sesuai purchase order 

(PO). Data voucher itu dibuat setelah adanya PO, invoice 

pembayaran, nomor rekening, dan dokumen pendukung supplier 

dan subkontraktor. 

P               :  Siapa saja pihak yang terlibat dalam proses penginputan data 

pembayaran vendor pada sistem Proxima? 

N              : Kalau dalam kasus ini yang terlibat dalam proses penginputan ke 

sistem itu adalah bagian keuangan yang telah menyelesaikan 

pembayaran dan akan berkoordinasi juga dengan pihak logistik 

untuk mengetahui pembelian tersebut untuk pekerjaan dan plan 

mana. 

P              :  Dokumen apa saja yang digunakan dalam proses penginputan data 

pembayaran vendor pada sistem Proxima? 

N               : Kita sih hanya menggunakan dokumen voucher ya, di mana 

dokumen voucher itu dibuat sebelum bagian keuangan itu 

memproses pembayarannya. Dokumen itu berisikan terkait PO, 
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penawaran invoice dari logistik dan bukti kalau misalkan pekerjaan 

tersebut sudah selesai dikerjakan oleh subcon atau supplier 

P               :  Data atau informasi apa saja yang harus diinput ke dalam sistem 

Proxima pada saat melakukan penginputan data pembayaran vendor 

pada sistem Proxima? 

N              : Data yang sudah kita buat voucher pembayaran, yang utama itu ada 

nomor PO, nama supplier dan subkontraktor, nama pekerjaannya, 

nama proyeknya, dan yang utama ada nilai PO, pajak pertambahan 

nilai, pajak pengahasilan, dan admin bank. 

P               :  Apa saja kendala yang sering dihadapi dalam proses penginputan 

data pembayaran vendor pada Sistem Proxima? 

N               : Biasanya sih ada kesalahan input data seperti salah satu contohnya 

yaitu nomor PO, nama vendor atau bisa juga salah input nominal 

PO, , pajak pertambahan nilai, pajak penghasilan dan biaya admin, 

hal tersebut yang menjadi kendala dalam proses pengimputan, jika 

dalam proses itu ada kesalahan dan membuat proses closing bank 

itu akan terhambat. 

P               :  Bagaimana cara mengetahui atau mengidentifikasi bahwa terdapat 

kesalahan dalam penginputan data ke dalam sistem Proxima? 

N               : Cara taunya yaitu pada saat closingan bank, karena kan nominal 

uang yang sudah tercatat di Proxima harus sama dengan mutasi 

rekening bank. 

P               :  Apa saja dampak yang dapat ditimbulkan apabila terjadi kesalahan 

penginputan data pembayaran vendor pada sistem Proxima? 

N               : Yang utama dampaknya itu bisa terjadi selisih nominal saat pada 

closing antara sistem dan laporan closing perusahaan, maka dari itu 

dibutuhkannya ketelitian yang baik pada saat penginputan data 

tersebut. 

P               :  Bagaimana  cara untuk  mengatasi atau memperbaiki kesalahan 

penginputan data pembayaran vendor yang telah terjadi? 
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N               : di dalam proses penginputan ini sih kita harus lebih teliti ya dan 

harus sering dicek lagi untuk meminimalisir kesalahan yang udah 

kita input sebelumnya. 
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Lampiran 8 Hasil Dokumentasi Wawancara 
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Lampiran 9 Hasil Observasi 

Observer                   : Shinta Khusnul Pridayanti 

Tempat Observasi    : PT Trikarya Prima Santosa 

Divisi                       : Keuangan 

Objek Observasi      : Pelaksanaan Penginputan Data Pembayaran terhadap 

Vendor pada Sistem Proxima di Divisi Keuangan PT 

Trikarya Prima Santosa 

Waktu Observasi     : Maret - April 2026 

 

 

No. Indikator Observasi Ya Tidak Keterangan 

1.  

Persiapan dokumen 
pembayaran 

✓ 

 

 Terdapat dokumen pendukung, 
seperti voucher pembayaran dan 

dokumen transaksi yang digunakan 

sebagai dasar penginputan data 
pembayaran vendor. 

2.  

Login ke Sistem Proxima  

✓ 

 

 Penginputan data pembayaran 
diawali dengan login ke Sistem 

Proxima menggunakan akun yang 

berwenang. 

3.  

Pemeriksaan dokumen 

✓ 

 

 Terdapat pemeriksaan terhadap 

dokumen yang diberikan oleh divisi 
logistik sebelum proses penginputan 

data dilakukan. 

4.  

Pembuatan jurnal memo  

✓ 

 

 Terdapat proses pembuatan memo 
yang memuat informasi transaksi, 

seperti nomor purchase order, nama 
vendor dan nama pekerjaan sebagai 

dasar penginputan pembayaran. 

5.  

Penginputan akun 
transaksi ✓ 

 

 Terdapat penginputan akun transaksi 
yang disesuaikan dengan jenis 

transaksi pembayaran terhadap 
vendor. 

6.  

Penginputan infomasi 
pendukung transaksi ✓ 

 

 Terdapat penginputan informasi 
pendukung, seperti pajak atau biaya 

administrasi bank apabila diperlukan 

sesuai transaksi. 

7.  
Penyimpanan data 

transaksi 
✓ 

 

 Data transaksi pembayaran vendor 

disimpan ke dalam Sistem Proxima 
setelah seluruh data diinput. 
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Lampiran 10 Hasil Uji Turnitin 

 

 


