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Program Studi D3 Keuangan dan Perbankan 

 

“Peran Pencocokan Data Nasabah dalam Mendukung Efektivitas 

Pengendalian Internal pada PT Stockbit Sekuritas Digital” 

 

ABSTRAK 

Prinsip Know Your Customer (KYC) merupakan bagian penting dalam pelaksanaan 

kegiatan operasional lembaga jasa keuangan sesuai dengan ketentuan Undang-

Undang Nomor 8 Tahun 2010 tentang Pencegahan dan Pemberantasan Tindak 

Pidana Pencucian Uang serta Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) Nomor 

12/POJK.01/2017 tentang Penerapan Program Anti Pencucian Uang dan 

Pencegahan Pendanaan Terorisme di Sektor Jasa Keuangan. Penerapan prinsip 

tersebut bertujuan untuk memastikan keakuratan identitas nasabah, mencegah 

penyalahgunaan data, serta meminimalisir berbagai risiko operasional dan hukum 

yang dapat merugikan perusahaan. Laporan Tugas Akhir ini bertujuan untuk 

menjelaskan prosedur pelaksanaan pencocokan data nasabah pada PT Stockbit 

Sekuritas Digital serta menganalisis perannya dalam mendukung efektivitas 

pengendalian internal perusahaan. Metode yang digunakan dalam penulisan ini 

adalah metode kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui 

wawancara, observasi, dan studi kepustakaan. Hasil pembahasan menunjukkan 

bahwa proses pencocokan data nasabah dilakukan melalui tahap input data, 

verifikasi dokumen oleh tim KYC, serta pencocokan data menggunakan dukungan 

teknologi Optical Character Recognition (OCR). Penerapan proses tersebut 

dilakukan secara teliti guna memastikan keaslian data nasabah, meminimalisir 

risiko pemalsuan identitas, serta mendukung efektivitas pengendalian internal 

perusahaan dalam menjaga keamanan dan kepatuhan terhadap regulasi yang 

berlaku. 

 

Kata Kunci: KYC, Pencocokan Data Nasabah, Pengendalian Internal, Verifikasi 

Data, PT Stockbit Sekuritas Digital. 
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“Peran Pencocokan Data Nasabah dalam Mendukung Efektivitas 

Pengendalian Internal pada PT Stockbit Sekuritas Digital” 

 

ABSTRACT 

The Know Your Customer (KYC) principle is an important part of the operational 

activities of financial service institutions in accordance with Law Number 8 of 2010 

concerning the Prevention and Eradication of Money Laundering Crimes and 

Financial Services Authority Regulation (POJK) Number 12/POJK.01/2017 

concerning the Implementation of Anti-Money Laundering and Counter-Terrorism 

Financing Programs in the Financial Services Sector. The implementation of this 

principle aims to ensure the accuracy of customer identity, prevent data misuse, and 

minimize various operational and legal risks that may harm the company. This Final 

Project report aims to explain the procedures for implementing customer data 

matching at PT Stockbit Sekuritas Digital and to analyze its role in supporting the 

effectiveness of the company’s internal control. The method used in this report is a 

descriptive qualitative method with data collection techniques through interviews, 

observations, and literature studies. The results of the discussion indicate that the 

customer data matching process is carried out through data input, document 

verification by the KYC team, and data matching supported by Optical Character 

Recognition (OCR) technology. The implementation of this process is conducted 

carefully to ensure the authenticity of customer data, minimize the risk of identity 

fraud, and support the effectiveness of the company’s internal control in 

maintaining security and compliance with applicable regulations. 

 

Keywords: KYC, Customer Data Matching, Internal Control, Data Verification, PT 

Stockbit Sekuritas Digital. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 Pasar modal memiliki peran penting dalam perekonomian Indonesia karena 

menjadi sarana penghimpunan dana sekaligus mendorong pertumbuhan ekonomi 

nasional. Pasar modal diartikan menurut Undang-Undang Republik Indonesia 

Nomor 4 Tahun 2023 yang mengubah Nomor 8 Tahun 1995, sebagai bagian dari 

sistem keuangan yang berkaitan dengan kegiatan penawaran umum dan transaksi 

efek, pengelolaan investasi, emiten/perusahaan publik, serta lembaga dan profesi 

yang berkaitan dengan efek. Dalam pelaksanaannya, perusahaan sekuritas 

bertindak sebagai perantara perdagangan efek yang memfasilitasi transaksi antara 

investor serta pasar, sekaligus mengelola dana serta data nasabah. 

  Dalam praktiknya, perusahaan sekuritas menghadapi berbagai risiko, 

terutama risiko operasional, risiko hukum, dan risiko reputasi. Salah satu sumber 

risiko yang cukup penting berkaitan dengan ketepatan dan keandalan data nasabah 

yang digunakan dalam proses pembukaan rekening efek. Data nasabah yang tidak 

akurat, tidak lengkap, atau tidak sesuai dengan dokumen pendukung dapat 

menimbulkan permasalahan administratif, kesalahan identifikasi, hingga potensi 

penyalah gunaan identitas. Kondisi tersebut dapat memengaruhi kualitas 

pengendalian internal perusahaan, khususnya dalam memastikan bahwa seluruh 

aktivitas operasional telah berjalan sesuai dengan kebijakan perusahaan serta 

ketentuan regulator. Oleh karena itu, perusahaan sekuritas perlu menerapkan 

mekanisme pengendalian internal yang efektif, termasuk dalam proses verifikasi 

dan pencocokan data nasabah. 

Menurut Fitriani dan Hwihanus (2023), pengendalian internal mengacu 

pada rencana, prosedur, metode, dan kebijakan yang ditetapkan oleh manajemen 

untuk secara wajar memastikan efektivitas dan efisiensi operasi, keandalan 

hubungan keuangan, keamanan sumber daya, dan kepatuhan terhadap kebijakan, 

hukum, dan kebijakan pihak lain. Dalam konteks PT Stockbit Sekuritas Digital, 

proses  KYC merupakan bagian dari sistem pengendalian internal, khususnya dalam 

hal kepatuhan terhadap peraturan OJK dan mitigasi risiko pencucian uang. Menurut 
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Komariyah (2025), Prinsip KYC adalah kebijakan dan prosedur yang diterapkan 

oleh lembaga keuangan untuk mengenali dan memverifikasi identitas nasabah. 

Setiap lembaga keuangan menghadapi risiko yang beragam, khususnya risiko 

operasional dan hukum yang timbul dari kesalahan prosedural, ketidakhati-hatian 

dalam verifikasi, atau ketidakpatuhan terhadap peraturan.  

Pengendalian internal yang lemah meningkatkan kemungkinan 

penyalahgunaan data, transaksi ilegal, atau pelanggaran peraturan Otoritas Jasa 

Keuangan (OJK). Proses KYC memainkan peran penting dalam memastikan bahwa 

identitas dan informasi nasabah diverifikasi secara akurat dan konsisten, sehingga 

meminimalkan risiko tersebut. Oleh karena itu, kualitas dan akurasi data nasabah 

yang dikelola merupakan faktor penting dalam memperkuat efektivitas sistem 

pengendalian internal dan pengelolaan risiko di perusahaan. 

 Penulisan terdahulu telah mengkaji berbagai aspek yang berkaitan dengan 

penerapan prinsip KYC dan mekanisme pengendalian internal. Di antaranya, 

menurut Putri (2025), “Implementasi KYC dalam sistem perbankan masih belum 

optimal dikarenakan masih terdapat tantangan dalam pengoperasiannya.” Di sisi 

lain, menurut Coded Themes (2025), “Pengendalian internal perusahaan menjadi 

salah satu faktor penting dalam mencegah terjadinya kecurangan dan fraud, karena 

mampu memberikan sistem pengawasan yang efektif dan meningkatkan 

kepercayaan terhadap laporan keuangan”. Selanjutnya, penulisan tugas akhir yang 

berfokus pada peran pencocokan data dalam pengendalian internal PT Stockbit 

Sekuritas Digital masih sedikit. Adapun penulisan tugas akhir ini bertujuan untuk 

menjawab kesenjangan tersebut sekaligus memberikan kontribusi terhadap 

penguatan kebijakan perusahaan yang lebih efektif. 

 Hal ini menjadi dasar ketertarikan penulis untuk menjelaskan bagaimana PT 

Stockbit Sekuritas Digital menerapkan prinsip KYC sebagai prosedur dalam 

menyetujui pengajuan Rekening Saham  yang akan disajikan penulis dalam bentuk 

Laporan Tugas Akhir dengan judul “Peran Pencocokan Data Nasabah dalam 

Mendukung Efektivitas Pengendalian Internal pada PT Stockbit Sekuritas Digital”. 

Hasil penulisan tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan wawasan yang lebih 

mendalam mengenai efektivitas penerapan KYC dalam sektor keuangan digital, 

serta dapat menjadi bahan pertimbangan bagi pihak perusahaan dalam 
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menyempurnakan kebijakan dan prosedur KYC guna mendukung pelaksanaan 

pengendalian internal agar dapat berjalan lebih efisien dan tepat sasaran. 

1.2 Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan penulisan Laporan Tugas Akhir ini antara lain :  

1. Untuk menjelaskan tahapan dalam pelaksanaan pencocokan data nasabah yang 

diterapkan pada PT Stockbit Sekuritas Digital. 

2. Untuk menjelaskan peran pencocokan data nasabah untuk efektivitas 

pengendalian internal pada PT Stockbit Sekuritas Digital. 

3. Untuk mengidentifikasi kendala dalam pelaksanaan pencocokan data nasabah 

yang diterapkan PT Stockbit Sekuritas Digital. 

1.3 Manfaat Penulisan 

Adapun manfaat dari penyusunan Laporan Tugas Akhir ini antara lain :  

1. Bagi Penulis 

Penulisan tugas akhir ini bermanfaat untuk menambah pengetahuan dan 

pengalaman penulis mengenai prosedur dan mekanisme pencocokan data 

yang di terapkan PT Stockbit Sekuritas Digital. 

2. Bagi Perusahaan 

Penulisan Laporan Tugas Akhir ini dapat menjadi bahan evaluasi internal 

terkait prosedur, kejelasan tahapan pelaksanaan, serta dapat menjadi 

referensi dalam upaya meningkatkan upaya peningkatan kualitas risiko 

operasional yang berkaitan dengan proses pencocokan data. 

3. Bagi Politeknik Negeri Jakarta 

Laporan Tugas Akhir ini bermanfaat sebagai referensi ilmiah pengendalian 

internal pada perusahaan sekuritas berbasis digital. Selain itu, penulisan ini 

dapat memperkuat kerja sama antara Politeknik Negeri Jakarta dengan PT 

Stockbit Sekuritas Digital. 

1.4 Metode Penulisan 

Laporan Tugas Akhir ini menggunakan metode penulisan sebagai berikut: 

1. Sumber Data 

A. Data Primer 
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Data yang diperoleh langsung dari sumber pertama oleh penulis untuk 

tujuan penulisan tugas akhir yaitu PT Stockbit Sekuritas Digital, melalui 

observasi dengan wawancara melalui staff quality learning  divisi KYC 

B. Data Sekunder 

Data yang diperoleh dari pihak lain dan berbagai sumber referensi seperti 

buku, jurnal, artikel, dan situs resmi dari  PT Stockbit Sekuritas Digital 

yang diperoleh dari internet 

2. Teknik Pengumpulan Data 

A. Wawancara 

Teknik ini dilakukan dengan mengajukan pertanyaan secara langsung 

kepada  staf quality learning  divisi KYC dengan tujuan mendapatkan data 

atau informasi yang sesuai dengan kebutuhan untuk laporan tugas akhir 

B. Studi Kepustakaan 

Penulisan tugas akhir ini dilakukan menggunakan metode penulisan 

literatur, metode ini dilakukan dengan memanfaatkan berbagai sumber 

pustaka yang terpercaya dan relevan dengan pencocokan data dan 

pengendalian internal perusahaan.  

3. Metode Kajian 

Dalam penyusunan tugas akhir ini menggunakan metode kualitatif dengan 

pendekatan analisis deskriptif yang berisi penjelasan bagaimana penerapan 

pencocokan data dalam pengendalian internal  PT Stockbit Sekuritas Digital 

1.5 Sistematika Penulisan 

      Laporan Tugas Akhir ini disusun secara sistematis ke dalam lima bab yang 

masing-masing terbagi menjadi beberapa subbab guna memudahkan peninjauan 

isi dan alur pembahasan. Adapun sistematika penulisan laporan ini adalah sebagai 

berikut: 

BAB I : Pendahuluan, dalam bab tersebut penulis membahas terkait bagian 

awal dari Laporan tugas akhir, yang berisi mengenai latar belakang, tujuan 

penulisan, manfaat penulisan, metode penulisan, dan sistematika penulisan. 

BAB II : Tinjauan Pustaka, dalam bab tersebut penulis menyajikan 

landasan teori dan konsep-konsep yang mendukung penulisan, khususnya terkait 
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prinsip pengendalian internal dan bagaimana penerapannya dalam  PT Stockbit 

Sekuritas Digital. 

BAB III : Gambaran Umum Perusahaan, dalam bab tersebut penulis 

menuliskan informasi umum tentang sejarah PT Stockbit Sekuritas Digital, seperti  

sejarah singkat terbentuknya perusahaan profil perusahaan, visi misi, dan struktur 

organisasi. 

BAB IV : Pembahasan, dalam bab tersebut penulis menguraikan hasil 

penulisan terkait prosedur pencocokan data nasabah yang diterapkan pada PT 

Stockbit Sekuritas Digital, termasuk tahapan serta mekanisme pelaksanaanya dalam 

praktik operasional perusahaan. Dan juga melihat hubungan antara proses 

pencocokan data nasabah dengan efektivitas pengendalian internal perusahaan.  

BAB V : Penutup, dalam bab tersebut penulis memuat kesimpulan yang 

diperoleh berdasarkan hasil pembahasan mengenai peran pencocokan data nasabah 

dalam mendukung efektivitas pengendalian internal pada PT Stockbit Sekuritas 

Digital, serta memberikan saran yang ditujukan kepada stakeholder sebagai bahan 

evaluasi kedepannya. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan mengenai bagaimana peran pencocokan data nasabah dalam 

mendukung efektivitas pengendalian internal pada pt stockbit sekuritas digital, maka 

dapat diketahui bahwa kesimpulannya sebagai berikut: 

1. PT Stockbit Sekuritas Digital menerapkan prosedur pencocokan data nasabah 

secara komprehensif pada setiap tahapan proses pembukaan rekening saham calon 

nasabah. Proses tersebut diawali dengan pengisian data pribadi dan pengunggahan 

dokumen wajib seperti KTP, tanda tangan digital, selfie dengan KTP, dan data 

pekerjaaan serta data tambahan. Selanjutnya, tim KYC melakukan proses verifikasi 

atas kelengkapan dan validasi dokumen tersebut, yang diikuti dengan proses 

pencocokan data demi menjamin keakuratan informasi. Dalam mengoptimalkan 

efisiensi prosedur perusahaan memanfaatkan teknologi Optical Character 

Recognition (OCR) dengan melibatkan manusia dalam prosesnya guna mengurangi 

risiko kesalahan verifikasi. Meskipun demikian, proses ini masih terdapat beberapa 

kendala diantaranya, data KTP yang tidak jelas atau rusak, penggunaan dokumen 

yang tidak valid, kesalahan pengambilan foto selfie dengan KTP, serta penggunaan 

rekening bank milik orang lain oleh calon nasabah. Oleh karena itu, seluruh tahapan 

pencocokan data nasabah dilakukan secara teliti agar proses verifikasi berjalan 

sesuai dengan ketentuan “UU No. 8 Tahun 2010 Pasal 18 tentang Pencegahan dan 

Pemberantasan Tindak Pidana Pencucian Uang” serta “POJK No. 12 Tahun 2017 

tentang Penerapan Program Anti Pencucian Uang (APU) dan Pencegahan 

Pendanaan Terorisme (PPT) di Sektor Jasa Keuangan. 

2. Pencocokan data nasabah memiliki peran penting untuk efektivitas pengendalian 

internal pada PT Stockbit Sekuritas Digital, khususnya dalam meminimalisir 

berbagai risiko yang dapat merugikan perusahaan. Melalui penerapan proses Know 

Your Customer (KYC), perusahaan dapat melakukan identifikasi dan verifikasi 

terhadap identitas serta informasi calon nasabah secara lebih akurat sebelum proses 

pembukaan rekening disetujui. Proses tersebut membantu perusahaan dalam 
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mendeteksi adanya ketidaksesuaian data, pemalsuan identitas, penyalahgunaan 

data, maupun duplikasi data nasabah. Selain itu, data nasabah yang telah 

terverifikasi secara akurat juga mendukung efektivitas pemantauan internal 

perusahaan serta membantu penerapan kebijakan terkait Anti Money Laundring 

(AML) dan Counter Financing of Terrorism (CFT). Dengan demikian, penerapan 

pencocokan data nasabah secara tepat dan sesuai prosedur mampu mendukung 

efektivitas pengendalian internal perusahaan dalam mengendalikan risiko 

operasional, serta memastikan proses pembukaan rekening saham berjalan secara 

aman, efektif, dan sesuai dengan ketentuan regulasi yang berlaku. 

3. Dalam pelaksanaan pencocokan data nasabah pada PT Stockbit Sekuritas Digital 

masih ditemukan beberapa kendala yang berpotensi menghambat proses verifikasi. 

Kendala yang sering ditemukan diantaranya data KTP tidak jelas maupun rusak, 

KTP Fotocopy  atau bukan KTP fisik asli, dokumen tidak valid, selfie dilakukan 

tidak sesuai dengan ketentuan, dan penggunaan rekening bank milik orang lain. 

Meskipun begitu PT Stockbit Sekuritas Digital sudah menerapkan prosedur 

verifikasi yang jelas untuk mengatasi kendala tersebut. Setiap data dan dokumen 

yang tidak memenuhi persyaratan akan ditolak dan calon nasabah diminta untuk 

melakukan perbaikan atau melengkapi dokumen yang diperlukan sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku. Dengan adanya proses verifikasi tersebut, perusahaan 

dapat menjaga kualitas data nasabah serta mengurangi risiko yang dapat timbul 

dalam proses pembukaan rekening saham.  

5.2  Saran 

Berdasarkan hasil penulisan dan kesimpulan yang diperoleh, adapun saran 

yang diajukan: 

1. Pemberian Edukasi Kepada Calon Nasabah 

PT Stockbit Sekuritas Digital disarankan untuk terus memberikan arahan kepada 

calon nasabah terkait tata cara upload dokumen dan pengambilan foto selfie dengan 

KTP yang sesuai ketentuan. Proses ini bertujuan untuk meminimalisir terjadinya 

kesalahan data, penggunaan dokumen yang tidak valid, maupun kegagalan proses 

verifikasi akibat kualitas dokumen yang kurang baik. 
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2. Pengembangan sistem 

PT Stockbit Sekuritas Digital disarankan untuk melakukan peningkatan dan 

optimalisasi teknologi Optical Character Recognition (OCR) secara berkala guna 

proses pencocokan data nasabah dapat berjalan lebih optimal dan mampu 

memitigasi risiko kesalahan dalam proses verifikasi data nasabah. 

3. Evaluasi dan pengecekan berkala 

PT Stockbit Sekuritas Digital disarankan untuk melakukan evaluasi secara berkala 

pada prosedur pencocokan data nasabah dan proses KYC agar pelaksanaan 

verifikasi data tetap berjalan sesuai dengan perkembangan teknologi, kebutuhan 

perusahaan, serta regulasi di sektor jasa keuangan. 

Dengan beberapa saran tersebut, diharapkan implementasi pencocokan data 

dapat berjalan lebih optimal dan memitigasi risiko pengendalian internal sehingga 

operasional perusahaan berjalan optimal dan berkelanjutan . 
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Lampiran 1 Lembar Surat Pernyataan Dosen Pembimbing 

 

SURAT PERNYATAAN 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama : Heti Suryani Fitri, S.ST., M.M. 

NIP : 199004252024062002 

Adalah dosen tetap atau dosen yang ditunjuk oleh Jurusan Akuntansi PNJ 

menyatakan bersedia sebagai pembimbing penulisan laporan tugas akhir untuk: 

Nama  : Aldhita Langgeng Saprizki 

NIM  : 2304321031 

Program Studi : D3 Keuangan dan Perbankan 

Dengan ketentuan sebagai berikut: 

1. Meluangkan waktu minimal sekali dalam seminggu untuk membimbing mulai 

dari diterimanya surat penunjukan, hingga minimal 8 kali bimbingan. 

2. Membuat kesepakatan waktu bimbingan tugas akhir dengan mahasiswa. 

3. Menyesuaikan jadwal bimbingan tugas akhir sesuai dengan Kalender akademik. 

4. Apabilan saya tidak melaksanakan tugas tersebut masa saya bersedia 

digantikan oleh dosen lain. 

Demikian surat pernyataan ini saya sampaikan, atas perhatiannya saya ucapkan terima 

kasih. 

 

Depok, 03 Februari 2026 

Pembuat pernyataan, 

 

 

Heti Suryani Fitri, S.ST., M.M. 
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Lampiran 2 Lembar Bimbingan 

 

 

 

 

Lampiran 3 Surat Pernyataan Dosen Pembimbing 

 

SURAT PERNYATAAN  

 

 
Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama  : Heti Suryani Fitri, S.ST., M.M. 

NIP  : 199004252024062002 

Adalah dosen tetap atau dosen yang ditunjuk oleh Jurusan Akuntansi PNJ menyatakan bersedia 

sebagai pembimbing penulisan laporan tugas akhir untuk: 

Nama  : Aldhita Langgeng Saprizki 

NIM  : 2304321031 

Program Studi : D3 Keuangan dan Perbankan 

dengan ketentuan sebagai berikut: 

1. Meluangkan waktu minimal sekali dalam seminggu untuk membimbing mulai dari 

diterimanya surat penunjukan, hingga minimal 8 kali bimbingan.  

2. Membuat kesepakatan waktu bimbingan tugas akhir dengan mahasiswa. 

3. Menyesuaikan jadwal bimbingan tugas akhir sesuai dengan Kalender akademik. 

4. Apabilan saya tidak melaksanakan tugas tersebut masa saya bersedia digantikan oleh dosen 

lain.  

Demikian surat pernyataan ini saya sampaikan, atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.  

 

Depok, 03 Februari 2026 

Pembuat pernyataan, 
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Lampiran 3 Lembar Persetujuan Sidang Tugas Akhir 
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Lampiran 5 Daftar Pertanyaan Wawancara 

Daftar Pertanyaan Wawancara 

Nama Informan : Talitha Reyhan Widana 

Jabatan  : Staf Quality Learning 

Waktu Wawancara : 13 Maret 2026 

1. Perkenalan nama, jabatan, dan tugasnya. 

2. Pertanyaan Tentang Proses KYC: 

a. Bagaimana prosedur pembukaan akun nasabah di perusahaan ini? - 

Bagaimana penerapan prinsip Know Your Customer (KYC) dalam 

proses pembukaan rekening nasabah di perusahaan ini?  

b. Dokumen apa saja yang dibutuhkan dalam proses pembukaan rekening 

nasabah, dan bagaimana perusahaan memverifikasi keaslian dokumen 

tersebut?  

c.  Sistem atau teknologi apa yang digunakan untuk melakukan verifikasi 

data nasabah?  

d. Bagaimana proses pencocokan data nasabah dilakukan?  

3. Implementasi pada pekerjaan: 

a. Bagaimana perusahaan memastikan data nasabah yang diberikan benar 

dan valid?  

b. Bagaimana peran karyawan dalam melakukan proses verifikasi 

tersebut?  

c. Apakah terdapat prosedur pengecekan ulang terhadap hasil pencocokan 

data nasabah?  

4. Tentang risiko dan kendala: 

a. Apa saja kendala yang sering muncul dalam proses pencocokan data 

nasabah? 

b.  Bagaimana jika di temukan data nasabah yang tidak sesuai atau 

mencurigakan?  

c.  Bagaimana perusahaan menangani kasus ketidaksesuaian data 

tersebut?  

d. Apa risiko yang dapat muncul apabila proses KYC tidak dilakukan 

dengan baik?  
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5.  Tentang efektivitas proses: 

a.  Apakah proses KYC yang diterapkan saat ini sudah efektif? 

b. Bagaimana dampak penerapan KYC terhadap pengendalian risiko 

perusahaan?  

c.  Bagaimana pencocokan data mendukung sistem pengendalian internal 

perusahaan? 

d.  Apakah ada upaya atau inovasi yang dilakukan perusahaan untuk 

meningkatkan proses KYC?  

6. Saran untuk meningkatkan efektivitas proses KYC di perusahaan: 

a. Apakah ada hal lain yang menurut Anda penting terkait proses verifikasi 

data nasabah? 
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