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PRAKATA 

 
Penulis  mengucapkan  puji  dan  syukur  ke  hadirat  Allah  SWT  atas  rahmat  dan  karunia-

Nya  sehingga  laporan  Praktik  Kerja  Lapangan  (PKL)  ini  dapat  disusun  dan  

diselesaikan  dengan  lancar.  Laporan  ini  dibuat  sebagai  bagian  dari  pemenuhan  

persyaratan  akademik  dalam  pelaksanaan  magang  mandiri  mahasiswa  Program  Studi  

Bahasa  Inggris  untuk  Komunikasi  Bisnis  dan  Profesional  (BISPRO),  Jurusan  

Administrasi  Niaga.  Penyusunan  laporan  ini  tidak  terlepas  dari  peran  serta  dan  

dukungan  berbagai  pihak.  Oleh  karena  itu,  penulis  menyampaikan  apresiasi  dan  

ucapan  terima  kasih  kepada  : 

1. Ms.  Farizka  Humolungo,  S.Pd.,  M.A.,  selaku  Ketua  Program  Studi  Bahasa  

Inggris  untuk  Komunikasi  Bisnis  dan  Profesional, 

2. Sir.  Taufik  Eryadi  Abdillah,  S.S.,  M.Hum.,  selaku  dosen  pembimbing  yang  

telah  menyediakan  waktu,  tenaga,  dan  pikiran  untuk  mengarahkan  penulisan  

dan  penyusunan  laporan  PKL  ini, 

3. Ms.  Vio  Annisa  Putri,  S,Psi.,  selaku  mentor  yang  telah  banyak  membantu,  

mengajarkan,  dan  membimbing  saya  selama  pelaksanaan  PKL, 

4. Orang  tua,  Kakak,  Keluarga,  dan  Sahabat  saya  yang  telah  memberikan  banyak  

cinta  dan  dukungan  dalam  berbagai  bentuk  selama  pelaksanaan  PKL, 

5. Teman-teman  Tawon  BISPRO  yang  telah  memberi  dukungan  selama  

pelaksanaan  PKL  sampai  penyelesaian  laporan  PKL  ini. 

  

Penulis  menyadari  bahwa  laporan  ini  masih  memiliki  keterbatasan.  Oleh  karena  itu,  

kritik  dan  saran  yang  bersifat  membangun  sangat  diharapkan  demi  perbaikan  di  masa  

mendatang.  Akhir  kata,  semoga  Allah  SWT  membalas  segala  kebaikan  semua  pihak  

yang  telah  membantu  dan  laporan  ini  dapat  memberikan  manfaat  serta  kontribusi  

bagi  pengembangan  ilmu  pengetahuan. 

Jakarta, 05 Juni 2026 

Penulis 

 

 

Syifa  Salsabila  Azzahra 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar  Belakang 

Kalimat  merupakan  rangkaian  kata  yang  tersusun  dari  berbagai  jenis  atau  kelas  

kata  yang  memiliki  fungsi  sesuai  dengan  kedudukannya  dalam  struktur  bahasa.  

Dalam  kajian  linguistik,  penutur  bahasa  memiliki  pengetahuan  tentang  aturan  yang  

mengatur  penyusunan  unsur  bahasa,  mulai  dari  penggabungan  bunyi  menjadi  kata,  

pembentukan  kata,  hingga  penggabungan  kata  menjadi  frasa  dan  kalimat  yang  

menghasilkan  makna  tertentu  (Fromkin  et  al.,  2013).  Susunan  tersebut  

memungkinkan  terbentuknya  pesan  yang  utuh  sehingga  dapat  dipahami  secara  

timbal  balik  antara  pengirim  dan  penerima  pesan.  Namun,  dalam  komunikasi  

lintas  bahasa  seperti  bahasa  Inggris,  kejelasan  pesan  tidak  hanya  ditentukan  oleh  

susunan  kata,  tetapi  juga  oleh  ketepatan  penggunaan  keterangan  waktu  (tenses). 

Peran  tenses  secara  linguistik  sangat  krusial  dalam  tata  bahasa  Inggris  karena  

berfungsi  untuk  menunjukkan  waktu  kejadian  dan  memperjelas  makna  suatu  

pernyataan.  Hal  ini  sejalan  dengan  pandangan  Azar  &  Hagen  (2009)  yang  

menekankan  bahwa  pemahaman  struktur  waktu  adalah  fondasi  utama  agar  sebuah  

pesan  dapat  tersampaikan  secara  logis  dan  tidak  ambigu  dalam  komunikasi  yang  

efektif.  Tanpa  keterangan  waktu,  informasi  mengenai  kapan  suatu  aktivitas  terjadi  

dapat  menimbulkan  misinterpretasi  antara  pembicara  dan  pendengar.   

Dalam  praktiknya,  masih  ditemukan  kendala  dalam  penggunaan  tenses  yang  kurang  

tepat,  sehingga  menyebabkan  ketidakjelasan  dalam  penyampaian  pesan,  maupun  

kesalahan  dalam  penyusunan  kalimat  sederhana.  Permasalahan  ini  menunjukkan  

bahwa  ketepatan  tata  bahasa  memiliki  peran  penting  dalam  mendukung  efektivitas  

komunikasi  kerja.  Meningkatnya  kebutuhan  penggunaan  bahasa  Inggris  di  

lingkungan  kerja  profesional  menuntut  ketepatan  penggunaan  tenses  dalam  berbagai  

bentuk  komunikasi,  termasuk  penyampaian  informasi  dan  instruksi.  Oleh  karena  

itu,  pemahaman  yang  baik  terhadap  penggunaan  tenses  menjadi  aspek  yang  perlu  

diperhatikan. 

Berdasarkan  kebutuhan  tersebut,  perusahaan  berupaya  memberikan  edukasi  dasar  

bahasa  Inggris  kepada  karyawan  melalui  media  internal  yang  mudah  dipahami  
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dan  dapat  diakses  secara  praktis.  Salah  satu  bentuk  media  yang  digunakan  adalah  

poster  employee  campaign  yang  berisi  materi  edukatif  mengenai  penggunaan  enam  

tenses  yang  tepat  guna  menunjang  profesionalisme  komunikasi  di  lingkungan  

kerja.  Pemilihan  enam  tenses  sebagai  materi  edukasi  didasarkan  pada  analisis  

kebutuhan  komunikasi  kerja  sehari-hari.  Simple  Present,  Simple  Past,  Simple  

Future,  Present  Continuous,  Present  Perfect,  dan  Past  Continuous  merupakan  

bentuk  tenses  yang  paling  sering  digunakan  dalam  penyampaian  instruksi  dan  

komunikasi  dasar  berbahasa  Inggris.  Dengan  demikian,  keenam  tenses  tersebut  

relevan  dijadikan  materi  pembelajaran  awal  bagi  karyawan. 

Sebagai  bentuk  implementasi  dari  upaya  tersebut  dalam  konteks  Praktik  Kerja  

Lapangan  (PKL),  kegiatan  penyusunan  media  edukasi  ini  dilakukan  melalui  

program  PKL  yang  dilaksanakan  di  PT  Sarana  Solusindo  Informatika  sebagai  

bagian  dari  penerapan  kompetensi  akademik  dalam  lingkungan  kerja  profesional.  

Dalam  pelaksanaan  kegiatan  tersebut,  penulis  diberikan  tugas  untuk  menyusun  

materi  edukasi  enam  tenses  yang  disajikan  pada  poster  employee  campaign  sebagai  

media  pembelajaran  yang  bertujuan  untuk  menjadi  pengingat  serta  meningkatkan  

kembali  pemahaman  karyawan  terhadap  penggunaan  tenses  secara  tepat.  Fokus  

utama  kegiatan  ini  terletak  pada  proses  penulisan  materi  bahasa  Inggris  pada  

poster  employee  campaign  meliputi  penentuan  jenis  tenses  yang  relevan  dengan  

kebutuhan  karyawan,  penyusunan  penjelasan  tenses  secara  sederhana  dan  

komunikatif,  serta  pemilihan  diksi  yang  sesuai  dengan  konteks  penggunaan  bahasa  

Inggris  di  lingkungan  kerja  profesional. 

 

1.2 Ruang  Lingkup 

Kegiatan  Praktik  Kerja  Lapangan  (PKL)  dilaksanakan  di  PT  Sarana  Solusindo  

Informatika  secara  work  from  anywhere  (WFA).  Selama  pelaksanaan  PKL,  penulis  

diberikan  tugas  melakukan  sourcing  kandidat  melalui  LinkedIn  serta  membantu  

proses  rekrutmen  kandidat.  Selain  itu,  penulis  juga  ditugaskan  untuk  membuat  

media  edukasi  bahasa  Inggris  dalam  bentuk  poster  employee  campaign  yang  

bertujuan  mendukung  peningkatan  pemahaman  karyawan  terhadap  penggunaan  

tenses  dalam  komunikasi  kerja. 
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Adapun  ruang  lingkup  kegiatan  yang  dilakukan  meliputi  : 

1. Memahami  arahan  dan  brief  dari  mentor  untuk  pembuatan  poster  

employee  campaign. 

2. Mengumpulkan  materi  mengenai  jenis-jenis  tenses  dan  penggunaannya  

bahasa  Inggris. 

3. Menyusun  materi  edukasi  penggunaan  tenses  secara  ringkas,  jelas,  dan  

komunikatif. 

4. Menentukan  dan  menyusun  copywriting  yang  memuat  penjelasan  tenses  

serta  contoh  penggunaannya  sesuai  konteks  komunikasi  kerja. 

5. Mendesain  poster  employee  campaign  berdasarkan  materi  yang  telah  

disusun  serta  menambahkan  identitas  berupa  logo  perusahaan. 

6. Mengirimkan  draf  desain  kepada  mentor  untuk  ditinjau  sebelum  tahap  

finalisasi. 

7. Melakukan  revisi  desain  dan  konten  sesuai  masukan  dari  mentor. 

8. Menyelesaikan  dan  menyerahkan  poster  sebagai  media  edukasi  internal  

perusahaan. 

 

1.3 Waktu  dan  Tempat  Pelaksanaan 

Waktu  dan  tempat  pelaksanaan  PKL  yang  dilakukan  oleh  penulis  adalah  sebagai  

berikut: 

Waktu  Pelaksanaan  :  12  Januari  –  11  Mei  2026  (WFA) 

Hari  dan  Jam  Kerja  :  Senin  –  Jumat  (08.00  –  17.00) 

Tempat  Pelaksanaan  :  PT  Sarana  Solusindo  informatika 

Alamat  :  Jalan  Sisingamangaraja  No.53,  Kebayoran  Baru, 

    Jakarta  Selatan,  DKI  Jakarta  12120 

   

1.4 Tujuan  dan  Kegunaan 

1.4.1 Tujuan 

Adapun  tujuan  penulisan  laporanPKL  ini  adalah  sebagai  berikut  : 

1. Menganalisis  penggunaan  bahasa  Inggris  di  lingkungan  kerja,  

khususnya  dalam  aspek  penggunaan  tenses  yang  benar  dalam  

komunikasi  profesional. 
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2. Mengidentifikasi  serta  memetakan  permasalahan  yang  berkaitan  

dengan  ketidaktepatan  penggunaan  tenses  dalam  komunikasi  tertulis  

maupun  lisan  di  kantor. 

3. Merancang  media  edukatif  sebagai  langkah  awal  dalam  meningkatkan  

kesadaran  karyawan  terhadap  pentingnya  penggunaan  tenses  yang  

tepat  dalam  komunikasi  kerja  yang  telah  disesuaikan  melalui  media  

poster  employee  campaign. 

4. Menghasilkan  media  edukatif  berupa  poster  employee  campaign  dan  

modul  pembelajaran  enam  tenses  sebagai  sarana  penguatan  

pemahaman  bahasa  Inggris  bagi  karyawan. 

5. Mengevaluasi  implementasi  media  edukatif  tersebut  dalam  mendukung  

peningkatan  kesadaran  dan  pemahaman  karyawan  terhadap  

penggunaan  tenses  yang  tepat  di  lingkungan  kerja. 

 

1.4.2 Kegunaan 

Laporan  PKL  ini  diharapkan  dapat  memberikan  manfaat  sebagai  berikut  : 

1. Memberikan  dokumentasi  tertulis  mengenai  pelaksanaan  kegiatan  

Praktik  Kerja  Lapangan  secara  sistematis  dan  terstruktur  sebagai  

bentuk  pertanggungjawaban  akademik. 

2. Menyajikan  gambaran  mengenai  penerapan  penggunaan  tenses,  dalam  

media  edukasi  di  lingkungan  kerja  profesional. 

3. Memberikan  kajian  deskriptif  mengenai  proses  penyusunan  materi  

edukasi  bahasa  Inggris  dan  strategi  penyampaian  informasi  linguistik  

melalui  media  poster  sebagai  sarana  komunikasi  internal  perusahaan. 

4. Mendukung  institusi  pendidikan  dalam  mengevaluasi  keterkaitan  antara  

pembelajaran  akademik  dengan  praktik  kerja  di  dunia  industri. 
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BAB IV   

PENUTUP 

 

4.1 Kesimpulan 

Pelaksanaan  Praktik  Kerja  Lapangan  (PKL)  di  PT  Sarana  Solusindo  Informatika  

khususnya  di  divisi  HR,  dapat  disimpulkan  bahwa  kegiatan  PKL  memberikan  

pengalaman  secara  langsung  dan  nyata  bagaimana  kondisi  nyata  dunia  kerja  dan  

pengaplikasian  kompetensi  akademik,  khususnya  dalam  bidang  bahasa  Inggris  

untuk  komunikasi  profesional.  Penulis  tidak  hanya  terlibat  dalam  kegiatan  

recruitment  seperti  sourcing  kandidat  dan  handle  interview,  tetapi  juga  

berkontribusi  dalam  penyusunan  media  edukasi  berupa  poster  employee  campaign  

mengenai  enam  tenses  bahasa  Inggris.  Proses  penyusunan  materi  dilakukan  secara  

sistematis  mulai  dari  identifikasi  kebutuhan,  pengumpulan  referensi,  penyusunan  

materi,  hingga  tahap  revisi  dan  finalisasi.  Hasil  kegiatan  ini  menunjukkan  bahwa  

penggunaan  media  visual  seperti  poster  efektif  dalam  menyampaikan  materi  secara  

ringkas,  jelas,  dan  komunikatif  kepada  karyawan.   

 

Dalam  pelaksanaannya,  penulis  menghadapi  beberapa  kendala,  seperti  kesulitan  

dalam  menyederhanakan  penjelasan  tentang  jenis  dan  kegunaan  tenses  agar  mudah  

dipahami  oleh  karyawan  dengan  latar  belakang  yang  beragam,  penyesuaian  antara  

isi  materi  dengan  desain  visual  agar  tidak  terlalu  padat,  serta  keterbatasan  fitur  

dan  elemen  pada  platform  desain  yang  digunakan.  Untuk  mengatasi  kendala  

tersebut,  penulis  melakukan  upaya  dengan  mencari  referensi  tambahan  dan  

menyederhanakan,  menyesuaikan  materi  secara  bertahap  dengan  desain  visual,  

aktif  berdiskusi  dengan  mentor,  serta  memanfaatkan  fitur  tambahan  pada  platform  

desain  yang  diperlukan.  Hasil  kegiatan  ini  menunjukkan  bahwa  poster  sebagai  

media  edukasi  visual  efektif  dalam  menyampaikan  informasi  secara  ringkas  dan  

jelas.  Selain  itu,  tugas  dari  PKL  ini  juga  menjadi  pengingat  kembali  pemahaman  

penulis  tentang  pentingnya  penggunaan  tenses  yang  tepat  untuk  mendukung  

komunikasi  kerja  yang  profesional  dan  mengurangi  kesalahpahaman. 
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4.2 Saran 

4.2.1 Saran  untuk  Pembaca 

Berdasarkan  pengalaman  selama  PKL,  penulis  menyarankan  kepada  pembaca  

yang  akan  melaksanakan  PKL  untuk  mempersiapkan  pemahaman  dasar  yang  

sesuai  dengan  bidang  kerja  yang  akan  dijalani.  Selain  itu,  mahasiswa  

diharapkan  aktif  berkomunikasi,  berkolaborasi,  dan  memberikan  kontribusi  di  

tempat  PKL,  karena  hal  tersebut  sangat  membantu  dalam  memperbaiki  

kepribadian  penulis  dan  hasil  pekerjaan.  Pembaca  juga  disarankan  untuk  melatih  

kemampuan  dalam  menyederhanakan  materi  serta  terbiasa  dengan  kata-kata  

yang  mudah  dipahami  oleh  berbagai  audiens,  serta  mampu  mengkombinasikan  

antara  isi  materi  dan  tampilan  visual,  sebagaimana  pengalaman  dalam  menyusun  

poster  edukasi.  Dengan  demikian,  pelaksanaan  PKL  dapat  memberikan  hasil  

yang  lebih  optimal  dan  bermanfaat  sebagai  bekal di  dunia  kerja. 

 

4.2.2 Saran untuk Perusahaan 

Berdasarkan kegiatan PKL yang telah dilaksanakan, penulis menyarankan 

agar PT Sarana Solusindo Informatika terus mendukung pengembangan 

kompetensi karyawan melalui media edukasi yang menarik dan mudah 

dipahami, khususnya terkait penggunaan bahasa Inggris dalam komunikasi 

kerja. Selain itu, perusahaan diharapkan tetap memberikan kesempatan bagi 

mahasiswa PKL untuk terlibat dalam berbagai kegiatan kerja sehingga dapat 

memperoleh pengalaman yang bermanfaat sekaligus memberikan kontribusi 

positif bagi perusahaan. 
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