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PENERAPAN APLIKASI SIAPIK DALAM PENYEDIAAN
INFORMASI KEUANGAN BAGI UMKM WARSUP VAPE &
CAFE

Oleh:
I Putu Krisna Adi Pratama

D4 Akuntansi Keuangan

ABSTRAK

UMKM di Indonesia_masih menghadapi tantangan dalam menyusun laporan
keuangan sesuai dengan standar akuntansi, khususnya SAK EMKM. UMKM
Warsup Vape & Cafe sebelumnya.menggunakan aplikasi POS Olsera untuk
mencatat transaksi, namun hanya menghasilkan lapoeran laba rugi sederhana tanpa
neraca dan arus kas. Selain itu, pencatatan belum disusun dalam bentuk jurnal, buku
besar, atau klasifikasi akun yang sesuai, sehingga menyulitkan pemilik dalam
mengambil keputusan yang tepat. Penelitian-ini bertujuan untuk menganalisis
implementasi aplikasi SIAPIK (Sistem Aplikasi Pencatatan Informasi Keuangan)
pada UMKM Warsup Vape & Cafe serta mengevaluasi kelayakan penggunaannya
dalam ‘menyusun laporan keuangan berbasis SAK EMKM. Metode penelitian
menggunakan pendekatan» kualitatif dengan desain * studi /kasus. Teknik
pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi transaksi
keuangan. Evaluasi kelayakan dilakukan menggunakan pendekatan TELOS
(Technical, Economic, Legal, nOperational, ;and Schedule). Hasil penelitian
menunjukkan bahwa SIAPIK meningkatkan efisiensi pencatatan, keakuratan data,
dan penyusunan laporan keuangan otomatis. = SIAPIK juga mendukung
pengambilan keputusan berbasis data. Berdasarkan analisis TELOS, aplikasi ini
layak diterapkan. Meski ada kendala seperti keterbatasan fitur mobile dan
rendahnya pemahaman akuntansi, SIAPIK tetap menjadi solusi praktis untuk
mendukung transformasi digital dan akuntabilitas keuangan UMKM.

Kata kunci: SIAPIK, laporankeuangan, SAK EMKM, TELOS:

vil
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IMPLEMENTATION OF THE SIAPIK APPLICATION IN PROVIDING
FINANCIAL INFORMATION FOR THE MSME WARSUP VAPE & CAFE

By:
I Putu Krisna Adi Pratama

D4 Akuntansi Keuangan

ABSTRACT

MSMESs  in Indonesia still face challenges in preparing financial reports in
accordance with accounting standards, particularly SAK EMKM. Warsup Vape &
Cafe previously used the Olsera POS application to record transactions, but it only
generated a simple income. statement without a balance sheet or cash flow
statement. Additionally, records were not structured in' the form of journals,
ledgers, or proper account classifications, making it difficult for the owner to make
accurate business decisions. This study aims to analyze the implementation of the
SIAPIK (Sistem Aplikasi Pencatatan Informasi Keuangan) application at Warsup
Vape & Cafe and evaluate its feasibility in generating financial reports based on
SAK EMKM. This research uses a qualitative approach with a case study design.
Data were collected through observation, interviews, and documentation of
financial transactions. Feasibility  was assessed using the TELOS approach
(Technical, Economie, Legal, Operational, and Schedule). The results show that
SIAPIK improves recording efficiency, data accuracy, and automated financial
report generation. SIAPIK also'supports data=based decision making. Based on
TELOS analysis, the application is feasible to implement. Despite challenges such
as limited ‘mobile features and low ‘accounting knowledge, SIAPIK remains a
practical solution = for supporting. -digital . transformation and financial
accountability.in MSMEs.

Key Word: SIAPIK, financial reporting, SAK EMKM, TELOS.
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BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Teknologi saat ini berkembang dengan cepat untuk memenuhi kebutuhan
manusia di hampir setiap bidang« Teknologi memainkan,peran penting dalam
memudahkan pekerjaan dan melakukan aktivitas sehari-hari. antara lain dengan
adanya sistemsinformasi, peningkatan jumlah aktivitas yang dilakukan di
tempat kerja’ karena fakta, bahwa sistem informasi telah terbukti dapat
membantu orang dalam pekerjaan mereka. Sistem informasi perusahaan sangat
penting karena membantu pelanggan, pemilik, dan karyawan melakukan
pekerjaan informasi yang baik: Salah satu fungsi sistem informasi adalah untuk
mengintegrasikan seluruh bagian yang terkait dengan proses bisnis yang
dijalankan perusahaan. Ini memungkinkan perusahaan untuk memecahkan
masalah, membuat transaksi lebih mudah, dan membuat penggunaan data lebih

baik (Fauzi & Momon, 2022).

Sistem Informasi Akuntansi (SIA) merupakan sebuah instrumen dalam
organisasi yang termasuk ke dalam bagian dari sistem serta teknologi informasi,
yang berfungsi untuk menunjang proses pengolahan data serta pengendalian
aktivitas ekonomi dan keuangan dalamsuatu entitas usaha (Febriantoko, 2022).
Secara umum, sistem informasi akuntansi adalah sistem yang menggabungkan
sumber daya (data, bahan, peralatan, pemasok, staf, dan dana) untuk
menghasilkan keluaran data ekonomi, finansial yang digunakan oleh suatu
entitas untuk menjalankan operasinya dan memberikan informasi-akuntansi

kepada pihak-pihak yang-berkepentingan.

Salah satu fungsi sistem informasi akuntansi adalah mengumpulkan
informasi yang diperlukan untuk laporan keuangan terkait kegiatan bisnis.
Sistem informasi akuntansi memungkinkan perusahaan untuk melacak segala
sesuatu yang terjadi selama periode waktu tertentu. Ini membantu mengurangi
kesalahan dalam pencatatan keuangan perusahaan. Teknologi informasi

memberikan informasi keuangan yang akurat. Kemajuan TI memengaruhi

1 Politeknik Negeri Jakarta
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sistem informasi akuntansi perusahaan dalam beberapa cara, seperti pemrosesan
data, pengawasan internal, dan laporan keuangan yang lebih baik. Selain
memberikan informasi keuangan, sistem informasi akuntansi juga dapat
berfungsi sebagai pedoman untuk strategi bisnis lainnya, seperti strategi

marketing, harga produk, dan pengembangan produk (Lazuardi & Salam, 2019)

UMKM adalah kegiatan. usaha yang dijalankan“eleh perseorangan atau
individu, rumah tangga, atau badan usaha skala kecil. Biasanya bisnis UMKM
digolongkan melalui pendapatan per-tahun, jumlah karyawan, danvaset yang
dimiliki. Pemerintah telah mengatur seputar pengelolaan UMKM ini dalam UU
Nomor 20 Tahun 2008 tentang Usaha Mikro, Kecil,.dan Menengah. Di
Indonesia, UMKM memiliki peran krusial dalam menopang perekonomian
nasional dengan kontribusi_mencapai 61% dari Pendapatan Domestik Bruto
(PDB) Indonesia, atau setara dengan Rp9.580 triliun (Kadin Indonesia, Data
dan Statistik UMKM, 2024 ). Karakteristik UMKM yang khas dalam aktivitas
usahanya menjadikannya sebagai_sektor dengan tingkat penyerapan tenaga
kerja yang sangat tinggi, UMKM menyerap sekitar 117 juta pekerja (Kadin
Indonesia, Data dan Statistik UMKM, 2024).

Sistem informasi di.era modern memiliki peran penting dalam mendukung
petkembangan suatu .organisasi,.termasuk. di dunia bisnis. Tidak hanya
diterapkan pada perusahaan besar, sistem .informasi akuntansi juga dapat
digunakan oleh usaha kecil dan menengah (UKM). Tanpa sistem yang
terstruktur, pengelolaan data transaksi dan laporan keuangan menjadi kurang
efektif dan efisien. Oleh karena itu, diperlukan suatu aplikasi yang dapat
membantu ‘dalam pengolahan data transaksi serta penyusunan laporan
keuangan, sehingga-dapat menyajikan informasi yang bermanfaat bagi pihak-
pihak terkait untuk mengatasi permasalahan tersebut. sistem informasi
merupakan gabungan dari berbagai komponen teknologi informasi yang saling
bekerjasama dan menghasilkan suatu informasi guna untuk memperoleh satu

jalur komunikasi dalam suatu organisasi atau kelompok (Seah, 2020).

Salah satu UMKM yang mengalami permasalahan dalam pengelolaan

keuangan adalah Warsup Vape & Cafe, yang berlokasi di JI. Kemang Raya

Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer 1abap Niuyaiijod uizi edue)

[CEREL

VLAVIVE
MINYILITOd

s
)
(]
=
Q
c
=
T
Q
=]
=
Q.
Q
=
3
(]
=
(=
=
=
Q
=1
=
D
T
(]
=]
=
=5
Q
Q
=
<
Q
=
Q
s
Q)
-
Q
-
)
S
=
(1)
=
=
=
2
(]
Q
(]
=
=
Q
=
Q
-
-,
Q

N
Ooo
o )
- ]
Q >
=) @
Q@< s
35S
=] =
L
=]
3 <
c Q
3 c
= =l El
) e
5 =
)
5508
3 s
= =
=)
3388
RS
= o
T
s 585
2 =]
S8 g
=
< B
0 7
T
9 QP
Q S
o o
S =
'ﬂ_)'_ ()
8 P73
< °
(7] ()
-
R
c 2
SR AN
2873
5] <
= o
-+ —
€9 3
= =
225
2. T
o
g 2
Q —
3 8
5 5
o
z o
Q
~ E
5 T
W
o =)
€ £
=2 M
Q
=
=
)
=
~
Q
-,
Q
=
o
=)
N
Q
=
Q
=
w
=
Q
-+
c
3
Q
w
o
Q
2

-
)
=
2
S
-+
[))

A
Q9
~
0
©
~*
Q
3
;
e
S
=
(")
ol
5,
=
P
M
Q
(")
=5
=
Q9
5
Q
*
~*
Q

-k
=)
5
=
Q
=
(o]
3
)
=
Q
c
(=4
T
7]
)
o
Q
Q
(']
=
Q
-+
(']
(=
17
o
(=
=
(=
=
F
(']
-
<
Q
(=
c
=
3
(d
(']
=
T
Q
3
()
=
N
(']
=
(=
c
3
3
Q
=
Q.
(']
=
3
)
=
<
)
o
c
-,
)
Q9
=
172
c
3
o
)
=

No.14, Jaticempaka, Pondok Gede, Kota Bekasi. UMKM ini bergerak di bidang
penjualan perangkat rokok elektrik (vaporizer) seperti device dan e-liquid.
Sejak beroperasi pada tahun 2024, Warsup Vape & Cafe menggunakan aplikasi
kasir atau POS sebagai alat bantu pencatatan transaksi. Namun, sistem ini belum
mampu menghasilkan laporan keuangan secara menyeluruh dan sesuai standar
akuntansi. Selain itu, kesalahan«input-data.olchwpegawai dan keterbatasan

aplikasi POS dalam pencatatan barang menjadi hambatan tersendiri.

Melihat kondisitersebut, diperlukan solusi pencatatan keuangan yang lebih
terintegrasi‘dan user-friendly. Salah satu alternatif yang dapat digunakan adalah
aplikasi SIAPIK (Sistem Aplikasi Pencatatan Informasi Keuangan), yang
dikembangkan oleh Bank Indonesia dan Ikatan Akuntan Indonesia (IAI) untuk
memudahkan pelaku UMKM. dalam mencatat transaksi keuangan dan
menyusun laporan sesuai Standar Akuntansi Keuangan Entitas Mikro, Kecil,

dan Menengah (SAK EMKM).

Meskipun sistem POS Olsera telah menyediakan laporan laba rugi, namun
sistem ini belum mampu menghasilkan laporan posisi keuangan maupun arus
kas dengan standar SAK EMKM. Selain itu, masih terdapat keterbatasan
pemahaman pemilik usaha_terhadap sistem. pelaporan yang terstruktur dan
digital. Aplikasi POS yang digunakan belum dapat menyusun laporan keuangan
yang sesuai dengan SAK EMKM, sehingga diperlukan solusi berupa aplikasi
yang lebih terstruktur dan sesuai standar seperti SIAPIK.

Penelitian ini juga mengacu pada hasil studi sebelumnya oleh (Setya, et al.,
2024) yang membuktikan bahwa SIAPIK memberikan dampak positif terhadap
kualitas pencatatan keuangan UMKM komunitas di Depok..Dengan demikian,
studi ini diharapkan dapat memberikan.kontribusi-praktis dalam mendukung
literasi keuangan dan profesionalisme UMKM di Indonesia. Adapun judul dari
penelitian ini adalah: “Penerapan Aplikasi SIAPIK dalam Penyediaan Informasi

Keuangan bagi UMKM Warsup Vape & Cafe.”

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah disampaikan, UMKM Warsup

Vape & Cafe menghadapi kendala dalam proses pencatatan keuangan yang
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masih terbatas pada penggunaan aplikasi kasir olsera atau POS. Sistem tersebut
hanya mampu menghasilkan laporan laba rugi, belum mencakup laporan posisi
keuangan dan arus kas yang sesuai dengan standar akuntansi yang berlaku bagi
entitas mikro, kecil, dan menengah, yaitu SAK EMKM. Selain itu, masih
terdapat keterbatasan dari sisi pemahaman pemilik usaha terhadap penyusunan
laporan keuangan yang terstruktur .dan dapatw.digunakan sebagai dasar

pengambilan keputusan.

Situasi ini mendorong perlunya penerapan sistem informasi akuntansi yang
lebih terintegrasi, salah satunya melalui penggunaan aplikasi SIAPIK.
Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana, kondisi pencatatan
keuangan sebelum diterapkannya aplikasi SIAPIK, serta bagaimana penerapan
aplikasi tersebut dapat membantu Warsup Vape & Cafe dalam_menyusun

informasi keuangan yang lebih sistematis dan sesuai standar akuntansi.

1.3 Pertanyaan Penelitian

1. Bagaimana kondisi sistem pencatatan keuangan UMKM Warsup Vape

& Cafe sebelum dan sesudah implementasi aplikasi SIAPIK?

2. Sejauh mana aplikasi SIAPIK mendukung penyusunan laporan
keuangan sesuai SAK EMKM pada:.UMKM Warsup Vape & Cafe?

1.4 Tujuan Penelitian

1. Mendeskripsikan sistem pencatatan dan pelaporan keuangan pada
UMKM Warsup Vape & Cafe sebelum dan sesudah implementasi
aplikasi STAPIK.

2. Menganalisis._implementasi aplikasi SIAPIK dalam_menghasilkan
laporan keuangansberbasis SAK ' EMKM.

3. Mengevaluasi kontribusi SIAPIK terhadap proses pengambilan
keputusan  bisnis  serta  mengidentifikasi  kendala  dalam

implementasinya.

1.5 Manfaat Penelitian

Dari penelitian ini, manfaat penelitian terbagi menjadi manfaat teoritis dan

manfaat praktis, yaitu:
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1. Manfaat Teoritis
1) Sebagai penambah wawasan tentang sistem informasi
akuntansi,khususnya terkait penerapan aplikasi SIAPIK dalam

memberikan informasi keuangan yang akurat.
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2) Berdasarkan dari penelitian ini, hasilnya bisa digunakan untuk
menggambarkan dari.penerapan sistem, informasi akuntansi pada
UMKM.
2. Manfaat Praktis
Manfaat praktis bagi UMKM Warsup Vape & Cafe adalah mempermudah
dalam pengelolaan‘data penjualan, pembelian ‘dan pelaporan keuangan.
Dengan itu akan menciptakan pengendalian atas usaha yanglebih baik pada

UMKM dan mempermudah UMKM untuk pengambilan keputusan.

1.6 Sistematika Penulisan Skripsi

Bab 1: Pendahuluan

Bagian ini menguraikan alasan di balik dilaksanakannyapenelitian, perumusan
masalah, pertanyaan penelitian, tujuan yang.ingin dicapai, manfaat yang
diharapkan dari penelitian ini, serta sistematika penulisan skripsi secara

keseluruhan.
Bab 2: Tinjauan Pustaka

Bab ini berisi kumpulan teori yang menjadi dasar dalam penelitian, tinjauan
terhadap penelitian terdahulu yang .elevan, serta.kerangka penelitian yang

digunakan untuk memperjelas arah penelitian.
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Bab 3: Metodologi Penelitian

Bagian ini menjelaskan jenis penelitian yang diterapkan, objek yang diteliti,
sumber data yang digunakan, teknik pengumpulan data, serta metode analisis

yang dipakai untuk mengolah data penelitian.
Bab 4: Hasil dan Pembahasan

Bab ini menyajikan hasil dari penelitian yang telah dilakukan, termasuk

deskripsi umum mengenai objek penelitian, struktur organisasi, analisis
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kebutuhan dalam penggunaan aplikasi akuntansi, proses pengujian aplikasi
POS & Akuntansi UKM, implementasi pencatatan transaksi menggunakan

aplikasi tersebut, serta analisis hasil dari pengujian dan pencatatan.
Bab 5: Penutup

Bagian terakhir dari skripsi ‘. I
dilakukan dalam bentuk kesimpulan serta sara
n

dari penelitian yang telah
diberikan bagi pihak-
pihak yang berkepe

a meningkatkan penerapan atau pengembangan

lebih lanjut.
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BABYV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan aplikasi SIAPIK dalam
menyediakan informasi keuangan pada UMKM Warsup“Vape & Cafe. Hasil
penelitian menunjukkan<bahwa proses implementasi aplikasin STAPIK berhasil
diterapkan secara sistematis dan efektif. Tahapan dimulai dari identifikasi saldo
awal, pelatihan: penggunaans.aplikasi, pencatatan transaksi harian, hingga
penyusunan laporan keuangan berjalan dengan baik dan dapat dilakukan oleh
pemilik usaha tanpa latar belakang akuntansi. Penerapan ini menghasilkan laporan
keuangan yang sesuai dengan Standar Akuntansi Keuangan Entitas Mikro, Kecil,
dan Menengah (SAK EMKM), mencakup neraca, laporan laba rugi, dan laporan

arus kas.

Evaluasi kelayakan sistem dengan pendekatans TELOS menunjukkan bahwa
SIAPIK layak digunakan secara mandiri oleh pelaku UMKM. Dari aspek teknis,
aplikasi berbasis Excel ini mudah dioperasikan tanpa memerlukan perangkat
khusus. Dari sisi ekonomis; manfaat yang diperoleh tinggi dengan biaya yang
sangat rendah. Legalitas juga terpenuhi karena laporan keuangan yang dihasilkan
telah sesuai standar akuntansi. Secara operasional, pengguna dapat menjalankan
aplikasi dengan mandiri setelah pelatihan singkat. Aspek waktu menunjukkan
bahwa seluruh proses implementasi dapat diselesaikan dalam waktu kurang dari

satu bulan.

Dengan demikian, kedua tujuan. penelitian—mendeskripsikan implementasi
dan mengevaluasi kelayakan SIAPIK—telah tercapai secara menyeluruh. SIAPIK
terbukti tidak hanya meningkatkan kualitas laporan keuangan, tetapi juga
mempermudah pelaku usaha dalam mengambil keputusan keuangan yang lebih
tepat dan berbasis data, seperti perencanaan pengeluaran, pengendalian arus kas,
serta evaluasi kinerja usaha secara periodik. Hasil ini memperkuat bahwa SIAPIK
dapat menjadi solusi akuntansi praktis bagi UMKM yang belum memiliki sistem

pencatatan formal. Secara teoritis, temuan ini mendukung peran digitalisasi dalam

58 Politeknik Negeri Jakarta
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memperkuat literasi dan sistem informasi keuangan UMKM. Secara praktis,
SIAPIK memberikan pendekatan sederhana namun efektif dalam pengelolaan

keuangan usaha kecil.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan evaluasi implementasi aplikasi SIAPIK pada

UMKM Warsup Vape & Cafe, penulis menyampaikan beberapa saran berikut:

1. Bagi Pelaku Usaha (UMKM Warsup Vape & Cafe)
Disarankan agar pelaku UMKM mulai menggunakan aplikasi SIAPIK sebagai
sistem_ pencatatan dandpelaporan keuangan harian. ‘Aplikasi ini sangat cocok
bagi pelaku usaha yang belum memiliki latar belakang akuntansi karena mudah
dioperasikan, tidak memerlukan biaya (gratis), dan telah disesuaikan dengan
Standar Akuntansi Keuangan Entitas Mikro, Kecil, dan Menengah (SAK
EMKM). Dengan pemanfaatan yang konsisten, STAPIK dapat meningkatkan
transparansi, akurasi, serta membantu pengambilan keputusan yang lebih tepat
dalam mengelola keuangan usaha.

2. Untuk Pendamping UMKM dan Lembaga Pclatihan
SIAPIK dapat digunakan sebagai media pembelajaran dalam pelatihan
akuntansi praktis bagirUMKM. Metode pelatihan berbasis praktik langsung
melalui simulasi transaksi dan penyusunan laporan terbukti lebih efektif
dibandingkan pendekatan teoritis.semata. Oleh karena itu, lembaga pelatihan
dan ‘pendamping UMKM sebaiknya .mengintegrasikan SIAPIK dalam
kurikulum pelatihan mereka untuk mendorong peningkatan literasi keuangan
secara aplikatif.

3. Bagi Peneliti Selanjutnya
Disarankan agar penelitian.mendatang melakukan. studi~longitudinal guna
menilai keberlanjutan penggunaan SIAPIK setelah fase pendampingan
berakhir. Hal ini penting untuk mengetahui sejauh mana pelaku usaha mampu
mempertahankan kebiasaan pencatatan keuangan secara mandiri dalam jangka
panjang. Selain itu, pendekatan kuantitatif dapat dikembangkan untuk
mengukur dampak penggunaan SIAPIK terhadap indikator kinerja keuangan
UMKM, seperti laba bersih, efisiensi biaya, dan pertumbuhan aset.
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Untuk Pengembang Kebijakan dan Asosiasi Profesi

Kepada pemangku kebijakan dan asosiasi profesi, seperti Ikatan Akuntan
Indonesia (IAI) serta Dinas Koperasi dan UKM, disarankan untuk mendorong
penyebaran dan integrasi SIAPIK secara lebih luas ke kalangan UMKM. Hal
ini dapat dilakukan melalui program digitalisasi pelatihan, penyusunan modul

pembelajaran daring, serta penguatan

pengguna SIAPIK sebagai
wadah berbagi praktik ini

menciptakan e em a clanjutan bagi
K] ndonesia.
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Meningkatkan Kualitas Laporan Keuangan pada UMKM D’lifa Yoghurt.

Informasi Akuntansi (p. 3).
Zafira Nurhasti Pratiwi, 1. S. (2024). Implementasi Aplikasi SIAPIK untuk
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LAMPIRAN
Tanggal 17 Mei 2025

Peneliti: Selamat siang Mas Heri, saya sedang melakukan penelitian mengenai
pencatatan keuangan UMKM dengan menggunakan aplikasi SIAPIK. Izin bertanya
beberapa hal terkait operasional di-Warsup Vape & Cafe. Apa posisi Mas Heri di
sini?

Mas Heri: Saya sebagai pengelola di Warsup Vape & Cafe. Jadi'saya yang
bertanggung jawab mengatur jalannya operasional sehari-hari di lapangan.
Peneliti: Kalau boleh tahu, siapa pemilik dari usaha ni?

Mas Heri: Pemiliknya adalah Pak Daniel. Beliau yang merintis usaha ini sejak awal
tahun 2024.

Peneliti: Baik, Mas Heri. Lalu, produk atau layanan apa saja yang ditawarkan
Warsup Vape & Cafe?

Mas Heri: Kami menjual berbagai produk rekok elektrik seperti device, e-liquid,
coil, kapas.

Peneliti: Berapa jumlah karyawan yang terlibat dalam operasional usaha ini?

Mas Heri: Untuk saat ini hanya dua orang. Saya sebagai pengelola dan satu kasir
yang membantu mencatat penjualan serta melayani pelanggan.

Peneliti: Siapa yang menangani pencatatan keuangan untuk usaha ini?

Mas Heri: Secara umum saya yang mengelola pencatatan pengeluaran dan
memantau laporan penjualan dari aplikasiPOS:Tidak ada bagian keuangan khusus.
Peneliti: Apakah seluruh transaksi usaha sudah dicatat secara rutin?

Mas Heri: Untuk penjualan, ya, tercatat secara otomatis lewat aplikasi POS. Tapi
pengeluaran belum sepenuhnya.tercatat dengan rapi, kadang masih dilakukan
manual.

Peneliti: Sistem pencatatan seperti apa yang digunakan sebelumnya?

Mas Heri: Kami menggunakan aplikasi POS berbasis Android. Laporan yang
dihasilkan berupa penjualan harian dan juga laporan laba rugi sederhana. Tapi tidak
ada laporan neraca atau arus kas.

Peneliti: Sebelumnya, apakah usaha ini pernah menyusun laporan keuangan secara

lengkap?

Politeknik Negeri Jakarta
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Mas Heri: Belum pernah. Biasanya hanya melihat dari total penjualan dan stok.
Laporan lengkap seperti neraca atau laporan arus kas belum pernah dibuat.
Peneliti: Bagaimana biasanya Mas Heri mencatat pemasukan dan pengeluaran
harian?

Mas Heri: Pemasukan sudah otomatis tercatat di aplikasi POS. Pengeluaran seperti
belanja stok atau bayar sewa dicatat manualy biasanya di.catatan HP atau buku tulis.
Peneliti: Apakah semua transaksidilakukan secara tunai?

Mas Heri: Mayoritas'mastih tunai. Tapi sekarang juga sudah ada transaksi via
transfer dan QRIS.

Peneliti: Apakah tersedia bukti transaksi seperti faktur atau nota pembelian?

Mas Heri: Kalau dari supplier biasanya ada nota. Tapi untuk penjualan ke
pelanggan, hanya struk dari POS, dan itu pun kalau diminta.

Peneliti: Menurut Mas Heri, seberapa penting laporan keuangan bagi pengelolaan
usaha?

Mas Heri: Penting sekali. Tanpa laporan keuangan, kita jadi susah tahu berapa
sebenarnya keuntungan atau pengeluaran. Semua jadi terasa kira-kira.

Peneliti: Sebelumnya, apakah pernah menggunakan aplikasi pencatatan keuangan
selain POS?

Mas Heri: Belum pernah. Ini pertama kalinya kami coba SIAPIK setelah diarahkan
oleh pthak kampus.

Peneliti: Apakah Mas Heri sbersedia "menggunakan aplikasi SIAPIK jika
didampingi?

Mas Heri: Sangat bersedia. Soalnya kalau ada yang mendampingi, jadi lebih
paham cara pakainya dan nggak takut salah input.

Peneliti: Terakhir, apaharapan Mas Heri terhadap penggunaan aplikasipencatatan
keuangan digital seperti STAPIK?

Mas Heri: Harapannya semoga bisa terus dipakai supaya pencatatan lebih tertib
dan rapi. Jadi ke depannya kalau pemilik usaha butuh laporan keuangan, tinggal

buka saja dari aplikasi.

18 Juni 2025
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Peneliti: Selamat pagi, Mas Heri. Saya ingin mewawancarai terkait hasil penerapan
aplikasi SIAPIK selama satu bulan ke belakang. Apakah aplikasi SIAPIK ini dapat
digunakan dengan baik oleh Mas Heri?

Mas Heri: Iya, bisa. Aplikasinya cukup jelas alurnya. Setelah didampingi, saya jadi
paham cara penggunaannya.

Peneliti: Sebelumnya kan Warsup Vape & Cafe sudahmenggunakan aplikasi POS.
Apa perbedaan yang Mas Heri rasakan setelah mencoba SIAPIK?

Mas Heri: Betul, sebelumnya kami pakai aplikasi POS yang bisa menghasilkan
laporan laba rugi‘juga. Tapi dengan SIAPIK, sekarang saya bisa lihat laperan yang
lebih lengkap, bukan cuma‘laba rugi, tapi juga neraca dan laporan arus kas.
Peneliti: Selama menggunakan SIAPIK, apakah Mas Heri merasa kesulitan?

Mas Heri: Awalnya agak kaku, terutama saat input data pengeluaran dan neraca
awal. Tapi setelah coba beberapa kali danada penjelasan, jadi terbiasa.

Peneliti: Menurut Mas Heri, apakah STAPIK bisa memenuhi kebutuhan pencatatan
keuangan di Warsup Vape & Cafe?

Mas Heri: Sangat cukup. Karena sekarang saya bisa tahu posisi keuangan usaha
secara menyeluruh. Dulu hanya lihat dari penjualan-dan laba, sekarang bisa tahu
aset, utang, dan pergerakan kas.

Peneliti: Apa kelebihan utama yang Mas Heri rasakan dari SIAPIK?

Mas Heri: Yang paling terasa, aplikasinya bantu menyusun laporan keuangan
lengkap. Saya juga bisa tahu apakah usahaini benar-benar untung atau tidak, karena
laporan sudah sesuai standar akuntansi.

Peneliti: Kalau dari segi kekurangan, apa yang dirasakan selama memakai
SIAPIK?

Mas Heri: Mungkinkelom-kolomnya cukup banyak, jadi perlu teliti- Kalau tidak
dibiasakan, bisa bingung juga«inputnya mulai dari_mana..Tapi‘kalau sudah tahu
alurnya, enak kok.

Peneliti: Baik, nanti saya bantu buatkan panduan supaya bisa dijadikan acuan saat
menginput transaksi.

Mas Heri: Wah iya, bagus itu. Kalau ada panduannya, kita jadi lebih yakin
langkah-langkahnya.

Peneliti: Apakah ada kendala lain selama proses penggunaan?
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Mas Heri: Kendalanya lebih ke adaptasi. Karena terbiasa pakai POS yang lebih
simpel, sekarang harus lebih teliti input data. Tapi ini justru bagus karena hasil
akhirnya lebih lengkap dan akurat.

Peneliti: Kalau dibandingkan dengan pencatatan sebelumnya, bagaimana dari segi

exdid ey

eyeyer paba yiwiRd|od yiiw eydid yeH S

kecepatan dan kemudahan?
Mas Heri: Kalau sudah terbiasa, pencatatan di SIAPTK. lebih sistematis dan cepat.
Dan yang penting, hasil akhirnya lebih bisa dipertanggungjawabkan karena ada

laporan neraca dan arus kas juga.
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Lampiran 1 Lembar Pertanyaan Wawancara

PERTANYAAN WAWANCARA

Narssumber  : Pengelola UMKM Warsup Vape & Cafe
Waktu 1|5 wE Jols

1. Boleh dijelaskan posisi atau peran Anda di Warsup Vape & Cafe?
2. Apasaja tanggung jawab utama Anda dalam operasional usaha ini?

3. Produk atau layanan apa saja yang ditawarkan olch Warsup Vape & Cafe?

4. Berapa estimasi laba usaha yang diperoleh setiap bulan atau tahun?

5. Berapa total estimasi nilai aset yang dimiliki oleh usaha saat ini?

6. Berapa jumlah karyawan yang terlibat dalam operasional usaha?

7. Apakah terdapat pihak khusus yang menangani laporan keuangan usaha?

8. Apakah scluruh transaksi usaha telah dicatat secara rutin?

9. Bagaimana sistem pencatatan keuangan yang digunakan saat ini?

10. Apakah usaha sudzh pemnah menyusun laporan keuangan secara lengkap?

11. Bagaimana cara Anda mencatat pemasukan dan pengeluaran harian?

12. Apakah seluruh transaksi dilakukan sccara tunai?

13. Apakah tersedia bukti transaksi scperti faktur atau invoice dalam setiap transaksi?
14. Menurut Anda, seberapa penting laporan keuangan bagi pengelolaan usaha?

15. Apakah Anda pemah menggunakan aplikasi pencatatan keuangan schelumnya?

16. Apakah Anda bersedia mencoba aplikasi SIAPIK jika didampingi penggunaannya?
17. Apa harapan Anda terkait penerapan aplikasi pencatatan keuangan digital ke depan?
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Hormat Saya, Mengetahui,
/ S
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1 Putu Krisna Adi Pratama Heri
Pewawancara Narasumber
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Lampiran 2 Dokumentasi Tempat Usaha

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

.\ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah

POLITEKNIK

tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

’

penulisan laporan,

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
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i % Lampiran 3 Dokumentasi Pencatatan Harian Dan Laba Rugi
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