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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Penulis melakukan Praktik Industri di Popmama.com sebagai 

content writer yang berlangsung selama 3 bulan, mulai 01 Desember 2020 

– 28 Februari 2021. Penulis mendapat bimbingan oleh Onic Metheany yang 

menjabat sebagai Editor di kanal Life. Onic Metheany merupakan alumni 

dari Institut Ilmu Sosial & Politik Jakarta, fakultas Komunikasi, jurusan 

Jurnalistik dengan gelar Onic Metheany, S.I.Kom. 

Dengan arahan ketika terdapat revisi di dalam tulisan yang telah 

dibuat penulis oleh Senior Editor Novy Agrina, Editor Denisa 

Permataningtias dan Rianti Fajar Ningsih, serta Creative Writer FX. Dimas 

Prasetyo. 

Popmama.com merupakan sebuah media online yang dinaungi oleh 

PT Media Putra Nusantara (IDN Media). Popmama.com menjadi media 

online yang membahas seputar parenting, keluarga, dan hal yang 

berhubungan dengan permasalahan perempuan.  

Pemilik perusahaan PT Media Putra Nusantara (IDN Media) 

merupakan Winston Utomo. IDN Media meluncurkan Popmama.com pada 

tahun 2018. 
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Jarak yang ditempuh penulis dari rumah hingga gedung IDN Media 

HQ, yaitu 15 km. Penulis menggunakan transportasi berupa transjakarta 

untuk datang ke kantor Popmama.com. 

Selama menjalankan praktik industri, penulis memiliki kesempatan 

untuk menjadi content writer di Popmama.com. Adapun syarat-syarat yang 

dilakukan selama menjadi content writer, yaitu mengetahui cara mencari 

dan mengolah informasi secara benar untuk dijadikan artikel, mengetahui 

cara peliputan secara online, menguasai bahasa Indonesia yang baik dan 

benar, menguasai pengejaan yang benar, menguasai pemilihan kata yang 

tepat saat menulis artikel, dan memahami aturan-aturan sebagai creative 

writer di Popmama.com. 

Penulis ditugaskan untuk menulis dan memahami semua kanal yang 

berada pada laman Popmama.com. Dalam sehari, penulis diharuskan untuk 

mengirim tulisan sebanyak empat artikel. Informasi yang didapatkan untuk 

membuat artikel berasal dari liputan, re-write, ataupun sanduran. 

Popmama.com memiliki lima jenis kanal yang terdiri atas kanal 

Pregnancy, Baby, Kid, Big Kid, dan Life. Penulis mendapat tugas untuk 

membuat artikel pada lima kanal di Popmama.com dengan cara liputan, re-

write, ataupun sanduran. 

Editor akan memberikan tugas saat pagi pukul 09.00 WIB. Jika 

penulis diminta untuk meliput sebuah acara, editor akan memberitahukan 

jauh-jauh hari sebelum jadwal acara tersebut. 

Setiap artikel yang dimuat, penulis diharuskan untuk membuat 

artikel dengan mencari fakta dan memilih sudut pandang yang berbeda dari 

media lain. 

Penulis melakukan praktik industri di Popmama.com dengan tujuan 

mencari pengalaman mengenai kegiatan jurnalistik pada media secara 

lansung, sehingga dapat menerapkan ilmu yang selama ini diperoleh saat 

perkuliahan. Penulis juga menginginkan mencoba hal baru dalam menulis 

artikel seputar parenting, keluarga, dan perempuan. 



 

 
 

Selama melakukan praktik industri di Popmama.com, penulis 

mendapatkan banyak pelajaran untuk diterapkan dalam membuat sebuah 

artikel atau berita. Penulis mempelajari bahwa judul memerlukan tanda baca 

agar kalimat yang digunakan dapat dipahami dengan baik. Selain itu, 

penulis juga sering mendapat kritikan mengenai judul artikel yang telah 

dibuat.  

Berdasarkan uraian di atas, penulis memiliki sejumlah pertanyaan 

sebagai berikut 

1. Apakah judul artikel di Popmama.com April 2021 sudah 

memenuhi tanda baca sesuai ejaan bahasa Indonesia? 

2. Apakah penulisan judul artikel di Popmama.com April 2021 

sesuai dengan syarat penulisan judul yang telah ditetapkan oleh 

Popmama.com? 

Dari kedua pertanyaan tersebut, Penulis ingin mengetahui lebih 

lanjut terkait penerapan unsur kebahasaan pada judul. Oleh karena itu, 

penulis membuat rumusan masalah. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan hasil analisis pendahuluan di atas, 

maka permasalahan yang akan dibahas oleh penulis dalam penulisan tugas 

akhir ini adalah “Bagaimana Penerapan Tanda Baca Koma dan Tanya 

sebagai Syarat Penulisan Judul Artikel di Popmama.com April 2021?” 

1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka penulis membatasi 

masalah, yakni: 

1. Isi judul artikel di Popmama.com April 2021. 

2. Penerapan tanda baca koma dan tanya pada judul artikel di 

Popmama.com April 2021. 



 

 
 

1.4 Tujuan Penulisan 

Penulis memiliki tujuan dalam pembuatan tugas akhir yang berjudul 

“Penerapan Tanda Baca Koma dan Tanya sebagai Syarat Penulisan Judul 

Artikel di Popmama.com Periode April 2021”, yaitu: 

1. Untuk mengetahui isi judul artikel di Popmama.com April 2021. 

2. Untuk mengetahui penerapan tanda baca koma dan tanya pada judul 

artikel di Popmama.com April 2021. 

1.5 Metode Penulisan 

Dalam penulisan tugas akhir ini, penulis menggunakan metode 

penulisan deskriptif, yakni metode yang bersifat menjelaskan permasalahan 

berdasarkan teori, data, dan informasi yang diperoleh melalui studi pustaka, 

wawancara, dan observasi. Metode ini dilakukan agar penulis dapat 

menjelaskan laporan tugas akhir dengan rinci dan tepat. Dalam metode 

penulisan, penulis mengambil 15 artikel dari 150 artikel dengan 

menggunakan persentase 10%. 

1.6 Teknik Pengumpulan Data 

Dalam penulisan tugas akhir, penulisan membutuhkan data yang 

akurat untuk menunjang dan menyempurnakan materi. Adapun teknik 

pengumpulan data yang dilakukan oleh penulis, yaitu: 

1. Studi Pustaka 

Penulis melakukan kegiatan untuk mencari dan mengumpulkan 

teori-teori sebagai bahan referensi, seperti buku, jurnal penelitian, 

internet, dan sumber lainnya yang dapat digunakan dalam 

memenuhi data tugas akhir. 

2. Wawancara 

Penulis melakukan wawancara dengan mengajukan beberapa 

pertanyaan kepada pihak-pihak terkait tema yang telah ditentukan. 

Metode ini bertujuan untuk memperoleh informasi yang akurat 

dalam memenuhi tugas akhir. 

 



 

 
 

 

 

3. Pengamatan Langsung (Observasi) 

Penulis melakukan kegiatan mengumpulkan data, mengamati, dan 

menganalisis tulisan dari pengamatan secara langsung terhadap 

penulisan judul artikel di Popmama.com. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan yang digunakan dalam penyusunan tugas 

akhir dibagi menjadi lima bab. Adapun sistematika tugas akhir penulis 

sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Dalam bab ini, penulis menjelaskan latar belakang dalam memilih 

judul dan tema dalam penulisan tugas akhir. Penulis juga membahas 

rumusan masalah, pembatasan masalah, tujuan penulisan, metode 

penulisan, teknik pengumpulan data, dan sistematika penulisan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Dalam bab ini, penulis menjabarkan teori-teori yang digunakan 

sebagai pendukung dalam penyusunan tugas akhir. Teori yang mendukung, 

seperti teori pengertian media massa, jenis-jenis media massa, media online, 

artikel, pengertian judul, unsur kebahasaan, dan syarat-syarat judul berita. 

BAB III PROFIL PERUSAHAAN 

Pada bab ini, penulis membahas mengenai profil perusahaan 

Popmama.com, mulai dari sejarah singkat perusahaan, struktur organisasi 

perusahaan, visi dan misi, logo, kanal, dan hal-hal yang berkaitan dengan 

perusahaan. 

BAB IV PEMBAHASAN 

Pada bab ini berisi penjelasan mengenai penerapan tanda baca 

sebagai syarat penulisan judul artikel di Popmama.com pada periode April 

2021 dan juga berisi kriteria judul yang telah ditetapkan.  

BAB V PENUTUP 



 

 
 

Dalam bab ini, penulis menjabarkan kesimpulan yang telah 

diperoleh dari hasil pembahasan pada bab sebelumnya dan saran dari 

penulis untuk dijadikan sebagai bahan pertimbangan kedepannya. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Pengantar 

Pada bab ini dibahas kesimpulan pembahasan yang penulis lakukan 

di bab sebelumnya, serta saran untuk redaksi Popmama.com.  

5.2 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan yang dilakukan mengenai penerapan 

tanda baca koma dan tanya sebagai syarat penulisan judul artikel di 

Popmama.com April 2021 dapat disimpulkan bahwa: 

1. Penerapan tanda baca koma dan tanya pada judul artikel di 

Popmama.com meliputi 15 artikel dari 150 keseluruhan artikel. 

Penulis menyimpulkan bahwa seluruh artikel tersebut menerapkan 

tanda baca koma dan tanya pada judul. 

2. Popmama.com memiliki 5 kanal dengan masing-masing terdiri dari 

subkanal, yaitu Pregnancy, Baby, Kid, Big Kid, dan Life yang 

penulis bahas mengenai penerapan tanda baca koma dan tanya pada 

judul artikel. Pada 5 kanal tersebut, artikel yang ditulis menerapkan 

tanda baca koma dan tanya pada judul.  

5.3 Saran 

Dari hasil penelitian dan pengumpulan data yang penulis lakukan, 

berikut saran dari penulis untuk tim redaksi Popmama.com: 

1. Sebaiknya, redaksi selalu menerapkan tanda baca koma dan tanya 

pada judul artikel di setiap artikel yang diterbitkannya. 

2. Sebaiknya, redaksi lebih memperhatikan isi judul artikel pada 

seluruh kanal. 
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LAMPIRAN 

Transkrip Wawancara Redaksi 

Narasumber   : Novy Agrina 

Jabatan   : Editor kanal Health and Lifestyle Popmama.com 

Tempat Wawancara  : Virtual melalui Whatsapp 

Waktu Wawancara  : 26 Mei 2021 

1. Apa saja alur kerja redaksi di Popmama.com? 

 Media monitoring 

 Melihat topik dan beritan yang sedang trending 

 Memilih topik atau berita  

 Menyusun daily story outlook 

 Memberi penugasan pada penulis 

 Pembuatan artikel 

 Editing 

 Artikel tayang 

 Artikel disebarkan melalui social media 

2. Menurut Mba Eghy, apa saja syarat penulisan judul artikel di 

Popmama.com? 

 Ada angka sesuai jumpah tips pada listikel 

 Ada subjek, predikat, objek dan jika memungkinkan ada keterangan 

waktu dan tempat 

3. Menurut Mba Eghy, tanda baca yang sering digunakan pada judul 

artikel di Popmama.com apa saja? 

Tanda baca yang ada di judul artikel, yaitu tanda koma, tanda seru, tanda 

tanya, dan tanda titik dua. Tetapi, tanda baca yang sering digunakan hanya 

tanda koma dan tanda tanya. 

4. Menurut Mba Eghy, apakah tanda baca diperlukan dalam menulis 

judul artikel? 

Perlu, untuk penegasan maksud dari isi artikel. 



 
 

 
 

KEGIATAN BIMBINGAN MATERI 

Tanggal Catatan Bimbingan Paraf Pembimbing 

12 April 2021 Pengarahan tugas akhir dan 

penyerahan pra isi 

 

20 April 2021 Pengarahan untuk menyusun bab 1 

dan penyerahan bab 1 

 

29 April 2021 Revisi bab 1, pengarahan untuk 

menyusun bab 2, dan penyerahan bab 

2 

 

10 Mei 2021 Revisi bab 2 dan bab 3  

25 Mei 2021 Revisi bab 2 dan bab 3, serta 

pengarahan untuk menyusun bab 4 

dan bab 5 

 

19 Juni 2021 Pemeriksaan laporan tugas akhir dari 

awal hingga akhir 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

KEGIATAN BIMBINGAN TEKNIS 

Tanggal Catatan Bimbingan Paraf Pembimbing 

22 Juni 2021 Penyerahan laporan tugas akhir  

 

06 Juli 2021 Revisi beberapa bagian pada laporan 

tugas akhir 

 

09 Juli 2021 Penyerahan laporan tugas akhir yang 

telah direvisi 

 

11 Juli 2021  Revisi penulisan huruf miring 

pada beberapa teks 

 Penyerahan laporan tugas 

akhir yang telah direvisi 

 Accept keseluruhan dari BAB 

I-V Tugas Akhir 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

FOTO KANTOR 

POPMAMA.COM 

1. Gedung IDN Media HQ 

 

2. Lobby 

 

 



 
 

 
 

3. Melting Pot 

 

4. Popmama Parenting Room 

 

 

 



 
 

 
 

5. Move Room 

 

6. Meeting Room 

 

 

 



 
 

 
 

7. Ruang Kerja 

 

8. Ruang Kerja Editorial 

 

 

 

 



 
 

 
 

9. Art Corner 

 

10. Studio Room 

 



 
 

 
 

Sumber foto :  

https://www.idntimes.com/life/career/amelia-rosary/bedah-kantor-yuk-

tengok-isi-idn-media-hq/12 

https://www.idn.media/about-us 
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