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BAB 1 

 

PENDAHULUAN 

 

 

 

1.1 Latar Belakang  

 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang pesat telah 

mendorong transformasi besar dalam dunia pemasaran. Salah satu bentuk 

transformasi yang paling menonjol adalah pemanfaatan media sosial 

sebagai sarana promosi yang efektif dan efisien (Nurani & Retno, 2021). Di 

antara berbagai platform yang tersedia, Instagram menempati posisi 

strategis karena mengandalkan kekuatan visual yang mampu 

menyampaikan pesan secara cepat dan menarik kepada audiens. Hal ini 

menjadikan strategi visual sebagai elemen penting dalam membentuk citra 

merek dan meningkatkan keterlibatan pengguna (Usman, 2025) 

Instagram bukan hanya sekadar media berbagi foto dan video, tetapi 

juga telah berkembang menjadi platform branding yang memungkinkan 

perusahaan untuk membangun identitas visual secara konsisten. Melalui 

fitur feed, story, dan reels, sebuah merek dapat menampilkan sisi 

profesionalitas, karakteristik produk, hingga nilai-nilai yang ingin 

disampaikan kepada konsumen. Dalam konteks ini, gaya visual menjadi alat 

komunikasi utama yang menentukan bagaimana suatu merek dipersepsikan 

oleh publik (Irfan, 2013).  

Tantangan utama yang sering dihadapi oleh bisnis dalam 

memanfaatkan Instagram secara optimal adalah ketidakkonsistenan gaya 

visual. Tampilan konten yang tidak seragam dalam pemilihan warna, font, 

layout, atau tone visual dapat menyebabkan citra merek menjadi kurang 

kuat dan sulit dikenali. Oleh karena itu, diperlukan strategi perancangan 

gaya visual yang tidak hanya estetis, tetapi juga terstruktur dan selaras 

dengan identitas merek. Tools digital seperti Canva dan CapCut menjadi 

solusi praktis dalam proses produksi konten visual. Canva menyediakan 

beragam template desain grafis yang mudah digunakan untuk menciptakan 
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konten statis seperti feed dan story Instagram (Farida & Widyaningsih, 

2023), sementara CapCut memungkinkan pembuatan konten video pendek 

yang menarik dengan fitur-fitur kreatif seperti transisi, animasi teks, dan 

pengaturan audio. Penggunaan kedua tools ini memungkinkan efisiensi 

dalam produksi konten sekaligus menjaga kualitas visual yang dihasilkan. 

Arra Jewels adalah sebuah brand perhiasan handmade yang 

memanfaatkan Instagram sebagai media utama untuk mempromosikan 

produk-produknya. Melalui kegiatan magang yang dilakukan, penulis 

mengamati bahwa gaya visual pada konten yang ditampilkan masih belum 

menunjukkan konsistensi dan belum sepenuhnya mencerminkan karakter 

merek. Tidak adanya panduan visual yang baku menyebabkan variasi desain 

yang terlalu bebas, sehingga membingungkan audiens dan melemahkan 

daya tarik visual secara keseluruhan. Berdasarkan hal tersebut, penulis 

melakukan perancangan dan implementasi gaya visual promosi untuk akun 

Instagram Arra Jewels dengan memanfaatkan tools digital Canva dan 

CapCut. Tujuan dari kegiatan ini adalah menciptakan identitas visual yang 

kuat, profesional, dan konsisten dalam setiap unggahan, baik berupa konten 

statis maupun dinamis. Selain meningkatkan kualitas tampilan visual, 

pendekatan ini juga diharapkan mampu mendukung upaya pemasaran 

secara keseluruhan, terutama dalam membangun kesadaran merek dan 

meningkatkan interaksi dengan audiens. 

Dengan memilih topik ini, penulis tidak hanya menerapkan ilmu 

dalam bidang administrasi bisnis, khususnya komunikasi pemasaran digital, 

tetapi juga memberikan kontribusi nyata terhadap strategi promosi visual 

sebuah brand melalui pendekatan praktis yang berbasis teknologi. Oleh 

karena itu, perancangan dan implementasi gaya visual promosi menjadi 

aspek penting yang perlu dikaji dan diaplikasikan secara serius dalam 

menghadapi tantangan pemasaran digital saat ini. 
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1.2 Rumusan Masalah  

 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka permasalahan 

yang akan dibahas dalam tugas akhir ini dapat dirumuskan sebagai berikut: 

1. Mengidentifikasi kebutuhan visual promosi yang sesuai dengan 

karakteristik brand Arra Jewels di Instagram. 

2. Merancang gaya visual promosi yang konsisten dan menarik untuk 

platform Instagram. 

3. Mengimplementasikan hasil perancangan visual ke dalam konten digital 

menggunakan Canva dan CapCut.  

 

 

1.3 Tujuan Penulisan  

 

1. Untuk mengetahui kebutuhan visual promosi yang sesuai dengan 

karakteristik brand Arra Jewels di Instagram. 

2. Untuk mendesain gaya visual promosi yang konsisten, menarik, dan 

mendukung identitas brand. 

3. Untuk menerapkan gaya visual yang telah dirancang ke dalam bentuk 

konten digital menggunakan Canva dan CapCut. 

 

 

1.4 Manfaat Penulisan  

 

1. Penulis memperoleh pengalaman langsung dalam merancang konten 

promosi, mempelajari dan mempraktikkan teknik desain grafis 

menggunakan Canva serta editing video menggunakan Capcut, dua tools 

digital yang saat ini umum digunakan di industri kreatif. 

2. Arra Jewels mendapatkan template dan konsep gaya visual yang dapat 

digunakan sebagai standar dalam membuat konten promosi, sehingga 

tampilan akun Instagram menjadi lebih rapi, menarik, dan sesuai dengan 

identitas merek. 
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3. Penulisan ini menjadi bukti nyata bahwa mata kuliah seperti komunikasi 

bisnis, pemasaran digital, dan teknologi informasi dapat diimplementasikan 

secara langsung di lingkungan profesional. 

 

1.5 Metode Penelitian  

 

Metode yang digunakan dalam tugas akhir ini adalah deskriptif 

kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Penulis melakukan pengamatan 

langsung terhadap kegiatan promosi digital Arra Jewels di Instagram selama 

masa magang berlangsung. Tujuan dari metode ini adalah untuk 

memperoleh pemahaman mendalam mengenai gaya visual yang diterapkan, 

serta merancang dan mengimplementasikan perbaikan visual yang lebih 

konsisten sesuai karakteristik brand. 

Teknik pengumpulan data dilakukan melalui: 

1. Observasi langsung, yaitu pengamatan sistematis terhadap 

tampilan konten Instagram Arra Jewels, meliputi warna, 

tipografi, layout, dan tone visual. Observasi juga mencakup 

frekuensi unggahan dan jenis konten yang digunakan. 

2. Dokumentasi, berupa tangkapan layar (screenshot), catatan 

aktivitas media sosial, dan insight dari Instagram Analytics 

sebagai data pendukung implementasi dan evaluasi konten. 

Hasil dari observasi dan dokumentasi digunakan untuk menyusun 

pedoman gaya visual, yang kemudian diterapkan dalam pembuatan konten 

menggunakan tools digital seperti Canva untuk konten statis dan CapCut 

untuk konten dinamis. 
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BAB V 

 

PENUTUP 

 

 

 

5.1 Kesimpulan  

 

Berdasarkan hasil pelaksanaan dan pembahasan tugas akhir yang berjudul 

“Penerapan Gaya Visual Promosi Arra Jewels di Instagram”, dapat 

disimpulkan sebagai berikut:  

1. Visual promosi Arra Jewels di Instagram masih belum cukup 

memenuhi kebutuhan, terlihat dari ketidakkonsistenan elemen 

visual seperti warna, jenis huruf, tata letak, dan suasana dalam 

konten yang sudah diposting sebelumnya. Hal ini membuat citra 

merek kurang kuat dan tidak mencerminkan sifat eksklusif serta 

profesional yang menjadi ciri khas Arra Jewels sebagai brand 

perhiasan berlian alami. 

2. Untuk menyelesaikan masalah tersebut, telah dibuat desain tampilan 

visual promosi yang konsisten dan sesuai dengan ciri khas merek 

Arra Jewels. Elemen visual yang dirancang mencakup penggunaan 

logo yang tetap, pemilihan kombinasi warna yang anggun seperti 

hitam, putih, emas, dan krem, serta jenis huruf yang mendukung 

kesan mewah. Selain itu, juga dibuat panduan pengeditan visual 

yang mencakup saturasi, bayangan, pencahayaan, ketajaman, warna 

netral, dan kesan keseluruhan. Semua elemen tersebut dirancang 

agar membentuk identitas visual yang kuat, anggun, dan profesional. 

3. Gaya visual diterapkan menggunakan alat digital Canva untuk 

konten statis dan CapCut untuk konten yang bergerak. Hasilnya, 

kualitas serta keselarasan tampilan konten yang dipublikasikan di 

Instagram semakin meningkat. Dengan bantuan analisis Instagram 

Insights, gaya visual ini terbukti memberikan dampak baik dalam 

meningkatkan jumlah tayangan, cakupan audiens, serta tingkat 
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keterlibatan pengguna, terutama pada fitur Instagram Story dan 

Reels. 

 

 

5.2 Saran 

Untuk mempertahankan keselarasan tampilan yang seragam dan 

memperkuat identitas merek, Arra Jewels disarankan untuk menetapkan 

panduan gaya visual yang telah dirancang sebagai pedoman utama dalam 

semua aktivitas promosi digital. Pedoman visual ini akan membantu tim 

internal dalam menciptakan konten yang konsisten, profesional, dan selaras 

dengan karakter merek. Selain itu, perlu dilakukan evaluasi secara berkala 

terhadap efektivitas konten yang dirilis, terutama melalui alat analitik 

Instagram, agar strategi visual yang digunakan tetap terkini dengan tren dan 

selera audiens. Untuk meningkatkan kualitas serta efisiensi produksi 

konten, pelatihan penggunaan alat seperti Canva dan CapCut bagi tim 

pemasaran media juga sangat penting untuk dilakukan secara rutin. 
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