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BAB I 

RINGKASAN EKSEKUTIF 

 
 
 

PT Tiga Swara Connectica merupakan perusahaan event organizer yang berfokus 

pada penyelenggaraan pameran, dengan spesialisasi utama pada industri olahraga. 

Produk unggulan perusahaan adalah FitFlex Indonesia, sebuah pameran olahraga 

berskala nasional yang dirancang sebagai wadah interaktif antara brand-brand 

olahraga lokal dengan pengunjung. Melalui kombinasi booth interaktif, talkshow 

bersama influencer dan praktisi olahraga, workshop (yoga, fitness, nutrisi), hingga 

simulasi olahraga berbasis Console Game. FitFlex Indonesia menghadirkan 

pengalaman pameran yang modern dan relevan dengan tren gaya hidup sehat 

masyarakat urban. Pameran ini diselenggarakan setiap tahun di dua kota besar, yaitu 

Jakarta dan Surabaya, dengan target minimal 100 exhibitor setiap penyelenggaraan. 

Segmentasi pasar utamanya mencakup merek lokal yang bergerak di bidang 

fasilitas olahraga, suplemen kesehatan, peralatan dan perlengkapan olahraga, 

aksesori olahraga, serta teknologi olahraga. 

Jenis usaha yang dijalankan PT Tiga Swara Connectica adalah penyelenggaraan 

pameran business-to-consumer (B2C) untuk sektor olahraga lokal. Produk yang 

ditawarkan tidak hanya terbatas pada penyediaan booth indoor. Penyelenggara 

pameran didasarkan pada hasil survei kuesioner yang dilakukan sebelumnya. Data 

survei menunjukkan tingkat antusiasme yang sangat tinggi di kalangan exhibitor, 

sebesar 74,4%  menyatakan ketertarikan untuk berpartisipasi dalam pameran 

olahraga. Selain itu, 25,6% responden mengakui bahwa pameran olahraga 

memberikan dampak positif dalam mencapai tujuan bisnis yang dimiliki exhibitor. 

Berdasarkan perhitungan proyeksi penyelenggaraan pameran olahraga dan melihat 

kemampuan operasional perusahaan, penyelenggaraan pameran FitFlex Indonesia 

mengalami peningkatan frekuensi dari tahun ke tahun. Rencana dan prospek 

pengembangan usaha menanggapi tren olahraga yang terus meningkat di Indonesia, 

PT Tiga Swara Connectica memiliki rencana pengembangan produk yang jelas dan 

bertahap. Pada tahun 2026, perusahaan menargetkan peluncuran satu produk utama 
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yaitu pameran FitFlex Indonesia dan empat produk pendamping yaitu turnamen 

Mini Soccer Clash dan Padel Masters Cup. Di tahun berikutnya, ekspansi dilakukan 

dengan menaikkan jumlah produk utama menjadi dua kali penyelenggaraan dalam 

setahun, dan pada tahun 2028, perusahaan berambisi menghadirkan tiga produk 

utama dan lima produk pendamping. Melihat proyeksi nilai ekonomi industri 

olahraga yang diperkirakan mencapai 45 triliun pada tahun 2026, pasar pameran 

olahraga menunjukkan peluang pertumbuhan yang sangat besar. FitFlex Indonesia 

hadir untuk mengisi celah pasar tersebut sekaligus menjadi wadah penguatan brand 

lokal Indonesia yang masih kurang terekspos di ajang serupa. 

PT Tiga Swara Connectica memulai operasional dengan modal awal sebesar Rp 

175.000.000. Perusahaan menunjukkan pertumbuhan yang signifikan dengan 

proyeksi peningkatan penjualan dari 2026 sebesar Rp 722.640.680, tahun 2027 

sebesar Rp 1.298.167.325 dan pada tahun 2028 sebesar Rp 2.123.294.773. Pada 

arus kas perusahaan, terdapat peningkatan saldo kas tahun 2026 sebesar Rp 

93.981.842 , tahun 2027 sebesar Rp210.013.269 dan tahun 2028 sebesar Rp 

552.132.550 Sementara neraca keuangan menunjukkan keseimbangan antara aset 

dan liabilitas setiap tahunnya. Laba bersih perusahaan meningkat pada setiap 

tahunnya, tahun 2026 sebesar Rp 44.532.121, tahun 2027 sebesar Rp 264.326.654 

dan tahun 2028 meningkat sebesar Rp 664.504.361. Periode pengembalian 

investasi tercapai dalam waktu 2 tahun 9 bulan 73 hari, dengan Return on 

Investment (ROI) yang meningkat dengan persentase ROI tahun 2026 sebesar 

43.22%, tahun 2027 sebesar 110.93% dan tahun 2028 115.89%. Dengan 

mempertimbangkan seluruh faktor tersebut serta didukung oleh data dan analisis 

yang akurat, kami dengan penuh keyakinan menyatakan bahwa bisnis ini memiliki 

daya saing yang kuat dan berpotensi untuk berkembang secara berkelanjutan di 

masa depan. 
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BAB V  

PEMANFAATAN TEKNOLOGI 

 

 

Investasi terhadap teknologi dalam perusahaan PT Tiga Swara Connectica 

merupakan langkah yang dilakukan untuk mendorong kinerja para sumber daya 

manusia untuk meningkatkan efisiensi operasional, kualitas layanan, daya saing, 

dan pertumbuhan jangka panjang. PT Tiga Swara Connectica akan menentukan 

bidang-bidang yang membutuhkan penerapan teknologi guna meningkatkan 

produktivitas, seperti melalui digitalisasi alur kerja atau penggabungan berbagai 

sistem terpadu.  

Kemajuan teknologi tidak hanya berperan sebagai sarana peningkatan kinerja 

bisnis, tetapi juga menjadi bagian penting dalam mempertahankan daya saing di 

tengah persaingan industri yang semakin ketat. Selain itu, teknologi juga membantu 

PT Tiga Swara Connectica mengoptimalkan penggunaan sumber daya serta 

mendukung pertumbuhan berkelanjutan dalam jangka panjang. Melalui adopsi 

teknologi yang tepat, perusahaan dapat terus menyesuaikan diri dengan dinamika 

bisnis yang berubah dan memperkuat posisinya sebagai pemimpin di sektor 

telekomunikasi dan konektivitas. 

Selain itu, teknologi juga berperan penting dalam melakukan kegiatan promosi dan 

pemasaran event. PT Tiga Swara Connectica menggunakan media sosial dan teknik 

digital marketing untuk membangun citra perusahaan, meningkatkan visibilitas 

event, serta menarik lebih banyak minat komunitas dan sponsor, dalam 

pemanfaatan teknologi yang digunakan secara strategis, perusahaan berharap dapat 

memberikan pengalaman terbaik bagi peserta, membangun efisiensi tim internal, 

serta memperluas jangkauan bisnis ke wilayah yang lebih luas. 

5.1 Analisis dan Perencanaan Pemanfaatan Teknologi 

Pemanfaat teknologi di PT Tiga Swara Conncetica bertujuan untuk meningkatkan 

efisiensi operasional, kualitas layanan, daya saing, dan pertumbuhan jangka 

panjang. Hal ini mencangkup kebutuhan hardware dan software yang dapat 
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membantu mencapai tujuan tersebut. Berikut merupakan teknologi yang 

diperlukan. 

5.1.1 Pemasaran 

PT Tiga Swara Connectica menerapkan strategi digital untuk memperkuat 

pemasaran dan operasional perusahaan, dalam aspek pemasaran platform media 

sosial seperti Instagram dan Tiktok menjadi platform digital utama untuk 

berinteraksi dan menjangkau audiens berdasarkan demografi, minat, perilaku, 

dan lokasi. Ini membantu dalam menyampaikan pesan pemasaran yang relevan 

kepada kelompok yang tepat sehingga efektif dalam membangun engagement 

dan meningkatkan visibilitas perusahaan. Instagram dan Tiktok digunakan untuk 

menyajikan konten visual produk dan layanan melalui fitur Reels dan Stories, 

sementara LinkedIn dimanfaatkan untuk membangun jaringan profesional. 

Pendekatan ini disesuaikan dengan karakteristik pasar digital Indonesia, 

sehingga mampu meningkatkan brand awareness dan customer engagement 

secara signifikan. 

5.1.2 Operasional 

Dalam menjalankan kegiatan operasionalnya, PT Tiga Swara Connectica secara 

optimal memanfaatkan berbagai perangkat teknologi untuk mendukung seluruh 

proses bisnis. Implementasi teknologi operasional perusahaan diklasifikasikan 

menjadi dua kategori utama yaitu, perangkat keras (hardware) dan perangkat 

lunak (software). Berikut merupakan data teknologi operasional PT Tiga Swara 

Conncetica. 

 

 a. Perangkat Keras (Hardware) 

Tabel V.1  Daftar Spesifikasi Perangkat Keras 

Nama Barang Spesifikasi  QTY 

Printer Canon PIXMA G1020 1Unit 

Laptop HP 245 14 inch G10 

Business 

1 Unit 
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Walkie Talkie Baofeng 888s 6 Unit 

Laptop MacBook Pro 14" M4 

 (16GB RAM / 512GB 

SSD) 

1 Unit 

Hardisk WD Element 1TB 1  Unit 

    Sumber: Data diolah oleh PT Tiga Swara Conncetica 2025 

 

 b. Perangkat Lunak (Software) 

Tabel V.2 Daftar Spesifikasi Perangkat Lunak 

Nama Barang Spesifikasi  QTY 

Sketch Up SketchUp Pro 1 Package 

Google Drive Google One 2 TB 1 Package 

Canva Canva for Teams 1 Package 

    Sumber: Data diolah oleh PT Tiga Swara Conncetica 2025 

 

5.2 Tahapan Pengembangan Teknologi  

PT Tiga Swara Connectica menyadari pentingnya penerapan teknologi yang 

terencana dan terukur. Pengembangan teknologi dilakukan melalui serangkaian 

tahapan strategis untuk memastikan setiap solusi yang diimplementasikan benar-

benar memberikan nilai tambah bagi operasional perusahaan. Berikut adalah 

tahapan pengembangan teknologi yang diterapkan. 

5.2.1 Identifikasi Kebutuhan Teknologi 

Tahapan pertama yang dilakukan dalam mengembangkan teknolgi adalah 

melakukan identifikasi teknologi baru yang disesuaikan dengan kebutuhan 

perusahaan, identifikasi ini penting untuk menyesuaikan teknologi apa saja yang 

dibutuhkan perusahaan untuk mendukung kelancaraan operasional perusahaan. 

Hasil dari proses identifikasi ini menjadi landasan dalam pengambilan keputusan 

strategis. Data yang terkumpul digunakan untuk menyusun skala prioritas dan 

mengalokasikan anggaran untuk teknologi secara optimal. 
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5.2.2 Pencarian Supplier Teknologi 

Guna memenuhi kebutuhan teknologi perusahaan, PT Tiga Swara Connectica 

perlu menentukan penyedia teknologi yang memperhatikan kualitas produk, 

harga yang kompetitif, serta aspek pendukung lainnya. Proses pencarian supplier 

dapat dimulai dengan memanfaatkan jaringan profesional maupun platform 

digital, kemudian membuat daftar calon supplier untuk dilakukan analisis 

perbandingan, khususnya dalam hal penawaran harga. Tim dari PT Tiga Swara 

Connectica dapat menghubungi supplier terpilih untuk meminta detail 

spesifikasi teknis dan daftar harga, dilanjutkan dengan negosiasi hingga 

menemukan titik kesepakatan. Tahap ini dilanjutkan dengan tim keuangan yang 

akan mengurus proses pembayaran sesuai kesepakatan. Supplier yang telah 

bekerja sama akan menjadi mitra yang perlu di jaga hubunganya dengan baik, 

untuk kerperluan perusahaan kedepannya. 

5.2.3 Perencanaan Anggaran dan Pengaadaan Teknologi 

PT Tiga Swara Connectica dapat menyiapkan perencanaan anggaran pembelian 

dengan melampirkan seluruh dokumen pendukung dari supplier. Langkah ini 

dilakukan untuk memastikan penggunaan dana optimal sehingga pengadaan 

teknologi dapat terlaksana secara tepat waktu dan sesuai dengan rencana 

anggaran perusahaan. PT Tiga Swara Conncetica perlu membuat perencanaan 

detail yang mencakup jenis barang, kuantitas, timeline pengiriman, serta klausul 

kontrak yang disepakati. Setelah dokumen perencanaan rampung, proses 

pembelian dapat segera dilaksanakan berdasarkan ketentuan yang telah sepakati. 

5.2.4 Perawatan dan Pembaharuan Teknologi 

Setelah memperoleh teknologi baru, PT Tiga Swara Connectica perlu 

menjalankan program pemeliharaan berkala guna menjaga kinerja teknologi 

tetap optimal. Perawatan teknologi harus dilakukan secara rutin dan baik, untuk 

perangkat keras (hardaware) maupun perangkat lunak (software) membutuhkan 

pengecekan rutin untuk memastikan teknologi berjalan dengan lancar dan 

mampu mendukung keperluan operasional yang terus berkembang.  
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