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Pengaruh Literasi Keuangan dan Gaya Hidup Terhadap Pengelolaan
Keuangan Pribadi Generasi Z Pengguna GoPay dan ShopeePay

Firyal Ulayya Nibroos Ulhaq

Progam Studi Manajemen Keuangan

ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan dan gaya
hidup terhadap pengelolaan‘keuangan pribadi pada Generasi Z pengguna Gopay:
dan ShopeecPay di DKI Jakarta. Perkembangan teknologi keuangan yang pesat
menjadikan dompet digital sebagai bagian dari gaya hidup sehari-hari, sehingga
penting untuk memahami bagaimana pengetahuan keuangan dan pola hidup
memengaruhi perilaku dalam mengelola keuangan. Dalam studi ini, pendekatan
kuantitatif dipilih dengan menerapkan metode regresi linier berganda. Data
diperoleh melalui penyebaran angket kuesioner terhadap 100 responden Generasi
Z pengguna Gopay dan ShopeePay di- DKI Jakarta. Hasil analisis menunjukkan
bahwa instrumen yang digunakan valid, reliabel, serta memenuhi uji asumsi klasik.
Secara parsial maupun simultan, literasi keuangan dan gaya hidup berpengaruh
positif dan signifikan terhadap pengelolaan keuangan pribadi. Temuan ini
menunjukkan bahwa Generasi Z yang memiliki pemahaman keuangan yang baik
dan gaya hidup yang terkontrol cenderung lebih mampu mengatur keuangannya
secara bijak. Temuan dalam Studi ini mampu memberikan kontribusi bagi penyedia
layanan keuangan digital dan generasi muda dalam membentuk perilaku keuangan
yang sehat.

Kata Kunei: Literasi keuangan, gaya hidup,pengelolaan keuangan pribadi,
Generasi Z, dompet digital.
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The Influence of Financial Literacy and Lifestyle on the Personal Financial

Management of Generation Z GoPay and ShopeePay Users

Firyal Ulayya Nibroos Ulhaq

Financial Management Study Program

ABSTRACT

This study aims to determine the effect of financial literacy and lifestyle on personal
financial management among Generation Z users of Gopay and ShopeePay in DKI
Jakarta. The rapid development of financial technology has made digital wallets an
integral part of daily life, making it.important to understand how financial
knowledge and lifestyle influence financial management behavior. This study uses
a quantitative approach with a multiple linear _regression method. Data were
collected by distributing questionnaires.to. 100 Generation Z respondents who are
users of Gopay and ShopeePay in DKI Jakarta. The analysis results show that the
instruments used are valid, reliable, and meet the classical assumption tests. Both
partially and simultaneously, financial literacy and lifestyle have a positive and
significant effect on personal financial management. These findings indicate that
Generation Z individuals who have good. financial understanding and a well-
managed lifestyle tend to be-more capable of organizing their financial resources
effectively. This study IS expected to provide input for digital financial service
providers and the younger generation in-fostering.healthy financial behavior.

Keywords: financial literacy, lifestyle, personal financial management, Generation
Z, digital wallet.

X
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi yang .pesat.-memudahkan masyarakat dalam
kehidupan sehari-hari, tak terkecuali dalam bertransaksi. “Iransaksi digital
dipercayai memberikan” kemudahan bagi para penggunaannya karena relatif
memiliki tingkat kepraktisan dan efisiensi. yang tinggi dalam penerapannya.
Transaksi digital sendiri bisadilakukan dengan berbagai platform sebagai perantara
pembayaran seperti dompet digital, mobile banking, payment gate away dan juga
quick’ response code. Riset yang dilakukan ‘oleh insight asia menunjukan
bahwasanya 71% dari 1.300 responden lebih memilih menggunakan dompet digital
untuk bertransaksi dibandingkan dengan pembayaran tunai maupun transfer bank
(insight asia, 2022).

Penelitian insight asia juga menjelaskan bahwasanya dempet digital sendiri
menjadi salah satu platform unggulan yang digunakan.masyarakat Indonesia untuk
bertransaksi dibandingkan dengan QRIS sebanyak 2 1%, tunai 49%, bank transfer
24%, debit card 17% dan virtual account transfersebesar 16%. Pada riset tersebut
juga dijabarkan bahwa platform yang selama lima tahun berturut-turut paling
banyak digunakan oleh respondenradalah aplikasi'Gojek, dengan 71% responden
memiliki aplikasi tersebut dan 58% di antaranya menggunakan aplikasi Gojek
secara rutin. Pada urutan ketiga penggunaan aplikasi. dompet digital dipegang oleh
aplikasi ShopeePay dengan 51% responden yang secara reguler memakai aplikasi
tersebut (insight asia;»2022). Menurut penelitian yang dilakukan oleh:Populix
(2022) menyatakan bahwasanya..wilayah vyang memiliki.pengguna financial
technology terbanyak berada di wilayah DKI Jakarta dengan presentasi 43%, yang
mana angka tersebut lebih tinggi dibandingkan dengan wilayah lainya.

Ada beberapa faktor yang melandasi masyarakat untuk menggunakan dompet
digital dibandingkan menggunakan tunai. Pada sisi keamanan, dompet digital lebih
unggul karena sudah terdapat perlindungan saat sedang bertransaksi seperti adanya

Personal Identification Number (PIN) ataupun sidik jari. Selain itu, pengguna

Politeknik Negeri Jakarta
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dompet digital juga bisa mendapatkan keuntungan lebih, seperti adanya cashback
dan promosi saat membeli barang maupun jasa. Faktor berikutnya adalah
kemudahan dalam mengelola keuangan, karena dompet digital secara otomatis
mencatat setiap transaksi, sehingga memungkinkan pengguna untuk melacak
riwayat pengeluaran dan pemasukan dengan lebih mudah (Murni et al., 2024).
Akan tetapi faktor-faktor tersebut-bisa.menjadi efek balik bagi pengguna
dompet digital. Hal tersebut dikarenakan dengan kemudahan.dankecepatan dalam
bertransaksi bisa menimbulkan sikap konsumtif yang sulit terkontrol:xDitambah
dengan adanya cashback dan promo, para pengguna mungkin cenderung:bisa
melakukan pembelian yang dmpulsif tanpa ada pemikiran kebutuhan sebenarnya
(Wicaksono, 2023). Penelitian dari katadata insight center menunjukan bahwasanya
Generasi Z menjadi salah satu generasi yang jarang mengalokasikan pendapatanya
untuk menabung. Pada penelitian tersebut dijelaskan bahwa 46.2% dari responden
yang selalu membeli barang yang dibutuhkan sedangkan 32.4% sering membeli
barang yang dibutuhkannya. Pada gambar 1.1 juga menunjukan bahwsanya 21%
dari generasi yang selalu mengalokasikan keuangannya sedangkan 40.4% lainya
bukan kebiasaan yang umum. Selain itu generasi Z-juga cenderung melakukan
sikap pembelian terhadap suatu barang yang mengakibatkan jumlah pengeluaran
lebih besar dibandingkan dengan pendapatanya (Katadata, 2021). Oleh karena itu
penggunaan dompet digital yang pada awalnya memiliki tujuan untuk
mempermudah transaksi, bisa berujung kepada pemborosan dan menimbulkan

kesulitan dalam mengatur kevangan.

Hanya membeli barang yang dibutuhkan 46.2% 32.4% 183% 3.1%

Mengalokasikan khusus untuk pengeluaran tetap/wajib (sewa

rumah/tagihan) 24.8% 19.8% 21.2% 34.2%

Mengalokasikan dana menabung di awal (bukan uang sisa) 21.0% 22.4% 40.4% 16.2%

Memisahkan rekening tabungan dengan rekening untuk
kebutuhan sehari-hari
Membagi penghasilan ke pos-pos kecil (misalnya untuk
konsumsi, tagihan, entertain, dsh)

19.1% 16.0% 22.4% 42.5%
17.7% 24.1% 36.8% 21.4%
Membuat catatan pengeluaran secara rinci 16.5% 18.8% 33.1% 31.6%
Membeli barang yang diinginkan meskipun kurang dibutuhkan 649 17.5% 54.1% 22.0%
Selalu Sering MJarang  Tidak pernah

Gambar 1. 1 Perilaku Pengelolaan keuangan Gen Z
Sumber: Katadata (2020)
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Pengelolaan keuangan pribadi menjadi salah satu faktor penting untuk
merencanakan keuangan kedepannya. Pengelolaan keuangan pribadi merupakan
sebuah sikap yang dilakukan seorang individu untuk mengendalikan aset secara
sistematis untuk memenuhi kebutuhan baik saat ini maupun yang akan datang (Nur,
2024). Pengelolaan keuangan pribadi juga menjadi salah satu kompetensi dasar
yang harus dimiliki oleh masyarakat modern: Haluini disebabkan karena semakin
berkembangnya pilihan konsumen; yang mana bisa berimbas kepada keamanan
keuangan dan standar.hidup masyarakat (Thaha & Afriyani, 2021). Dengan
kemampuan yang baik dalam mengelola keuangan, seorang individu tidak hanya
bisa merencanakan asetnya agar lebih bijak, akan tetapi orang tersebut juga bisa
memastikan keseimbangan ekonomi pribadi dan bisa menanggulangiadanya risiko
yang tidak diinginkan.

Pengelolaan keuangan yang baik dapat ditingkatkan dengan peran literasi
keuangan yang baik (Artha & Wibowo, 2023). OJK mengatakan bahwasanya
susunan proses ataupun aktivitas guna meningkatkan pengetahuan, keterampilan
dan keyakinan, agar keputusan dan pengelolaan keuangan yang diambil berkualitas
adalah inti dari literasi keuangan. Dalam aspek keuangan pribadi literasi keuangan
penting agar seorang individu dapat memaksimalkan penggunaan keuangannya
secara tepat. Apabila pengelolaan keuangan 'yang sudah baik ditambah dengan
literasi keuangan yang memadai, diharapkan taraf hidup masyarakat juga akan
meningkat. Hal tersebut dikarenakan tanparada pengelolaan keuangan yang baik
dengan pendapatan sebanyak apapun seorang individu akan kesulitan mencapai
kestabilan keuangan (Thaha & Afriyani; 2021).

Penelitian oleh. Napitupulu et.al (2021) menyatakan bahwasanya literasi
keuangan secara signifikan mempengaruhi pengelolaan keuangan.mahasiswa
pendidikan ekonomi di Univeristas.Mulawarwan kota Samarinda:"Pada penelitian
tersebut juga dijelaskan bahwasanya semakin tinggi literasi keuangan akan
membuat perilaku keuangan juga tinggi, hal ini menunjukan bahwasanya literasi
keuangan menjadi salah satu komponen penting dalam pengelolaan keuangan yang
baik. Akan tetapi pada penelitian Khalisharani et.al (2022) menyatakan bahwasanya
literasi keuangan tidak berpengaruh terhadap pengelolaan keuangan pada

mahasiswa Institut Pertanian Bogor (IPB) di Indonesia, akan tetapi berpengaruh

Politeknik Negeri Jakarta



eyeyer Labap yiuyalijod wizi edue)

13
O
[
=]
Q
[
7
T
o
=
—
Q.
o
=
S
[
=
<
=L
=
o
=
=
[}
T
m
=
=
=
Q
o
=
<
o
=
Q
3
o
o
-
v
o
-
(1)
=
2,
=
-
[
Q
[}
—
[
o
=
o
-
-
o

N
= - Y
o )
s 28
5 2@
Qc s
35S
= -
22 ¢
=]
3 <
c )
3 c
=3 3
o c
5 =
Sa 7
3 =%
3 5
m 2’
5
33¢
T o5
=~ 33
-
533
S8 g
-~
A< b
o 2
o
s @73
Q 5
59
3 =
8 o
g 373
< °
7] m
) ]
c X E
= =
c 4
—p el
28%
2 0 <
s S
P —
€ 9 3
=
i £
3. °
a
o 2
Q —
3 £
8 5
°
z S
i
~ )
5 T
5 @
o =
€ £
= ©w
i
-
-~
q-
=
-~
o
-
i
=
o
3.
8
=
&
=
w
-
i)
Cad
<
3
o
w
o
Q
=

2
m
=
0
T
~*
Y

or
m
r
0
©
-+
9
é.
;
o
=i
;.
®
x
E.
x
2
®
Q
D
=.
Y
o
x
3
*
-+
Y

-
2
o
-
o
=
Q
3
(]
=
Q
c
o
e
w
()
o
o
b=
o
=
')
-
o
c
1'd
o
c
-
c
=
=~
Q
-
<
o
~
=3
w
=
o
o
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-
c
=
=
Q
=
Q.
o
=
3
(]
=
<
o
T
c
-
=
o9
=
w
c
3
T
(]
-

pada mahasiswa di Universitas Putra Malaysia (UPM) negara Malaysia. Kedua
penelitian ini menunjukan hasil akhir yang berbeda dalam hasil penelitian dan juga
lokasi penelitian.

Faktor lain yang diduga dapat mempengaruhi pengelolaan keuangan adalah
gaya hidup. Gaya hidup adalah sebuah perilaku atau sikap yang mencerminkan
seseorang dalam menjalani kesehariannya dengan. lingkungan sekitar. Rutinitas
kehidupan seorang indvidu dapat.digambarkan dengan yang minat, pendapatan
serta kegiatan dengan mengalokasikan keuangan dan pendapatan yang dimilikinya
juga disebut dengan gaya hidup (gunawan, 2020). Gaya hidup yang dijalanivoleh
seorang individumenentukan bagaimana dia mengelola keuangannya (eldista etal.,
2020). Apabila seseorang tersebut memiliki pola hidup hemat dan sederhana,
biasanya mereka akan lebih memprioritaskan membeli barang yang dibutuhkan
atau disisihkan untuk investasi (Inayati et.al, 2024). Adapun sebaliknya, seseorang
yang memiliki pola hidup yang konsumtif cenderung menghabiskan uangnya untuk
barang sekunder, seperti hiburan atau tren terbaru. Hal tersebut akan berisiko
menyebabkan tergesernya kebutuhan primer, sehingga seseorang harus memiliki
dana lebih yang nantinya bisa terjerat kedalam lingkaran utang (Rustini et.al.,
2025). Oleh karena itu sadar akan kondisi keuangan dalam menyesuaikan gaya
hidup menjadi hal penting untuk kestabilan keuangan dan merencanakan keuangan
kedepannya.

Adapun penelitian oleh Muntahanah (2021) ‘menunjukan bahwasanya gaya
hidup tidak mempengaruhi pengelolaan keuangan dengan sampel anggota koperasi
pesat saat pandemi. Penelitian lain yaitu Gunawan (2020) menyatakan bahwasanya
gaya hidup memiliki pengaruh secara positif terhadap pengelolaan keuangan
pribadi di UMSU mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis dengan Program Studi
Manajemen. Temuan lainya untuke-memperkuat pengaruh gayahidup, diteliti oleh
Sera (2022) yang juga nunjukan bahwasanya adanya pengaruh antara gaya hidup
secara signifikan dengan cara mahasiswa universitas PGRI palembang pengelolaan
keuangan pribadi mereka. Ketiga penelitian tersebut memiliki perbedaan pada hasil
akhir penelitian. Perbedaan dari ketiga penelitian tersebut juga terdapat pada lokasi

dan juga skala responden penelitian.
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Pada penelitian ini akan berfokus pada penggelolaan keuangan pribadi pada
Generasi Z. hal ini dikarenakan Generasi Z tumbuh dan berkembang seiringan
dengan kemajuan teknologi yang mana turut mengubah perubahan gaya hidup
mereka. Hasil Studi yang dilakukan Adha (2022) menunjukan adanya pengaruh
yang signifikan ketersediaan internet yang meluas akan menggeser perilaku
konsumen online (Adha, 2022). Generasi Z sendiri adalah salah satu dari enam
pengelompokan generasi yang‘ada di Indonesia sesuai denganstahun kelahiran,
yaitu tahun 1997-2012.Data dari Badan Pusat Statistik (BPS) menunjukkan hasil
sensus penduduk.bahwa, Generasi Z menjadiisalah satu generasi yang. paling
banyak di Indonesia dengan persentase kependudukan sebesar 27,94% (Badan
Pusat Statistik, 2021). Generasi Z cenderung lebih memilih menggunakan dompet
digital dibandingkan metode transaksi lainnya, seperti mobile banking. Pada
penelitian kata data ditunjukan bahwasanya ‘sebanyak 68% Generasi Z
menggunakan dompet digital, yang mana presentasi tersebut menjadi yang paling
tinggi dibandingkan dengan jenis transaksi lainya. Dari segi pengeluaran secara
kredit, Generasi Z lebih banyak menggunakannya untuk membeli barang sekunder
seperti produk fashion dan aksesoris. Apabila_dibandingkan dengan generasi
lainnya, Generasi Z menjadi generasi terendah.dalam menyadari urgensi
kepemilikan berinvestasi.

Berdasarkan uraian diatas, penelitian ini perlu dilakukan terkait dengan variabel
yang akan diteliti seperti aspek literasi keuangan.maupun gaya hidup Penelitian ini
dimaksudkan “untuk menelusuri apakah kedua wvariabel tersebut berpengaruh
terhadap pengelolaan keuangan Generasi Z pengguna Gopay dan ShopeePay. Pada
penelitian terdahulu terhadap variabel literasi keuangan dan gaya hidup terdapat
perbedaan hasil akhirPerbedaan tersebut bisa dikarenakan perbedaan subjek,
lokasi penelitian, dan jumlahw.responden penelitian...Penelitian in1 akan
menggunakan data dari Generasi Z penggunakan Gopay dan ShopeePay yang
bertempat tinggal di DKI Jakarta. hal ini dikarenakan wilayah DKI Jakarta menjadi
wilayah pengguna terbanyak financial technology. Penelitian ini juga dilakukan
untuk memperbaharui penelitian terdahulu dengan menggunakan sampel dan
situasi yang berbeda. Penelitian ini memiliki variabel independen seperti Literasi

keuangan dan Gaya hidup, sedangkan variabel dependen dalam penelitian ini
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merupakan pengelolaan keuangan pribadi. Merujuk pada latar belakang yang telah
dijelaskan, penelitian ini mengangkat judul “Pengaruh Literasi Keuangan dan Gaya
Hidup Terhadap Pengelolaan Keuangan Pribadi Generasi Z pengguna Gopay dan
ShopeePay™.

1.2 Rumusan Masalah

Perkembangan teknologi digital «membuat “perubahan dalam cara
pengelolaan keuangan dan transaksi pada generasi Z di Indonesia. Pada survei yang
dilakukan oleh katadata(2020) menjabarkan bahwasanya alat transaksi yang paling
banyak digunakan'oleh Generasi Z adalah dompet digital yaitu sebesar 68% dari
total 1,692 responden. Penggunaan dompet digital pada Generasi Z menjadi opsi
paling tinggi dalam bertransaksi dan mengelola keuangan dibandingkan dengan alat
transaksi lainnya, seperti ATM bank (35.4%), rekening bang kovensional (19.6%)
dan mobile banking (20.7%). Data terscbut menunjukan bahwasanya dompet digital
sudah menjadi sarana transaksi yang dominan dalam aktivitas keuangan pada
Generasi Z. Kemudahan dan adanya promosi berupa diskon ataupun promo yang
ditawarkan oleh dompet digital menjadi salah.satu faktor yang menjadikan
penggunaan dompet digital Generasi Z. Data yang ditunjukan dari survei Jakpat
(2020) ‘menjelaskan = bahwasanya 78% responden memakai dompet digital
dikarenakan kemudahan transaksi dan 59% responden lainya dikarenakan oleh
banyaknya promosi.

Perkembangan teknologi “juga mempengaruhi lingkungan sosial yang
dipengaruht oleh media sosial, tren gaya hidup.dan.derongan sosial (Safitri et.al.,
2024). Gaya hidup yang selalu ingin mengikuti trend tersebut bisa dikatakan
memiliki gaya hidup yang konsumtif. Akibat dari gaya hidup yang konsumtif bisa
menyebabkan pengeluaran.keuangan yang tidak terkontrol. Data.dalam survei
Populix menunjukan bahwasanya 40%.responden.membeli-suatu barang hanya
dikarenakan dia bisa membeli barang tersebut, 39% responden membeli barang
dikarenakan untuk kepuasan pribadi dan 35% lainya dikarenakan promo dari
penjual di toko online. Dari data tersebut bisa ditarik kesimpulan bahawasanya
survei tentang kebiasaan belanja orang Indonesia menyatakan mayoritas pembelian
barang di Indonesia dilakukan secara implusif. Pada survei tersebut juga disebutkan

bahwasanya metode transaksi yang paling banyak digunakan untuk belanja oline
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dipegang oleh dompet digital sebesar 48% dari responden. Oleh karena itu,
kemudahan dan banyaknya promosi yang ditawarkan juga bisa mengakibatkan
sikap konsumtif yang sulit terkontrol. Apabila pengeluaran yang sulit terkontrol
tersebut dibiarkan akan menyebabkan masalah keuangan dikemudian hari.

Untuk melakukan pengelolaan keuangan yang baik kita harus memiliki
tingkat literasi yang baik. Pada survei yang dilakukan oleh Ototitas Jasa Keuangan
atau OJK (2024) literasi keuangan pada genarasi muda yang berusia 18 — 25 tahun
mencapai 70%. Hal tersebut mengindetifikasi bahwasanya tingkatan literasi
keuangan pada Generasi Z menjadi salah satu tingkatan yang tinggi dibandingkan
dengan tingkatan usia lainyaseperti kelompok umur 15— 16 (51.71%) dan 51 =79
(52.51%). Dengan tingginya kemampuan pemahaman keuangan yang dimiliki oleh
Generasi Z seharusnya mempermudah generasi ini untuk mengelola kKeuanganya.
Hal ini dikarenakan pengelolaan keuangan yang baik dapat ditingkatkan dengan
peran literasi keuangan yang baik.

Akan tetapi pada gambar 1.1 tentang pengelolaan keuangan Generasi Z,
yaitu survei dari kata data (2020) menunjukan bahwasanya Generasi Z yang suka
memisahkan keuanganya untuk kebutuhan, hiburan, tagihan, dsb masih tergolong
kecil yaitu sebesar 19.1% orang yang selalu melakukan hal tersebut. Hal tersebut
bisa mengindentifikasi bahwasanya kurangnya pengelolaan keuangan pribadi pada
generasi Z. Generasi Z lebih berfokus pada pembelian barang yang dibutuhkan
daripada mengelola keuangan dannmerencanakan keuangan untuk kedepanya.

Pada penelitian ini menjadi penting dikarenakan populasi Generasi Z yang
dominan dalam masyarakat Indoneasia. Generasi Z sendiri juga menjadi salah satu
generasi yang akan menopang ekonomi nasioanal dikemudian hari. seperti yang
sudah dipaparkan diatas;.bahwasanya literasi keuangan pada Generasi-Z memang
sudah tinggi akan tetapi masihadakesenjangan antara pengetahuan dengan praktik
pengelolaan keuangan pribadi yang sehat. Apabila seorang individu memiliki
pengelolaan keuangan pribadi yang buruk akan berdampak kepada kestabilan
ekonomi individu. Hal tersebut juga di perkeruh dengan kemudahan akses belanja
menggunakan dompet digital yang menjadi tantangan tersendiri dalam menciptakan
perilaku keuangan yang sehat. Oleh karena itu penelitian ini akan membahas

tentang bagaimana pengaruh literasi keuangan terhadap pengelolaan keuangan.
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Lalu, apakah gaya hidup juga berpengaruh terhadap pengelolaan keuangan. Serta
apakah literasi keuangan dan gaya hidup bersama-sama berkontibusi dalam

pengaruh terhadap pengelolaan keuangan.

1.3 Pertanyaan Penelitian
Merujuk pada penjabaran sebelumnya=telah disampaikan, dirumuskan
beberapa pertanyaan penelitian seperti dibawah ini:

1. Apakah literasi keuangan berpengaruh terhadap pengelolaan keuangan
pribadi Generasi Z pengguna Gopay.dan Shopeepay?

2. Apakah_gaya hidup berpengaruh terhadap pengelolaan keuangan pribadi
Generasi Z pengguna Gopay dan Shopeepay?

3. Apakah literasi keuangan dan gaya hidup secara bersamaan berpengaruh
terhadap pengelolaan keuangan pribadi Generast Z pengguna Gopay dan
Shopeepay?

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan uraian pertanyaan..penelitian .yang sudah  dijabarkan
sebelumnya maka menghasilkan tujuan penelitian dibawah.ini:

1. 'Untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan terhadap pengelolaan
keuangan pribadi Generasi Z pengguna Gopay dan Shopeepay.

2. Untuk menganalisis jpengaruh gaya hidup dapat. terhadap pengelolaan
keuangan pribadi Generasi-Z pengguna Gopay dan Shopeepay.

3. Untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan dan gaya hidup terhadap

pengelolaan keuangan pribadi Generasi Z pengguna Gopay dan Shopeepay.

1.4 Manfaat penelitian

Penelitian.ini diharapkan bisa memberikan manfaat baik secara teoritis dan

praktis. Adapun manfaat.teoritis dan praktik-penelitian-ini'sebagai berikut:
1. Manfaat Teoritis.

Penelitian ini diharapkan bisa menambah referensi dari bidang manajemen
keuangan, terkhusus literasi keuangan dan gaya hidup dalam pengelolaan keuangan
pribadi. Penelitian ini juga diharapkan bisa menjadi sumber rujukan pada penelitian
yang akan mendatang dengan kajian aspek yang serupa serta diharapkan peneliti
yang akan datang bisa menambahkan faktor lain agar lebih relevan.

2. Manfaat praktis.

Politeknik Negeri Jakarta
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Penelitian ini diharapkan bisa memberikan masukan kepada generasi Z yang
menggunakan aplikasi dompet digital berupa Gopay dan Shopeepay khususnya
faktor dari pengaruh literasi keuangan dan gaya hidup berperan dalam
mempengaruhi pengelolaan keuangan pribadi. Manfaat lainya dari penelitian ini
juga diharapkan memberikan wawasan kepada Generasi Z dalam pengelolaan
keuangan terkhusus individu yang masih aktif menggunakan dompet digital agar
lebih bijak baik saat menentukan keputusan maupun.saat mengatur
keuangan. Penelitian ini_juga diharapkan bermanfaat untuk™ penulis lebih
mengetahui tentang beberapa konsep keuangan dan faktornya seperti- literasi
keuangan, gaya hidup, dan pegelolaan keuangan pribadi dalam teknologi finansial.
Hasil dari penelitian ini juga diharapkan bisa membantu perusahaan dari teknologi
finansial untuk dapat merancang sebuah fitur atau promosi sesuai dengan
pemahaman literasi dan gaya hidup dari Generasi Z.

1.5 Sistematika Penelitian
Penelitian ini tersusun dengan lima bab dengan sistematika penulisan yang
tersusun. Sistematika penulisan skripsi diantara adalah:
BAB I PENDAHULUAN
Pada bab pertama memuat uraian tentang latar belakang penelitian seputar
variabel penelitian seperti gaya hidup dan literasi keuangan. Variabel tersebut
diduga memiliki pengaruh terhadap pengelolaan keuangan pengguna dompet
digital khususnya Gopay dan ShopeePay pada Generasi Z. Setelah menguraikan
latar belakang, pada bab pendahuluan ini juga terdapat rumusan masalah yang
menjelaskan adanya ketidakkonsistenan - hasil- dari- penelitian terdahulu.
Selanjutnya pada bab pendahuluan membahas tentang pertanyaan dan tujuan
dari penelitian, manfaat.yang bisa didapat baik secara teoritis.maupun praktis,
dan memuat tentang sistematika-penulisan.skripsi.
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini membahas berbagai landasan teori yang digunakan pada penelitian
ini. Didalamnya akan membahas teori yang menjabarkan masing-masing atas
variabel seperti dompet digital, literasi keuangan, gaya hidup dan pengelolaan
keuangan. Pada bab tinjauan pustaka juga memuat beberapa jurnal maupun

artikel dari penelitian terdahulu yang sejalan dengan dengan penelitian ini.

Politeknik Negeri Jakarta



eyeyer Labap yiuyalijod wizi edue)

13
O
[
=]
Q
[
7
T
o
=
—
Q.
o
=
S
[
=
<
=L
=
o
=
=
[}
T
m
=
=
=
Q
o
=
<
o
=
Q
3
o
[
-
v
o
-
(1)
=
2,
=
-
[
Q
[}
—
[
o
=
o
-
-
o

N
Qoo
o )
s 28
3 @
Qc s
35S
= -
27
=]
3 <
[ = iV
3 c
=3 3
Y c
5 =
2& 7
3 =%
3 5
m 2’
-
33¢
T o5
= o
-
533
S8 g
-~
A< b
o 2
o
s @73
Q 5
59
3 =
8 o
8 97
< °
7] m
) ]
c X E
= =
c 4
—p el
303
=] <
s S
P —
€ 9 3
=
i £
3. °
o S
S £
m —
3 £
8 5
°
z S
i
~ )
5 T
5 @
o =
€ £
= ©w
i
-
-~
q-
=
-~
o
-
i
=
o
3.
8
=
&
=
w
-
i)
Cad
<
3
o
w
o
Q
7

10

Setelah itu pada bab ini akan membahas tentang kerangka pemikiran yang
menghubungkan antar variabel.
BAB 111l METODE PENELITIAN

Bab selanjutnya adala metode penelitian yang membahas tentang jenis
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penelitian yang akan digunakan bersifat asosiatif. Objek penelitian terdiri dari,
gaya hidup, literasi keuangan, serta-pengelolaan kewangan pribadi. Sedangkan
subjek penelitian terdiri_dari.Generasi Z yang menggunakan Gopay dan
ShopeePay. Pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan metode
purposive sampling. Penelitian ini menggunakan jenis data data primer,
diperoleh.melalui jawaban subjek penelitian. Pengumpulan data dalam
penelitian ini menggunakan kuesioner melalui google from, serta.metode yang
digunakan untuk mengolah data menggunakan analisis regresi linier berganda.
BAB IV PEMBAHASAN
Pada bagian pembahasan memuat tentang uraian hasil penelitian terhadap
variabel yang diteliti. Yang mana variabel independen seperti literasi keuangan,
gaya hidup dan variabel dependen yaitu pengelolaan keuangan pribadi akan di
analisis dan dijabarkan hubunganya antar variabel tersebut.
BABV PENUTUP
Dalam penelitian bab® ini berisi kesimpulan yang diperoleh dari hasil
pengolahan data dan pembahasan. Selain itu, bab ini juga mencantumkan saran
yang ditujukan bagi pihak-pihak-terkait serta sebagai masukan untuk penelitian

selanjutnya.
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BAB YV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan pengolahan data, analisis penelitian, dan pembahasan penelitian

yang sudah dilakukan padawvariabel independen literasi keuangan dan gaya hidup

terhadap variabel dependen pengelolaan keuangan pribadi pengguna Gopay.dan

ShopeePay yang berdomisili di DKI Jakarta. dengan hal itu dapat kita tarik

kesimpulan dibawah ini:

L.

Variabel literasi keuangan berpengaruh positif secara parsial pada
pengelolaan keuangan pribadi Generasi Z di DKI Jakarta pengguna Gopay
dan ShopeePay. Hal tersebut dapat dilihat pada hasil uji t yang menunjukan
bahwasanya nilai signifikan senilai 0,00 yang mana nilai tersebut kurang
daripada 0,05. Terlebih nilai t hitung literasi keuangan berada diangka 5,994
yang mana nilai ini lebih besar dibandingkan dengan nilai t tabel sebesar
1,661. Pengaruh positif tersebut menunjukan bahwasanya Semakin tinggi
tingkat literasi keuangan sseseorang, maka kemampuan dalam mengelola

keuangan pribadinya juga akan semakin optimal.

. Variabel gaya hidup berpengaruh positif tethadap parsial pada pengeloaan

keuangan pribadi Generasi Z di DKI Jakarta' Pengguna Gopay dan
ShopeePay. Apabila kita melihat angka pada hasil uji T menunjukan
bahwasanya angka signifikasi gaya hidup sebesar 0,001. Angka tersebut
jelas lebih kecildibandingkan dengan 0,05 serta t hitung gaya hidup sebesar
3,309. Angka tersebut-lebih. besar apabila dibandingkan~dengan t tabel
penelitian yaitu 1,661. Apabila seorang individu masih aktif dalam
melakukan kegiatan sosial seperti berkumpul bersama teman di luar dan
membeli pakaian atau barang yang sedang trend, tidak selalu memiliki
pengelolaan keuangan yang buruk. Hal tersebut bisa terjadi apabila individu
mengontrol konsumsi dengan membuat keputusan keuangan yang

bertanggung jawab.
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3. Variabel independen literasi keuangan dan gaya hidup secara bersamaan

mempengaruhi pengelolaan keuangan pribadi pada Generasi Z pengguna
Gopay dan ShopeePay di DKI Jakarta. hasil uji f menunjukan bahwasanya
nilai signifikan sebesar 0,00 yang kecil dibandingkan dengan 0,05 dan nilai
pada f hitung dari kedua variabel tersebut sebesar 69,481 yang mana >
apabila di ukur dengan f tabel yaitu.3;09. Hal tersebut dapat menunjukan
bahwasanya Pemahaman mengenai literasi keuangan serta,penerapan gaya
hidup yang bijak-berperan dalam memengaruhi kemampuan individu dalam

mengelola keuangan pribadinya.

5.2 Saran

Dengan Kesimpulan yang sudah dijabarkan sebelumnya, maka dapat diberikan
saran’kepada beberapa pihak sebagai berikut:

. Bagi Generasi Z Pengguna Gopay dan ShopeePay

Bagi Generasi Z yang menggunakan kedua alat transaksi tersebut
disarakan untuk selalu meningkatkan pemahaman terhadap literasi
keuangan. Hal ini bisa dalam bentuk mengelolaan anggaran pengeluaran,
menabung, dan berinvestasi. Walaupun gaya hidup modern menandakan
bahwasanya invidu menjadi salah satu bagian dari identitas sosial, akan
tetapi Generasi Z diharapkan dapat mengaturnya. Gaya hidup yang baik
adalah gaya hidup yang menyeimbangkan antara kontrol diri dan awas
terhadap kemampuan keuangan.” Hal tersebut agar tidak terjerumus pada
konsumsi yang berlebih atau masalah keuangan lainya di kemudian hari.
Bagi Penelitian Selanjutnya

Penelitian ini memiliki keterbatasan cakupan sampel, yaitu sampel
yang diguanakan-hanya Generasi Z yang berdomisili di-DKI Jakarta
pengguna Gopay dan ShopeePay.. Oleh karena~keterbatasan tersebut
penelitian selanjutnya diharakan bisa memperluas cakupan wilayah seperti
Jabodetabek ataupun kota lainya. Penelitian selanjutnya juga bisa
memperluas dan menambah faktor lain tentang kebiasaan pengelolaan
keuangan pribadi seperti, perbandingan pengelolaan keuangan berdasarkan

kategori umur ataupun pendapatan. Variabel independen yang

Politeknik Negeri Jakarta
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mempengaruhi pengelolaan keuangan pribadi juga bisa ditambahkan seperti

status ekonomi, pendapatan, dan sikap keuangan.

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Literasi

Keuangan

Pengetahuan umum

tentang keuangan

Saya memahami perbedaan antara
tabungan, pinjaman, investasi, dan
asuransi.

Tabungan dan

Pinjaman

Saya menyisihkan sebagian pendapatan
untuk ditabung setiap bulan.

Saya memiliki target jumlah tabungan

yang ingin‘dicapai.

Saya hanya mengambil pinjaman jika
benar-benar dibutubhkan. dan sudah
direncanakan.

Asuransi

Saya,memahami manfaat asuransi,untuk
melindungi dari risiko keuangan

mendadak.

Investasi

Saya menyisthkan sebagian penghasilan
untuk diinvestasikan secara rutin

Sebelum berinvestasi, saya
mempertimbangkan tujuan  dan risiko
investasi dengan matang.

Gaya Hidup

Minat

Saya mengikuti trend yang sedang

terjadi saat in1

Saya tertarik untuk mengunjungi
tempat makan yang sedang populer

saat ini

Aktivitas

Saya mengeluarkan sejumlah uang
untuk < melakukan kegiatan yang

menyenangkan diri sendiri

Saya senang menghabiskan waktu di
luar rumah untuk berkumpul bersama

teman-teman

Opini

Dipuji teman-teman saya karena
kelihatan modis dalam berpakaian
membuat saya senang dan percaya

diri

Saya membeli barang atau produk
karena kemasannya menarik dan bagus
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emasukan dan
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Saya secara konsisten mengikuti
anggaran keuangan yang telah saya

Saya membuat daftar prioritas
pengeluaran sebelum menggunakan

uang

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

ntuan sumber

Penggunaan Dana

Pengelolaan
Keuangan
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Literasi Keuangan

Correlations
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LK1 | LK2 | LK3 | LK4 | LK5 | LK6 | LK7 | Literasi Keuangan

LK1 Pearson Correlation 1(.346™|.426™|.421" | .352" | .518™ | .367" .682™

Sig. (2-tailed) .000| .000| .000| .000| .000| .000 .000

N 100] 100f 100] 100|] 100f 100| 100 100

LK2 Pearson Correlation | .346™ 1|.505™|.332"[.577"|.334" | .440" .705™

Sig. (2-tailed) .000 .000( .001| .000| .001( .000 .000

N 100f 100| 100| 100f 100| 100] 100 100

LK3 Pearson Correlation | .426™ | .505™ 1|.3547|.539™|.476™ | .484" 770™

Sig. (2-tailed) .000| .000 .000| .000| .000| .000 .000

N 100| 100f 100) 100] 100f 100| 100 100

LK4 Pearson Correlation | .421™ | .332™ | .354™ 1(.3327].649™|.291" .688™

Sig. (2-tailed) .000| .001| .000 .001| .000| .003 .000

N 100] 100f 100] 100] 100f 100| 100 100

LK5 Pearson Correlation | .352" | .577" | .539™ [ .332" 1(.313"].418™ 701"

Sig. (2-tailed) .000( .000| .000| .001 .001( .000 .000

N 100) 100f 100) 100] 100f 100| 100 100

LK6 Pearson Correlation | .518™ | .334™ | .476™ | .649™ | .313" 1(.362" .740™

Sig. (2-tailed) .000| .001| .000| .000| .001 .000 .000

N 100] 100f 100] 100] 100f 100]| 100 100

LK7 Pearson Correlation | .367" | .440™ | .484™|.291" | .418™ | .362" 1 .680™

Sig. (2-tailed) .000| .000| .000| .003| .000| .000 .000

N 100 100| 100| 100f 100| 100] 100 100

Literasi Keuangan Pearson Correlation | .682™ | .705™ | .770™ | .688™ [ .701™ | .740™ | .680™ 1
Sig. (2-tailed) .000( .000| .000| .000| .000| .000| .000

N 100] 100f 100] 100] 100f 100| 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Lampiran 4 Hasil Uji Reabilitas

Literasi Keuangan

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.835

7

Gaya Hidup

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.832

6

Pengelolaan Keuangan

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.865

7

Lampiran 5 Hasil Uji Asumsi Klasik

Uji Normalitas

One-Sample KoImogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual

N

Test Statistic

Normal Parameters??

Most Extreme Differences

Asymp. Sig. (2-tailed)

Mean

Std. Deviation
Absolute
Positive

Negative

100
.0000000
4.38116997
.083

.060

-.083

.083

.083¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance

74
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Uji Multikolinieritas

Coefficients?

75

Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
1 (Constant) 2.223 2424 .9171.361
Literasi
Keuangan .578 .096 .53515.994.000 .533] 1.878
Gaya Hidup .354 107 .295] 3.309 | .001 .533] 1.878
a. Dependent Variable: Pengelolaan keuangan
Uji Heteroskedastisitas
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 4.889 1.539 3.177 .002
Literasi Keuangan -.097 .061 -.217 -1.578 118
Gaya Hidup .057 .068 116 .847 .399
a. Dependent Variable: ABS_RES
Lampiran 6 Hasil Uji Hipotesis
Linier Berganda
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2.223 2424 917 .361
Literasi Keuangan 578 .096 535 5.994 .000
Gaya Hidup .354 .107 .295 3.309 .001

a. Dependent Variable: Pengelolaan keuangan
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Uji F
ANOVA-?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 2722.320 2 1361.160 69.481 .000°
Residual 1900.270 97 19.590
Total 4622.590 99
a. Dependent Variable: Pengelolaan keuangan
b. Predictors: (Constant), Gaya Hidup, Literasi Keuangan
Uji T
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2.223 2424 917 .361
Literasi Keuangan .578 .096 535 5.994 .000
Gaya Hidup .354 .107 .295 3.309 .001

a. Dependent Variable: Pengelolaan keuangan

Koefisien Determinasi

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .767° .589 .580 4.42611

a. Predictors: (Constant), Gaya Hidup, Literasi Keuangan
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