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Dengan memanjatkan segala puja dan puji syukur kehadirat Allah Subhanahu
Wa Ta’ala yang telah memberikan limpahan Rahmat, taufik, dan Karunia-Nya kepada
kita sebagai Hamba-Nya, serta Shalawat:-dan Salam=selalu terlimpahkan kepada
Rasulullah Muhammad Shalallahu ‘Alaihi Wassalam™ sebagai tauladan dalam
kehidupan Kita.

Dengan segala usaha, kerja keras, dan.doa yang telah dilakukan, ‘akhirnya
dengan izin® Allah SWT,  penulis. dapat menyelesaikan SKRIPSI dengan. judul
“ANALISIS EFISIENSI PENGHIMPUNAN DAN PENYALURAN DANA ZAKAT
DENGAN METODE DATA ENVELOPMENT ANALYSIS (STUDI KASUS PADA
DOMPET DHUAFA DAN INISIATIF ZAKAT INDONESIA”. Tak sedikit hambatan
yang datang ketika proses penulisan skripsi ini. Penulis menyadari bahwa skripsi ini
tidakmungkin terselesaikan tanpa bantuan dari bimbingan, saran, serta dukungan
berbagai pihak. Oleh karena itu penulis.menyampaikan ucapan terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada:

1. Allah SWT atas nikmat sehat dan karunia yang senantiasa diberikan kepada penulis.

2. Bapak Dr. sc. H. Zainal Nur Arifin, Dipl-Ing. HTL, M.T. selaku Direktur Politeknik
Negeri Jakarta.

3. lbu Dr, Sabar Warsini, S.E., M:M. selakuKetua Jurusan Akuntansi PNJ dan selaku
Dosen Pembimbing | yang telah: meluangkan. waktunya untuk memberikan
bimbingan; saran, dan arahan dalam penyusunan laporan skripsi terapan ini dengan
sangat baik dan sabar. Semoga ilmu yang diberikan dapat bermanfaat bagi penulis.

4. lbu lda Syafrida, S:E;»M.Si. selaku Ketua Program Studi.D4+Keuangan dan
Perbankan Syariah (KPS) PNJ:

5. Ibu Nurul Hasanah, S.ST, M.Si. selaku Dosen Pembimbing Il yang telah
meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan, saran, dan arahan dalam
penyusunan laporan skripsi terapan ini. Semoga ilmu yang diberikan dapat

bermanfaat bagi penulis.

Vii



VLNV
1¥393N
MINY3LNOd

\(©

6. Para tim dosen Jurusan Akuntansi khususnya untuk dosen program studi D4
Keuangan dan Perbankan Syariah yang telah membimbing dan memberikan ilmu-

ilmu yang bermanfaat kepada penulis selama masa perkuliahan.

o5
)
=
n
S
-+
Y

=
)
x
0
©
-+
Y
3,
=
1
o 7
=
™
x
=
x
2
™
Q
0
=
‘—
)
x
o
‘
-+
o

. Para staff karyawan Jurusan Akuntansi yang-telah memberikan pelayanan kepada
penulis selama penyusunan laperan skripsi terapan:ini

8. Kedua orang tua tercinta'H..Supriyono dan Ibu Evi Kristina yang:telah memberikan

dukungan secara.moril dan materil serta doa yang tiada putus-putusnya sehingga

penulis dapat menyelesaikan _laporan skripsi terapan ini. Terima kasih juga,untuk

eyieyer 11abap yiuyalijod uizi edue)

adik dan'tante tercinta yang telah memberikan doa dan semangat kepada penulis.

9. Teman-teman Program Studi BS angkatan 2017 khususnya KPS 8B yang selalu
membantu, saling.berukarinformasi, dan. memberikan dukungan.moril dalam
menyelesaikan tugas-tugas perkuliahan penulis. Terimakasih atas kebersamaannya
10.. Semua pihak yang terlibat dan_tidak bisa disebutkan namanya satu per satu di
kehidupan penulis, terimakasih atas.segala bantuan.dan dukungannya selama ini.
Semoga Allah SWT selalu membalas seluruh amalan dan perbuatan semua pihak

yang telah membantu penulis.

Penulis menyadari bahwa _dalam penulisan laporan skripsi_terapan ini masih
belum sempurna. Maka dari.itu, penulis.mengharapkan adanya kritik serta saran yang

s
v
(1)
=
Q
(=
=
T
Q
=
=
o
o
=
3
[}
=
c
=
=
Q
=
=
[}
T
o
=
=
=3
Q
Q
=
<
Q
=
Q
g
Q
N
Q
=
v
ol
=
(1)
==
=
=
=2
(1
Q
[}
-
—
Q
=
Q
=
-
o

o
o
o
>
Q
=
=
T
o
S
=7
o
S
<
S
c
S
-
c
=
=
()
T
o
S
3
]
Q
]
S
T
o
S
o
=
=
)
]
T
o
>
o
=
o
S
T
o
S
=
3
o
S
=
o
-
<
S
3
)
=
T
o
S
=
o
o
S
o
T
=}
=
o
Ej
T
]
S
=
@
o
S
=
=
=
=
)
-
Y]
c
=
E]
N
)
<
)
S
w
c
o
=
<
3
o
w
£
o
=

membangun dari para pembaca untuk perbaikan di masa depan. Akhir kata, mohon maaf
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)
=4
o
=
Q
=]
(=}
3
]
=]
Q
c
3
c
3
=
Qo
=]
o
o
=]
3
)
3
T
(]
=
o
Q
=
<
o
=
[’
(]
o
Q
s
o
=]
Q
-
o
c
w
=
c
=
<
=
=
Q
=
<
Qo
-
=
=
5
Q.
=L
o
3
o
(]
=]
-
c
=
o
T
Q
T
<
=]

Jakarta, Agustus 2021

—
=
o
=
o
>
Qo
3
()
=
Q
c
=,
T
w
()
T
Q
a
o
=}
o
-
Q
c
w
o
f=
=
c
=
=
o
=
<
o
-
=
=
3
-
o
=)
T
o
3
()
=]
n
o
3
-
c
3
=
Q
=)
o
o
=]
3
(]
3
<
(1)
T
[
-
=
o
=)
w
f=
3
T
(]
=

Penulis;
@

Ismail Razzak Priyo Evianto
4417020052

viii



eyieyer 11abap yiuyalijod uizi edue)

VLNV
1¥393N
MINYILINOd

s
v
(1)
=
Q
(=
=
T
Q
=
=
o
o
=
3
[}
=
c
=
=
Q
=
=
[}
T
o
=
=
=3
Q
Q
=
<
Q
=
Q
g
Q
N
Q
=
v
ol
=
(1)
==
=
=
=2
(1
Q
[}
-
—
Q
=
Q
=
-
o

N
Ooo
BrF
') =
> @
@<c s
353
=1 =
£z
=
3 <
c Q
3 c
s =
o e
= x
2a 3
S Z%
3 5
-+
o 5
3388
T 85
= o
T
S S
Y
S 28
< B
® 8 3
o
s QB
Q 5
o o
S =
E’r ()
8 P>
< °
(7] m
o 5
c =
S =
c o
= 5
383
- -
< <
o Q9
= =
c 93
= 5
28
3, T
Q. =
o =
m —
3 B
T =
s 3
z ¢
Q
~ =
z 3
oe
° =
c S
= 3
Q
=
~
-
=
~
Q
-
Q
c
o
=
N
Q9
c
Q9
=
w
<
Q9
-
<
3
Q
w
S
Q
Cd

o5
)
=
n
S
-+
Y

= =
o
x
0
©
-+
Y
3,
=
1
o
-
o
x
S
x
2
D
Q
0
=
L)
o
x
3
‘
-+
Y

—
=
o
=
o
>
Qo
3
()
=
Q
c
=,
T
w
()
T
Q
a
o
=}
o
-
Q
c
w
o
f=
=
c
=
~
o
=
<
o
-
=
=
3
-
o
=)
T
o
3
()
=]
n
o
3
-
c
3
=
Q
=)
o
o
=]
3
(]
3
<
(1)
T
[
-
=
o
=)
w
f=
3
T
(]
=

Ismail Razzak Priyo Evianto
Keuangan dan Perbankan Syariah

Analisis Efisiensi Penghimpunan dan Penyaluran Dana Zakat Dengan Metode
Data Envelopment Analysis (Studi Kasus pada Dompet Dhuafa dan Inisiatif
Zakat Indonesia)

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat efisiensi penghimpuanan dan
penyaluran dana zakat Dompet Dhuafa dan Inisiatif Zakat Indonesia (1Z1). Penelitian
int menggunakan laporan keuangan Dompet Dhuafa dan Inisiatif Zakat Indonesia (1Z1)
pada periode 2016-2019 dengan menggunakan metode DEA (Data Envelopment
Analysis). Penelitian ini menggunakan aset lancar dan biaya opersional sebagai
variabel input, sedangkan variabel output terdiri.dari penghimpuanan dana zakat dan
penyaluran dana zakat. Hasil penelitian-menunjukkan bahwa Dompet Dhuafa dan
Inisiatif Zakat Indonesia (1Z1) belum mencapai tingkat efisiensi kinerja secara berturut-
turut selama periode 2016-2019. Sumber inefisiensi.terbesar Dompet Dhuafa Dhuafa
dan Inisiatif Zakat Indonesia (1Z1) dilihat dari variabel input adalah aset lancar dan
biaya opersaional, sedangkan variabel output adalah penyaluran dana zakat untuk
Dompet Dhuafa dan penghimpuanan danazakatuntuk Inisiatif Zakat Indonesia (1Z1).
Inisiatif Zakat Indonesia (1ZI) lebih efisien dari Dompet Dhuafa. Berdasarkan hasil
potential improvement yang ada, Dompet Dhuafa dan Inisiatif Zakat Indonesia (1Z1)
dapat dilakukan dengan cara meningkatkan.atau mengurangi besaran input aset lancar
dan biaya operasinoal dan output penghimpunan dana zakat dan penyaluran dana zakat
masing-masing sesual dengan, target Input “dan target output berdasarkan hasil
perhitungan dalam penelitian ini setiap. tahunnya dan mempertahankan target input dan
target output yang telah sesuai 100% tercapai dengan baik.

Kata kunci: Efisiensi, Penghimpunan dana Zakat, Penyaluran dana Zakat, dan Data
Envelopment Anslysis(DEA)
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Ismail Razzak Priyo Evianto
Islamic Banking and Finance

The analysis of the Efficiency-of Collection and Disbursement of Zakat Funds By
the Method of Data Envelopment Analysis (Case Study on the.Dempet Dhuafa and
Initiatives Zakat Indonesia)

ABSTRACT

This study aims to analyze the efficiency level of collecting and distributing zakat funds
from Dompet Dhuafa and the Indonesian Zakat Initiative (1ZI). This study uses the
financial statements of Dompet Dhuafa and the Indonesian Zakat Initiative (1ZI) in the
2016-2019 period using the DEA (Data Envelopment Analysis) method. This study uses
current assets and operating costs as input variables; while the output variables consist
of the collection of zakat funds and the distribution of zakat funds. The results of the
study show that Dompet Dhuafa and the Indonesian Zakat Initiative (1ZI) have not
achieved the level of performance efficiency in a row during the 2016-2019 period. The
biggest sources of inefficiency are Dompet Dhuafa Dhuafa and the Indonesian Zakat
Initiative (1Z1) seen from the input variables are current-assets and operational costs,
while the output variables are the distribution of zakat funds for Dompet Dhuafa and
the collection of zakat funds for the IndonesianZakat Initiative (IZl). The Indonesian
Zakat Initiative (1Z1) is more efficient than Dompet Dhuafa. Based on the results of
existing potential improvements, Dompet Dhuafa and the Indonesian Zakat Initiative
(1Z1) can be carried out by increasing or reducing the amount of current asset input
and operating costs and the output of collecting zakat funds and distributing zakat
funds according to the Input and output. targets, respectively. the results of the
calculations in this study every year and maintaining the appropriate input and output
targets of 100% are well achieved.

Keywords: Efficiency, Collection of Zakat.funds, Distribution of Zakat-funds, and
Data Envelopment Anslysis(DEA)
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1.1 Latar Belakang Penelitian

Zakat merupakan rukun Islam yang ke-4 dan wajib untuk dikeluarkan bagi
muslim yang sudah mampu sesuai dengan ketentuan Islam. Allah menciptakan langit
dan bumi beserta isinya untuk manusia dan menjadikan manusia sebagai khalifah di
muka bumi agar dapat memanfaatkan seluruh_isinya untuk kesejahteraan manusia.
Zakat menjadi sebuah ibadah maaliyah yang mengatur.hubungan manusia dengan
Allah dan juga manusia, sehingga zakat memiliki tujuan secara vertikal, yaitu sebagai
wujud dari ketaatan manusia terhadap Allah. Selain itu, zakat juga memiliki tujuan
secara horizontal, yaitu sebagai wujud kepedulian terhadap sesama manusia sehingga
pemberantasan kemiskinan dapat diatasi melalui pegelolaan dana zakat. Itulah berkah
dari Allah untuk dinikmati dan dipergunakan sebagaimana mestinya. Seluruh kekayaan
yang Allah berikan kepada ‘manusia dapat digunakan untuk kesejahteraan dirinya,
keluarga, masyarakat, negara bahkan seluruh umat manusia.

Pada umumnya pendistribusian zakat yang diberikan kepada para mustahik
adalah untuk kegiatan konsumtif, akan tetapi seiring dengan perkembangnya
pendistribusian zakat dapat diberikan dalam bentuk zakat produktif.  Berdasarkan
Indikator Pemetaan Potensi Zakat (IPPZ) per tahun 2019, potensi zakat Indonesia
tercatat senilai Rp233,8 triliun atau setara dengan 1,72% dari PDB tahun 2018 yang
senilai’' Rp13.588,8 triliun (Puskas BAZNAS; 2019)..Tahun 2019, zakat perusahaan
memiliki potensi sebesar Rp6,71 triliun. Adapun kemudian.di tahun 2020 potensi zakat
perusahaan mencapai angka Rp144,5 triliun. Dengan kata lain, total potensi zakat di
Indonesia pada tahun 2020 adalah Rp327,6 triliun (Puskas BAZNAS, 2020). Jika
ditarik selama dua tahun tersebut, ternyata pengumpulan dana zakat pertumbuhannya
terus meningkat.

Jumlah ‘penduduk muslim yang sangat besar tersebut merupakan salah satu
potensi yang dapat dimanfaatkan.oleh/pemerintah untuk mengentaskan kemiskinan di

Indonesia. Potensi zakat sangat besar harus diimbangi dengan pengelolaan zakat yang
1
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profesional pula. Oleh karena itu, untuk dapat meningkatkan efektivitas penerimaan
zakat dibutuhkan strategi-strategi yang baik untuk memaksimalkan potensi zakat yang
sangat besar ini yaitu strategi internal dan strategi eksternal, strategi internal yang harus
diterapkan oleh lembaga zakat adalah dengan«lebih meningkatkan sosialisasi ke
masyarakat. Kegiatan periklanan juga sangat perlu dilakukan.sebagai salah satu bentuk
strategi internal karena setiap.organisasi pasti melakukan Kkegiatan, agar masyarakat
mengetahui keberadaannya. Periklanan itubisa dilakukan dalam artianpromosi barang
dan jasa sepertiyang biasa kita lihat di berbagai media atau bisa juga publikasi program
yang sedang dijalankan.

Berdasarkan pemaparan di atas dapat disimpulkan bahwa potensi zakat di
Indonesia sangat besar.dan.diyakini.dapat menciptakan keadilan distribusi kekayaan
masyarakat. Namun, dana zakat yang _berhasil dikumpulkan masih jauh dari potensi
yang ada. Berdasarkan statistik.zakat nasional 2019 dana yang terhimpunan hanya
sebesar Rp 5,6 triliun sedangkan menurut.riset gabungan Baznas dengan berbagai
lembaga menyebutkan realisasi di tahun 2020 baru mencapal Rp 74,4 triliun. Hal ini
menunjukkan belum optimalnya pengelolaan zakat, baik dari segi penghimpunan
maupun pendistribusian, sehingga realitanya menunjukkan bahwa antara potensi zakat
dan realisasi penghimpunan;zakat masih terdapat gap yang jauh..Kesenjangan potensi
dan penghimpunan zakat, masih.lemahnya perhatian masyarakat terhadap zakat,
masalah kredibilitas lembaga, imasalah SDM amil, dan masalah efektivitas serta
efisiensi program pemberdayaan zakat yaitu sederet persoalan yang perlu dicarikan
solusinya (Huda, dkk 2015).

Salah satu gagasan besar penataan pengelolaan zakat yang tertuang dalam
Undang-undang Nemor 23 Tahun:2011 tentang.pengelolaanzakat adalah pengelolaan
yang terintegrasi. Kata “terintegrasi” menjadi asas yang melandasi kegiatan
pengelolaan zakat di negara Indonesia, baik dilakukan Badan Amil Zakat Nasional
(BAZNAS) di semua tingkatan maupun Lembaga Amil Zakat (LAZ) yang mendapat
legalitas sesuai ketentuan perundang-undangan. Untuk melaksanakan pengelolaan

dana zakat secara nasional, pemerintah membentuk satu lembaga non-struktural
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mandiri yang bernama Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS), mulai dari yang
berkedudukan di Ibukota, berkedudukan di Provinsi dan yang berkedudukan di
Kabupaten/Kota. Lembaga ini berkewajiban fokus pada kegiatan perencanaan,
pengorganisasian, pelaksanaan dan pengawasan terhadap pengumpulan dan
pendistribusian serta pendayagunaan zakat.

Selain BAZNAS .pada masing-masing tingkatan (lbuketa, Provinsi dan
Kabupaten/Kota), juga ada Lembaga Amil Zakat (LAZ) yang dibentuk masyarakat dan
Unit Pengumpul Zakat (UPZ)_yang dibentuk BAZNAS dalam rangka membantu
pengumpulan; pendistribusian dan pendayagunaan zakat. ‘Hal-ini sesuai dengan pasal
5 ayat.3 tentang Badan Amil Zakat Nasional dan pasal 15 ayat 1 tentang BAZNAS
Provinsi dan BAZNAS. Kabupaten/Kota serta.Undang-undang.Nomor 23.Tahun 2011
tentang pengelolaan zakat. Dengan UU Zakat tersebut telah ‘mendorong upaya
pembentukan lembaga pengelola zakat yang amanah, kuat dan dipercaya masyarakat.
Tentu saja hal ini meningkatkan pengelolaanzakat sehingga peran zakat menjadi lebih
optimal. Ciri-ciri kualitas sebuah lembaga dalam mengelola dana zakat, infak, dan
sedekah adalah bisa dilihat dari segi penghimpunan, penyalurannya, laporan kegiatan,
laporan keuangan, dan lain sebagainya. Sebuah lembaga amil zakat yang profesional
harus mampu menghimpun dana umat secara baik, menyalurkannya dengan baik, dan
mempublikasikan laporannya kepada publik.

Dompet Dhuafa menjadi salah satu organisasi pengelola dana zakat yang
dipercaya oleh donatur untuk mengelola' dana-tersebut. Dalam perkembangannya,
Dompet Dhuafa menyadari bahwa potensi dana umat yang berasal dari zakat sangat
besar. Di mana di satu sisi Dompet Dhuafa mempunyai tanggung jawab mengelola
dana mustahik dan.memberikan segala.informasi.sebagai-bentuk dari_umpan balik
kepada para donatur. Di sisi lain, dengan label Dompet Dhuafa sebagai organisasi
pengelola zakat di Indonesia yang jumlah penerimaannya sudah puluhan miliar rupiah,
pernyataan tersebut dapat dilihat dari Gambar Grafik Penghimpunan dan Penyaluran
Dana Zakat Dompet Dhuafa sebagai berikut (Laporan Keuangan Dompet Dhuafa
Periode 201-2019):
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Grafik Penghimpunan dan Penyaluran Dana Zakat

Dompet Dhuafa Tahun 2016 - 2019
Rp216,507,018,403

Rp250,000,000,000

Rp156,474,105,476
Rp200,000,000,000  Rp143,678,100354  Rp146,273,657,234

fp204,655,238,197
Rp150,000,000,000

Rp100,000,000,000
Rp121,621,800,893  ¢1)155 184,810,852

Rp50,000,000,000 Rp126,600,851,851

Rp-
2016 2017 2018 2019

Penghimpuanan Dana Zakat Penyaluran Dana Zakat

Gambar 1. 1 Grafik Penghimpunan dan Penyaluran Dana Zakat Dompet Dhuafa
Periode 2016 — 2019

Sumber: Data Diolah;2021

Berdasarkan Grafik di atas dapat dilihat.-hasil menunjukan pertumbuhan
penghimpuanan dan penyaluran dana zakat pada Dompet Dhuafa pada periode
penelitian selama empat tahun tersebut mengalami pertumbuhan fluktuatif. Bisa dilihat
dari sisi penghimpuanan bahwa selama empat tahun tersebut dana zakat yang berhasil
dihimpun Dompet Dhuafa mengalami-kenaikan yang lumayan signifikan, sedangkan
dari sisi penyaluran dana zakat mengalami pertumbuhan yang fluktuatif, dimana 2017
penyaluran sebesar Rp 155,184,810,852 menjadi Rp126,600,851,851 di 2018 dan naik
kembali menjadi Rp 204,655,238,197 di tahun 2019. Disini dapat disimpulkan bahwa
penghimpuanan zakat'yang.selalu naik tidak bisa menajdi acuan.untuk menunjukan
bahwa Lembaga Amil Zakat“(LAZ)..efisien, tetapijika~dibandingkan dengan
penyaluran zakat secara nasional maka proporsi dari penyaluran Dompet Dhuafa
sebesar 17%, dengan demikian Dompet Dhuafa bisa dikatakan sebagai penyumbang

terbesar dalam penghimpunan dana zakat.
Disini juga Inisiatif Zakat Indonesia (1ZI) menjadi salah satu organisasi pengelola

dana zakat yang dipercaya oleh donatur untuk mengelola dana tersebut. Dalam

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA



1¥393N
MINY3LINOd

VLNWIVF

epieyer Labap iuyaljod uizi eduey

T
v
(]
=
Q
[
=
T
Q
=
=
o
o
=
3
[}
=
[
=
=
Q
=
=
[}
T
[}
=
=
=
Q
o
=
<
o
=
Q
g
o
N—
Qo
=
v
o
=
(1)
=
=
=
2
[
Q
[}
-
=
Qo
=
o
=
-
Q

N
Qoo
BrF
S S
S @
Y
35S
=1 -
io g
323
= o
3 c
=SS
Ay c
5 =
a2
3 =%
3 ]
m '—.-
=]
338%
T a5
= ©
o 0
S22
S 2g
< B
5 8 3
o
s Q7p
Q =
59
S =
=y
Y, =
< °
w m
o 5
c ¥ £
< =
c o
SR =
3873
- -
< <
o o
= =
E53
= x5
2>
3. ]
o
s £
m —
3 B
5 5
°
z ¢
o
~ 3
5 T
oD
b+ =]
c <
= 3
i)
=
~
)
=
~
Q9
—
o
c
o=
=
—
Q9
f =
i)
=
w
[ =
Q
-+
c
3
Q
w
o
1Y)
E

X
o
=
8]
T
-+
Y

= =
m
x
8]
©
-+
Y
=
;
1
o
-
®
x
E.
x
2
D
Q
D
=.
]
9
x
3
q
-+
9

-
o
o
-
o
=
Q
3
()
=
Q
<
=
T
w
(]
T
Q
=t
o
=
Qo
=3
Qo
[ =
w
L
(=
=
<
=
=
Qo
-
<
Qo
-
=
=
3
-
Qo
=
T
Qo
=]
()
=
n
Qo
=
-~
c
3
=
Qo
=
o
Q
=
=
)
=
<
()
T
c
-
=
Qo
=
w
(=
3
T
(]
-

perkembangannya, Inisiatif Zakat Indonesia (I1Z1) menyadari bahwa potensi dana umat
yang berasal dari zakat sangat besar. Di mana di satu sisi Inisiatif Zakat Indonesia (1Z1)
mempunyai tanggung jawab mengelola dana mustahik dan memberikan segala
informasi sebagai bentuk dari umpan balik kepada para donatur. Di sisi lain, dengan
label Inisiatif Zakat Indonesia (1ZI) sebagai organisasi.pengelola zakat di Indonesia
yang jumlah penerimaannya sudah puluhan miliar rupiah, pernyataan tersebut dapat
dilihat dari Gambar.1.2 Grafik Penghimpunan dan Penyaluran Dana Zakat Inisiatif
Zakat Indonesia (1Z1)sebagai_berikut (Laparan Keuangan Inisiatif Zakat Indonesia
(1Z1) Tahun 201-2019):

Grafik Penghimpunan dan Penyaluran Dana Zakat
Inisiatif Zakat Indonesia (1ZI) Tahun 2016- 2019

Rp70,000,000,000 58,896,090,835
Rp40,256,811,794 50,982,770,179

Rp60,000,000,000
Rp43,589,967,785
Rp50,000,000,000
Rp40,000,000,000 Rp53,224,468,546
Rp45,004,921,238
Rp30,000,000,000 40,410,189,565 P
17,985,105,307

Rp20,000,000,000
Rp10,000,000,000

Rp-

2016 2017 2018 2019
Penghimpuanan Dana Zakat Penyaluran Dana Zakat

Gambar 1. 2 Grafik Penghimpunan dan Penyaluran Dana Zakat Inisiatif Zakat
Indonesia (1ZI) Periode 2016 — 2019

Sumber: Data diolah, 2021
Berdasarkan Grafikdiw.atas_dapat dilthat hasil _menunjukan™ pertumbuhan
penghimpuanan dan penyaluran dana zakat pada Inisiatif Zakat Indonesia (1Z1) pada
periode penelitian selama empat tahun tersebut mengalami fluktuatif pertumbuhan.
Bisa dilihat dari sisi penghimpuanan bahwa selama empat tahun tersebut dana zakat
yang berhasil dihimpun Inisiatif Zakat Indonesia (1ZI) mengalami pertumbuhan

flutuatif. Bisa dilihat di periode 2016 sampai periode 2017 Inisistif Zakat Indoneisa
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(1Z1) mengalami penuruan dari Rp 43,589,967,785 menajadi Rp40,256,811,794 dan
naik kembali di periode 2018 menajadi Rp 45,004,921,238, sebaliknya dari sisi
penyaluran dana zakat mengalami pertumbuhan yang signifakn naik, dimana di periode
2019 menajadi angka penyaluran tertingi yaitu'sebesar Rp 58,896,090,835.

Dapat disimlpukan dari penjelasan-dua grafik diatas bahwa Dompet Dhuafa dan
Inisiatif Zakat Indonesia«"(1Z1) memiliki perbedaan dalam. penghimpunan dan
penyaluran dana zakat mereka. Oleh karena itu alasan memilih Dompet:Dhuafa dan
Inisiatif Zakat Indonesia (1Z1) sebagai studi kasus dalam penelitian ini dikarenakan
Dompet Dhuafa sebagai penyumbang terbesar dalam penyaluran dana zakat nasional
dan Insiaitis Zakat Indonesia (IZ1) dengan penyaluran dana zakat yang lebih kecil dari
Dompet Dhuafa. Penelitian.ini-ingin.menganalisis tingkat.efisiensi.pengelolaan zakat
antara yang skala besar dengan yang skala kecil supaya bisa digeneralisir.

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah-diuraikan tersebut, maka peneliti
tertarik untuk memilih judul “Analisis Efisiensi Penghimpunan dan Penyaluran Dana
Zakat Dengan Metode Data Envelopment Analysis (Studi Kasus Pada Dompet Dhuafa
dan Inisiatif Zakat Indonesia).”

1.2 ° Rumusan Masalah Penelitian

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah-diuraikan sebelumnya, potensi zakat
di Indonesia sangat besar dan diyakini.dapat.-menciptakan keadilan distribusi kekayaan
masyarakat. Jumlah penduduk-muslim.yang sangat besar tersebut merupakan salah satu
potensi yang dapat dimanfaatkan oleh pemerintah untuk mengentaskan kemiskinan di
Indonesia. Potensi zakat sangat besar harus diimbangi dengan pengelolaan zakat yang
profesional pula. Oleh karena itu, untuk dapat meningkatkan efektivitas penerimaan
zakat dibutuhkan strategi-strategiyang baik untuk memaksimalkan potensi.zakat yang
sangat besar ini yaitu strategi internal dan strategi eksternal, strategi internal yang harus
diterapkan oleh lembaga zakat adalah dengan lebih meningkatkan sosialisasi ke
masyarakat. Namun, dana zakat yang berhasil dikumpulkan masih jauh dari potensi
yang ada. Hal ini menunjukkan belum optimalnya pengelolaan zakat, baik dari segi

penghimpunan maupun pendistribusian, sehingga realitasnya menunjukkan bahwa
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antara potensi zakat dan realisasi penghimpunan zakat masih terdapat gap yang jauh.
Dompet Dhuafa dan Inisitif Zakat Indoensia (IZI) menjadi dua organisasi pengelola
dana zakat yang dipercaya oleh donatur untuk mengelola dana tersebut. Dalam
perkembangannya, Dompet Dhuafa dan _lnisitif. Zakat Indonesia (1ZI) menyadari
bahwa potensi dana umat yang.berasal dari zakat sangat,besar. Akan tetapi dari
penjelasan diatas bahwa pertumbuhan besarnya penyaluran dan.penghimpuanan dana
zakat saja belum cukupuntuk menajadi indikator dalam efisien, makadiperlukan lagi
penilitian lebihJdanjut dalam hal efisiensi tersebut.
1.3 Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan rumusan-masalah, maka dapat diuraikan pertanyaan penelitian
sebagal berikut:
1. Bagaimana tingkat efisiensi penghimpunan dan penyaluran dana Dompet Dhuafa
pada periode 2016 - 2019 ?
2. Bagaimana tingkat efisiensi penghimpunan dan penyaluran dana Inisiatif Zakat
Indonesia (I1ZI) pada periode 2016 - 2019 ?
1.4 " Tujuan Penelitian
Berdasarkan pemaparan pertanyaan masalah di atas maka tujuan dari penuisan
penelitian ini, yaitu:
1. Untuk ‘mengetahui tingkat efisiensi. penghimpunan dan penyaluran dana pada
Dompet Dhuafa periode 2016 --2019:
2. Untuk mengetahui tingkat efisiensi penghimpunan dan penyaluran dana pada
Inisiatif Zakat Indonesia (1ZI) periode 2016 — 2019.
15  Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat:memberikan manfaat.secara ilmiah maupun secara
praktis. Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Manfaat teoritis
Hasil penelitian ini secara teoritis diharapkan dapat menjadi referensi yang baik untuk

melanjutkan penelitian terkait efisiensi Lembaga pengelola zakat. Selain itu, penulis
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berharap penelitian ini dapat memberikan sumbangan pemikiran atau memperluas
wawasan terutama di bidang zakat.
2. Manfaat parktis
1) Bagi penulis
Diharapkan penelitian ini dapat memberikan manfaat-bagi-penulis untuk dapat lebih
memahami efisiensi penghimpuanan penyaluran dana zakat di OPZ.
2) Bagi masayrakat
Penelitian ini diharapkan dapat digunakan bagi masyarakat untuk mempertimbangkan
lagi dalam:memilih lembaga zakat.
3) Bagi peneliti lain
Diharapkan penelitian..ini..dapat. digunakan sesuai..dengan ilmu pengetahuan yang
terkait dan menjadi bahan kajian dan.salah satu dasar referensi dalam penelitian
berikutnya.
4) Bagi Dompet Dhuafa dan Insiaitif Zakat Indonesia (1Z1)
Diharapkan penelitian ini dapat membantu  Dompet Dhuafa dan Inisiaitif Zakat
Indonesia (1Z1) dalam memperhatikan efisiensi penyaluran zakat di Indonesia,
sehingga dapat memaksimalkan potensi zakat di Indonesia.
1.6 " Sistematika Penulisan
Untuk mempermudah penulisan dan.pembahasan yang runtut dan sistematis,
maka penulis menguraikan sistematika penulisan yang terdiri dari lima bab, yaitu:
Dalam Bab | dijelaskan tentang pendahuluan yang terdiri dari enam sub bab,
yaitu latar belakang yang menjelaskan sebab timbulnya masalah, rumusan masalah
penelitian, pertanyaan penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian yang
diharapkan, dan sistematika penulisan.yang.menggambarkan kerangka pembahasan
antar bab yang berhubungan dan berkaitan satu dengan lainnya.
Dalam Bab II dijelaskan kajian pustaka yang terdiri dari tinjauan teoritis yang
memuat teori-teori yang mendukung penelitian yaitu, tentag konsep zakat, efisiensi,

efisiensi dalam Islam, dan tentang metode Data Envelopment Analysis, serta tinjauan
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pustaka yang memuat penelitian penelitian terdahulu, kerangka pemikiran dan
hipotesis.

Dalam Bab Ill dijelaskan metodologi penelitian diantaranya menguraikan
tentang jenis penelitian ini data sekunder atau-data:yang sudah tersedia dan bisa diakses
di website resmi, objek penelitian,metode pengambilan.sampel, jenis dan sumber data
penelitian, metode pengambilan data penelitian, dan metode analisis,data.

Bab IV menguraikan tentang “hasil penelitian yang telah., dilakukan.
Memasukkan hasil data yang_diolah melalui. Maxdea8, lalu menjabarkan dan
memberikan analisis terhadap hasil penelitian yang telah dilakukan oleh penulis.
Memberikan penilaian terhadap masing-masing variabel.

Dalam Bab /. penelitian.ini.berisi kesimpulan dari. setiap subbab.pembahasan

yang menjadi jawaban atas pertanyaan penelitian dan pemberian saran dari penulis.
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BAB V
PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan, maka kesimpulan dari penelitian ini sebagai

berikut:

1.

no

Dalam periode 2016-2019 tingkat efisiensi Dompet Dhuafa tidak mencapai 100%
atau senilai dengan 1. Hal ini menunjukkan Dompet Dhuafa tidak efisien secara
maksimal di setiap tahunnya. Angka pada to gain yang setiap periodenya
menunjukkan belum sesuai dengan-kondisi aktual dan'memperoleh achieved 100%.
Berdasarkan analisis yang disajikan di bab sebelumnya, faktor penyebab terjadinya
inefisiensi Dompet'Dhuafa pada periode tersebut karena beberapa variabel yang
tidak mencapai .achieved 100%, antara lain aset lancar, biaya operasional,
penerimaan, dan penyaluran danazakat

Pada Insiatif Zakat Indonesia (1Z1), terjadi tingkat Inefisien hanya pada periode
2018, dan diperiode 2016, 2017, dan 2019, Insiatif Zakat Indonesia (1ZI) mencapal
tingkat efisiensi 100% atau senilai 1. Hal ini. menunjukkan bahwa di periode yang
disebutkan tersebut sudah mencapai efisiensi maksimal dengan memperoleh
achieved 100%. Namun pada periode 2018, Insiatif Zakat Indonesia (1Z1) hanya
memiliki skor efisien sebesar 98.35% atau: masih. kurang 1.65%. Hal ini
menunjukkan bahwa meskipun mengalami inefisiensi, namun ‘ada perbaikan
efisiensi di tahun 2019 dibandingkan tahun sebelumnya. Berdasarkan analisis teknis
yang disajikan di bab sebelumnya, faktor penyebab terjadinya inefisiensi Insiatif
Zakat Indonesia (1Z1) pada periode 2018 karena beberapa variabel yang tidak
mencapai achieved 100%. Pada periode 2018, variabel-variabel yang tidak
mencapai achieved 100% antara lain, aset lancar, biaya operasional, penghimpunan

dana zakat dan penyaluran danazakat.

5.2. Saran

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka saran dari-penelitian ini sebagai berikut:

52
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Bagi Dompet Dhuafa dan Inisiatif Zakat Indonesia (1ZI) dapat meningkatkan
kinerja keuangannya dengan baik agar dapat mencapai tingkat efisiensi
penghimpunan dan penyaluran dan zakat. Peningkatan efisiensi dapat dilakukan
dengan cara meningkatkan atau mengurangi.besaran input pada asset lancar dan
biaya operasional dan output penghimpunan dana zakat dan penyaluran dana
zakat sesuai dengan target input dan target output berdasarkan, hasil perhitungan
dalam penelitian_ini. Selain itu, Dompet Dhuafa dan Inisiatif Zakat Indonesia
(1Z1) juga .harus memperhatikan variable asset lancar, biaya operasional,
penghimpunan dana zakat dan penyaluran dana zakat.yang menjadi sumber
inefisiensi dan memperbaiki variabel-variabel tersebut untuk mencapai
efisiensinya.

Bagi muzaki diharapkan hasil penelitian efisiensi ini dapat memberikan
pemahaman lagi tentang efisieinsi di-l.emabga Amil Zakat.

Bagi peneliti selanjutnya diharapkan.dapat melakukan analisis efisiensi DEA
atau analsisi yang lebih cocok untuk lemabaga soial dengan menggunakan
variabel input dan output yang lebih bervariasi sehingga diharapkan mendapat

hasil yang lebih komprehensif.
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Grafik Biaya Operasional Dompet Dhuafa dan Inisiatif Zakat Indonesia

X
o
=
8]
T
-+
Y

= =
m
x
8]
©
-+
9
E.
;
v
o
=.
o
x
E.
x
=2
D
Q
D
=.
]
o
x
3
q
-+
Y

Biaya Operasional Dompet Dhuafa dan Inisiatif
Zakat Indonesia (1Z1)

Tahun

]
=]
=
[5.2]

eyieyer 1aba Yiuyalijod uizi eduey

20,000,000,000 40,000,000,000 60,000,000,000 80,000,000,000

Inisiatif Zakat Indonesia (1Z) W Dompet Dhuafa

Grafik Penghimpunan Dana Dompet Dhuafa.dan Inisiatif Zakat Indonesia

Penghimpunan Dana Zakat Dompet Dhuafa dan
Inisiatif Zakat Indonesia (1Z1)

s
v
(]
=
Q
<
=
T
Q
=
=
o
o
=
=
()
=
<
=}
=
Q
=
=
()
T
(]
=
-
=
Q
o
=
<
Q
=
Q
s
o
o
=
v
o
-~
(]
=
=
=
=2
[
Q
()
-
e
Q
=
Q
=
-
-

]
OQoo
o )
s 25
5 2@
Q<&
255
2853
=
323
c )
3 c
= = =
o =
E =
Sae 7
=5 T
(]
3 S
B =5
338%
T a5
= 5l
T
552
S 2g
~3§
o 2
or
s e}
Q -
59 2
S =
z &
S >
< °
7 (]
® B >
£33 <
c o
Soaau
TEs
S o<
e S
- —3
€93
= x5
2>
3. °
o
s 2
o —
3 £
5 &
o
z ¢
o
~ E
5 T
5 B
o =
B £
= ©n
i)
=
el
=
=
~
=
Q
c
o
3.
o
c
o
=
w
c
9
-
c
3
)
w
o
)
=

-
=
o
=
o
>
Q
3
[}
>
Q
<
=
T
w
(]
o
o
a
o
S
o
-
o
c
1
o
(=
=
[
=
~
o
=
<
o
-
=
=
=
-
o
>
T
o
3
[}
3
n
o
3
-
[=
3
~
o
S
Q.
o
S
3
[}
>
<
o
T
c
-
~
o
=]
n
[=
3
o
o
=

200

2018
: I
-
£
PEEICE - —

2016

100,000,000,000 200,000,000,000 300,000,000,000
Inisiatif Zakat Indonesia (1Z1) B Dompet Dhuafa

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA



59

<
T
o
<
Ny
<
Lo ]
o —
o g ¥
(e ] e
5] R Q
S ;) S 3 2 =
o 8 ~ v
C C Q — =
= Z
— 18] m 4
3+ e oM |
< E
g o : :
N 5] z © &
_._m = = s m - (=] o
@ - ™~ m +— ] [wa]
5 0O = S 2 S g .
= oo 8 E i ~ e
= v O g 8 0
c m. & S =m = c
s S 9 o o R~
S ® = = o
1+
£ S o 3 a .
o N X 2 5 — = N
' ~
3 © _...ﬂ.m_ o B © Ll &
o ® S = = c
e o = s @ =] Q
o o 8 = v
o 2o =3 o &
@© c .9 m cm ) Ll
8 D0 < ' 8
S - :
c A
I ﬁ ()] i w9 S
5| € o i
= O c
g & 8
= K%
D =
a a c = = L 28 82 8 8 88
X & 5 & I~ X 83 83 8 8 8 8 8
:ﬂm rnlla 2 8 8 8 ¢ 8 °
e unye| S -
O (O]

(© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta



60

2019
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

2019

2018

M Biaya operasional

Decreasing

2017

w2016 m2017 m2018
Penghimpunan dana zakat m Penyaluran Dana Zakat

M Aset Lancar

21%
2016

RTS Dompet Dhuafa Periode 2016-2019

Inefisiensi Variabel Dompet Dhuafa

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

Grafik Return To Scale Dompet Dhuafa

(© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

JAKARTA

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta



61

<
T
o
<
Ny
<
Lo ]
o
g 2 &
— l ]
= f 0 E— :
Zm o~ 1 B 2
= F © S
— “ =
o S <
(7] ™~ R
v ) =
[ o o _
=] (@] m
§= % S
—
= S % o “
- — S E
~
= S
(=]
~ 2 g 0 -
_|U. n O u
c = L -
.8 c O 2
S-I 02 - —
Q (1] P~ @
C = — T 2z
.m Sm. m & c HU
- -— —_— @
E £ = | 5 ¥
5 @ bﬂm
= S -
——
N Y f=
= un ©
= 0
m.._._.um - Bt
.Bk Y m m o
c = B ~ D 8
— e ™ OT ™
a O S
7 =
e 2R ’ER Y D
L 533383338 33 o 9 7 3 38 s 8 °
— B8 xRS AIB LD
= = - \
©
|-
D) O

(© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

)

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta



62

/ @
( —,

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

)

=
o
<
.S X
wn Law)
= o
E c  Bae% 0
“ © Wﬂoo zZ
5] T o A i W
4 — =
< ;mO = K o
N = o — E
= c ! 8 —
ks o9 S N 2
2 23 g ~ <
= ERENE \
[=9] =t (o]
m mms %0 IS IT
g 82 LL
: g 14
= @ & £
5 c © = T
5 .m%% * —
- 2c 8113 E _
(18]
<5} w O 5 o
Q — T S 2 ~ .
S LLl
Q = & =
0o Zw© a A
'S nL_.na o
2 58 : onZ=-
‘D £ ¥ X a
= T B B i
L ﬂ.m s @
\— amw %
©
Z 4 i)
o o
g &
S X X O’ 8’ ¥
©
2 & EEREEE
5 & EEEEREE
c
S S
- C
o ©
o

k Politeknik Negeti .

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta



