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Rancang Bangun Aplikasi Management Project Bebasis Android
Menggunakan Metode Critical Path Method
(Studi Kasus: PT. Spero Indonesia)

Abstrak

Sebuah perusahaan konsultan IT menangani cukup banyak proyek dari beberapa klien,
namun belum memiliki sisitem informasi yang memadai untuk mengelola.proyek. Oleh
karena itu, dibutuhkan sebuah sistem informasi yang khusus menangani proyek untuk
menyelesaikan permasalahan tersebut. Maka dibuatlah sistem manajemen proyek-dalam
bentuk aplikasi yang<bernama Management Project berbasis android. Sistem. pada
penelitian ini akan berfokus pada penjadwalan serta menunjukkan perkiraan waktu yang
realistis padatahapan proyek serta pembagian tugas kepada para pekerjanya. Metode yang
digunakansuntuk penentuan waktu terbaik dalam penyelesaian proyek yaitu:Critical Path
Method/(CPM) yang digunakan untuk menghitung waktu serta durasi pengerjaan proyek
supaya proyek yang ditangani dapat diselesaikan ‘sesuai deadline. Pengujian yang
dilakukan pada aplikasi ini menggunakan alpha testing dengan hasil pengujian 95% dan
menggunakan user acceptance. testing .memiliki _hasil pengujian 71%. Sehingga
menjadikan sistem ini mampu beroperasi secara efektif dan efisien oleh semua level user.
Kata kunci: Management, Project, Management Project, Android, Critical Path Method,
Alpha Testing, Alpha Testing, User Acceptance Testing

Vi
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Kegiatan

Management project merupakan suatu metode pengelolaan yang digunakan dalam
menghadapi semua_kegiatan khususnya yang berbentuk proyek. Di “dalam
management project terdapat penerapan ilmu pengetahuan, keahlian, keterampilan,
teknik, dan alat (sumber ‘daya di dalamnya) yang telah “ditentukan demi
mendapatkan hasil yang baik“dalam hal kinerja waktu, mutu, dan biaya serta
keselamatan kerja.

Perkembangan zaman saat ini, kemajuan teknologi sangatlah cepat dan semakin
menjadi solusi bagi permasalahan bagi.manusia. Sebagaiamana dengan penelitian
yang dilakukan atas dasar kasus yang terdapatdi PT. Spero Indonesia yang berfokus
pada konsultan IT edukasi. Hal ini didasari dari pengalaman peneliti pada saat
melakukan PKL diperusahaan tersebut dan peneliti secara langsung melakukan
wawancara dengan CEO PT. Spero Indonesia bahwasanya dapat kita ketahui
permasalahan yang ada di perusahaan tersebut salah satunya adalah masalah dalam
mengelola proyek yang belum maksimal serta belum terwujudnya efisiensi dan
efektifitas dalam pengelolaan proyek. Sehingga, mengalami kesulitan dalam
memonitoring oleh CEO maupun penanggung.jawab bahkan dapat mengalami
bentrok dalam ‘pemberian proyek terhadap penanggung jawab proyek maupun
pekerja proyek.

PT. Spero membutuhkan adanya aplikasiyang.dapat.-membantu mengelola.proyek
dengan efisien dan efektif baik secara monitoring maupun dalam pengerjaan yang
dilakukan oleh para pekerja. Sistem manajemen proyek pada penelitian ini akan
dibuat atau kembangkan dalam bentuk aplikasi yang berbasis android. Sebelumnya,
pada saat peneliti melaksanakan PKL telah menghasilkan dua level user yaitu
penanggung jawab dan pekerja, dimana kedua level tersebut mempunyai fiturnya
masing-masing. Penanggung jawab dapat melakukan input proyek, input pekerjaan
dan dapat melihat list pekerjaan. Sedangkan, pekerja hanya dapat melakukan ceklis
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pada pekerjaan dan melihat list pekerjaan. Aplikasi tersebut masih sangat sederhana
dan belum menggunakan metode tertentu dalam pemrogramannya. Oleh karena hal
tersebut, peneliti ingin  merancang ulang/mengembangkan ide dengan
menambahkan dua level user yaitu super admin dan admin, serta menambahkan
fitur-fitur yang jauh lebih banyak, sehingga nantinya akan semakin memudahkan
para stakeholder di PT. Spero Indonesia-Juga; sistem manajemen proyek ini akan
berfokus pada perencanaan aktivitas=aktivitas, pengelolaan' SDIM,dan pengelolaan
biaya. Model pengembanganyang akan digunakan adalah model prototyping. Juga,
dalam perencanaan proyek menggunakan metode critical path method, dimana
dengan menggunakan metode Ini dapat membantu penjadwalan proyek. Para
stakeholder <hanya butuh ‘smarthphone yang biasa mereka gunakan untuk
menggunakan management project app ini.

Aplikasi ini terdapat 4 level user yang dimana mempunyai perannya masing-masing
yaitu level super admin, level admin, level penanggung jawab, dan level pekerja.
Pengoperasian aplikasi dengan dahulu melakukan login‘dengan mendaftarkan
terlebih dahulu ke super admin, lalu super admin akan memberikan username dan
password yang sudah terdaftar. Pada tahap login_dibuatkan authentication yang
berguna dalam hal penentuan level user atau siapa saja-yang sedang melakukan
login dimana nantinya akan“terhubung ke dalam" penentuan tampilan aplikasi
tersebut. 'Sehingga, fungsi tiap-tiap level user berjalan sesuai tugasnya masing-

masing.

1.2 Rumusan Masalah
Sesuai dengan latar belakang masalah yang telah dijabarkan sebelumnya, maka
dapat diketahui rumusan:masalah yaitu bagaimana mengimplementasikan aplikasi

managament project berbasis Android:

1.3 Batasan Masalah

Adapun rumusan hal-hal yang membatasi pengerjaan skripsi ini, sebagai berikut:
a. Studi kasus pada PT. Spero Indonesia.
b. Aplikasi dibuat dengan menggunakan basis Android yang beroperasi secara

online sehingga dapat digunakan dimana saja dan kapan saja.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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c. Penggunaan critical path method (CPM) sebagai prediksi waktu penyelesaian
tercepat dan jalur kritis pada proyek.

d. Database yang digunakan menggunakan MySQL.

1.4 Tujuan dan Manfaat
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Berikut merupakan pemaparan dari tujuan dan manfaat penulisan skripsi:

1.4.1 Tujuan
Tujuan dari skripsi ini_adalah pembuatan aplikasi management project

berbasis Android menggunakan critical path method.

1.42 Manfaat
Adapun manfaat dari aplikasi ini yaitu:

a.. Memudahkan para stakeholder yang ada di PT. Spero Indonesia
dalam melakukan Kkegiatannya atau  pekerjaan _mereka serta
memudahkan para manajer dan CEO dalam memonitoring proyek
yang sedang berlangsung, telah selesai bahkan sebelumnya pernah
dikerjakan.

b. Mengetahui waktu pengerjaan proyek secara tepat dengan melihat
jalur kritis menggunakan critical path method.

c.  Pengerjaan project lebih terstruktur mulai dari penanggung jawab
proyek, pekerja proyek, capaian proyek.bertahap hinggahasil proyek.

d. © Mewujudkannya efektifitas dan efisiensi dalam melaksanakan dan
mengontrol proyek di PT. Spero Indonesia.

1.5 Metode Pelaksanaan SKripsi
1.5.1 Metode Pengumpulan Data
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Adapun metode pengumpulan datayang.digunakan;antara lain:

1. Wawancara

Pada tahap ini dilakukan wawancara dengan pihak stakeholder PT. Spero
Indonesia secara langusng maupun dengan memanfaatkan media online

untuk mendapatkan informasi.

2. Tinjauan Pustaka

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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Pada tahap ini dilakukan study literatur yaitu pengumpulan bahan-bahan
referensi dari artikel, buku, jurnal, maupun dalam bentuk lainnya yang dapat

menunjang pembuatan sistem ini.
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1.5.2 Metode Pengembangan Sistem
Metode pengembangan yang dilakukan dalam _perancangan sistem informasi

manajemen proyek berbasis.andreid menggunakan critical‘path method yaitu
prototyping.

Menurut Jennifer Preece, Y vonne Rogers.dan Helen Sharp (2002) prototyping
adalah metode pengembangan perangkat lunak . yang memanfaatkan
pendekatan untuk membangun suatu program dengan waktu yang cepat dan
memiliki tahapan-tahapan, sehingga dapat dilakukan evaluasi oleh pengguna.
Prototyping memiliki tujuh tahapan, sebagar berikut:

1. Pengumpulan Kebutuhan

Pada tahap ini, pengembang dan pengguna secara bersama-sama
mengartikan seluruh aspek perangkat lunak, melakukan identifikasi semua
kebutuhan, serta bagian umum sistem yang akan dibuat.

2. Membuat Prototyping
Pada tahap ini, pembuatan prototyping dengan membuat perancangan
sementara yang memiliki fokus pada penyajian.yang akan diberikan kepada

pengguna atau klien.

3. Evaluasi Prototyping
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Pada tahap ‘ini dilakukan evaluasi oleh pelanggan, seperti apakah
prototyping yang telah-dibangun sejalan dengan kebutuhan pengguna atau
tidak. Apabila sesuai, maka akan dilanjutkan pada tahap selanjutnya,

sebaliknya jika tidak maka kembali mengulang dari awal.

4. Pengkodean Sistem
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Pada tahap ini, prototyping yang telah disepakati oleh kedua belah pihak

dilanjutkan dengan proses penerjemahan menggunakan bahasa

pemrograman yang sesuai.
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5. Pengujian Sistem
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Dari hasil penelitian dan analisis yang telah dilakukan penulis pada PT. Spero
Indonesia telah berhasil dibuat sebuah™ aplikasi Management Project dengan

mengambil kesimpulan, sebagai‘berikut:

1. Aplikasi Management Project telah berhasil ‘dibuat dengan fitur utama. yaitu
perhitungan metode CPM syang digunakan oleh super admin, admin, dan
penanggung jawab guna mengetahui ketepatan penjadwalan dengan.pekerja dan

biaya pekerjaan suatu proyek.

2. Metode Critical Path Method (CPM) dalam penjadwalan diketahui durasi untuk
pembuatan desain laptop pada PT. Spero Indonesia dari awal hingga akhir adalah
38 minggu lebih efektif dari target awal selama 39.minggu. Pada proyek branding
company mengalami percepatan durasi selama 14.minggu dari target awal. Selain
itu, pada proyek video clothing mengalami percepatan durasi selama 13 minggu

dengan menggunkan metode CPM.

3. Hasil pengujian dengan alpha testing~dengan metode blackbox testing
menghasilkan ‘presentase keberhasilan sebesar..95%.yang menandakan secara

fungsional aplikasi telah berfungsi dengan baik:

4. Berdasarkan pengujian:yang. telah dilakukan pada grafik belum dapat berjalan

dengan semestinya.

5.2 Saran

Aplikasi Management Project berbasis android pada PT. Spero Indonesia yang
penulis usulkan masih memiliki banyak kekurangan dan masih membutuhkan
banyak pengetahuan untuk mencapai hasil yang lebih memuaskan. Oleh seba itu,

penulis memberikan saran untuk memperbaiki pada menu grafik agar seseuai
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_ dengan harapan, di mana data-data yang ditampilkan sesuai dengan data-data yang

= ada di database.

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 2 Skrip Wawancara

SKRIP WAWANCARA

Narasumber : Yufika
Metode : Wawancara Melalui Telepon

Pewawancara : Assalamualaikum kak, selamat siang, maaf mengganggu.
Narasumber : Waalaikumsalam ki, selamat siang. Ada yang saya bisa bantu ki?
Pewawancara : Sebelum ini, Kita sudah wawancara ya kak untuk mengetahui
kebutuhan sitem di PT«Spero-Indonesia:Tapi masih-ada beberapa hal yang harus
saya tanyakan lagi kak, demi pemenuhan.data dan informasi untuk skripsi saya kak.
Apa kak fika berkenan?

Narasumber : Boleh Ki, silahkan.

Pewawancara : Baik kak. Jadi, saya mau menanya kan dari sisi proyek ya kak. Di
PT. Spero Indonesia itu sistem manajement proyeknya seperti apa ya kak?

Narasumber. ": Jadi, di Spero ini kita masih  menggunakan semi-manual ya
pencatatannya masih pake Excel ataupun'di dalam social media seperti WhatsApp,

Jadi bisa memantau perkembangannya seperti apa.

Pewawancara : Ada berapa aktor kak yang terlibat.di-dalam sistemnya?
Narasumber : Kami kelompokkan aktor tersebut ke dalam level user yaitu
terdapat empat bagian seperti Super Admin, Admin, Penanggung Jawab, dan

Pekerja.

Pewawancara : Masing-masing aktor tersebut punya hak apa saja kak terhadap
proyek?
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Lampiran 3 Skrip Wawancara

Narasumber : Super Admin itu berarti level tertinggi, nantinya dipegang oleh
seorang CEO. Jadi level ini bisa mendapatkan hak akses apa saja terhadap sistem.
Super Admin juga nantinya yang akan menambahkan proyek dan menentukan siapa
saja Penanggung Jawab yang akan-bertanggung jawab.untuk menangani suatu
proyek. Admin juga memiliki hak akses yang sama seperti Super. Admin, namun
bedanya ada pada saat'Manage User atau mengelola user, di mana admin.hanya
dapat melakukan.create, edit, dan delete pada level Penanggung Jawab dan Pekerja.
Kalo Penanggung Jawab dapat melakukan input pekerjaan, di mana di dalamnya
nanti juga dapat memilih siapa saja pekerja yang akan melakukan. pekerjaan
tertentu. Terakhir itu, pekerja.dapat.melakukan.ceklis pekerjaan dia.sesuai yang
telah diinput oleh penanggung jawab tadi.

Pewawancara : Selama ini apa dengan sistem-semi-manual ada masalah kak?

Narasumber : Masalah pasti banyak ya. Lebih utama.sering ada miss
communication, lalu segi monitoring juga tidak bisa selalu dipantau dengan baik.

Pewawancara : Lalu, selain dari segi lain apa.ada.masalah kak?

Narasumber * ;" Ada, dari segi waktu pengerjaan proyek. Seperti, pengerjaan
proyek tersebut harus dikerjakan secara cepat tapi tidak sesuai dengan sumber daya
yang ada. Jadi, kami kadang harus mendiskusikan waktu terbaik pengerjaan proyek

dengan tim yang lain.

Pewawancara : Baik kak, saya kira cukup demikian informasi yang saya dapatkan.

Terimakasih atas waktunya kak.

Narasumber : lya, sama-sama Ki.
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Lampiran 4 Bukti Permintaan Evaluasi Prototyping

Fika PT. Spero ID

Waalaikum salam, bisa dilanjut sekarang ki ..
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Baik kak ;.00 a
Saya mau konfirmasi untuk keperluan evaluasi prototyping yg udah dilakuin
sebelumnya. Ini untuk keperluan laporan aku juga kak.

Untuk bagian sbg benkut:

1. Dashboard diganti menjadi 2 menu saja yaitu list project dan list pekerjaan
2. Popup ditambah pada saat klik button selesai di halaman input pekerjaan
3. Tampilan pilih relasi pekerjaan dijadikan dua tahap ya kak menjadi halama
pilih pekerjaan pendahulu dan halaman pilih pekerjaan selanjutnya

4. Tampilan perhitungan CPM

Apakah ini sudah benar kak fika? 1157 AM

lya ki, sudah benar

Oke, kak. Terimakasih kak. Oh iya kak. ada lagi. Level user penanggung jawab
Jadinya cuma dapat melakukan input pekerjaan. melihat profile. dan
melakukan logout ya kak?

lya ki, penanggung jawab cuma bisa akses itu, sama semua level bisa akses ke
dashboard ya ki
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Lampiran 5 Data Hasil Survei

Level User

5 jawaban
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

@ 2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 6 Data Hasil Survei

Saya Merasa R

Saya Merasa Sistem Ini Mudah Digunakan
5 jawaban
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Lampiran 7 Data Hasil Survei

JAKARTA

Saya Merasa Sistem Ini Membingungkan
: Merasa Tidak Ada Harm
Saya Merasa Sistem Ini
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