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PROSEDUR PENYALURAN KPR SUBSIDI PADA PT BANK TABUNGAN 

NEGARA KANTOR CABANG SYARIAH JAKARTA-HARMONI 

 

Fayza Ayla Tuzzahra 

2204321057 

Keuangan dan Perbankan 

ABSTRAK 

Laporan Tugas Akhir ini bertujuan untuk menganalisis tata cara penyaluran 

pembiayaan KPR bersubsidi khususnya pada Kantor Cabang Syariah Jakarta-

Harmoni. KPR bersubsidi merupakan program pemerintah yang bertujuan untuk 

memfasilitasi masyarakat berpenghasilan rendah dalam memiliki rumah. Penelitian 

ini menggunakan metode deskriptif, dengan pengumpulan data melalui observasi. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa prosedur pembiayaan KPR bersubsidi terdiri 

dari beberapa tahap, yaitu pengajuan aplikasi, verifikasi data, penilaian kelayakan, 

dan pencairan dana. Selain itu, penelitian ini juga mengidentifikasi tantangan yang 

dihadapi oleh calon peminjam, seperti kurangnya pemahaman tentang syarat dan 

ketentuan KPR bersubsidi. Oleh karena itu, saran yang diberikan adalah 

meningkatkan sosialisasi program KPR bersubsidi agar lebih banyak masyarakat 

yang dapat memanfaatkan fasilitas ini. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

kontribusi dalam pengembangan kebijakan perumahan di Indonesia. 

 

Kata kunci : KPR Subsidi, Prosedur Pembiayaan, Masyarakat Berpenghasilan 

Rendah, Kebijakan Perumahan. 

ABSTRACT 

This Final Project Report aims to analyze the procedures for distributing 

subsidized KPR financing, especially at the Jakarta-Harmoni Syariah Branch 

Office. Subsidized KPR is a government program that aims to facilitate low-income 

people in owning a house. This research uses descriptive method, with data 

collection through observation. The analysis shows that the subsidized mortgage 

financing procedure consists of several stages, namely application submission, data 

verification, eligibility assessment, and fund disbursement. In addition, this study 

also identified challenges faced by prospective borrowers, such as a lack of 

understanding of the terms and conditions of subsidized mortgages. Therefore, the 

advice given is to increase the socialization of the subsidized mortgage program so 

that more people can take advantage of this facility. This research is expected to 

contribute to the development of housing policy in Indonesia. 

 

Keywords : Subsidized mortgages, financing procedures, low-income people, 

housing policy. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Dalam Undang-Undang Nomor 10 Tahun 1998 Bank disebutkan sebagai 

badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan 

menyalurkannya kepada masyarakat dalam bentuk kredit dan atau bentuk-bentuk 

lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup rakyat banyak. Sesuai dengan 

kesepakatan pinjaman antara bank dan pihak lain (nasabah), peminjam harus 

membayar kembali hutangnya ditambah bunga setelah jangka waktu yang telah 

ditentukan. Penyediaan uang atau tagihan yang dapat dipersamakan dengan itu 

dikenal sebagai kredit. Sementara itu, pembiayaan syariah adalah peredaran uang 

atau tagihan yang setara dengan itu. Dengan imbalan bagi hasil, hal ini terjadi ketika 

bank dan pihak lain mencapai kesepakatan yang mewajibkan pihak yang dibiayai 

untuk mengembalikan uang atau tagihan tersebut setelah jangka waktu tertentu. 

Berdasarkan Peraturan Bank Indonesia Nomor 10/16/PBI/2008 tentang 

Pemenuhan Prinsip Syariah, bahwa Bank wajib memenuhi Prinsip Syariah dengan 

menjunjung tinggi prinsip dasar hukum Islam, seperti prinsip keadilan dan 

keseimbangan ('adl wa tawazun), kemaslahatan (maslahah), dan universalisme 

(alamiyah), serta menghindari penggunaan gharar, maysir, riba, dzalim, dan objek 

yang diharamkan. Ketentuan perjanjian yang mengikuti hukum Islam mengatur 

hubungan antara bank dan pihak lainnya mengenai penyimpanan uang atau 

pendanaan untuk kegiatan bisnis atau aktivitas lain yang dianggap sesuai dengan 

prinsip syariah. Dengan begitu pembiayaan dapat menjadi solusi untuk berbagai 

masyarakat yang terus berkembang dan bertambah. Salah satu contohnya adalah 

pembiayaan rumah melalui Kredit Pemilikan Rumah atau KPR.  

Pada pembahasan ini, lokasi yang menjadi fokus pembahasan adalah Bank 

Tabungan Negara (Persero) Tbk Kantor Cabang Syariah Jakarta-Harmoni, dengan 

perhatian khusus kepada Prosedur Pemberian KPR Subsidi. Adapun beberapa aspek 

yang diteliti dalam Prosedur Pemberian KPR Subsidi BTN, yaitu Prosedur 

Permohonan dan Pengajuan Kredit, serta Prosedur Pencairan dana KPR Subsidi. 

Terdapat tiga pilihan pembiayaan syariah pada pengajuan pembiayaan KPR, 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

1. Prosedur dalam Proses Pengajuan Kredit Pemilikan Rumah (KPR) Subsidi 

melalui bebarapa tahapan yang terstruktur, mulai dari penerimaan berkas 

hingga dana pencairan, yang mana pada proses dana pencairan tersebut juga 

dibutuhkan beberapa persyaratan yang harus terpenuhi guna untuk 

memastikan kelengkapan serta kevalidan dokumen yang diajukan oleh Calon 

Debitur. Proses krusial terdapat pada proses pengecekan SLIK OJK yang 

mana proses tersebut merupakan pertimbangan penting bagi analis dalam 

menindaklanjuti pengajuan pembiayaan KPR tersebut. Proses pembiayaan 

KPR ini juga bersifat transparan, karena apabila pengajuan pembiayaan tidak 

disetujui maka pihak Bank akan segera memberitahukan kepada Calon 

Debitur dengan memberikan Surat Penolakan.  

2. Bagi Calon Debitur yang ingin mengajukan pembiayaan KPR, terdapat syarat 

administrasi yang harus dipenuhi, diantaranya : dokumen data diri Calon 

Debitur (seperti KTP, KK, NPWP, Buku Nikah, Surat Keterangan Domisili), 

Surat Keterangan Belum Memiliki Rumah yang dikeluarkan oleh Kelurahan 

dan sudah di registrasi ke Sistem Kredit Sejahtera untuk Perumahan (Sikasep) 

sampai dengan posisi 3 Hijau, Surat Permohonan Subsidi Bantuan Uang 

Muka (SBUM), Surat Pengakuan Kekurangan Bayar Uang Muka, Standing 

Instruction yang telah ditandatangani oleh Calon Debitur dan Developer 

dengan di Cap Perusahaan, lalu beberapa Surat Pernyataan, dan Surat Kuasa 

Pendebetan. 

3. Dalam pelaksanaan proses penyaluran KPR Subsidi khususnya pada Bank 

BTN sering menghadapi masalah. Beberapa salah satunya dalah terkait 

dengan proses pemeriksaan SLIK OJK yang tidak memenuhi syarat dan 

ketentuan yang berlaku. Contohnya seperti memiliki riwayat kredit diatas 

kol.1 ataupun masih terdapat cicilan aktif dengan jumlah yang cukup besar 

pada saat proses pengajuan KPR berlangsung. Oleh karena itu, apabila pada 

saat proses pengecekan SLIK OJK terdapat Calon Debitur yang memiliki 
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