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ABSTRAK 

 

Toko Sehat Berkah Bersama (TSBB) merupakan UMKM yang bergerak di bidang 

penjualan obat-obatan dan kosmetik. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

penerapan aplikasi SIAPIK dalam membantu penyusunan laporan keuangan pada 

TSBB. Pencatatan transaksi yang masih dilakukan secara manual, tidak efisien, serta 

tidak menghasilkan laporan keuangan sesuai standar akuntansi. Penelitian 

menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan metode studi kasus, melalui 

wawancara, observasi, dan dokumentasi transaksi bulan Mei 2025. Analisis dilakukan 

dengan pendekatan PIECES untuk mengevaluasi efektivitas sistem. Hasil penelitian 

yang dilakukan selama satu bulan menunjukkan bahwa penerapan SIAPIK mampu 

meningkatkan kecepatan dan ketepatan pencatatan transaksi, meminimalkan kesalahan 

pencatatan, dan menghasilkan laporan keuangan yang lengkap, akurat, dan sesuai 

standar. Aplikasi SIAPIK juga membantu mengurangi biaya operasional karena 

bersifat gratis. Dengan demikian, SIAPIK menjadi solusi yang tepat dalam mengatasi 

permasalahan yang dihadapi oleh UMKM seperti TSBB. 

 

Kata Kunci: UMKM, SIAPIK, PIECES, Laporan Keuangan, Pencatatan 
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Analysis of the Implementation of SIAPIK Applications in the Preparation of 

Financial Reports of Micro, Small, and Medium Enterprises  

(Case Study on UMKM Toko Sehat Berkah Bersama) 

 

By 

Farhah Mellinda 

Financial Accounting Study Program 

 

ABSTRACT 

Toko Sehat Berkah Bersama (TSBB) is a micro, small, and medium enterprise (MSME) 

engaged in the sale of medicines and cosmetics. This study aims to analyze the 

application of SIAPIK in assisting the preparation of financial reports at TSBB. 

Transaction recording is still done manually, which is inefficient and does not produce 

financial reports in accordance with accounting standards. The study employs a 

descriptive qualitative approach using a case study method, involving interviews, 

observations, and documentation of transactions in May 2025. Analysis is conducted 

using the PIECES approach to evaluate the system's effectiveness. The results of the 

one-month study indicate that the implementation of SIAPIK improves the speed and 

accuracy of transaction recording, minimizes recording errors, and produces complete, 

accurate, and standard-compliant financial reports. The SIAPIK application also helps 

reduce operational costs as it is free of charge. Thus, SIAPIK is an appropriate solution 

to address the challenges faced by MSMEs like TSBB. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) Menurut Undang-Undang 

Republik Indonesia merupakan sektor usaha yang dijalankan atau didirikan oleh 

individu yang menjalankan usaha, atau badan usaha yang memenuhi ketentuan 

usaha tersebut. Pendapatan negara sebagian besar ditopang oleh aktivitas ekonomi 

berskala kecil, di mana sektor ini  berperan sebagai salah satu sektor yang 

mendorong pertumbuhan ekonomi di Indonesia. Kondisi tersebut terjadi karena 

keberadannya yang dominan dalam perekonomian dengan jumlah unit usaha yang 

besar dan berada di setiap sektor ekonomi. UMKM terbukti mampu bertahan dan 

tangguh dalam menghadapi kondisi krisis ekonomi yang pernah melanda indonesia 

pada tahun 1997 dibandingkan dengan perusahaan besar lainnya (Sarfiah et al., 

2019). Berdasarkan data yang dirilis oleh Kementerian Koperasi dan UKM pada 

tahun 2024, dijelaskan bahwa jumlah UMKM di Indonesia telah mencapai lebih 

dari 65 juta unit usaha yang beroperasi di berbagai sektor dengan memberikan 

kontribusi terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) mencapai lebih dari 60% serta 

menyerap hampir 97% dari total tenaga kerja. Kondisi ini membuktikan bahwa 

UMKM merupakan pilar penting bagi pertumbuhan ekonomi lokal, berperan 

meningkatkan pemerataan pendapatan dan berkontribusi dalam menciptakan 

kesempatan kerja bagi masyarakat. 

Dibalik kontribusinya dalam perekonomian cukup besar, hal ini tidak bisa 

menjadi acuan bahwa UMKM selalu berada dalam kondisi yang stabil atau bebas 

dari  kendala. Dalam praktiknya,  Karakteristik pelaku UMKM seringkali menjadi 

kendala dalam perkembangan usaha mereka, terutama karena keterbatasan atas 

sumber daya serta tingkat pendidikan yang masih rendah yang berdampak pada 

minimnya pengetahuan dalam pengelolaan keuangan yang baik dan struktur 

(Kaunang et al., 2024). Minimnya pengetahuan dan pengelolaan keuangan menjadi 

tantangan tersendiri dalam penyusunan laporan keuangan, karena proses akuntansi 
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yang rumit, sebagian pelaku UMKM menganggap bahwa laporan keuangan tidak 

penting untuk dilakukan (Sambodo et al., 2023). Sehingga masih banyak pelaku 

UMKM yang hanya mencatat pemasukan dan pengeluaran tanpa menyusun laporan 

keuangan secara lengkap. Akibatnya, laporan keuangan yang dihasilkan belum bisa 

mencerminkan keadaan yang sebenarnya, sehingga akan sulit untuk menentukan 

apakah usaha itu akan mendapatkan keuntungan atau mengalami kerugian. Oleh 

karena itu, perlu adanya edukasi dalam memahami pentingnya laporan keuangan 

sesuai standar agar menjaga keberlangsungan usaha mereka. 

Pada awal perkembangannya, penyusunan Laporan Keuangan UMKM 

berpedoman pada Standar Akuntansi Keuangan Entitas Tanpa Akuntabilitas Publik 

(SAK ETAP). Namun, karena dianggap terlalu kompleks dan tidak mudah untuk 

diterapkan oleh sebagian besar pelaku UMKM yang memiliki keterbatasan serta 

tidak memenuhi persyaratan yang diatur dalam SAK ETAP, Maka pada 24 Oktober 

2016, Dewan Standar Akuntansi Keuangan (DSAK) menerbitkan Standar 

Akuntansi Keuangan Entitas Mikro, Kecil, dan Menengah (SAK EMKM) yang 

dirancang khusus untuk UMKM dan berlaku efektif sejak 1 Januari 2018 (Suwondo 

et al., n.d.).  SAK EMKM merupakan suatu solusi terhadap pelaku UMKM yang 

dibuat lebih sederhana dibandingkan dengan SAK ETAP, sehingga diharapkan 

dapat membantu dalam memahami dan menyusun laporan keuangan secara 

terstruktur. Dalam standar ini, terdapat minimal tiga komponen laporan yang harus 

dibuat oleh UMKM yaitu laporan laba rugi, laporan posisi keuangan, dan catatan 

atas laporan keuangan. Namun, pada kenyataannya masih banyak pelaku UMKM 

belum menerapkan SAK-EMKM  dalam menyusun laporan keuangannya. 

Di era globalisasi ini, perkembangan teknologi yang semakin pesat 

memberikan dampak signifikan khususnya pada aspek bisnis dan dunia akuntansi. 

Sebelum kemajuan teknologi, kegiatan akuntansi masih dilakukan secara manual 

dengan mencatat semua transaksi dan menyusun laporan keuangan secara tulis 

tangan, dokumen disimpan dalam bentuk kertas, dan sebagainya (Afifah 

Rahmadini & Zulkarnain Zulkarnain, 2023). Proses ini memakan waktu yang 

cukup lama, rentan terhadap kesalahan dan kurang efisien. Kemajuan teknologi 
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menuntut adanya perubahan besar dalam cara operasional bisnis dijalankan karena 

inovasi yang ada dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam pengelolaan 

usaha (Embun Febryanti Panggabean et al., 2023). Hal ini berpengaruh terhadap 

pelaku usaha khususnya UMKM karena mereka dituntut untuk mengikuti 

perkembangan zaman dan beradaptasi dengan kemajuan teknologi agar dapat 

bersaing di pasar yang lebih luas serta mampu mempertahankan dan 

mengembangkan bisnisnya. Sehingga teknologi bisa menjadi solusi untuk 

mengatasi permasalahan bagi pelaku UMKM dalam hal pencatatan, pengelolaan, 

hingga pelaporan keuangan karena kemudahan yang ditawarkan bagi penggunanya 

(Timoty Agustian Berutu et al., 2024).Salah satu bentuk dari kemajuan teknologi 

adalah dengan hadirnya berbagai aplikasi akuntansi digital yang dirancang untuk 

memudahkan dalam mengelola aktivitas keuangan. 

Aplikasi akuntansi dikembangkan untuk membantu UMKM dalam melakukan 

pencatatan keuangan yang lebih efektif dan tersistem dengan baik serta pelaporan 

keuangan sesuai dengan standar yang berlaku yaitu SAK EMKM. Salah satu 

aplikasi akuntansi digital yang dapat membantu para pelaku UMKM adalah Sistem 

Informasi Aplikasi Pencatatan Informasi Keuangan (SIAPIK). Aplikasi ini 

diciptakan oleh Bank Indonesia yang bekerja sama dengan Ikatan Akuntan 

Indonesia (IAI) dengan tujuan untuk mendorong kemajuan UMKM dalam 

melakukan pencatatan setiap transaksi yang lebih rapih hingga penyajian laporan 

keuangan secara otomatis melalui perangkat digital meskipun dengan pengetahuan 

akuntansi yang minim (Destriana Safitri et al., 2024). Aplikasi SIAPIK dapat 

diunduh secara gratis melalui Google Play Store dan dapat diakses secara offline, 

sehingga sangat membantu pelaku usaha yang memiliki keterbatasan internet. 

Selain itu, pilihan transaksi pada aplikasi ini lengkap tanpa batasan terkait 

pencatatan harian, jumlah barang, bahan material, maupun jenis jasa yang 

digunakan. SIAPIK juga tidak membatasi pemasok atau pelanggan yang dapat 

dicatat dalam system, sehingga dapat menyesuaikan dengan jenis usaha UMKM 

(Prasetyo et al., 2024). 
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Melihat berbagai keunggulan serta kemudahan yang ditawarkan oleh SIAPIK, 

maka penerapannya sangat cocok untuk digunakan oleh pelaku UMKM yang masih 

menghadapi kendala dalam pencatatan dan penyusunan laporan keuangan. Salah 

satu UMKM yang mengalami permasalahan tersebut adalah Toko Sehat Berkah 

Bersama, yang saat ini masih melakukan pencatatan keuangan secara manual dan 

belum memiliki laporan keuangan secara standar. Toko ini merupakan salah satu 

pelaku UMKM skala mikro yang bergerak di bidang perdagangan retail, khususnya 

menjual obat-obatan dan kosmetik. Berdasarkan observasi yang telah dilakukan, 

selama menjalankan usahanya, UMKM ini hanya mengandalkan pencatatan 

akuntansi secara manual menggunakan buku untuk mencatat pemasukan dari 

penjualan, pengeluaran dan stok produk. Pencatatan secara manual sering kali 

mengalami kendala, yaitu tulisan tangan sulit terbaca dengan jelas karena tulisan 

yang tidak rapi dan kondisi fisik buku yang sudah berantakan. Selain itu, Ketika 

ada kesalahan pencatatan hanya dicoret dengan pulpen, lalu ditimpa dengan tulisan 

baru. Contoh pencatatan yang dilakukan oleh Toko Obat Berkah Bersama bulan 

Februari 2025 dapat dilihat pada gambar 1.1 



5 

 

 
 Politeknik Negeri Jakarta 

 

Gambar 1. 1 Pencatatan Pembukuan TSBB 
Sumber: Toko Sehat Berkah Bersama 

 

Berdasarkan bukti dokumen pembukuan yang diperoleh, terlihat bahwa 

pencatatan keuangan yang dilakukan masih sederhana, yakni hanya mencatat 

laporan pemasukan dan pengeluaran secara manual di buku kas. Setiap transaksi  

penjualan dicatat terlebih dahulu di buku ekspedisi, kemudian dijumlahkan dan 

totalnya dituliskan dalam buku kas. Namun, pencatatan seperti ini belum dapat 
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mengetahui kondisi laba atau rugi secara akurat karena hanya mengandalkan 

laporan pemasukan dan pengeluaran. Akibatnya pemilik usaha kesulitan dalam 

menentukan efisiensi usaha yang dijalankan, apakah mengalami keuntungan atau 

kerugian. Oleh karena itu, UMKM ini membutuhkan sistem pencatatan dan 

pelaporan keuangan yang tersistematis, akurat, dan mudah digunakan agar laporan 

keuangan yang dihasilkan mencerminkan kondisi sebenarnya seperti aplikasi 

SIAPIK.  

Meskipun SIAPIK memiliki banyak keunggulan, penggunaan aplikasi tersebut 

memerlukan persiapan khusus tertentu bagi TSBB agar SIAPIK dapat diterapkan 

secara lancar dan optimal. Saat ini, TSBB belum memiliki data awal yang 

dibutuhkan untuk memulai penggunaan aplikasi SIAPIK, seperti daftar akun, 

jumlah aset, kewajiban dan klasifikasi jenis transaksi. Maka, perlu adanya 

persiapan terlebih dahulu pada TSBB sebelum dilakukan penerapan aplikasi 

SIAPIK. Penerapan SIAPIK penting dilakukan setelah penyesuaian untuk 

mengevaluasi sejauh mana aplikasi ini dapat membantu pencatatan dan penyusunan 

laporan keuangan pada TSBB serta menilai apakah penerapan tersebut mampu 

menyelesaikan permasalahan yang dihadapi.  

Terdapat penelitian sebelumnya tentang penerapan SIAPIK yang mendukung 

kebutuhan pencatatan dan penyusun laporan keuangan suatu entitas. Seperti 

penelitian yang dilakukan oleh Safitri, Darman, Muslimin, dan Wirastuti (2024) 

menjelaskan bahwa penerapan SIAPIK memberi kemudahan dalam menginput 

transaksi dan membuat laporan keuangan karena fitur-fitur di dalamnya lengkap, 

serta aplikasi ini meningkatkan kinerja operasional karena dilakukan secara 

otomatis dan sistematis. Begitu pula penelitian oleh Larasati dan Widyawati (2022) 

menunjukan bahwa SIAPIK mampu mencatat transaksi dan pelaporan dengan 

mudah sesuai dengan standar yang berlaku sehingga membantu dalam pengajuan 

peminjaman modal untuk usahanya. Aplikasi ini juga dapat digunakan setiap hari 

menggunakan smartphone dan seluruh bukti transaksi penjualan maupun 

pembelian akan tersimpan dengan baik sehingga memudahkan untuk menulusuri 

jejak transaksi kapan pun. Selain itu, terdapat penelitian penggunaan aplikasi 
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akuntansi terhadap penyajian laporan keuangan yang dilakukan oleh Muhammad 

Iqbal (2024) dengan menerapkan aplikasi buku kas dan kasir pintar. Penelitian 

tersebut menunjukan bahwa pelaku UMKM mengalami perubahan dalam 

mengelola bisnisnya, karena dapat mennyajikan laporan keuangan dengan tepat 

dan efektif. Perbedaan penelitian sebelumnya dengan penelitian ini yaitu terletak 

pada jenis usaha dan aplikasi akuntansi yang digunakan. Penelitian sebelumnya 

berfokus pada usaha manufaktur dan menggunakan aplikasi buku kas, sedangkan 

penelitian ini mengambil studi kasus pada usaha dagang obat-obatan. 

Berdasarkan uraian permasalahan yang telah dijelaskan, penulis tertarik untuk 

meneliti terkait penerapan aplikasi akuntansi yang dapat membantu UMKM dalam 

mencatat transaksi, mengelola keuangan, dan menghasilkan laporan keuangan yang 

sesuai dengan SAK EMKM. Sehingga penelitian ini berjudul “Analisis Penerapan 

Aplikasi SIAPIK Dalam Penyusunan Laporan Keuangan UMKM (Studi 

Kasus Pada UMKM Toko Sehat Berkah Bersama) 

1.2 Rumusan Masalah  

 Toko Sehat Berkah Bersama (TSBB) merupakan usaha yang bergerak di bidang 

perdagangan, dimana berfokus menjual aneka obat-obatan herbal serta kosmetik. 

UMKM ini mengalami kendala dalam mengelola pencatatan transaksi mereka. Saat 

ini pencatatan keuangan yang dilakukan masih secara manual menggunakan buku 

dalam bentuk total harian tanpa mencantumkan secara rinci jenis produk yang 

terjual sehingga hal tersebut memungkinkan tidak terdokumentasi dengan baik dan 

berisiko terjadi kesalahan dalam pencatatan. Akibatnya, laporan keuangan yang 

dihasilkan tidak mencerminkan kondisi keuangan yang sebenarnya sehingga 

pemilik belum dapat mengetahui secara pasti apakah bisnis yang dilakukan 

menghasilkan keuntungan atau justru mengalami kerugian. Kurangnya informasi 

keuangan yang akurat dapat menyulitkan dalam pengambilan keputusan bisnis 

yang lebih strategis. Laporan keuangan yang tidak memenuhi standar akan 

menyulitkan untuk mendapatkan akses pendanaan yang berguna untuk 

mengembangkan usahanya. TSBB memerlukan penerapan aplikasi akuntansi 

sesuai dengan sumber daya yang dimiliki serta kebutuhan operasionalnya. Aplikasi 
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yang dapat digunakan adalah SIAPIK. Namun, SIAPIK bukan aplikasi yang bisa 

langsung digunakan tanpa persiapan. Saat ini, TSBB belum memiliki data awal 

yang diperlukan untuk memulai penggunaan SIAPIK.  Setelah dilakukan 

penerapan, perlu dilakukan evaluasi terkait efektivitas SIAPIK dalam membantu 

proses pencatatan dan pelaporan keuangan di TSBB untuk mengetahui apakah 

aplikasi tersebut sesuai dengan kebutuhan operasionalnya. Oleh karena itu, Penulis 

akan menyiapkan TSBB untuk dapat menggunakan SIAPIK, membuat panduan 

pencatatan hingga penyusunan laporan keuangan, dan mengukur efektifitas dari 

penerapan aplikasi tersebut.   

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan uraian latar belakang dan rumusan masalah, maka pertanyaan 

penelitian adalah sebagai berikut:  

1. Bagaimana pencatatan dan penyusunan laporan keuangan yang dilakukan 

TSBB serta kendala yang dihadapi sebelum menggunakan aplikasi SIAPIK? 

2. Bagaimana cara menyiapkan TSBB agar penerapan aplikasi SIAPIK dapat 

dilakukan? 

3.  Bagaimana penerapan aplikasi SIAPIK dalam melakukan pencatatan transaksi 

dan menghasilkan laporan keuangan sesuai standar yang berlaku? 

4. Bagaimana efektivitas dari penerapan aplikasi SIAPIK pada UMKM Toko 

Sehat Berkah Bersama dalam pencatatan dan penyusunan laporan keuangan? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan uraian mengenai rumusan masalah dan pertanyaan penelitian, 

tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Mendeskripsikan proses pencatatan transaksi dan penyusunan laporan 

keuangan yang dilakukan TSBB sebelum menggunakan aplikasi SIAPIK 

2. Melakukan persiapan yang diperlukan pada TSBB agar penerapan aplikasi 

SIAPIK dapat dilakukan dengan lancar 

3. Melakukan penerapan aplikasi SIAPIK dalam pencatatan transaksi dan 

menghasilkan laporan keuangan sesuai dengan standar yang berlaku. 
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4. Mengukur efektivitas kinerja SIAPIK dalam pencatatan dan penyusunan 

laporan keuangan. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diperoleh pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi dan informasi tambahan 

bagi peneliti lain dalam memproses pencatatan dan penyusunan laporan 

keuangan dengan menerapkan aplikasi akuntansi SIAPIK yang dapat 

memudahkan kebutuhan operasional kedepannya. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Peneliti 

Bagi peneliti, hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

pembelajaran dan memperdalam pengetahuan mengenai penerapan aplikasi 

SIAPIK dalam mencatat transaksi dan menyusun laporan keuangan sesuai 

standar. 

b. Bagi UMKM Toko Sehat Berkah Bersama 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi solusi atas permasalahan 

yang terjadi serta membantu meningkatkan kualitas sistem akuntansi dan 

produktivitas kinerja dalam pencatatan transaksi serta membuat laporan 

keuangan secara lebih efektif dan efisien. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan ini merupakan penjelasan singkat mengenai isi dari 

setiap susunan bab untuk mempermudah pembahasan terhadap penelitian. Berikut 

adalah lima bab sistematika penulisan: 

BAB I :   PENDAHULUAN 

Bab ini memberikan gambaran mengenai penelitian apa yang akan 

dilakukan, menjelaskan permasalahan yang melatarbelakangi mengapa 

dilakukkan penelitian, mencakup tujuan penelitian yang ingin dicapai 

serta manfaat penelitian bagi berbagai pihak. 
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BAB II :  TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisi tentang landasan teori yang dijadikan sebagai acuan, 

membahas penelitian terdahulu yang relevan serta menyusun kerangka 

pemikiran sebagai dasar dari penelitian. 

BAB III : METODE PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan mengenai metode yang akan digunakan dalam 

melakukan penelitian seperti jenis penelitian, objek dan subjek yang 

menjadi fokus penelitian, teknik pengumpulan sampel, jenis dan sumber 

data penelitian, metode pengumpulan data, serta menjelaskan metode 

analisa data yang digunakan. 

BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini diawali dengan gambaran umum Toko Sehat Berkah 

Bersama yang menjelaskan kondisi pencatatan dan penyusunan laporan 

keuangan yang selama ini dilakukan serta menguraikan rincian hasil 

penerapan pencatatan dan penyusunan laporan keuangan menggunakan 

aplikasi SIAPIK 

BAB V : PENUTUP  

Bab ini berisi mengenai kesimpulan hasil dari penelitian yang telah 

dilakukan melalui bab sebelumnya serta saran untuk pihak-pihak yang 

berkaitan dengan penelitian dan diharapkan dapat menjadi bahan 

pertimbangan untuk pengembangan lebih lanjut. 
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BAB V 

Kesimpulan dan Saran 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil percobaan mengenai penerapan aplikasi SIAPIK dalam 

pencatatan transaksi dan penyusunan laporan keuangan di Toko Sehat Berkah 

Bersama (TSBB) yang dilakukan selama satu bulan, maka dapat disimpulkan 

beberapa hal sebagai berikut:  

1. Proses pencatatan transaksi di Toko Sehat Berkah Bersama (TSBB) masih 

dilakukan secara manual menggunakan dua buku terpisah, yaitu buku ekspedisi 

untuk mencatat transaksi penjualan harian dan buku kas untuk mencatat total 

pemasukan dan pengeluaran kas. Pencatatan tersebut dilakukan tanpa detail 

produk atau kategori transaksi. Hal ini menyebabkan data keuangan tidak 

akurat dan menyulitkan analisis usaha. Selain itu, keterbatasan pemilik dalam 

memahami akuntansi menyebabkan TSBB belum mampu menghasilkan 

laporan keuangan sesuai standar dan hanya sebatas pencatatan pemasukan dan 

pengeluaran kas. 

2. Toko Sehat Berkah Bersama (TSBB) telah melakukan sejumlah persiapan 

untuk mendukung kelancaran penerapan SIAPIK. Persiapan tersebut meliputi, 

penyusunan daftar akun, pembuatan nota penjualan, pembuatan QRIS, 

penyusunan saldo awal neraca, serta registrasi akun SIAPIK. Selain itu, 

dilakukan penginputan data awal ke dalam sistem, seperti kategori barang, data 

barang, satuan, pemasok, pelanggan, aset tetap, aset lain, dan saldo awal. 

Langkah ini penting untuk memastikan input awal sistem akurat dan siap 

digunakan. 

3. Penerapan aplikasi SIAPIK di Toko Sehat Berkah Bersama selama satu bulan 

meliputi beberapa tahapan, mulai dari pencatatan transaksi penjualan tunai, 

pembelian barang dagang, pengeluaran beban operasional, penarikan modal, 

dan pembebanan stock opname persediaan bahan baku. Setiap transaksi secara 

otomatis tercatat ke dalam jurnal, dan memperbarui saldo pada akun yang 
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relevan, serta mampu menghasilkan laporan keuangan sesuai standar SAK 

EMKM seperti laporan laba rugi, laporan posisi keuangan, dan laporan arus kas 

dari fitur yang tersedia pada SIAPIK 

4. Efektivitas SIAPIK dievaluasi menggunakan metode PIECES. Hasilnya  

terbukti meningkatkan pencatatan dan penyusunan laporan keuangan di TSBB 

serta dapat mengatasi permasalahan yang ada pada sistem sebelumnya, baik 

dari aspek kinerja, informasi, ekonomi, kontrol, efisiensi, maupun layanan.  

Dengan demikian, SIAPIK menjadi solusi yang tepat dalam membantu UMKM 

seperti TSBB dalam proses pencatatan dan pelaporan keuangan secara 

sistematis dan sesuai standar yang berlaku. 

5.2 Saran 

1. Bagi Toko Sehat Berkah Bersama 

Disarankan agar pelaku UMKM mulai mendokumentasikan transaksi secara 

teratur sejak awal usaha, termasuk saldo awal, aset, dan kewajiban. Penerapan 

aplikasi seperti SIAPIK akan lebih optimal jika data awal sudah tersedia secara 

rapi. Selain itu, pelatihan dasar akuntansi sederhana akan membantu 

pemanfaatan sistem secara maksimal.  

2. Bagi Pengembang Aplikasi SIAPIK 

a. Disarankan fitur onboarding awal yang membimbing pengguna awam juga 

perlu ditingkatkan agar adaptasi lebih mudah. 

b. Disarankan untuk terus mengembangkan fitur-fitur yang dapat menunjang 

kemudahan, seperti menambahkan fitur pencarian pada saat penginputan 

transaksi, khususnya untuk data barang, agar pencatatan penjualan dan 

pembelian barang dagang dapat dilakukan dengan lebih cepat, sehingga 

tidak perlu menggulir daftar untuk mencari barang yang akan dicatat. 

c. Sebaiknya SIAPIK menambahkan kolom tahun peroolehan pada saat 

penginputan saldo awal aset tetap, agar perhitungan nilai penyusutan yang 

dihitung lebih akurat, terumata jika pengguna mulai menggunakan aplikasi 

di tengah periode penggunaan aset tersebut. 
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d. Disarankan agar aplikasi SIAPIK dapat mengedit atau menghapus seluruh 

transaksi yang tercatat dalam riwayat, tidak terbatas hanya pada transaksi 

terakhir yang diinput, agar memudahkan koreksi apabila terjadi kesalahan 

pencatatan di masa lalu 

3. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Penelitian selanjutnya diharapkan untuk mengukur efektivitas aplikasi SIAPIK 

dalam jangka waktu yang lebih panjang (lebih dari 6 bulan) dan pada jenis 

usaha UMKM yang berbeda, agar diperoleh gambaran yang lebih luas 

mengenai manfaat dan tantangan penerapan sistem akuntansi digital. Penelitian 

selanjutnya juga dapat membandingkan SIAPIK dengan aplikasi akuntansi 

UMKM lainnya dalam segi kestabilan, keamanan data, dan skalabilitas untuk 

usaha yang berkembang. 
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Lampiran 3 Notulensi Wawancara  

Profil Usaha  

Peneliti : Apa jenis usaha yang dijalankan oleh Toko Sehat Berkah Bersama 

(TSBB) dan sejak kapan usaha ini didirikan? 

Ibu Yunita : TSBB sendiri berfokus pada penjualan berbagai macam produk obat 

bebas, alat kesehatan, vitamin dan kosmetik. Usaha ini didirikan pada 

bulan februari 2024, buka setiap hari (senin-minggu) dari pukul 10.00 

hingga 23.00 WIB.  

Peneliti : Berapa jumlah karyawan yang ada di TSBB? 

Ibu Yunita  : untuk saat ini Karyawan hanya ada 2, bekerja dengan sistem shifting  

Peneliti : Apakah TSBB memiliki hutang dan piutang? 

Ibu Yunita  : Tidak punya  

Peneliti : Berapa hasil penjualan setiap minggu yang dimiliki TSBB? 

Ibu Yunita  : kira-kira kalau per hari itu bisa 400.000 sampai 800.000an, tergantung 

kita buka tokonya. 

Peneliti  : Apa saja aset yang dimiliki oleh TSBB? 

Ibu Yunita  : kalau untuk aset itu kita beli di bulan februari 2024 saat mau buka toko, 

ada rak 3 susun plastik harganya 20.000, etalase yang besar 3 harganya 

sekitar 1.240.000, etalase yang kecil 2 harganya 320.000, kalkulator 1 

sekitar 50.000, dan rak besi 1 sekitar 300.000. 

Sebelum Menggunakan SIAPIK 

Peneliti  : Menurut ibu, seberapa penting penyusunan laporan keuangan dalam 

usaha TSBB? 

Ibu Yunita  : penting banget, karena kita jadi tahu bagaimana kondisi usaha kita 

sebenarnya dari laporan keuangan itu dan bisa liat usahanya itu sedang 

untung atau rugi. Kalau cuma pemasukan dan pengeluaran kan terbatas. 
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Peneliti : Apakah TSBB telah melakukan pencatatan atas setiap transaksi uang 

masuk dan keluar yang terjadi? 

Ibu Yunita  : kalau uang masuk dan keluar kita mencatat 

Peneliti : Bagaimana pencatatan yang selama ini dilakukan oleh TSBB dan apa 

saja kendalanya? 

Ibu Yunita  : jadi setiap ada penjualan kita mencatat transaksi itu di buku ekspedisi 

dengan mencatat jenis barang, jumlah, dan totalnya. saat toko mau 

tutup, kita totalin semua penjualan hari itu dan masukin totalnya ke 

buku kas. Kemudian setiap minggu kita totalin pendapatannya, baru 

nanti pas akhir bulan kita jumlah lagi untuk tau total pemasukan dan 

pengeluaran kas nya.  

Peneliti  : Apakah TSBB sudah menghasilkan laporan keuangan? Jika iya, 

laporan keuangan apa saja yang dihasilkan? 

Ibu Yunita : belum, kita Cuma catet laporan pemasukan dan pengeluaran aja tiap 

bulan 

Setelah Menggunakan SIAPIK 

Peneliti  : Apakah aplikasi SIAPIK dapat membantu memenuhi kebutuhan 

operasional bagian akuntansi? (performance) 

Ibu Yunita : Sangat membantu, pencatatan kita jadi cepet gaperlu hitung secara 

manual kaya sebelumnya. Apalagi udah otomatis nyusun laporan 

keuangan. 

Peneliti : Apakah SIAPIK dapat mengatasi permasalahan dari sistem pencatatan 

manual yang sebelumnya diterapkan? (performance) 

Ibu Yunita  : iyaa, karena sebelumnya kan masih manual trus kadang ada yang 

tertinggal, apalagi kalau banyak transaksi. Tapi sejak pakai SIAPIK jadi 

cepat karena tinggal input di aplikasi 

Peneliti : Apakah informasi keuangan yang telah disajikan sudah relevan serta 

akurat? (information) 
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Ibu Yunita  : semenjak pakai siapik saya jadi tahu usaha saya itu mengalami untung 

atau rugi,apalagi sebelumnya kan kadang ada yang salah hitung antara 

harga jual dan total transaksi karna kita kan ngitungnya manual, nah 

karna pakai siapik ini total transaksi terhitung otomatis. 

Peneliti : Apakah aplikasi SIAPIK dapat mengurangi beban dari pencatatan 

manual? (economic) 

Ibu Yunita : untuk mencatat itu kita ngeluarin sekitar 30.000 buat beli buku kas, 

buku ekspedisi dan pulpan setiap bulannya, tapi semenjak pakai siapik 

kita cuma ngeluarin 18.000 doang untuk mengaksesnya apalagi sudah 

bisa dapet laporan keuangan. 

Peneliti : Bagaimana sistem meniminimalkan risiko kesalahan dalam input data? 

(control) 

Ibu Yunita : di SIAPIK ada batasan akses, jadi ga bisa sembarangan orang buka 

aplikasinya, trus  adanya dropdown pada akun tertentu seperti nama 

barang, trus ada muncul peringatan jika kategori salah. Hal-hal seperti 

itu membantu mencegah kesalahan input. 

Peneliti  : Apakah aplikasi membantu pekerjaan lebih efisien dan cepat? 

(Eficiency) 

Ibu Yunita : sangat membantu, Kalau dulu butuh waktu lama untuk mencatat di 2 

buku dan butuh tenaga lebih, sekarang cukup sekali input di aplikasi. 

Prosesnya lebih cepat dan hemat waktu, apalagi kalau sedang banyak 

transaksi. 

Peneliti  : Apakah aplikasi membutuhkan SDM dalam menggunakannya? 

(Eficiency) 

Ibu Yunita : tidak, karena aplikasinya dapat digunakan oleh siapapun. Jadi tidak 

harus orang yang ahli akuntansi saja. 
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Peneliti  : Apakah menggunakan aplikasi SIAPIK lebih mudah digunakan dan 

dipahami dalam melakukan pekerjaan? (Service) 

Ibu Yunita  : Iya, SIAPIK itu cukup user-friendly. Menunya jelas dan langkah-

langkahnya tidak rumit, jadi gampang diikuti. Apalagi mereka punya 

layanan yang bisa menghasilkan laporan keuangan dengan mudah. 


