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Pengaruh DPK, CAR dan BOPO terhadap Return On Assets (ROA) pada PT 

Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten 

Azahra Nur Wulandhary 

Program Studi Diploma Tiga Keuangan dan Perbankan Politeknik Negeri Jakarta 

ABSTRAK 

Penulisan tugas akhir ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Dana Pihak Ketiga 

(DPK), Capital Adequacy Ratio (CAR), dan Biaya Operasional terhadap 

Pendapatan Operasional (BOPO) terhadap Return On Asset (ROA) baik secara 

parsial maupun simultan pada PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan 

Banten (Bank BJB) Tahun 2020-2024. Penulisan ini menggunakan metode 

deskriptif kuantitatif dengan data sekunder yang diperoleh dari laporan keuangan 

triwulan Bank BJB selama tahun 2020-2024, dengan total 20 data. Teknik analisis 

yang digunakan adalah regresi linier berganda dengan bantuan perangkat lunak 

SPSS versi 30. Hasil penulisan menunjukkan bahwa secara parsial, variabel DPK 

dan BOPO berpengaruh negatif terhadap ROA, yang berarti peningkatan DPK dan 

BOPO justru menurunkan profitabilitas bank. Sementara itu, CAR tidak 

berpengaruh signifikan terhadap ROA. Secara simultan, variabel DPK, CAR, dan 

BOPO berpengaruh terhadap ROA. 

Kata kunci: Dana Pihak Ketiga, Capital Adequacy Ratio, BOPO, Return On Asset, 

Profitabilitas. 

The Effect of DPK, CAR and BOPO on Return On Assets (ROA) at PT Bank 

Pembangunan Daerah Jawa Barat and Banten in 2020-2024 

Azahra Nur Wulandhary 

D3 Finance and Banking of Polytechnic State of Jakarta 

ABSTRACK 

This study aims to examine the influence of Third-Party Funds (DPK), Capital 

Adequacy Ratio (CAR), and Operating Expenses to Operating Income (BOPO) on 

Return on Assets (ROA), both individually (partially) and jointly (simultaneously), 

in the case of PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten (Bank BJB) 

over the period 2020–2024. A quantitative research approach was employed, 

utilizing secondary data sourced from the bank’s quarterly financial statements, 

resulting in a total of 20 observations. The analysis was conducted using multiple 

linear regression with the support of SPSS version 30. The results show that, 

partially, DPK and BOPO have a significant negative effect on ROA, indicating 

that an increase in these variables tends to reduce the bank’s profitability. On the 

other hand, CAR does not have a significant effect on ROA. Simultaneously, DPK, 

CAR, and BOPO collectively have a significant impact on ROA. 

Keywords: Third Party Funds, Capital Adequacy Ratio, BOPO, Return On Asset, 

Profitability.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Aspek profitabilitas merupakan komponen penting yang memengaruhi apakah 

suatu bank dapat mencapai kesuksesan atau mengalami kegagalan. Profitabilitas 

merupakan upaya bank dalam memperoleh keuntungan pada periode tertentu 

(Rohmana & Kristijadi, 2024). Laba merupakan indikator utama dalam menilai 

performa entitas usaha, dimana entitas usaha yang mampu memperoleh keuntungan 

yang optimal menunjukkan performa yang unggul (Nurfadillah, 2023). Dengan 

demikian profitabilitas menjadi bagain aspek penting dalam menilai kualitas 

performa keuangan bank. Kondisi keuangan yang sehat tercermin dari laporan 

keuangan yang menunjukkan peningkatan kinerja berkelanjutan, mencerminkan 

kemampuan bank dalam mengelola aset dan liabilitasnya secara optimal. Sebuah 

bank dikategorikan sehat apabila mampu menjaga stabilitas kinerjanya (Rohmana 

& Kristijadi, 2024).  

Pengukuran profitabilitas bank dilakukan berdasarkan salah satu statistik 

keuangan menggunakan indikator ROA. Jumlah aktiva total rata-rata aktiva dibagi 

dengan laba sebelum pajak dapat diaplikasikan untuk menentukan nilai Return On 

Assets (ROA). Kriteria Return On Assets (ROA) tersehat, yang dikenal dengan 

istilah tier 1, adalah minimal diatas 1,5 persen, sesuai SEOJK No. 

14/SEOJK.03/2017. Oleh karena itu, kinerja profitabilitas bank yang baik 

berhubungan dengan ROA yang lebih optimal. 

Return on Assets (ROA) sebagai faktor penting profitabilitas bank dipengaruhi 

oleh berbagai faktor. Dalam penulisan ini, naik turunnya ROA dianalisis 

berdasarkan pengaruh beberapa indikator keuangan, yaitu Dana Pihak Ketiga 

(DPK), Capital Adequacy Ratio (CAR), serta kondisi operasional yang optimal 

tercermin melalui rasio efisiensi biaya terhadap pendapatan operasional (BOPO). 

Dana yang berasal yang diperoleh dari masyarakat dikenal sebagai Dana Pihak 

Ketiga (DPK), yang merupakan komponen terbesar dalam struktur pembiayaan 

bank. 
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Keberhasilan bank dalam menghimpun DPK bergantung pada tingkat 

kepercayaan masyarakat (Prasiwi & Krisnawati, 2024). 

Aspek permodalan memiliki peran yang penting bagi perbankan, karena 

besarnya modal yang dapat mempengaruhi kemampuan bank dalam melakukan 

perluasan pembiayaan. Modal yang cukup dapat memberikan keleluasaan bagi 

manajemen bank dalam mengelola operasionalnya dengan lebih efisien. Rasio 

kecukupan modal (CAR) dapat digunakan untuk mengukur jumlah modal. Modal 

inti dan modal pelengkap dijumlahkan dan kemudian dibagi dengan Aktiva 

Tertimbang Menurut Risiko (ATMR) untuk menentukan nilai CAR. Rasio CAR 

yang lebih besar mengindikasikan bahwa bank memiliki posisi yang lebih kuat 

untuk mengelola risiko dan menawarkan pinjaman, serta lebih banyak cadangan kas 

untuk menutupi potensi kerugian (Imahanani & Suwaidi, 2022).  

Rasio efisiensi biaya terhadap pendapatan operasional (BOPO) merupakan 

aspek dimana dapat dipergunakan mengevaluasi produktifitas bank. Rasio BOPO 

yang lebih rendah mengindikasikan kinerja manajemen yang lebih baik (Kirana & 

Waluyo, 2022). 

Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten merupakan salah satu Bank 

Pembangunan Daerah (BPD) di Indonesia yang berkontribusi terhadap 

perekonomian daerah. Sangatlah penting untuk memahami bagaimana DPK, CAR 

dan BOPO mempengaruhi ROA di BPD.  Laporan keuangan Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Barat dan Banten tahun 2020-2024 adalah sebagai berikut: 

Tabel 1.1 Jumlah DPK, CAR, BOPO dan ROA  

Bank BJB Tahun 2020-2024 

 Variabel 

Tahun  
DPK CAR BOPO ROA 

(Jutaan Rupiah) (%) (%) (%) 

2020 99.559.020 17,31% 83,95% 1,66% 

2021 113.528.599 17,78% 81,94% 1,73% 

2022 121.799.083 19,19% 80,35% 1,75% 

2023 126.419.817 20,05% 85,31% 1,33% 

2024 125.823.951 19,70% 90,20% 0,86% 

Sumber :Laporan Keuangan Bank BJB, data diolah 

Berdasarkan laporan keuangan Bank BJB periode 2020 hingga 2024. Secara 

umum, Dana Pihak Ketiga (DPK) menunjukkan pertumbuhan tahunan. Selama 

periode tahun 2020, DPK tercatat sebesar Rp99.559.020 juta dan terus meningkat 
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hingga mencapai Rp126.419.817 juta pada periode 2023. Namun, di tahun 2024 

terjadi sedikit terjadi penurunan ke Rp125.823.951 juta.  

Sementara itu, CAR, atau rasio kecukupan modal, naik dari 17,31% pada 

periode 2020 menjadi 20,05% di tahun 2023, pada tahun 2024 menurun menjadi 

19,70%. Namun demikian, terdapat variasi dalam rasio efisiensi yang ditentukan 

oleh Beban Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO). Rasio BOPO 

menurun dari angka 83,95% pada tahun 2020 turun menjadi 81,94% pada tahun 

2021, kemudian kembali menurun hingga mencapai 80,35% di tahun 2022. Namun, 

rasio ini meningkat menjadi 85,31% pada tahun 2023 dan mengalami lonjakan 

menjadi 90,20% pada tahun 2024. 

Meskipun DPK dan CAR cenderung meningkat, Return on Assets (ROA) justru 

menunjukkan penurunan dalam dua tahun terakhir. ROA sempat mencatat 

pertumbuhan dari 1,66% pada tahun 2020 menjadi 1,75% pada tahun 2022, namun 

kemudian menurun menjadi 1,33% pada 2023 dan turun menjadi 0,86% di tahun 

2024. Adanya ketidaksesuaian antara pertumbuhan simpanan nasabah (DPK) dan 

kemampuan permodalan bank (CAR) dengan tingkat profitabilitas bank yang 

diukur melalui Return on Assets (ROA). Meskipun DPK dan CAR mengalami 

peningkatan pada beberapa tahun terakhir, data menunjukkan bahwa ROA justru 

mengalami penurunan dalam dua tahun terakhir. 

Situasi ini menunjukkan bahwa meskipun terjadi peningkatan Dana Pihak 

Ketiga (DPK) dan Rasio Kecukupan Modal (CAR), hal tersebut belum mampu 

mendorong kenaikan Return on Assets (ROA). Rasio BOPO menjadi indikator 

efisiensi operasional bank. Efisiensi rendah tercermin dari rasio BOPO dengan nilai 

tinggi menunjukkan pengeluaran yang dilakukan bank dalam operasional sehari-

hari tidak sebanding dengan pendapatan yang dihasilkan, sehingga menekan laba 

bersih ROA (Kasmir, 2015: 271). Dengan kata lain, efisiensi operasional yang 

rendah dapat menjadi faktor dominan yang melemahkan pengaruh dari DPK dan 

CAR terhadap profitabilitas. 

Oleh karena itu, diperlukan penulisan lebih lanjut untuk menganalisis seberapa 

besar pengaruh DPK, CAR, dan BOPO terhadap ROA pada Bank BJB. Dengan 

mempertimbangkan hal tersebut, penulis bermaksud menyusun tugas akhir yang 
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berjudul “Pengaruh DPK, CAR dan BOPO terhadap Return on Assets (ROA) 

pada Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten.” 

1.2 Tujuan Penulisan Tugas Akhir 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, tujuan penulisan ini 

dirancang untuk: 

1. Menganalisis Pengaruh Dana Pihak Ketiga (DPK) terhadap Return On Asset 

(ROA) pada Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten. 

2. Menganalisis Pengaruh Capital Adequacy Ratio (CAR) terhadap Return On 

Asset (ROA) pada Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten. 

3. Menganalisis Pengaruh BOPO terhadap Return on Asset (ROA) pada Bank 

Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten. 

4. Menganalisis Pengaruh Dana Pihak Ketiga (DPK), Capital Adequacy Ratio 

(CAR) dan BOPO terhadap Return on Asset (ROA) pada Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Barat dan Banten secara simultan. 

1.3 Manfaat Penulisan 

Penulisan ini diharapkan memberi kontribusi positif serta kegunaan bagi 

berbagai pihak, diantaranya: 

1. Bagi Penulis 

Tugas akhir ini ditulis sebagai media bagi penulis untuk memperdalam 

pemahaman mengenai hubungan antara Dana Pihak Ketiga (DPK), Capital 

Adequacy Ratio (CAR), dan BOPO terhadap Return on Assets (ROA). Selain 

itu, penulisan ini juga melatih keterampilan analisis data, berpikir kritis, serta 

meningkatkan wawasan dalam bidang keuangan dan perbankan. 

2. Bagi Politeknik Negeri Jakarta 

Tugas akhir ini ditulis dengan harapan dapat memperkaya literatur akademik 

di lingkungan Politeknik Negeri Jakarta, khususnya pada Program Studi 

Keuangan dan Perbankan, serta dapat dijadikan referensi dalam kajian terkait 

kinerja keuangan perbankan dan menjadi acuan dimasa mendatang relevan 

dengan rasio keuangan bank. 

3. Bagi Pembaca 

Penulisan ini memberikan wawasan mengenai pentingnya pengukuran 

profitabilitas bank menggunakan Return on Assets (ROA), serta bagaimana 
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Dana Pihak Ketiga (DPK), Capital Adequacy Ratio (CAR), dan BOPO dapat 

memengaruhi kinerja keuangan bank. 

1.4 Metode Penulisan Laporan Tugas Akhir 

Penulisan tugas akhir ini memanfaatkan data sekunder yang diakses melalui 

situs resmi PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten Tbk, yakni 

www.bankbjb.co.id/page/laporan-keuangan. Data yang dianalisis merupakan data 

triwulan selama tahun 2020 hingga 2024. Metode yang digunakan menggunakan 

pendekatan deskriptif kuantitatif untuk mengukur pengaruh aspek dana pihak ketiga 

(DPK), rasio permodalan (CAR) dan biaya operasional terhadap pendapatan 

operasional (BOPO) terhadap Return On Asset (ROA) pada PT Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Barat dan Banten Tbk. Data olahan dengan memanfaatkan SPSS versi 

30. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Penulisan dikembangkan dalam format lima bab yang saling terkait secara 

berurutan guna memberikan pemahaman yang jelas dan terstruktur mengenai topik 

yang dibahas. Susunan penulisan ini dipaparkan pada bagian berikut ini: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab I menjelaskan apa yang melatarbelakangi penulisan, yang mencakup 

alasan, tujuan, dan manfaat tugas akhir ini. Tujuan penulisan menggambarkan hasil 

yang ingin dicapai, sementara manfaatnya menunjukkan kontribusi bagi berbagai 

pihak. Selain itu, bab ini juga menguraikan metode penulisan yang mencakup 

pengumpulan, analisis, dan penyajian data, serta sistematika penulisan yang 

menjelaskan urutan pembahasan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab II berisi teori-teori yang mendukung penulisan, termasuk teori terkait Dana 

Pihak Ketiga (DPK), Capital Adequacy Ratio (CAR), BOPO, dan Return on Assets 

(ROA). 

BAB III GAMBARAN UMUM INSTITUSI 

Bab III menjelaskan profil perusahaan, struktur organisasi perusahaan serta 

bidang usaha pada Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten. 
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BAB IV HASIL PENULISAN DAN PEMBAHASAN 

Bab IV berisi hasil dan pembahasan penulisan mengenai bagaimana pengaruh 

dana pihak ketiga dan Capital Adequacy Ratio (CAR) dan BOPO terhadap Return 

on Assets (ROA) pada PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten. 

Pembahasan disajikan berdasarkan data keuangan tahun 2020-2024 dan dianalisis 

baik secara individu maupun secara bersamaan. 

BAB V PENUTUP 

Bab V berisi simpulan penulisan berdasarkan hasil analisis yang telah 

dilakukan. Selain itu, bab ini juga memberikan saran yang dapat dijadikan 

pertimbangan bagi pihak-pihak terkait, seperti pihak perbankan dan akademisi guna 

meningkatkan kinerja perbankan melalui pengelolaan DPK, permodalan, dan 

efisiensi operasional secara optimal.
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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Setelah melaksanakan evaluasi dan interpretasi tugas akhir, dengan demikian 

diperoleh kesimpulan terkait pengaruh profitabilitas dengan menggunakan rasio 

ROA pada Bank BJB periode 2020-2024 terhadap tiga faktor yaitu DPK, CAR, dan 

BOPO:  

1. Dana Pihak Ketiga (DPK) berpengaruh negatif terhadap Return on Assets 

(ROA) pada Bank BJB periode 2020–2024. Meskipun DPK mengalami 

peningkatan setiap tahun, peningkatan tersebut tidak diimbangi dengan 

penyaluran dana yang optimal ke sektor produktif. Sebagian besar DPK 

berbentuk deposito yang menimbulkan beban bunga tinggi, sementara 

pendapatan bunga tidak meningkat sebanding. Hal ini menunjukkan bahwa 

efektivitas pengelolaan DPK sangat berpengaruh terhadap profitabilitas bank. 

2. Capital Adequacy Ratio (CAR) tidak berpengaruh terhadap Return on Assets 

(ROA) dalam analisis secara parsial. 

3. Secara parsial, rasio Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional 

(BOPO) berpengaruh terhadap Return On Assets (ROA), di mana arah 

hubungannya negatif. Artinya, peningkatan nilai BOPO mencerminkan 

efisiensi operasional yang menurun, sehingga mengurangi efisiensi bank dalam 

mengelola aset untuk menghasilkan laba. 

4. Dengan nilai koefisien determinasi sebesar 98,6%, ketiga variabel bebas (DPK, 

CAR, dan BOPO) secara simultan memberikan kontribusi terhadap Return on 

Assets (ROA), sementara itu sisanya mencapai 1,4% dikendalikan oleh faktor 

eksternal di luar penulisan ini. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penulisan mengenai pengaruh DPK, CAR dan BOPO 

terhadap Return on Asset (ROA) di PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan 

Banten pada periode 2020–2024, penulis menyajikan beberapa masukan berikut: 

1. Penulis merekomendasikan supaya pihak manajemen bank BJB secara cermat 

dalam mengelola DPK sehingga dapat dimanfaatkan secara produktif untuk 
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mendukung peningkatan profitabilitas. Mengoptimalkan dana DPK agar 

didominasi oleh dana CASA (dana murah) seperti tabungan dan giro serta 

diiringi dengan strategi penyaluran dana yang efektif, terutama dalam bentuk 

kredit yang berkualitas, agar dapat berdampak positif pada Return On Asset 

(ROA). 

2. Penulis merekomendasikan agar pengelolaan modal (CAR) dilakukan dengan 

lebih seimbang. Modal yang kuat memang penting untuk stabilitas, tetapi perlu 

diimbangi dengan pemanfaatan yang produktif sehingga dapat mendukung 

peningkatan laba. Strategi pemanfaatan modal yang tepat dapat membantu bank 

memaksimalkan potensi laba, tanpa mengorbankan prinsip kehati-hatian. 

3. Bank BJB diharapkan lebih memperhatikan efisiensi biaya operasional agar 

tidak membebani pendapatan. Pengelolaan BOPO yang optimal dapat 

meningkatkan kinerja keuangan bank dan mendukung pencapaian ROA yang 

lebih baik. Oleh sebab itu, evaluasi rutin terhadap biaya operasional perlu 

dilakukan, serta diikuti dengan langkah-langkah perbaikan yang konkret. 

4. Untuk penulisan berikutnya, dianjurkan untuk menambahkan variabel lain yang 

berpotensi memengaruhi ROA, misalnya Non-Performing Loan (NPL) atau 

Loan to Deposit Ratio (LDR). Maka hasil penulisan di masa mendatang akan 

lebih komprehensif dan dapat memberikan gambaran yang lebih utuh.
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Lampiran 1 Surat Pernyataan Dosen Pembimbing 

  



 

 

 

 

Lampiran 2 Lembar Bimbingan 

 

  



 

 

 

 

Lampiran 3 Laporan Keuangan Bank BJB (Pertriwulan) 

Periode  

 DPK  LN_DPK CAR BOPO ROA 

Tahun Triwulan  

  (Jutaan Rupiah)  (%) (%) (%) (%) 

2020 

I 87.969.546 18,29% 17,08% 83,16% 1,80% 

II 90.381.890 18,32% 16,72% 84,23% 1,65% 

III 109.134.470 18,51% 16,59% 84,44% 1,61% 

IV 99.559.020 18,42% 17,31% 83,95% 1,66% 

2021 

I 104.257.553 18,46% 17,05% 82,46% 1,67% 

II 109.333.309 18,51% 16,86% 83,12% 1,61% 

III 117.428.095 18,58% 17,71% 82,88% 1,64% 

IV 113.501.199 18,55% 17,78% 81,94% 1,73% 

2022 

I 120.574.177 18,61% 17,15% 79,05% 1,85% 

II 124.732.256 18,64% 18,03% 78,41% 1,88% 

III 116.254.539 18,57% 17,74% 78,66% 1,88% 

IV 121.749.083 18,62% 19,19% 80,35% 1,75% 

2023 

I 121.019.518 18,61% 21,14% 87,85% 1,07% 

II 120.270.849 18,61% 20,06% 84,97% 1,33% 

III 121.805.973 18,62% 19,62% 84,70% 1,37% 

IV 126.419.817 18,66% 20,05% 85,65% 1,29% 

2024 

I 136.943.378 18,74% 18,49% 89,43% 0,92% 

II 132.816.418 18,70% 17,23% 89,27% 0,92% 

III 135.149.786 18,72% 19,36% 88,87% 0,97% 

IV 125.726.425 18,65% 19,70% 90,20% 0,86% 

 

 



 

 

 

 

Lampiran 4 Tabel Durbin Watson (DW), α=5%  

 

 

  

 



 

 

 

 

Lampiran 5 Struktur Organisasi Bank BJB 



 

 

 

 

Lampiran 6 Hasil SPSS 30 

1. Hasil Uji Statistik Deskriptif 

 

2. Hasil Uji Normalitas (Grafik Probability Plot) 

 



 

 

 

 

3.  Hasil Uji Kolmogrov-Smirnov 

 

4. Hasil Uji Multikolineritas 

 

5. Hasil Uji Heterokedastisitas (Grafik Scatterplot) 

 



 

 

 

 

6. Hasil Uji Heterokedastisitas (Glejser) 

 

7. Hasil Uji Autokorelasi (Durbin Watson) 

 

8. Hasil Analisis Regresi Berganda 

 

9. Hasil Uji t (Parsial) 

 

 



 

 

 

 

10. Hasil Uji f (Simultan) 

 

11. Hasil Koefisien Determinasi 
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