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“Analisis Rasio Profitabilitas Pada PT Bank Tabungan Negara Tbk Periode 

2021-2023” 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis profitabilitas PT Bank Tabungan Negara 

Tbk pada periode 2021-2023 melalui analisis rasio profitabilitas, dengan 

menggunakan perhitungan Net Profit Margin (NPM), Return on Assets (ROA), Return 

on Equity (ROE), dan Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO). 

Metode yang digunakan adalah metode kuantitatif deskriptif dengan data sekunder 

berupa laporan keuangan tahunan. Berdasarkan hasil penelitian tingkat profitabilitas 

BTN dilihat dari Net Profit Margin dan Return on Assets mengalami peningkatan 

selama dua tahun berturut-turut dari 2021 ke 2022 dan dari 2022 ke 2023. Tingkat 

profitabilitas dilihat dari Return on Equity mengalami fluktuasi, yaitu peningkatan 

pada tahun 2022 dan penurunan pada tahun 2023. Tingkat profitabilitas dilihat dari 

BOPO mengalami fluktuasi, yaitu penurunan pada tahun 2022 dan peningkatan di 

tahun 2023. 

Kata kunci: analisis rasio profitabilitas, rasio keuangan, BTN 

 

ABSTRACT 

This study aims to analyze the profitability of PT Bank Tabungan Negara Tbk in the 

2021-2023 period through profitability ratio analysis, using the calculation of Net 

Profit Margin (NPM), Return on Assets (ROA), Return on Equity (ROE), and 

Operating Costs to Operating Income (BOPO). The method used is quantitative 

descriptive method with secondary data in the form of annual financial statements. 

Based on the research results, BTN’s profitability level as seen from the Net Profit 

Margin and Return on Assets has increased for two consecutive years from 2021 to 

2022 and from 2022 to 2023. The level of probability as seen from Return on Equity 

experienced fluctuations, namely an increase in 2022 and a decrease in 2023. The 

level of probability as seen BOPO fluctuates, namely a decrease in 2022 and an 

increase in 2023. 

 

Keywords: profitability ratio analysis, financial ratios, BTN 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Aktivitas perekonomian suatu negara didukung oleh peranan strategis sektor 

perbankan. Bank memiliki fungsi utama sebagai perantara (intermediasi) antara pihak 

yang memiliki dana berlebih dan pihak yang memerlukan dana. Menurut UU RI No. 

10 Tahun 1998 tentang perubahan UU No. 7 Tahun 1992, Bank merupakan badan 

usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan 

menyalurkannya kepada masyarakat dalam bentuk kredit atau bentuk-bentuk lainnya 

dalam rangka meningkatkan taraf hidup rakyat banyak.  

Wabah Covid-19 yang mulai merebak sejak 2020 membawa dampak besar ke 

berbagai sektor industri, termasuk perbankan. Pandemi mengakibatkan menurunnya 

aktivitas ekonomi, peningkatan risiko kredit, dan melemahnya perekonomian global. 

Saat ekonomi mulai pulih di tahun 2022 dengan pertumbuhan mencapai 5,3%, bank 

kembali mejalankan fungsi intermediasinya. Akan tetapi, Keputusan Bank Indonesia 

untuk menaikkan suku bunga dan tekanan inflasi juga berdampak pada permintaan 

kredit (Maulida dan Monika, 2025). Hal tersebut menjadi tantangan yang harus 

dihadapi industri perbankan dalam menjaga stabilitas dan kinerja keuangannya. 

Untuk mengetahui sejauh mana perusahaan berhasil menghadapi tantangan 

tersebut, diperlukan evaluasi atas kinerja keuangannya. Penilaian tersebut dapat 

dilakukan dengan merujuk pada informasi yang termuat dalam laporan keuangan. 

Laporan keuangan dapat didefinisikan sebagai ringkasan dari rangkaian aktivitas 

pencatatan transaksi yang menyajikan informasi terkait posisi keuangan suatu 

perusahaan (Daeli et al., 2024). Laporan keuangan berperan penting dalam menyajikan 

informasi yang diperlukan untuk menilai perkembangan perusahaan, serta 

mengevaluasi kinerja yang telah dicapai, baik pada waktu sekarang maupun 

kedepannya. Selain itu, didalamnya menyajikan informasi terkait laba yang 

didapatkan, serta jumlah aset, ekuitas, dan total kewajiban perusahaan (Vernida dan 

Marlius, 2020). Untuk dapat memahami kelebihan dan kekurangan suatu perusahaan, 

laporan keuangan perlu dianalisis terlebih dahulu sebelum digunakan. 
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Dalam menganalisis suatu laporan keuangan dapat menggunakan salah satu cara 

umum, yaitu dengan analisis rasio keuangan. Analisis rasio keuangan mampu 

menunjukkan keterkaitan antara berbagai pos laporan keuangan serta mencerminkan 

kondisi keuangan dan kinerja perusahaan. Diantara berbagai jenis rasio, rasio 

profitabilitas kerap dipakai dalam menilai tingkat keberhasilan perusahaan dalam 

menciptakan laba. 

Rasio profitabilitas ialah ukuran yang berfungsi untuk menilai kemampuan 

perusahaan dalam memperoleh laba atau keuntungan dalam kurun waktu tertentu. 

Ukuran ini mencerminkan efisiensi serta efektivitas kinerja bank dalam mengelola 

operasionalnya dengan mengoptimalkan seluruh sumber daya yang dimiliki, baik 

dalam bentuk asset maupun ekuitas. Penilaian terhadap rasio profitabilitas bank dapat 

dilakukan menggunakan beberapa indikator, diantaranya: Net Profit Margin (NPM), 

Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO), Return on Assets 

(ROA), dan Return on Equity (ROE) (Niu dan Wokas, 2021).  

PT Bank Tabungan Negara Tbk merupakan salah satu bank milik pemerintah yang 

telah beroperasi sejak 1897 dan berfokus pada pembiayaan perumahan, khususnya 

dalam penyaluran Kredit Pemilikan Rumah (KPR), terutama bagi masyarakat 

berpenghasilan rendah dan menjadi mitra utama pemerintah dalam mendukung 

program perumahan nasional. Selama tahun 2021-2023, laba bersih yang diperoleh 

Bank BTN mengalami peningkatan setiap tahunnya. Pada tahun 2021, laba bersih yang 

diperoleh mencapai Rp 2,37 triliun, kemudian meningkat menjadi Rp 3,04 triliun pada 

tahun 2022, dan kembali naik menjadi Rp 3,50 triliun pada tahun 2023. Peningkatan 

ini menunjukan adanya perkembangan. Untuk memastikan apakah peningkatan laba 

tersebut diikuti dengan efisiensi dan efektivitas penggunaan aset maupun modal 

sendiri, perlu dilakukan analisis profitabilitas. 

Dari uraian tersebut, penulis menulis penelitian dengan judul “Analisis Rasio 

Profitabilitas Pada PT Bank Tabungan Negara Tbk Periode 2021-2023”. 

1.2 Tujuan Penulisan 

Penulisan Laporan Tugas Akhir ini bertujuan untuk: 

1. Mengidentifikasi perubahan kondisi keuangan dengan menyajikan laporan 

keuangan perbandingan PT Bank Tabungan Negara Tbk periode 2021-2023. 
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2. Menganalisis rasio profitabilitas PT Bank Tabungan Negara Tbk melalui 

perhitungan Net Profit Margin (NPM), Return on Assets (ROA), Return on 

Equity (ROE), dan Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional 

(BOPO). 

1.3 Manfaat Penulisan 

Manfaat yang dapat diberikan dari penulisan Laporan Tugas Akhir ini yakni: 

1) Manfaat Teoritis 

a. Bagi Penulis 

Meningkatkan pengetahuan dan pemahaman penulis mengenai analisis 

rasio profitabilitas perusahaan, dan untuk mengimplementasikan teori ke 

praktik yang penulis peroleh di bangku perkuliahan. 

b. Bagi Politeknik Negeri Jakarta 

Dapat dijadikan referensi akademik di bidang keuangan dan perbankan. 

Selain itu, dapat digunakan untuk bahan pembelajaran bagi mahasiswa lain. 

c. Bagi Mahasiswa 

Memberikan informasi dan pengetahuan mengenai rasio profitabilitas dan 

dapat menjadi referensi terkait penulisan yang memiliki kesamaan pokok 

pembahasannya. 

2) Manfaat Praktis  

a. Bagi Perusahaan 

Menyajikan informasi terkait kondisi profitabilitas Bank Tabungan 

Negara, sehingga manajemen bank dapat mengevaluasi strategi keuangan 

yang diterapkan selama periode 2021-2023. 

b. Bagi Pemerintah 

Menjadi referensi bagi pemerintah dalam mengawasi stabilitas sektor 

perbankan. 

c. Bagi Investor 

Memberikan informasi dalam menilai prospek investasi di Bank Tabungan 

Negara, sehingga mempermudah investor untuk pengambilan keputusan 

dalam berinvestasi. 
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1.4 Metode Penulisan 

 Metode yang digunakan untuk penulisan tugas akhir ini adalah: 

1. Metode Kajian 

Metode kajian dilakukan dengan menggunakan pendekatan kuantitatif 

deskriptif. Metode ini digunakan untuk meninjau performa data masa lalu dan 

saat ini, lalu didapatkan berupa kesimpulan. Untuk penulisan tugas akhir ini 

penulis menganalisis rasio profitabilitas pada Bank Tabungan Negara tahun 

2021-2023. 

2. Jenis Data 

Jenis data dalam penulisan tugas akhir ini menggunakan data sekunder. Data 

sekunder ialah data diperoleh secara tidak langsung melalui berbagai referensi 

seperti dari artikel, jurnal, buku, situs resmi perusahaan dan sumber lainnya. 

Untuk penyusunan tugas akhir, data Laporan Keuangan Tahunan Bank 

Tabungan Negara diperoleh oleh penulis melalui laman resmi Bursa Efek 

Indonesia yaitu www.idx.co.id. 

3. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang diterapkan untuk penulisan laporan tugas akhir 

yaitu teknik dokumentasi dengan menghimpun berbagai data yang relevan 

terkait perusahaan sebagai penelitian. Sumber data tersebut diperoleh penulis 

melalui internet. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika Laporan Tugas Akhir ini terstruktur dalam beberapa bab, yang disusun 

dengan sistematika penulisan sebagai berikut: 

Bab I Pendahuluan, menyajikan latar belakang, tujuan, manfaat, metode yang 

digunakan dalam penyusunan, serta sistematika penulisan laporan secara keseluruhan. 

Bab II Tinjauan Pustaka, berisi teori dan konsep terkait penyusunan tugas akhir 

ini, yang termasuk laporan keuangan, analisis rasio keuangan, dan rasio profitabilitas. 

BAB III Gambaran Umum Perusahaan, menyajikan uraian terkait sejarah 

perusahaan, visi dan misi, struktur organisasi perusahaan, nilai budaya perusahaan, 

dan bidang usaha dari PT Bank Tabungan Negara Tbk. 

http://www.idx.co.id/
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BAB IV Pembahasan, berisi penyajian laporan keuangan perbandingan PT Bank 

Tabungan Negara Tbk periode 2021-2023, analisis rasio profitabilitas dengan 

menggunakan perhitungan, antara lain Net Profit Margin, Return on Assets, Return on 

Equity, dan Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional. 

BAB V Penutup, memuat kesimpulan dari hasil analisis, disertai dengan saran dari 

penulis untuk PT Bank Tabungan Negara. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan analisis terhadap rasio profitabilitas dalam laporan keuangan PT 

Bank Tabungan Negara Tbk periode 2021-2023 menghasilkan beberapa simpulan, 

yakni: 

1. PT Bank Tabungan Negara Tbk pada periode 2021-202 berhasil meningkatkan 

laba bersih setelah pajak. Kenaikan laba ini didukung oleh pendapatan 

operasional yang juga mengalami peningkatan, khususnya pada tahun 2023. 

Dilihat dari laporan posisi keuangannya, total aset, total liabilitas, dan total 

ekuitas juga mengalami kenaikan setiap tahunnya. Hal ini menunjukkan bahwa 

PT Bank Tabungan Negara Tbk berupaya menjaga stabilitas dan pertumbuhan 

profitabilitasnya dengan mengelola sumber daya yang dimiliki secara efektif.  

2. Net Profit Margin dan Return on Assets PT Bank Tabungan Negara mengalami 

peningkatan dari tahun 2021 hingga 2023. Kenaikan ini menunjukkan bahwa 

perusahaan mampu menghasilkan laba dari pendapatan operasional dan 

pemanfaatan aset yang dimiliki. Sementara itu, Return on Equity dan Biaya 

Operasional Terhadap Pendapatan Operasional mengalami fluktuasi selama 

periode yang sama. Return on Equity sempat meningkat di tahun 2022, namun 

sedikit menurun di tahun 2023. BOPO juga menurun pada tahun 2022, namun 

kembali naik pada tahun 2023. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil analisis rasio profitabilitas, saran yang dapat diberikan kepada 

PT Bank Tabungan Negara yaitu mempertahankan dan menjaga tingkat profitabilitas 

perusahaan, agar dapat menghasilkan laba yang tinggi di setiap tahunnya. 
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